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บทคัดย่อ 
   การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับความเข้มแข็งทางจิตใจ ระดับบรรยากาศ    

ในครอบครัว และระดับการเห็นคุณค่าในตนเองของนักศึกษา 2) เปรียบเทียบความเข้มแข็งทางจิตใจ            
ของนักศึกษา จำแนกตามการเห็นคุณค่าในตนเอง เพศ  สถานะทางเงิน และผลการเรียนของนักศึกษา 3) ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศในครอบครัวกับความเข็มเข็งทางจิตใจของนักศึกษา กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตที่กำลังศึกษาในปีการศึกษา 2565 จำนวน 361 คน เครื่องมือ    
ที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าคือ แบบสอบถาม จำนวน 4 ตอน ประกอบด้วยแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 
แบบสอบถามความเข้มแข็งทางจิตใจ แบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเอง และแบบสอบถามบรรยากาศ  
ในครอบครัว สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ความถี่ ร ้อยละ ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตราฐาน 
(Standard Deviation) สถิติ t-test แบเป็นอิสระต่อกัน (t-test for Independent sample) การวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA or F-test)  และสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson Product Moment Correlation) สำหรับวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรคำนวนโดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป 

 
  ผลการศึกษาค้นคว้า พบว่า 
1. ระดับความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษาส่วนใหญ่ (ร้อยละ 65.37) อยู่ในเกณฑ์ปกติ (คะแนน 55–69)  
   ระดับบรรยากาศในครอบครัวของนักศึกษาโดยรวมอยู ่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.02 จากคะแนนเ     
5. เต็ม 5.00 
2. ระดับการเห็นคุณค่าในตนเองของนักศึกษา โดยรวมอยู ่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 2.56                 
จาจากกคะแนนเต็ม 5.00 

  4. นักศึกษาที่มีเพศ สถานะทางการเงิน และผลการเรียนต่างกัน มีความเข้มแข็งทางจิตใจไม่แตกต่างกัน 
  5. นักศึกษาที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองต่างกัน มีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกัน โดยนักศึกษาที่มี       
การ การเห็นคุณค่าในตนเองมาก มีความเข้มแข็งทางจิตใจมากกว่านักศึกษาที่มีการเห็นคุณค่าในตนเอง       
ปาน ปานกลางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่ต่างกัน  
  6. บรรยากาศในครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความเข้มแข็งทางจิตใจ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ          
ที่ร ะที่ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ .825 



กิตติกรรมประกาศ 
  โครงงานพิเศษทางจิตวิทยาฉบับนี้  สำเร็จลุล่วงได้ด้วยความอนุเคราะห์จากคณาอาจารย์         
คณะจิตว ิทยา มหาว ิทยาล ัยเกษมบัณฑ ิต  ด ังรายนามด ังต ่อไปนี้  อาจารย์  ดร.อธ ิ วัฒน ์  วงศ์แข                        
รองศาสตราจารย์ประณต เค้าฉิม ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เจษฎา อังกาบสี ผู้ช่วยศาสตราจารย์                    
ดร.ธัมมัฏฐิตตา อยู่เจริญ ผู้ช่วยศาสตราจารย์อรรควิช จารึกจารีต อาจารย์นภาพร อยู่ถาวร โดยเฉพาะ      
อย่างยิ ่ง อาจารย์ที่ปรึกษาโครงงานฯ พิเศษทางจิตวิทยาฉบับนี้  ที่ให้ความช่วยเหลือ ให้คำแนะนำดี ๆ               
ในทุกขั้นตอนของโครงงานฯ จนสำเสร็จลุล่วง ผู้ศึกษาค้นคว้าจึงขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 
  ผู้ศึกษาศึกษาค้นคว้าขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.มณฑิรา จารุเพ็ง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.ธัมมัฏฐิตตา อยู่เจริญ และผู้ช่วยศาสตราจารย์อรรควิช จารึกจารีต ที่ได้ให้ความกรุณาเป็นผู้ตรวจสอบ
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ 
  ขอขอบคุณ นักศึกษามหาทยาลัยเกษมบัณฑิตทุกท่านที่ให้ความให้ความร่วมมือในการตอบคำถาม
เป็นอย่างดี 
  ขอขอบพระคุณ ครอบครัว ที่คอยให้ความรัก ให้การสนับสนุนและเป็นกำลังใจที่สำคัญให้ผู้ศึกษา
ค้นคว้าได้มีใจมุ่งมั่นในการศึกษาค้นคว้า เป็นดั่งพลังใจและแรงผลักดันที่ดี เป็นแหล่งพักพิงทางใจให้แก่ผู้ศึกษา
ค้นคว้าได้มีเป้าหมายให้มีแรงฮึดสู้ ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ไห้เสร็จสมบูรณ์ 
  และสุดท้ายนี ้ผู ้ศ ึกษาค้นคว้าขอขอบพระคุณทุกท่านที ่ม ีส ่วนเกี่ ยวข้องกับโครงงานพิ เศษ           
ทางจิตวิทยาฉบับนี้ขอมอบคุณค่า ประโยชน์ ที่ได้จากการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้แก่ทุกท่านด้วย 
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  บทที่ 1 

บทนำ 

1. หลักการและเหตุผล  
ในปัจจุบันคนเราเจอปัญหาหรืออุปสรรคเหมือนกันหรือคล้ายคลึงกันในสังคม แต่ในขณะที่บางคน

ผ่านมันมาได้ แต่บางคนกลับไม่สามารถก้าวข้ามปัญหาเหล่านั้นได้ (วิลาวัณย์  สายสุวรรณ, 2560: 66) ส่ิงนั้น
เกิดจากความเข้มแข็งทางจิตใจ (Resilience) คือ คุณลักษณะของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ การเผชิญความเครียด
และฟันฝ่าอุปสรรคในชีวิต โดยคำว่า “Resilience” หรือ ความยืดหยุ่นทางอารมณ์ อาจจะใช้คำเรียก
ภาษาไทยที่แตกต่างกัน เช่น การฟื้นพลัง (พัชรินทร์ อรุณเรือง , 2545: 8) ความหยุ่นตัว (กรมสุขภาพจิต, 
2549: 8) ความผาสุก (วาสนา เพ็ชรภักดิ์, 2550: 359) ความยืดหยุ่นทนทาน (พัชรินทร์ ปิคนวล, 2550: 20)    
พลังสุขภาพจิต (กรมสุขภาพจิต , 2552: 12) ความสามารถยืนหยัดเผชิญวิกฤต (ศุภร ัตน์ เอกอัศวิน ,           
2551: 190) สำหรับงานวิจัยในครั้งนี้เลือกใช้คำว่า ความเข้มแข็งทางจิตใจ หมายถึง ความสามารถของบุคคล
ในการปรับตัวและฟื ้นตัวภายหลัง ที่พบกับเหตุการณ์วิกฤตหรือสถานการณ์ที่ก่อให้เกิดความยากลำบาก      
เป็นคุณสมบัติหนึ ่งที ่ช่วยให้บุคคลผ่านพ้นปัญหา อุปสรรคและดำเนินชีวิตต่อไปได้ คนที่มีความเข้มแข็ง      
ทางจิตใจจะประกอบไปด้วย 3 คุณลักษณะ คือ เป็นผู ้ที่มีความทนทานทางอารมณ์ มีอารมณ์ที่มั่นคงไม่
อ่อนไหวง่ายทนต่อความกดดันต่าง ๆ ได้และเป็นผู้ที่มีกำลังใจ มีความมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย ไม่ท้อถอย รวมถึงเป็น
ผู้ที่มีความสามารถจัดการกับปัญหาต่าง ๆ มีแนวทางในการแก้ไขปัญหา ผู้ที่มีความเข้มแข็งทางจิตใจสูงจะเป็น
ผู้ที่มีความสามารถในการยืนหยัดในการเผชิญปัญหาวิกฤติและมีความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง        
อย่างมีประสิทธิภาพ (วันเพ็ญ แสงสงวน, 2562: 186)  

ท่ามกลางสถานการณ์อันเลวร้าย หรือเหตุการณ์ที่ ก ่อให้เกิดความเครียดในชีวิต และสามารถ         
พาตัวเองข้ามผ่านอุปสรรคเหล่านั้นได้ในเวลาอันรวดเร็ว ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงที่ดีข้ึน เติบโตและเข้าใจ
ชีวิตมากขึ้น โดยข้ึนอยู่กับปัจจัยต่าง ๆ เช่น อายุ คนที่มีอายุมากอาจพบเจอหรือมีประสบการณ์ต่าง ๆ มาก่อน 
ย่อมมีความสามารถที่จะเผชิญปัญหาได้ง่าย แต่นั้นก็ไม่เป็นจริงเสมอไป เนื่องจากมีปัจจัยตัวอื่น ๆ ที่มีส่วน
สัมพันธ์กับความแข็งแกร่งในชีวิตคนเราอีก เช่น ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง แต่ละคนมองตนเองว่าอย่างไร     
ให้ความหมาย ให้คุณค่าในชีวิตตนเองมากน้อยแค่ไหน คุณค่าของตนเองนั ้นขึ ้นอยู ่กับใคร นอกจากนี้ 
บุคลิกภาพส่วนบุคคลย่อมมีส่วนสัมพันธ์กับความเข้มแข็งทางจิตใจไม่น้อย เช่น บางคนเป็นคนอ่อนไหวง่าย 
เจอเรื่องราวปัญหาเพียงเล็กน้อย แต่กลับคิดว่าตนเองเจอปัญหาในชีว ิตที ่หนักหน่วงเกินจะรับไหว             
ความเข้มแข็งทางจิตใจค่อย ๆ ลดลง จนเกิดการเผชิญปัญหาไม่เหมาะสม และน่าเสียดายที่ ใครหลาย ๆ      
คนแก้ไขปัญหาด้วยอารมณ์เพียงชั่ววูบ และนั้นถือเป็นการสูญเสียที่ไม่สามารถเรียกกลับคืนได้ ( วิลาวัณย์     
สายสุวรรณ, 2560: 64) ซึ่งความแข็งแกร่ง ในชีวิตประกอบด้วย 3 องค์ประกอบที่สำคัญคือ 1) สิ่งที่ฉันมี        
(I have) เป็นแหล่งสนับสนุนช่วย เหลือในการเผชิญกับสถานการณ์ที่ยุ่งยาก 2) ส่ิงที่ ฉันเป็น (I am) เป็นความ
เข้มแข็งภายในจิตใจของบุคคลเกี่ยวกับความเชื่อ ทัศนคติและความรู้สึก  มั่นใจในตนเอง ความรู้สึกมีคุณค่า         
ความรับผิดชอบ  
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และ 3) ความสามารถที่ฉันมี (I can) เป็นทักษะ ทางสังคมที่เกิดจากการเรียนรู้ของบุคคลโดยการปฏิสัมพันธ์
ภายในบุคคลและการปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น (พัชรินทร์ นินทจันทร์ และคณะ, 2558: 29)  

อย่างไรก็ตามปัญหาของวัยรุ่นนเป็นช่วงวัยที่มีความต่อเนื่องระหว่างเด็กและผู้ใหญ่โดยซึ่งวัยรุ่น                 
จะมีความต้องการความสนใจมีทัศนคติที่แตกต่างกันอันเป็นผลเนื่องมาจากการเปล่ียนแปลงทางร่างกายสภาพ
จิตใจอารมณ์รวมทั้งสภาพแวดล้อมทางสังคมที่เปลี่ยนไป ความแข็งแกร่งในชีวิตก็จะทำให้นักเรียนวัยรุ่น
สามารถควบคุมตนเองให้อยู่ในระเบียบวินัย แสดงออกต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม  สามารถ
จัดการกับปัญหาหรือสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตได้อย่างรู้เท่าทัน ใช้ทักษะในการติดต่อสื่อสารกับผู้ อื่นได้ 
รวมทั้งปรับตัวให้เข้ากับแต่ละช่วงเวลาของชีวิต ได้อย่างยืดหยุ่น โดยมีความเข้าใจถึงข้อจำกัด และผลกระทบ
ที่เกิดจากการตัดสินใจ และรับผิดชอบกับผลที่เกิดข้ึนใช้ชีวิตประจำวันได้เป็นอย่างดี ซึ่งความเข้มแข็งทางจิตใจ
สามารถพัฒนาได้  

จาการทบทวนวรรณกรรม พบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษามีหลายปัจจัย 
อาทิ บรรยากาศในครอบครัว ที ่มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความแข็งเข้มแข็งทางจิตใจของวัยรุ่นซึ่งวัยรุ่น              
ที่มีบรรยากาศในครอบครัวที่ดีมีแนวโน้มมีความเข้มแข็งทางจิตใจสูง ( มะลิวรรณ วงษขันต์ และคณะ, 2558: 56) 
และการมีความสัมพันธภาพที่ดีของครอบครัวมีความรักเอาใจใส่ซึ่งกัน และกันสามารถเสริมสร้างพลังสุขภาพจิต
หรือทำให้มีพื้นฐานพลังสุขภาพจิตที่เข้มแข็งต่อไปได้ และยังพบว่าบุคคลที่เห็นคุณค่าในตนเองสามารถพัฒนาขึ้น
ได้ด้วยการสร้างความรู้สึกที่ดีต่อตนเองทำให้เกิดความภาคภูมิใจเกิดความรู้สึกและมีความสามารถ ในการจัดการ
ตนเองและปัญหาในชีวิตได้มีความเชื่อมั่นและทักษะในการจัดการอารมณ์ สามารถสร้างความสุขให้กับชีวิต     
ของตนเอง มีสานสัมพันธ์ที่เกื้อหนุนมีความสามารถในการสื ่อสาร สร้างสัมพันธ์ที่ดีและมีจุดหมายในชีวิต    
สามารถปรับเปล่ียนตนเองและปรับกระบวนการความคิดของตนเอง ให้มีทักษะในการเผชิญหน้าปัญหา                     
และความเข้มแข็งทางใจ (พัชรี คำธิดา และคณะ, 2550: 42) 

ด้วยเหตุผลดังข้างต้น จะเห็นได้ว่าความเข้มแข็งทางจิตใจเป็นสิ่งสำคัญอย่างยิ่งต่อการดำเนินชีวิต      
ของบุคคลและเป็นส่ิงที่สามารถส่งเสริมพัฒนาได้ ดังนั้น ผู้ศึกษาค้นคว้าจึงสนใจที่จะศึกษาว่ามีปัจจัยส่วนบุคคล 
ปัจจัยทางจิตวิทยา ปัจจัยทางครอบครัว และปัจจัยทางด้านจิตวิทยาจะส่งผลต่อความเข้มแข็งทางจิตใจของวัยรุ่น 
โดยองค์ประกอบที่คาดว่าจะมีความสัมพันธ์กับความเข้มแข็งทางจิตใจของวัยรุ่น เพื่อเป็นแนวทางส่งเสริม         
ให้วัยรุ่นบุคคลรอบข้าง บุคคลในครอบครัวมีส่วนร่วมในการพัฒนาและส่งเสริมความเข้มแข็งทางจิตใจและ    
ช่วยป้องกันหรือลดปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในวัยรุ่น อันส่งผลให้ผ่านพ้นเข้าสู่ช่วงวัยผู้ใหญ่ต่อไปได้ 

2. วัตถุประสงค์ของการศึกษาค้นคว้า 
     2.1 เพื่อศึกษาระดับความเข้มแข็งทางจิตใจ ระดับบรรยากาศในครอบครัว และระดับการเห็นคุณค่าในตนเอง
ของนักศึกษา 
    2.2 เพื่อเปรียบเทียบความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษา จำแนกตามการเห็นคุณค่าในตนเอง เพศ   
สถานะทางการเงิน และผลการเรียนของนักศึกษา 
    2.3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศในครอบครัวกับความเข็มเข็งทางจิตใจของนักศึกษา 
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3. ความสำคัญของการศึกษาค้นคว้า  
    3.1 ความสำคัญเชิงประยุกต์ 
          สามารถนำผลการศึกษาไปประยุกต์ในการวางแผนปฏิบัติงาน การให้ความช่วยเหลือ หรือหาแนวทาง    
ในการส่งเสริมความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษาและเป็นส่วนหนึ่งในการช่วยลดปัญหาทางสังคม 

    3.2 ความสำคัญในเชิงวิชาการ 
          สามารถนำการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ไปใช้ประโยชน์ในการบูรณาการ การเรียน การสอน การบรรยาย
ฝึกอบรมรวมมถึงนำผลในการศึกษา ค้นคว้ามาต่อยอดงานวิจัยที่กับตัวแปรที่ศึกษาค้นคว้าอื่นต่อไป 

4. ขอบเขตของการศึกษาค้นคว้า  

4.1 ประชากร  

 น ักศ ึกษาระด ับปร ิญญาตร ี  มหาว ิทยาล ัยเกษมบัณฑ ิต ท ี ่กำล ังศ ึกษาในปีการศ ึกษา 2565                  
จำนวน 6,383 คน (ข้อมูลจากระบบลงทะเบียน ณ วันที่  5 มกราคม พ.ศ.2565) 

    4.2 กลุ่มตัวอย่าง  

นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตที่กำลังศึกษาในปีการศึกษา 2565 จำนวน 361 คน  
ได้มาจากการเปิดตารางของ เครซี ่และมอร์แกน (Robert V.krejcie and Early W. Morgan, 1970: 608    
อ้างถึงใน ฉัฐวีณ์ สิทธิ์ศิรอรรถ, 2554: 113) และใช้วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก (Convenience 
Sampling) จากประชากรทั้งหมด (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553: 62) 

    4.3 ตัวแปรที่ศึกษา  

 4.3.1  ตัวแปรอิสระ  ได้แก่ 

    4.3.1.1 เพศ 

   4.3.1.2 สถานะทางการเงิน 

         4.3.1.3 ผลการเรียน 

    4.3.1.4 การเห็นคุณค่าในตนเอง 

          4.3.1.5 บรรยากาศในครอบครัว  

4.3.2  ตัวแปรตาม คือ ความเข้มแข็งทางจิตใจ 

    4.4 นิยามศัพท์เฉพาะ 

 4.4.1 เพศ หมายถึง ลักษณะทางกายภาพที่บ่งบอกถึงความเป็นชายและความเป็นหญิง แบ่งออกเป็น
เพศชายและเพศหญิง  
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          4.4.2 สถานะทางการเงิน หมายถึง รายได้ทีน่ักศึกษาได้รับต่อเดือน ทัง้จากผู้ปกครอง กองทุนกู้ยืม          
การทำงานพิเศษ รวมทั้งเงนิออมทั้งหมดของนกัศึกษา แบ่งเป็น 
                      4.4.2.1  น้อยกว่า 15,000 บาท 

         4.4.2.2  20,001-25,000 บาท 
                 4.4.2.3 25,001-30,000 บาท 
                      4.4.2.4 30,001 บาท ขึ้นไป 
          4.4.3 ผลการเรียน หมายถึง คะแนนเฉล่ียสะสม แบ่งเป็น  
          4.4.3.1 ต่ำกว่า 3.00 
            4.4.3.2 3.00-3.49 
             4.4.3.3 3.50-4.00 
 4.5 นิยามปฏิบัติการ   

4.5.1 ความเข้มแข็งทางจิตใจ (Resilience) หมายถึง ความสามารถทางอารมณ์และจิตใจ          
ในการ ปรับตัวและฟื้นตัวกลับสู่ภาวะปกติ หลังจากเจอสถานการณ์วิกฤตหรือเหตุการณ์ที่ลำบากในชีวิต       
อันเป็นคุณสมบัติหนึ่งที่จะช่วยให้บุคคลผ่านพ้นไปสู่การดำเนินชีวิตอย่างมีความสุข โดยแบบวัดความเข้มแข็ง
ทางจิตใจแบ่งออกเป็น 3 ด้านคือ  

                    ด้านความทนทานทางอารมณ์  หมายถึง การมีอารมณ์ที่มั่นคงไม่อ่อนไหวง่าย ไม่ถูกกระตุ้นง่าย 
ไม่เครียดง่าย อยู่ในความกดดันได้ มีวิธีการจัดการอารมณ์ให้สงบ และกลับมามั่นคงเหมือนเดิมได้ 
                   ด้านการให้กำลังใจ หมายถึง การมีจิตใจมุ่งมันสู ่เป้าหมายที ่ต้องการไม่ท้อถอย มีที่พึ่ง         
ให้คำปรึกษาเมื่อพบกับความยามลำบากรหือวิกฤต 

         ด้านการจัดการปัญหา  หมายถึง การมีม ุมมองทางบวกต่อป ัญหา ม ีการหาข้อมูล             
และมีแนวทางในการแก้ปัญหา 

         การศึกษาค้นคว้าครั ้งนี้ผู ้ศึกษาค้นคว้า ใช้แบบวัดความแข็งแกร่งของจิตใจ ด้วยแบบวัด     
พลังสุขภาพจิต (Resilience Quotient) ของ กรมสุขภาพจิต (2552: 8) กระทรวงสาธารณสุข โดยมีลักษณะ
เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ คือ ไม่จริง (4) จริงบางครั ้ง (3) ค่อนข้างจริง (2) และจริงมาก              
(1) โดยแบ่งเป็นคะแนนของผู้ตอบออกเป็น 3 กลุ่มดังนี้ ต่ำกว่าเกณฑ์ (น้อยกว่า 55 คะแนน) เกณฑ์ปกติ (55-
69 คะแนน) และสูงกว่าเกณฑ์ปกติ (มากกว่า 69 คะแนน)  
           4.5.2 การเห็นคุณค่าในตัวเอง (Self Esteem) หมายถึง การที่บุคคลเห็นความสำคัญของตนเอง 
มีการยอมรับนับถือตนเอง รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า สามารถมองเห็นคุณค่าของตัวเอง มองเห็นข้อดีและจุดเด่น
ของตนเอง ยอมรับว่าตนเองมีความสามารถ รวมทั้งมีความรู้สึกที่ดีกับตนเองและผู้อื่น มีความมั่นใจในตนเอง
และมีความสามารถในการทำส่ิงต่าง ๆ ให้ประสบผลสำเร็จ  
                   การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ผู้ศึกษาค้นคว้าเลือกใช้แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองของ อาภา ชังช่ัว 
(2557: 82) เนื่องจากแบบสอบถามได้ผ่านผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบความเที่ยวตรงของเนื้อนำไปทดลองใช้
โดยมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับคือ จริงที่สุด (5) จริงบ้าง (4) จริง (3)    
จริงน้อย (2) และจริงน้อยที่สุด (1) 
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4.5.3 บรรยากาศในครอบครัว  (family atmosphere) หมายถึง สภาพแวดล้อมในครอบครัว     
ที่เกี่ยวข้องกับสมาชิกในครอบครัว รวมถึงสิ่งที่อยู่รอบตัวของบุคคลที่ได้รับจากผู้ปกครอง อันประกอบด้วย
ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัวความรู ้สึกของสมาชิกในครอบครัวที ่มีต่อกันรวมถึงความรู้สึก       
ของสมาชิกต่อการอบรมส่ังสอนให้รู้จัก บรรทัดฐาน ค่านิยมทางสังคม และการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นในสังคม 

  การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ผู้ศึกษาค้นคว้าใช้แบบวัดบรรยากาศในครอบครัวที ่พัฒนาขึ้นเอง      
ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบสอบถาม จำนวน 19 ข้อ โดยมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
4 ระดับ คือ ทุกวัน (4) เกือบทุกวัน (3) มีบ้างนาน ๆ ครั้ง (2) และไม่มี (1) 

5. กรอบแนวคิดของการศึกษาค้นคว้า 
        ตัวแปรอิสระ                                   ตัวแปรตาม   
 
 
 
 
 

       
    

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการศึกษาค้นคว้า 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล   
 1.เพศ 

    1.1 ชาย 

    1.2 หญิง 
 2.สถานะทางการเงิน 
    2.1 น้อยกว่า 15,000 บาท 

    2.2 20,001-25,000 บาท 
     2.3 25,001-30,000 บาท 
     2.4 30,001 บาท ขึ้นไป 
 3.ผลการเรียน 

    3.1 ต่ำกว่า 3.00 
    3.2 3.00-3.50 

    3.3 3.00 ขึ้นไป 
 
 
   

 
 
 

  
 
 
 
 
 

ปัจจัยทางจิตวิทยา 
4.การเห็นคุณค่าในตนเอง 
 
 
 
 

 
 
   
       ความเข้มแข็งทางจิตใจ 

 

5. บรรยากาศในครอบครัว 
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6. สมมติฐานของการศึกษาค้นคว้า  
6.1 นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกัน  
6.2 นักศึกษาที่มีสถานะทางการเงินต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกัน 
6.3 นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกัน   
6.4 นักศึกษาที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน 

6.5 บรรยากาศในครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความเข้มแข็งทางจิตใจ  

 
 



 

 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

ผู้ศึกษาค้นคว้าได้ทำการรวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยแบ่งสาระสำคัญออกเป็นหัวข้อต่าง ๆ 
ดังต่อไปนี้ 
 1. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับความเข้มแข็งทางจิตใจ 
     1.1 ความหมายของความเข้มแข็งทางจิตใจ 
     1.2 องค์ประกอบของความเข้มแข็งทางจิตใจ 

1.3 ความสำคัญของความเข้มแข็งทางจิตใจ 
     1.4 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความเข้มแข็งทางจิตใจ 
     1.5 การวัดความเข้มแข็งทางจิตใจ 
 2. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการเห็นคุณค่าในตัวเอง 

    2.1 ความหมายของการเห็นคุณค่าในตัวเอง 
    2.2 องค์ประกอบของการเห็นคุณค่าในตนเอง  

     2.3 ความสำคัญของการเห็นคุณค่าในตนเอง 
     3.4 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเห็นคุณค่าในตัวเอง 

3.5 การวัดการเห็นคุณค่าในตัวเอง 
3. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับบรรยากาศในครอบครัว 

     3.1 ความหมายของบรรยากาศในครอบครัว 
    3.2 องค์ประกอบของบรรยากาศในครอบครัว  
    3.3 ความสำคัญของบรรยากาศในครอบครัว 

     3.4 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับบรรยากาศในครอบครัว 
3.5 การวัดบรรยากาศในครอบครัว 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความเข้มแข็งทางจิตใจ 
 5.1 เพศกับความเข้มแข็งทางจิตใจ 
     5.2 ผลการเรียนกับความเข้มแข็งทางจิตใจ 
 5.3 สถานะทางการเงินกับความเข้มแข็งทางจิตใจ 
 5.4 บรรยากาศในครอบครัวกับความเข้มแข็งทางจิตใจ 
 5.5 การเห็นคุณค่าในตนเองกับความเข้มแข็งทางจิตใจ 
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1. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับความเข้มแข็งทางจิตใจ 
      1.1 ความหมายของความเข้มแข็งทางจิตใจ 

กรมสุขภาพจิต (2552: 8) กล่าวว่า ความเข้มแข็งทางจิตใจ หมายถึงความสามารถทางอารมณ์และ
จิตใจในการปรับตัวและฟื้นตัวกลับสู่ภาวะปกติ หลังจากเจอสถานการณ์วิกฤติหรือเหตุการณ์ที่ลำบากในชีวิต 
อันเป็นคุณสมบัติหนึ่งที่จะช่วยให้บุคคลผ่านพ้นไปสู่การดำเนินชวิตอย่างมีความสุข 

การร ์เมซี่ และคณะ (Gerezy Masten and other 1984: 4 อ ้างถึงใน พัชร ินทร ์ น ินทจันทร์ ,     
2558: 4) กล่าวว่า ความเข้มแข็งทางจิตใจ หมายถึง การแสดงออกถึงความสามารถศักยภาพของทั้งเด็ก  ๆ     
ที่ต้องประเผชิญกับปัญหาที ่ก่อให้เกิดความเครียดในชีวิตโดยที่ ความสามารถของเด็กนั ้นได้รับอ ิทธิพล     
จากคุณลักษณะที่มาจากภายในบุคคล (Dispositional Attributes) 

ทวีศักดิ ์ สิร ิร ัตน์เรขา (2549 : 7) กล่าวว่าความเข้มแข็งทางจิตใจ Resilience Quotien (RQ)        
โดยใช้ชื ่อว่าพลังสุขภาพจิตหรือภูมิคุ ้มกันทางใจ หมายถึงสิ ่งที ่ทำให้บุคคลสามารถผ่านพ้นภาวะวิกฤต       
หรือเหตุการณ์ได้ร้ายไปได้ โดยมีการฟื้นฟูอารมณ์และจิตใจของตนเองได้อย่างรวดเร็ว  มีความยืดหยุ่น         
ไม่จมอยู่กับความทุกข์ ปรับตัวได้ดี สามารถกลับมาดำเนินชีวิตได้ อย่างปกติสุขอีกครั้งรวมถึงสามารถพลิก
วิกฤตให้เป็นโอกาสและมีจิตใจแข็งแกร่งกว่าเดิม  
          พัชรินทร์ นินทจันทร์ และคณะ (2552: 8) กล่าวว่า ความเข้มแข็งทางจิตใจ หมายถึง ความสามารถ
หรือศักยภาพของมนุษย์ในการยืนหยัดอยู่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท่ามกลางสถานการณ์อันเลวร้ายในชีวิต 
(Adversity In Life) หรือเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความ เครียดในชีวิต (Stressful Life Event) พร้อมทั้งสามารถ
ที ่จะฟื ้นตัวและนำพาชีว ิตของตนให้ผ่านพ้นจากการได้ร ับผลกระทบ  ที ่ เก ิดจากสถานการณ์นั ้น  ๆ                 
ได้ในเวลารวดเร็วอันจะนำไปสู่การเปล่ียนแปลงที่ดีข้ึนเติบโตขึ้นและเข้าใจชีวิตมากขึ้น 

สมาคมจิตวิทยาอเมริกา (American Psychological Association, 2014: 6 อ้างถึงใน พัชรินทร์      
นินทจันทร์, 2558: 6) กล่าวว่า ความเข้มแข็งทางจิตใจ หมายถึง เป็นความสามารถในการเผชิญปัญหา        
กับเหตุการณ์การคุกคาม การบาดเจ็บทางจิตใจหรือเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเครียดต่าง  ๆ ในชีวิตเช่น
ปัญหาครอบครัว ปัญหาความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น ปัญหาการเจ็บป่วยปัญหาจากที่ทำงาน ปัญหาด้านการเงิน
เป็นต้น โดยบุคคลสามารถฟื้นตัวกลับมาจากสถานการณ์ที่ยากลำบากเหล่านี้ได้ 

ประเวช ตันติพิวัฒนสกุล (2550: 6) กล่าวว่า ความแข็งแกร่งของจิตใจ หมายถึง ความสามารถของ
บุคคลในการจัดการกับปัญหาและวิกฤตในชีวิตให้สามารถฟื้นตัวกลับสู่สภาพปกติในเวลาอันรวดเร็ว  อีกทั้ง    
เกิดการเรียนรู้และสามารถเผชิญหน้ากับปัญหาในวิกฤตนั้น ๆ ได้ 

รัทเตอร์ (Ritter 1885,1987: 4 อ้างถึงใน พัชรินทร์ นินทจันทร์, 2558: 4)  กล่าวว่า ความเข้มแข็ง
ทางจิตใจ หมายถึงความสามารถจัดการกับความเครียดอย่างเหมาะสม ซึ่งความสำเร็จในการจัดการนี้สง่ผล   
ให้บุคคลนั้นนั้นมีความเชื่อมั่นและมีความสามารถทางสังคมเพิ่มขึ้นและความแข็งแกร่งในชีวิตนี้เป็นเสมือน
ปัจจัยที่ปกป้องบุคคลไม่ให้มีความเจ็บปวดทางจิต 

แมสเทนและคณะ (Mastain and other 1990:4 อ้างถึงใน พัชรินทร์ นินทจันทร์, 2558:4) กล่าวว่า
ความเข้มแข็งทางจิตใจ หมายถึงเป็นกระบวนการ (Process of) ความสามารถ (Capacity for) หรือผลลัพธ์ 
(Outcome of) ของความสำเร ็จในการปรับตัวท ่ามกลางสถานการณ์ที่ ค ุกคามหรืออาจจะกล่าวว่า         
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ความแข็งแกร่งในชีวิต เป็นเสมือนกลไกหรือรูปแบบ (Patterns) การปรับตัวในทางบวกท่ามกลางภาวะเส่ียง
หรือสถานการณ์ที่ยากลำบาก 
  จากความหมายของความเข้มแข็งทางจิตใจข้างต้น สรุปได้ว่า ความเข้มแข็งทางจิตใจ หมายถึง 
ความสามารถหรือศักยภาพในการปรับตัวได้อย่างรวดเร็วเมื่อเจอกับสถานการณ์อันเลวร้ายในชีวิตและกลับมา
สู่สภาวะปกติและนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น เข้าใจชีวิตมากขึ้น โดยในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ผู้ศึกษา 
เลือกใช้แบบวัดพลัง สุขภาพจิตของกรมสุขภาพจิต (2562) เนื่องจากจึงเป็นนิยามของหน่อยงานราชการ       
ที่มีความน่าเชื่อถือ ผู้ศึกษาค้นคว้าจึงได้นำนิยามปฏิบัติการของกรมสุขภาพจิต (2552: 8) มาเป็นนิยาม           
ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ 

      1.2 องค์ประกอบของความเข้มแข็งทางจิตใจ 
 กรอทเบอร์ก (Grotberg E. H, 2004 อ้างถึงใน ดลฤดี ทับทิม และคณะ, 2564: 13) ได้ศึกษา

องค์ประกอบของความเข้มแข็งทางใจ มี 3 องค์ประกอบหลัก ดังนี้  
       1. สิ ่ งท ี ่ฉ ันมี  ( I have) หร ือ แหล่งสน ับสน ุนภายนอก (External Supports) หมายถึง        

บุคคลได้มีสิ ่งที ่คอยให้ความช่วยเหลือให้เกิดความเข้มแข็งทาง จิตใจมาจากแหล่งสนับสนุนภายนอก             
ซึ่งประกอบไปด้วย 6 ลักษณะคือ  

              1) มีบุคคลใน หรือนอกครอบครัว อย่างน้อย 1 คนที่เป็นผู ้ที ่สามารถไว้ใจได้และ        
เป็นผู้ที่พร้อมที่จะให้ความรักได้เสมอไม่ว่าจะเกิดอะไรขึ้น  
        2) มีบุคคลที่จะคอยบอก สอน หรือตักเตือน ถึงขอบเขต และข้อจำกัดต่าง ๆ  ที่ชัดเจน    
ในการทำอะไรต่าง ๆ เพื่อที่จะได้ไม่ทำในส่ิงที่อาจนำปัญหา และความยุ่งยากมาสู่ตนเอง  
         3) มีบุคคลที่พร้อมจะให้กำลังใจ และสนับสนุนให้เป็นตัวของตัวเอง 
       4) มีบุคคลที่ เป็นแบบอย่างที ่ดี ซึ ่งแสดงให้เห็นอย่างสม่ำเสมอว่าการกระทำต่าง ๆ    
ในทางที่ถูกที่ควรนั้นเป็นอย่างไร  
         5) มีบุคคล หรือแหล่งที่ให้การดูแลในเรื่องของสุขภาพ การศึกษา รวมทั้งได้รับบริการและ
สวัสดิการทางสังคม และความปลอดภัย 

   6) มีครอบครัวและชุมชนที่มั่นคง  
       2. ส่ิงที่ตนเป็น ( I am) หรือความเข้มแข็งภายใน ( inner strengths) หมายถ ึง การที่มี         

ความเข้มแข็งทางจิตใจซึ่งเกิดจากภายในตนเอง ซึ่งประกอบไปด้วย 7 ลักษณะคือ  
       1) มีความสามารถ ที่จะรัก และเป็นที่รักของบุคคลอื่นได้ 
       2) มีอารมณ์ดี  
              3) มีการคิดพิจารณาวางแผนใน อนาคตที่เป็นไปได้ในความเป็นจริง  
              4) มีความภาคภูมิใจในตนเอง ขณะเดียวกันก็พร้อมที่จะ ยอมรับและยกย่องผู้อื่น 
              5) มีความรู้สึกเห็นอกเห็นใจ และสามารถแสดงออกซึ่งความห่วงใย ใส่ใจต่อผู้คนรอบข้าง           
              6) มีความพร้อมที่จะรับผิดขอบในส่ิงที่ตนเองกระทำ และยอมรับผลของการกระทำนั้น     
              7) มีความเช่ือมั่นว่าส่ิงต่าง ๆ จะเปล่ียนไปในทางที่ดี เชื่อว่าชีวิตนี้ยัง มีความหวังเสมอ  
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       3. สิ ่งที่ฉันสามารถ (I can) หรือ การจัดการกับปัญหา และสัมพันธภาพ  ระหว่างบุคคล         
และทักษะการแก้ปัญหา ( Interpersonal and Problem Solving Skills) หมายถึง การที่บุคคลสามารถ                   
สร้างสัมพันธภาพ หรือการจัดการกับปัญหาที่เกิดข้ึนได้ ซึ่งประกอบไป ด้วย 7 ลักษณะคือ  

              1) สามารถหาทางออก หรือวิธีการใหม่ ๆ  
              2) มีความมุ่งมั่นในงานที่ทำ อยู่จนกว่าจะสำเร็จ  
              3) มีอารมณ์ขัน เพื่อช่วยผ่อนคลายความตึงเครียดให้กับตนเอง  
              4) สามารถบอกความคิด ความรู้สึกของตนเองให้กับผู้อื่น  
              5) สามารถจัดการกับปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม  
              6) รู้จักที่จะเลือกจังหวะและเวลาที่เหมาะสมในการแสดงออกการพูดคุยกับบุคคลอื่น  
              7) รู้ว่าจะขอความช่วยเหลือจากใครในเวลาที่จำเป็น 
โวลิน และโวลิน (Wolin and Wolin อ้างถึงใน ดลฤดี ทับทิม และคณะ, 2564: 15) ได้ศึกษา       

โดยจำแนกลักษณะของความเข้มแข็งทางใจไว้ 6 องค์ประกอบ ได้แก่  
       1. การหยั่งรู้ ในตนเอง (Insight) คือ การตระหนักในตนเองการรับรู้ความรู้สึกตามสัญชาติญาณ 

มีความตื่นตัวกับภาวะอันตรายเป็นการตระหนักรู้ทางจิตวิทยาในการฟื้นหลัง จะเป็นการเข้าใจตนเองและผู้อื่น  
        2. การเป็นอิสระ (Independence) เป็นการกำหนดขอบเขตของตนเองที่ปลอดภัยกับปัญหา 

จัดการกับความรู้สึกถูกผิดของตนเองการเบี่ยงเบนจากเหตุการณ์ความเจ็บปวด  การจัดการกับความรู้สึก
ผิดหวัง และสามารถแยกตนเองมาจากปัญหาได้สำเร็จ 

        3. สัมพันธภาพ (Relationship) เป็นความใกล้ชิดสนิทสนม และผูกพันกับบุคคลอื่นอย่างเต็มที่
จะแสวงหา ความรัก โดยเชื่อมโยงกับบุคคลที่อยู่รอบ ๆ ตัวรู้จักคุณลักษณะของตนเอง เป็นความสามารถ      
ที่จะรักและรับรักจากบุคคลอื่นได้ 

        4. การเป็นผู ้ร ิเริ ่ม ( Initiative) คือ การพิจารณาตัดสินใจ ในการแสดงตัวตน และจัดการ       
กับส่ิงแวดล้อมรอบ ๆ ตัว 

        5. การมีความคิดสร้างสรรค์ และการมีอารมณ์ขัน (Creativity and Humor) เป็นที ่กำบัง     
ที่มีความปลอดภัยโดยใช้จินตนาการ เพื่อให้สามารถหลีกเล่ียงส่ิงที่คุกคาม และปรับรายละเอียดของชีวิตใหม่ 
เพื่อให้เกิดความพึง พอใจในตนเอง บางคนจะวิวัฒนาการไปสู ่การเป็นผู้สร้างสรรค์กิจกรรมหรือม ีทักษะ       
ในการสร้างสรรค์กิจกรรม ผู้ที่มีความสามารถในการฟื้นคืนสู ่ความเข้มแข็งทางใจส่วนใหญ่  จะแสดงออก    
อย่างมีอารมณ์ขัน และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ แม้จะพบกับประสบการณ์ที่เลวร้าย  

         6. การมีศีลธรรมจรรยา (Morality) เป็นการรับรู้เรื่องสำนึกผิดชอบช่ัวดี รู้ว่าส่ิงใดถูกส่ิงใดผิด 
คอเนอร์ และเดวิดสัน (Corner and Davidson, 2003 อ้างถึงใน ดลฤดี ทับทิม และคณะ, 2564: 6) 

ได้ศึกษาองค์ประกอบของความเข้มแข็งทางจิตใจแบ่งออกเป็น 4 องค์ประกอบด้วยกัน ดังนี้ 
         1. Hardness เป็นปัจจัยที่เกี่ยวกับความเข้มแข็งคิดว่าจะสามารถจัดการกับความรู้สึกที่ไม่เป็น

ที ่พ ึงพอใจ หร ือสิ ่งที ่ผ ่านเข้ามาในชีว ิตได้ ไม ่ถอดใจกับปัญหาที ่เกิดขึ ้นอย่างง่ายดาย ม ีการจัดการ                 
กับความเครียดอย่างเข้มแข็ง คิดว่าตนเองจะสามารถประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ มองว่าตัวเอง
เป็นคนที่มีความเข้มแข็ง 
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                   2. Optimism เป็นปัจจัยที่เกี่ยวกับ การมองโลกในแง่ดี แม้อยู่ภายใต้สภาพการณ์ที่กูดดันและ
ขาดความหวัง คิดว่าจะสามารถจัดการกับสภาพการณ์นั ้นได้ สามารถที ่จะฟื ้นคืนกลับมีการปร ับตัว             
ต่อสภาพการณ์เลวร้ายที่เกิดข้ึนได้ 

        3. Resource Fullness เป็นปัจจัยท ี ่ เก ี ่ยวข้องกับการมองทรัพยากรที ่ม ีรอบข้างหรือ              
มีในตนเอง การมองถึงความสำเร็จที่ผ่านมาทำให้มั่นใจที่จะท้าทายกับสิ่งใหม่ๆที่จะเกิดขึ้นกับชีวิตสามารถ
ปรับตัวกับความเปลี่ยนแปลงที ่เกิดขึ้นสามารถหาแหล่งที่จะขอความช่วยเหลือเมื่อตกอยู่ในภาวะเคร ียด       
เช่ือว่าเรื่องราวที่เกิดข้ึนเป็นเรื่องของเหตุผล สามารถเปิดใจที่จะมีความไว้วางใจและเกิดความรู้สึกปลอดภัย 
                   4. Purpose เป็นปัจจัยท ี ่ เก ี ่ยวข้องกับ ความเข้มแข็งที่ จะไปให้ถ ึงเป้าหมายของชีวิต             
มีการวางเป้าหมายในการทำงาน มีการควบคุมชีวิตของตน ชอบความท้าทายมีความภาคภูมิใจในความสำเร็จ
ของตน มีการเห็นอกเห็นใจ ความซื่อสัตย์ ยุติธรรม ผู้ที่ประสบความสำเร็จ ศีลธรรมจริยธรรม กลายเป็นหน้าที่
มากว่าเป็นความพึงพอใจส่วนตัว หรือการชดเชยส่วนบุคคล การช่วยเหลือ หรืออุทิศเวลาเพื่อส่วนรวม  

 นิธิพัฒน์ เมฆขจร (2564: 4) ได้ศึกษาความเข้มแข็งทางจิตใจ เป็นความสามารถในการกลับคืน       
สู ่สภาพเดิม หรือ การฟื ้นตัว ตลอดจนมีความสามารถในการป้องกันการสูญเสีย และลดความรุนแรง             
ในการเผชิญกับภาวะวิกฤติ หรือ ความยากลำบากในชีวิต มีองค์ประกอบสำคัญหลายด้าน ดังที่  สมพร      
อ ินทร ์แก ้ว และคณะ  (2552) ได้สร ุปองค์ประกอบความยืดหย ุ ่นทางจิตใจของคนไทย โดยสร ุปว่า           
จะต้องประกอบด้วยพลัง 3 ประการ ดังนี้  
                   1. พลังอึด หมายถึง พลังความอดทนต่อแรงกดดัน มีวิธีการดูแลจิตใจให้มีความอดทน 
สามารถจัดการกับอารมณ์ ความทุกข์ในสถานการณ์ที่กดดัน 

         2. พลังฮึด หมายถึง การมีกำลังใจ มีแรงใจ ที่จะดำเนินชีวิต่อไปในสถานการณ์ กดดัน กำลังใจ
นี้มาจากการสร้างกำลังใจด้วยตนเองหรือคนรอบข้างได้  

         3. พล ั ง สู้  หมายถ ึ ง  การต่ อ สู้ เอาชนะอุปสรรค มี ความมั่ น ใจพร ้อมที่ จะ เอาชนะ               
ปัญหาอุปสรรคที่เกิดจากสถานการณ์วิกฤต ความมั่นใจนี้เกิดจากการตระหนักรู้และเข้าถึงความช่วยเหลือ 
หรือปรึกษาตนเอง ว่าสามารถทำได้ แก้ปัญหาได้ รวมถึงมีวิธีการแสวงหาความรู้และเข้าถึงความช่วยเหลือ
หรือการปรึกษา  

นอกเหนือจากพลังทั ้ง 3 ที่เป็นองค์ประกอบสำคัญที่ทำให้บุคคลมีความสามารถในการกลับคืน        
สู่สภาพเดิม และเกิดการฟื้นตัวทางจิตใจได้แล้ว กรอทเบิร์ก (Grotberg, 1995 อ้างถึงใน สุคนธ์จิต อุปนันชัย, 
2556: 13) ยังได้ศึกษาองค์ประกอบของความยืดหยุ ่นทางจิตใจ พบว่า มีองค์ประกอบสำคัญ 3 ด้าน          
และในแต่ละด้าน มี 5 คุณลักษณะ สรุปได้ดังนี้ 

 ด้านที่ 1 คือ ด้านที่ฉันมี ( I have ) ประกอบด้วย  
1.1 ความไว้ใจ และสัมพันธภาพ  
1.2 โครงสร้างและกฎกติกาของครอบครัว 
1.3 บุคคลต้นแบบ  
1.4 การสนับสนุนให้มีอิสระในการดูแลตนเอง  
1.5 การเข้าถึงสุขภาวะ การศึกษา และสวัสดิการ  
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ด้านที่ 2 คือ ด้านที่ฉันเป็น ( I am ) ประกอบด้วย  
2.1 เป็นบุคคลที่น่ารัก  
2.2 รัก เข้าใจ และเห็นประโยชน์ผู้อื่น  
2.3 ความภาคภูมิใจในตนเอง  
2.4 ดูแลตนเอง มีความรับผิดชอบ  
2.5 มีความหวัง ความศรัทธา ความไว้วางใจ  

ด้านที่ 3 คือ ด้านที่ฉันสามารถ ( I can ) ประกอบด้วย  
3.1 ทักษะการส่ือสาร  
3.2 ทักษะการแก้ปัญหา  
3.3 จัดการอารมณ์และส่ิงกระตุ้น  
3.4 รู้อารมณ์ สภาวะจิตของตนเอง และผู้อื่น รู้จักกาลเทศะ  
3.5 มีผู้ให้ความช่วยเหลืออยู่เสมอ  

จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าการที่บุคคลจะฟื้นคืนสภาทางจิตใจจากวิกฤตที่ผ่านเข้ามาในชีวิตได้นั้นจำเป็น
จะต้องมีพลังอึด พลังฮึด พลังสู้ ควบคู่ไปกับองค์ประกอบที่เป็นความรู้สึก 3 ด้าน คือ ด้านที่ฉันมี ด้านที่ฉันเป็น 
และด้านที่ฉันสามารถ ทำงานควบคู่กันอย่างสอดคล้องและลงตัว ซึ่งสอดคล้องกับกรมสุขภาพจิต (2563)      
ที่ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของความยืดหยุ่นทางจิตใจ โดยสรุปว่า มีองค์ประกอบสำคัญ 3 ด้าน คือ  

 1.ด้านความมั่นคงทางอารมณ์ การมีจิตใจที่ไม่อ่อนไหวง่าย อดทนต่อ ความกดดัน และ มีวิธีจัดการ
กับอารมณ์ได้  

 2. ด้านกำลังใจ มีความมุ่งมั่น ไม่ท้อถอย มีความหวังและกำลังใจ  
           3. ด้านการจัดการกับปัญหาการมีมุมมองทางบวกต่อปัญหา และมีแนวทางในการ  แก้ไขปัญหา    
การต่อสู้เอาชนะอุปสรรค  

กรมสุขภาพจิต (2552) แบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบ คือ  
     1. พลังอึด หมายถึง การที ่คนเรามีความทนทานต่อความ  กดดัน มีจิตใจมั่นคง ไม่หวั ่นไหว 

สามารถควบคุมจิตใจ แม้มีเรื่องเครียดทุกข์ใจมากก็ยังสามารถ ดำเนินชีวิตต่อไปได้ ส่วนใหญ่คนที่มี พลังอึด    
มักมีมุมมองว่าไม่ใช่เราที ่ลำบากอยู ่คนเดียว เมื่อมีความทุกข์เข้ามาไม่นานก็ต้องผ่านไป ปัญหาทุกอย่าง           
มีทางแก้ไข ชีวิตไม่ได้แย่ไปหมด ถึงอย่างไร ก็ยังมีเรื่องดี ๆ อยู่บ้างจากมุมมองดังกล่าว จึงทำให้สามารถ       
หาหนทางระบายความเครียดได้มี หนทางที่ช่วย ให้อดทนกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น เช่น มีสายสัมพันธ์เกื้อหนุน 
รู ้จักมองส่วนดีหรือ คุณค่าของตน คิดถึงเป้าหมายที ่ตั ้งไว้พลังอึดเป็นพื้นฐานจิตใจที่ สำคัญของคนที่มี        
พลังสุขภาพจิตที่ดี อาจสังเกตได้จากบางคนที่ม ีความทุกข์ ความเครียดมาก แต่ก็ยังสามารถดำเนิน  
ชีวิตประจำวันต่อไป และทำหน้าที่ที่รับผิดชอบได้ เป็นต้น 

     2. พลังฮึด หมายถึง มีขวัญและกำลังใจ การสร้างแรงจูงใจให้ตัวเอง ไม่ท้อถอย หรือมีกำลังใจ    
จากคนรอบข้าง เช่น มีครอบครัวเป็นที่พึ่ง คอยช่วยเหลือและเป็นกำลังใจ คิดถึงความสำเร็จที่ผ่านมา คิดถึงส่ิง
ที ่มีคุณค่าต่อใจ การอยู ่กับปัจจุบันค่อย ๆ คิดแก้ไข ทำไปทีละขั ้นตอนอย่ากังวลหรือกลัวไปล่วงหน้า             
การที ่คนเราจะฝ่าฟัน ปัญหาอุปสรรคไปได้ส่วนหนึ ่งต้องมีกำลังใจ ปัญหายิ ่งยากยิ ่งต้องอาศัยกำลังใจ        
เพื่อเพิ่มความ กล้าหาญที่จะทำตัวให้เข้มแข็ง เพื่อลุกขึ้นมาสู้หรือเอาชนะอุปสรรคไปยังเป้าหมายที่ต้องการ  
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     3. พลังสู ้ หมายถึง พร้อมสู ้กับปัญหา หาที่ปรึกษา หาทางออก หลาย ๆ ทางชั ่งน้ำหนักว่า     
วิธีการใดเป็นวิธีการที่ดีไม่ตัดสินใจแก้ปัญหาโดยใช้อารมณ์ต้องคิดให้รอบคอบ ปัญหาที่เกิดข้ึน จากเหตุการณ์
วิกฤตเหตุการณ์ไม่คาดฝัน มักเป็นเรื ่องใหญ่ไม่เคยพบมาก่อน จึงต้องอาศัยทั ้ง  แรงกาย แรงใจในการสู้         
กับปัญหา จากแนวคิดที ่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าความเข้มแข็งทางใจเป็นทักษะที ่สำคัญ ที่จะนำไปสู่     
ความกล้าที่จะเผชิญกับปัญหา อุปสรรค ไม่หวาดกลัว สามารถจัดการกับความรู้สึก  กับอารมณ์ มีความหวัง 
สามารถปรับตัวต่อสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลง สามารถหาแหล่ง สนับสนุนหรือขอความช่วยเหลือเมื่อเกิดภาวะ
วิกฤต สามารถควบคุมชีวิตตนเองให้ไปสู่ยังเป้าหมาย และมีความรู้สึกภูมิใจในความสำเร็จ (ดลฤดี ทับทิม    
และคณะ 2564: 6) 

   จากองค์ประกอบของความเข้มแข็งทางจิตใจข้างต้น สรุปได้ว่า ความความเข้มแข็งทางจิตใจ
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลักคือ องค์ประกอบ “ฉันมี” ( I have) เป็นแหล่งสนับสนุนภายนอก 
องค์ประกอบ “ฉันเป็น” (I am) เป็นความเข้มแข็งภายในของแต่ละบุคคลและองค์ประกอบ “ฉันสามารถ”    
(I can) เป็นปัจจัยด้านทักษะ ความสามารถในการจัดการกับปัญหา จะเห็นได้ว่าการที ่บุคคลจะฟื้นคืน      
สภาพทางจิตใจ จากวิกฤตต่าง ๆ ที่ผ่านเข้ามา ในชีวิตได้นั้น จำเป็นจะต้องมีพลังอึด พลังฮึด พลังสู้ ควบคู่ไป
กับองค์ประกอบที่เป็นความรู้สึก 3 ด้าน คือ ด้านที่ฉันมี ด้านที่ฉันเป็น และด้านที่ฉันสามารถ ทำงานควบคู่กัน
อย่างสอดคล้องและลงต ัว ซึ่ งสอดคล้องก ับกรมสุขภาพจิต (2563) ที่ ได ้กล ่าวถ ึงองค ์ประกอบ                    
ของความยืดหยุ่นทางจิตใจ โดยสรุปว่า มีองค์ประกอบสำคัญ 3 ด้าน คือ  

       1. ด้านความมั ่นคงทางอารมณ์ การมีจิตใจที ่ไม่อ่อนไหวง่าย อดทนต่อ ความกดดัน  และ         
มีวิธีจัดการกับอารมณ์ได้  

       2. ด้านกำลังใจ มีความมุ่งมั่น ไม่ท้อถอย มีความหวังและกำลังใจ  
       3. ด้านการจัดการกับปัญหาการมีมุมมองทางบวกต่อปัญหา และมีแนวทางในการ แก้ไขปัญหา

การต่อสู้เอาชนะอุปสรรค 
 

      1.3 ความสำคัญของความเข้มแข็งทางจิตใจ 
ศุภรา เชาว์ปรีชา (2551: 309) กล่าวว่า ความเข้มแข็งทางจิตใจสำคัญต่อชีวิตในทุกช่วงวัยเพราะ

มนุษย์ต้องพบกับความวิกฤตต่าง ๆ ในชีวิต ซึ่งอาจจะมากน้อยแตกต่างกัน วิกฤตเหล่านี้ ได้แก่วิกฤตตามขั้น
พัฒนาการและวิกฤตจากสถานการณ์ต่าง ๆ โดยบุคคล ที ่มีความแข็งแกร่งของจิตใจสูงเมื่อต้องพบกับ
เหตุการณ์วิกฤตหรือสถานการณ์ที่ก่อให้เกิดความยากลำบากจะสามารถผ่านพ้นปัญหาอุปสรรคและดำเนิน
ชีวิตได้อย่างปกติสุข 

กรมสุขภาพจิต (2552, ออนไลน์) กล่าวว่า ความเข้มแข็งทางจิตใจเป็นกระบวนการที่ทำให้คนเรา
พัฒนาและมีวุฒิภาวะมากขึ ้น เน ื ่องจากความแข็งแกร่งของจิตใจทำให้บุคคล  อดทนต่อความทุกข์               
เมื่อต้องเผชิญกับวิกฤตในชีวิต (อืด) แล้วสามารถสร้างกำลังใจให้สู้ (ฮึด) ลงมือแก้ปัญหาจนผ่านพ้นมาได้ (สู้) 
การก้าวพ้นช่วงวิกฤตย่อมมีกระบวนการที ่ต้องปรับจิตใจที ่มีด้วยความทุกข์ กังวล ท้อแท้  ให้คลี ่คลาย             
สู่ความสงบและ มีสติจนสามารถใช้สติแก้ปัญหา บุคคลที่ผ่านกระบวนการดังกล่าวจนสามารถเอาชนะปัญหา
และฟื้นจิตใจให้กลับคืนสู่ภาวะปกติได้ มักจะเกิดความภาคภูมิในตัวเองทำให้จิตใจเข้มแข็ง 
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กรอทเบอร์ก (Grotberg, 1995 อ้างถึงใน สุคนธ์จิต อุปนันชัย, 2556: 12) กล่าวว่า ความเข้มแข็ง
ทางจิตใจเป็นสิ่งที่สำคัญเพราะมันคือความสามารถของมนุษย์ ในการเอาชนะและพัฒนการเผชิญกับภาวะ
วิกฤตในชีวิต เพราะทุกคนต้องเผชิญกับภาวะวิกฤตไม่มีใครหลีกหนีได้  เด็กที่มีความแข็งแกร่งของจิตใจ     
มักจะประสบความสำเร็จและผ่านพ้นได้เมื่อพบกับภาวะวิกฤตไม่ว่าในครอบครัวหรือสังคมก็ตาม 

วิคเตอร์ (Victor, 2003 อ้างถึงใน เสาวลักษณ์ ภารชาตรี , 2551: 56) กล่าวว่า ความเข้มแข็ง        
ทางจิตใจในวัยรุ ่นจะช่วยทำให้สุขภาพดี มีพัฒนาการทางความคิด การเติบโตของการปรับตัวและสังคม        
มีเหตุผล มีความผูกพันกับกิจกรรมของโรงเรียน ประสบความสำเร็จจากการศึกษา มีการตัดสินใจที่ดีและช่วย
ให้เด็กและวัยรุ่นได้รับรู้ในสิ่งที่ตนมี สิ่งที่ตนเป็นและสิ่งที่ตนทำได้ ซึ่งช่วยให้มีพัฒนาการทางความคิดที่ดี 
พฤติกรรมที่เหมาะสม รวมทั้งสามารถเผชิญต่อสถานการณ์ที่ก่อให้เกิดความเครียด หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ       
ที่เข้ามากระทบได้ดี 

จากความสำคัญของความเข้มแข็งทางจิตใจดังกล่าว สรุปได้ว่า ความเข้มแข็งทางจิตใจทำให้บุคคล
อดทนต่อความทุกข์เมื่อต้องเผชิญกับวิกฤตในชีวิต แล้วสามารถสร้างกำลังใจให้สู้ ลงมือแก้ปัญหาจนผ่านพ้น   
มาได้ทำให้สามารถผ่านพ้นปัญหาอุปสรรคและดำเนินชีวิตได้อย่างปกติสุข  ผู้ที่มีความยืดหยุ่นทางจิตใจ            
มีคุณลักษณะสำคัญทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ ด้านอารมณ์ การรู้คิด และด้านจิตวิญญาณ เช่น มีสุขภาพดี 
มีอารมณ์มั ่นคง มีอารมณ์ขันเห็นคุณค่าในตนเอง มีเป้าหมายในชีวิต มีความกระตือรือร้น มีทักษะ                
ในการแก้ปัญหา และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่น ได้อย่างเหมาะสม เป็นต้น 
 
      1.4 แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความเข้มแข็งทางจิตใจ 

เวิร์นเนอร์ (Werner, 1971 อ้างถึงใน สุคนธ์จิต อุปนันชัย, 2557: 21) จากการรวบรวมข้อมูลแนวคิด
และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องพบว่า ยังไม่มีทฤษฎีเฉพาะทางที่ช่วยในการให้บุคคลสร้างเสริมความเข้มแข็งทางจิตใจ 
สำหรับกรอบแนวคิดเรื่องความเข้มแข็งทางใจ นั้นเริ่มมีการศึกษาเรื่องความเข้มแข็งทางใจ เริ่มพัฒนาครั้งแรก
ในราวปี ค.ศ. 1970 ซ ึ ่งในขณะนั ้นม ีจุดม ุ ่งหมายของการศึกษาเก ี ่ยวก ับองค์ประกอบของว ัยรุ่น                      
ที่อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่มีความเสี่ยงสูง เช่น บิดามารดามีพฤติกรรมและปัญหาทางสุขภาพจิต หรือในสภาวะ
แวดล้อมที่ครอบครัวมีการติดยาเสพติด นักวิจัยสงสัยว่าวัยรุ่นจำนวนมากที่ต้องเผชิญความเส่ียงดังกล่าวทำไม
จึงไม่มีผลต่อพัฒนาการและยังสามารถเป็นผู้ใหญ่ที่ดี โดยเริ่มจาก การ์แมนซี่ (Garmezy 1991 อ้างถึงใน 
สุคนธ์จิต อุปนันชัย, 2557: 21) ได้ศึกษาถึงการปรับตัวของเด็กที่มาจากครอบครัวที่พ่อแม่ป่วยด้วยโรคจิตเภท 
ซึ่งผลการศึกษาพบว่าเด็กที่ได้รับผลกระทบทางด้านจิตใจมีเพียงร้อยละ 10 แต่พบว่าอีกร้อยละ 90 สามารถ
ดำเนินชีวิตได้อย่างปกติ การศึกษานี้จึงเป็นจุดเริ่มต้นของความสนใจแก่นักวิชาการ ต่อมามีการศึกษาในกลุ่ม
เด็กที่อาศัยและเติบโตในท่ามกลางสภาพที่มีความเส่ียงสูงที่จะก่อให้เกิดปัญหาทางจิต เช่น ความยากจนบิดา
มารดาที ่มีปัญหาทางจิต เด็กที ่ได้ร ับการกระทำหารุณกรรมทั ้งทางร่างกายเละจิตใจ เด็กที ่ถูกทอดทิ้ง            
ซึ่งผลการศึกษาพบว่า มากกว่าครึ่งไม่พบภาวะผิดปกติทางด้านจิตใจ จากนั้นจึงเริ่มมีการศึกษาเพื ่อที่ จะ              
ทำความเข้าใจถึงปัจจัยหรือกระบวนการ ที่ทำให้บุคคลดำเนินชีวิตได้อย่างปกติและไม่เกิดความผิดปกติ
ทางด้านจิตใจ ถึงแม้ว่าจะเผชิญกับเหตุการณ์ที่เลวร้าย  
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ประเวช ตันติพิวัฒนสกุล (2550) กล่าวว่า แนวคิดเรื่องการสร้างความเข้มแข็งทางจิตใจพัฒนาข้ึน   
จากความรู้หลายแหล่ง จึงไม่ใช่เป็นทฤษฎีใหม่ แต่เป็นการนำสิ่งที่มีอยู่แล้วมาประยุกต์ใช้ด้วยความชัดเจน    
มากยิ่งขึ้น โดยมีหลักฐานอ้างอิงจากงานวิจัย เกี่ยวกับความสามารถของคนเราในการต่อสู้กับปัญหาชีวิต 
การศึกษาจำนวนมากพบว่า คนเรามีความสามารถในการปรับตัวภายในและความสามารถนี้เป็นสิ่งที่พัฒนา  
ให้ดีขึ้นได้  ไม่ว่าจะอยู่ในวัยใดก็ตาม สำหรับวัยรุ่นการพัฒนาความเข้มแข็งทางใจเป็นการนำความเข้าใจ     
เรื่องปัจจัยเส่ียง ปัจจัยปกป้อง และการพัฒนาขีดความสามารถในการปรับตัวมาประยุกต์ใช้ในโครงการต่าง ๆ 
รวมถึงการป้องกันการฆ่าตัวตาย ซึ่งมนุษย์เรามีวิธีการเผชิญปัญหาวิกฤติในชีวิตแตกต่างกัน คนส่วนใหญ่     
เมื่อพบกับปัญหาที่ร้ายแรง ไม่ว่าจะเป็นการเจ็บป่วยด้วยโรคร้าย สูญเสียคนรัก ตกงาน หรือเหตุการณ์เลวร้าย    
อื่น ๆ จะมีปฏิกิริยาต่อเหตุการณ์เหล่านี้ด้วยอารมณ์ที่เข้มข้นและมีความรู้สึกไม่แน่นอนในชีวิต แต่มีคนจำนวน
หนึ่งที่ปรับตัวได้ดีต่อเหตุการณ์ต่าง ๆ ในชีวิต ส่ิงที่ทำให้คนเราปรับตัวได้ดีในสถานการณ์เลวร้าย เราเรียกว่า 
ความเข้มแข็งทางจิตใจ (Resilience) ซึ่งเป็นกระบวนการปรับตัวที่ได้ผลดี ภายใต้สถานการณ์ที ่เลวร้าย      
เป็นการฟื้นตัวขึ้นจากประสบการณ์ที่ยุ่งยาก รุนแรง ซึ่งเป็นเรื่องที่ต้องใช้เวลาและความพยายามอย่างต่อเนื่อง   
ในเหตุการณ์วิกฤติต่าง ๆ ที ่เกิดขึ ้นกับมนุษย์เราพบว่าคนเรามีความสามารถนี ้อยู ่ภายในตั วเอง และ
สถานการณ์วิกฤติจะช่วยให้เราค้นพบและเปิดเผยส่วนนี้ออกมาให้ได้เห็น การที่บุคคลมีความเข้มแข็งทางจิตใจ 
ไม่ได้หมายความว่าคน ๆ นั้นจะไม่รู้สึกเครียดกับปัญหาที่เขาเผชิญอยู่ เขายังคงรับรู้ได้ถึงความเจ็บปวด    
ความเศร้าโศก ในเวลาที ่เกิดความสูญเสีย แต่เขาสามารถยืนหยัดฝ่าฟันปัญหาไปได้จนได้ผลลัพธ์ท ี ่ดี         
ความเข้มแข็งทางจิตใจไม่ใช่ลักษณะที่จับต้องไม่ได้ หรือแฝงอยู่ในบุคลิกภาพที่เปลี่ยนแปลงไม่ได้ของคนเรา 
แต่เป็นระบบความคิดการแสดงออก การกระทำ ที่สามารถเรียนรู้และพัฒนาข้ึนได้ในทุกคน 

จากแนวคิดทฤษฎีระบบนิเวศวิทยา (Ecological Systems Theory) กล่าวว่า พัฒนาการของเด็ก
และวัยรุ่น ในบริบทของระบบของความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งแวดล้อมกับพัฒนาการในเด็กและวัยรุ่น  โดยแบ่ง
ส่ิงแวดล้อมเป็นช้ัน ๆ ซึ่งแต่ละชั้นจะมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน และจะมีความซับซ้อนเพิ่มขึ้น เมื่อมีการเจริญเติบโต
อย่างสมบูรณ์ โดยเฉพาะสิ่งแวดล้อมชั้นแรกซึ่งเป็นชั้นที่สำคัญ (Micro System) ที่มีผลต่อการเจริญเติบโต
พัฒนาการความเชื่อ และพฤติกรรมของของเด็กและวัยรุ่นที่สำคัญ ได้แก่  ครอบครัว ซึ่งปฏิสัมพันธ์ที่เกิดข้ึน  
ในชั้นนี้ เป็นไปแบบสองทิศทาง (Bi-directional Influences) ส่งผลสะท้อนถึงกันเสมอ และถ้าปฏิสัมพันธ์  
ช้ันนี้ล้มเหลวเด็กและวัยรุ่นจะไม่มีเครื่องมือในการค้นหา หรือสามารถเผชิญส่ิงแวดล้อมส่วนอื่น ๆ ได้อีกต่อไป 
เด็กที่ได้รับการดูแลเอาใจใส่ไม่ดีหรืออยู่ใน ส่ิงแวดล้อมที่ไม่เหมาะสม และมีลักษณะสัมพันธภาพระหว่างบิดา
มารดาหรือพี่น้องไม่ดี เมื่อเข้าสู่วัยรุ่น ตามพัฒนาการทางธรรมชาติที่ทำให้มีการเปล่ียนแปลงของร่างกายและ
จิตใจมากที่สุด ในช่วงชีวิตมนุษย์ โดยเป็นวัยที่ต้องการความเป็นอิสระ แต่ขาดวุฒิภาวะหากพื้นฐานที่ถูกหล่อ
หลอมมาไม่ดี วัยรุ่นจะมีวุฒิ ภาวะต่ำกว่าการเปลี ่ยนแปลงที ่เกิดขึ้น อาจทำให้เป็นปัจจัยเสี ่ยงที ่จะส่งผล        
ให้เกิดความคับข้องใจ เครียด รู ้สึกขัดแย้ง อ้างว้าง คล้ายขาดที ่ยึดเหนี ่ยว ช่วงนี ้จึงถือเป็นช่วงวิกฤต               
ที่จะพาวัยรุ่นเข้าสู่ปัญหา ต่าง ๆ ได้ง่าย ไม่ว่ายาเสพติด การมีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควร การมีพฤติกรรม
ก้าวร้าว และก่อปัญหา สังคมอื่น ๆ และจากการมีปฏิสัมพันธ์ที่ไม่ดีนี้ ทำให้วัยรุ่นมีพฤติกรรมปฏิเสธสังคม 
(Anti-Social Behavior) ขาดระเบียบวินัย (Lack of Self Discipline) และไม่สามารถค้นหาจุดมุ่ งหมาย    
ของตัวเองได้ ซึ่งจากแนวคิดดังกล่าว สรุปได้ว่าครอบครัวเป็นสิ่งแวดล้อมชั้นแรกตามทฤษฎีระบบที่ใกล้ชิด 
และสำคัญ ที่สุด เนื่องจากเป็นบันไดขั้นต้นแห่งหารพัฒนาบุคลิกภาพ และสร้างพื้นฐานทางจิตใจของบคุคล 
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และ มีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อสุขภาวะ และเป็นเบ้าหลอมจิตวิญญาณของคน เป็นที่ทราบกันโดยทั่วไปว่าแนวโน้ม 
ของบุคคลที่จะสามารถผ่านพ้นอุปสรรคไปได้ขึ้นอยู่กับปัจจัยคุณลักษณะภายในส่วนบุคคล และผลกระทบ     
ที่ได้จากการควบคุม โดยส่ิงแวดล้อมที่จะสามารถอธิบายได้ถึงพฤติกรรมของบุคคล   

ซึ่งกระบวนการ ดังกล่าวนี้เรียกว่า “Fundamental Attribution Error” ในบริบทของความเข้มแข็ง
ทางจิตใจ ความผิดปกติ นี้เป็นผลสะท้อน ซึ่งมีแนวโน้มที่จะช่วยให้การทำหน้าที่ ที่ดีหรือไม่ดีของเด็กที่เกิดขึ้น
จากธรรมชาต ิมากกว่า บร ิบทของส่ิงแวดล้อม แต่อย่างไรก็ตามน ักวิจ ัยก ็ยอมร ับการนำร ูปแบบ                  
ของความสัมพันธ์ระหว่าง สิ่งแวดล้อมและมนุษย์ เพื่อมาอธิบายให้ทราบถึงหน้าที่และพฤติกรรมของเด็ก
ภายในบริบทของ การมีปฏิสัมพันธ์แบบสองทิศทางกับสิ่งแวดล้อมอัน ได้แก่ ครอบครัว โรงเรียน กลุ่มเพื่อน 
เพื่อนบ้าน หรือ ในสังคมที่กว้างขึ้น ในขณะที่ปัจจัยทางพันธุกรรม ทำหน้าที่ควบคุมความเข้มแข็งทางจิตใจ       
แต่สิ่งที่สำคัญ คือความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะสำคัญภายในของปัจจัยส่วนบุคคลกับความสามารถ         
ในการได้รับ การสนับสนุนจากสังคม ความเข้มแข็งทางใจเป็นการทำหน้าที ่ในการมีปฏิสัมพันธ์แบบ
สองทิศทาง ต่อปัจจัยที่มีอิทธิพลผลต่อความคิดความรู้สึกของบุคคล ซึ่งปัจจัยเหล่านั้น ได้แก่ ครอบครัว 
โรงเรียน เพื่อนบ้าน และสังคมภายนอกที่กว้างขวาง (Mental Health Foundation of Australia, 2005 
อ้างถึง ใน สุคนธ์จิต อุปนันชัย, 2557: 30) 

จากแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความเข้มแข็งทางจิตใจข้างต้น สรุปได้ว่า ความเข้มแข็งทางจิตใจ
ของวัยรุ่นเป็นทั้งกระบวนการในการเผชิญความเครียดหรือเหตุการณ์ที่เลวร้าย ซึ่งปัจจัยที่สำคัญ ที่มีอิทธิพล
ทั ้งทางตรงและทางอ้อมในการพัฒนาความเข้มแข็งทางจิตใจของวัยรุ่น ได้แก่ คุณลักษณะ ส่วนบุคคล 
ครอบครัว กลุ่มเพื่อน และบริบททางสังคม  

 
1.5 การวัดความเข้มแข็งทางจิตใจ 

                จากการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับแบบวัดและการประเมิน ความเข้มแข็งทางจิตใจ พบว่า ส่วนใหญ่
ใช้แบบสอบถามในการศึกษาค้นคว้า เป็นเครื่องมือวัดในการศึกษา โดยมีตัวอย่างเครื่องมือวัดดังนี้ 
               กรมสุขภาพจิต (2552: 57) กรมสุขภาพจิต ศึกษาความแข็งแกร่งของจิตใจ จากการวิเคราะห์
รวบรวมองค์ความรู ้จากตำราและงานศึกษาวิจัยทั ้งในประเทศและต่างประเทศเกี ่ยวกับความแข็งแกร่ง      
ของจิตใจ หรืออึด ฮึด สู้ร่วมกับการมีประสบการณ์ในหลายพื้นที ่ พลายสถานการณ์ของกรมสุนภาพจิ ต         
ก็สรุปได้ว่าพลังสุขภาพจิตที่จะช่วยให้คนไทยวัยผู้ใหญ่อายุ 25 ปีขึ้นไป สามารถต่อสู้เอาชนะปัญหาวิกฤต    
ต่าง ๆ ไปได้นั้นแบ่งออกเป็น 3 ด้านดังนี้ 

1) พลังอึด หมายถึง การทนต่อแรงกดดัน มีวิธีการดูแลจิตใจให้ทนอยู่ใด้ สามารถจัดการ    
กับอารมณ์ ความทุกข์ของตัวเองได้ในสถานการณ์ที่กดดัน 

          2) พลังฮึด หมายถึง การมีกำลังใจมีแรงใจที่จะดำเนินชีวิตต่อไป ภายใต้สถานการณ์กดดัน
กำลังใจนี้อาจมาจากการสร้างกำลังใจด้วยตัวเอง หรือคนรอบข้างก็ได้ 

          3) พลังสู้ หมายถึง การต่อสู้เอาขนะอุปสรรค มีความมั่นใจพร้อมที่จะเอาชนะปัญหาอุปสรรค
ที่เกิดจากสถานการณ์วิกฤต ความมั ่นใจนี ้เกิดจากการตระหนักในความสามารถหรือทักษะของตัวเอง          
ว่าสามารถทำได้ แก้ปัญหาได้ รวมถึงมีวิธีการแสวงหาความรู ้ และเข้าถึงความช่วยเหลือ หรือปรึกษา         
และได้สร้างแบบ    
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    ประเมินพลังสุขภาพจิต RQ (Resilience Quotient) พัฒนาขึ้นสำหรับผู้ที่มีอายุระหว่าง 25-60 
ปี แบบประเมินนี้ต้องการให้คนไทยได้ใช้ค้นหาจุดอ่อน จุดแข็ง และเตรียมพัฒนาตัวเองให้พร้อมกับวิกฤตหรือ
ความยากลำบาก ที่อาจเกิดข้ึนได้ในชีวิตแบบประเมิน RQ ใช้ประเมินความสามารถของบุคคล 3 ด้าน ต่อไปนี้ 
ด้านทนต่อแรงกดดัน ด้านการมีความหวังและกำลังใจ และด้านการต่อสู้เอาชนะอุปสรรค หากประเมินพบว่า 
มีองค์ประกอบใดต่ำกว่าเกณฑ์ สามารถพัฒนาด้าน นั้น ๆ ให้มากได้เพราะ RQ เป็นสิ่งที่เราสามารเรียนรู้
พัฒนาได้ตลอดเวลา ข้อคำถามมี 20 ข้อสอบถามความรู้สึก และพฤติกรรมของผู้ทำแบบประเมินในรอบ        
3 เดือนที ่ผ่านมาให้ผู ้ทำแบบประเมินทำเครื่องหมาย X ลงในช่องว่างที ่ ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด           
โดยคำตอบจะมี 4 ตัวเลือกดังนี้ คือ"ไม่จริง" หมายถึง ไม่เคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึก หรือไม่เหน็ด้วย   
กับเรื่องนั้น ๆ "จริงบางครั้ง"หมายถึง เคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึกในเรื่องนั้น ๆ เพียงเล็กน้อย หรือเห็น
ด้วยกับเรื่องนั้น ๆ เพียงเล็กน้อย "ค่อนข้างจริง" หมายถึง เคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึก ในเรื่องนั้น ๆ  
มาก หรือเห็นด้วยกับเรื่องนั้น ๆ  มาก "จริงมาก" หมายถึง เคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึก ในเรื่องนั้น ๆ  
มากที่สุด หรือเห็นด้วยกับเรื่องนั้น ๆ มากที่สุด  

     แบบประเมินความแข็งแกร่งของจิตใจคอนนอร์-เดวิดสัน (The Connor-Davidson Resiliency 
Scale) คอนนอร์และเดวิดสัน (Connor & Davidson, 2009 อ้างถึงใน สุคนธ์จิต อุปนันชัย , 2556: 71 )    
เป็นมาตรวัดความแข็งแกร่งของจิตใจที่พัฒนาโดยคอนนอร์และเดวิดสัน เป็นมาตรวัด  ที่ให้ผู้ตอบรายงาน
ตัวเอง (Self-Report) ประกอบด้วย 25 รายการ ในคะแนน 5 ระดับ 0 คะแนน = ไม่จริงเลย จนกระทั่ง      
ถึงคะแนน 4 = จริงเกือบตลอดเวลา มีช่วงคะแนนจาก 0-100 คะแนน คะแนนที่สูงขึ้นสะท้อนให้ เห็นถึงความ
แข็งแกร่งของจิตใจมากขึ้น วัตถุประสงค์ของมาตรวัด เพื่อประเมินว่าผู้ทำมาตรวัดมีลักษณะ  ของผู้ที่มีความ
แข็งแกร่งของจิตใจหรือไม่ ตัวแปรที่วัด ได้แก่ 1. ความสามารถเฉพาะบุคคล ( Personal Competence) 
ตัวอย่างคำถาม เช่น ฉันเชื่อว่าฉันสามารถบรรลุเป้าหมายได้  2. การปรับตัวความทนต่อ อารมณ์ทางลบ 
(Adaptation and Tolerance For Negative Affect) ตัวอย่างคำถาม เช่น เมื่อคิดว่า หมดหวังแต่ฉันไม่ยอม
แพ้ 3. การยอมรับความเปล่ียนแปลง (Acceptance of Change) ตัวอย่างคำถาม เช่น ฉันสามารถปรับให้เข้า
กับการเปล่ียนแปลงได้ 4. ความรู้สึกควบคุมเหตุการณ์ได้ (Sense of Internal Control) ตัวอย่างคำถาม    
เช่น ฉันสามารถฟื้นกลับจากความเจ็บป่วย และความยากลำบากได้  5. จิตวิญญาณ (Spirituality) ตัวอย่าง
คำถาม เช่น ฉันเชื่อว่าบางเวลาโชคชะตาพระเจ้าสามารถช่วยฉันได้  

      พ ัชร ินทร์ นินทจันทร ์และคณะ (2558: 32) แบบประเม ินความแข็งแกร ่งในชีว ิต (The 
Resilience Inventory) ซึ่งพัฒนาจากแนวคิดความ แข็งแกร่งของชีวิตของ (Grotberg (1995;1997) แบ่งเป็น 
3 องค์ประกอบหลัก คือ ‘I have’ ‘I am’ และ ‘I can’ โดยที่ I have (ฉันมี……) เป็นแหล่งสนับสนุนภายนอก
ที่ส่งเสริมให้เกิดความแข็งแกร่ง ในชีวิต I am (ฉันเป็นคนที่.......) เป็นความเข้มแข็งภายในของแต่ละบุคคล 
และ I can (ฉัน สามารถที่จะ….) เป็นปัจจัยด้านทักษะในการ จัดการกับปัญหาและสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 
แบบประเมินมี 28 ข้อ ข้อคำถามแต่ละข้อมีคำาตอบ ให้เลือกเพื่อแสดงระดับความเห็นด้วย หรือไม่เห็นดว้ย    
5 ระดับ คือ 5 หมายถึง เห็นด้วยอย่างยิ่ง (5) หมายถึง เห็นด้วย (4) หมายถึง เฉย ๆ (3) หมายถึง ไม่เห็นด้วย 
(2) หมายถึง ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง (1) คะแนนความแข็งแกร่งในชีวิต คือ คะแนนรวมทั้ง 28 ข้อ มีค่าตั้งแต่     
28-140 คะแนน คะแนนสูง แสดงว่า มีความแข็งแกร่งในชีวิตมาก 
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การศึกษาค้นคว้าครั ้งนี้ ใช้แบบวัดพลังสุขภาพจิต (Resilience Quotient) ของกรมสุขภาพจิต 
กระทรวงสาธารณสุขเนื่องจากเป็นหน่อยงานราชการที่มีความน่าเช่ือถือ ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณ
ค่า 4 ระดับ คือ ไม่จริง (4) จริงบางครั้ง (3) ค่อนข้างจริง (2) และจริงมาก (1) ที่ใช้วัดความเข้มแข็งทางจิตใจ
โดยแบ่งเป็นคะแนนของผู้ตอบออกเป็น 3 ด้านดังนี้ ต่ำกว่าเกณฑ์ (น้อยกว่า 55 คะแนน) เกณฑ์ปกติ (55-69 
คะแนน) และสูงกว่าเกณฑ์ปกติ (มากกว่า 69 คะแนน) (กรมสุขภาพจิต, 2552: 8) 

2. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการเห็นคุณค่าในตัวเอง 
      2.1 ความหมายของการเห็นคุณค่าในตัวเอง 

อาภา ชังชั่ว (2557: 4) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง หมายถึง การที่บุคคลเห็นความสำคัญของ
ตัวเอง มีการยอมรับนับถือตนเอง รู้สึกว่าตัวเองมีคุณค่า สามารถมองเห็นคุณค่าของตนเอง มองเห็นข้อดีและ
จุดเด่นของตนเอง ยอมรับว่าตนเองมีความสามารถ รวมทั้งมีความรู้สึกความรู้สึกดี ๆ กับตนเองและผู้อื่น      
มีความมั่นใจในตนเอง และมีความสามารถในการทำส่ิงต่าง ๆ ให้ประสบผลสำเร็จ 

สกล วรเจริญศรี (2556: 100) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตัวเอง หมายถึง ภาวะทางจิตใจหรืออารมณ์
ท ี ่ เก ี ่ยวข้องกับการประเม ินตนเองหรืออธิบายเกี ่ยวกับตนเองด้านต่าง  ๆ ได้ไม ่ว ่าจะเป็นทั ้งในด้าน              
การเห็นคุณค่าในตัวเองสำคัญต่อตนเองความเห็นความสามารถในตนเองและความเชื ่อมั ่นในตนเอง            
จนมีการรักษาสมดุลความพอเพียงและความสงบภายในตนเองส่งผลต่อการเคารพบุคคลอื่นรอบข้างด้วย 

ณัฐธิดา กาญจนกุล (2555: 28) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตัวเอง หมายถึง ความต้องการอย่างหนึ่ง
ของมนุษย์ที่อยากให้ตนเองมีความแข็งเข้มแข็ง ประสบความสำเร็จมีความสามารถเพียงพอต่อการทำส่ิงต่าง ๆ 
เป็นความรู้สึกที่ดีต่อตนเองมีความรู้สึกนึกคิด ที่มองเห็นคุณค่าของตัวเองมองเห็นข้อดีจุดเด่นของตนเอง
ยอมรับว่าตนเองมีความสามารถ และมีความเชื ่อมั ่นต่อตนเอง นำไปสู ่ความสามารถในการปรับตัวเข้า         
กับสิ่งแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพ การเห็นคุณค่าในตนเองมีความสำคัญต่อชีวิตทำให้บุคคลมีความเชื่อมั่น
กับตนเองรู ้สึกว่าตัวเองมีความสามารถมีความรู้สึกที่ดีต่อตนเองและมนุษย์คนอื่นทำให้มีสุขภาพจิตที่ดี     
สามารถปรับตัวได้ดีและเป็นพลังในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตประจำ    

อาคม คงทนและเลิศศิริ บวรกตติ (2553: 270) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง หมายถึง           
เจตคติการยอมรับตนเอง ประเมินคนประเมินว่ามีคุณค่า (Self-Approval) และการนับถือตนเองมีความภูมิใจ      
ในตนเอง (Self-Respect) โดยเฉพาะในเรื่องของค่านิยมลักษณะนิสัยและศักดิ์ศรีของตนเอง 

วิทยากร เขียงกูล (2552: 212) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง หมายถึง ความรู้สึกมั่นใจว่าตนเอง  
มีคุณค่ามีความภาคภูมิใจในตนเองในเรื ่องค่านิยมลักษณะนิสัยและศักดิ ์ศรีของตนเป็นการพัฒนาการ     
ทางด้านจิตใจที ่สำคัญตั ้งแต่ว ัยเด็กที ่พ ่อแม่ผู ้ปกครองครูจะช่วยให้เด ็กมีได้เพื ่อที ่เขาจะได้พัฒนา                 
ไปสู่ความเจริญงอกงามทางด้านจิตใจอย่างดีต่อไป 

สมพงษ์ จินดารุ่งเรืองรัตน์ (2546: 12) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง หมายถึง ความรู้สึกที่ดี       
ที่มีต่อตนเอง ทั้งด้านบวกหรือด้านลบ เป็นความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าหรือเป็นการตัดสินคุณค่าของตนเอง 
รวมถึงการยอมรับตนเองว่ามีความสำคัญและมีความสามารถในการทำส่ิงต่าง ๆ ให้ประสบความสำเร็จ 
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มุกขรินทร์ จิตหลัง (2558: 9) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง หมายถึง การที่บุคคลเห็นความสำคัญ
ของตนเองทั้งการเห็นคุณค่าของตนเองเป็นที่ยอมรับนับถือของบุคคลอื่นทำให้บุคคลรู้สึกมีงานต่อตนเอง  

ประภาส ณ พิกุล (2551: 20) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตัวเอง หมายถึง การรับรู้ตัวเองว่าตัวเอง     
มีคุณค่าตามที่ตัวเองรับรู้ ซึ่งการประเมินคุณค่านี้นำไปสู่การยอมรับ มีความพอใจในตัวเองมีความ สอดคล้อง
กันระหว่างมโนทัศน์ของตัวเองกับจินตนาการส่วนตน  

กรมสุขภาพจิต (2547: 83) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตัวเอง หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดที่ดีที่ บุคคลมี
ต่อตัวเอง รักนับถือตัวเอง รู้สึกว่าตัวเองมีคุณค่า ความรู้สึกที่ดีกับตัวเองจะทำให้มีความมั่นใจใน การกระทำส่ิง
ต่าง ๆ ในชีวิตประจำวันโดยไม่ต้องพึ่งพาอาศัยผู้อื่น  

ปรีชา ธรรมา (2547: 48) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตัวเอง หมายถึง การที่บุคคลเห็น ความสำคัญ
และคุณค่าของตัวเองกับทั้งเห็นว่าคุณค่าของตนเป็นที่ยอมรับนับถือของบุคคลอื่นด้วย ทำให้บุคคลนั้นเกิด
ความรู้สึกที่ดีต่อตัวเอง 

คูเปอร์สมิธ (Coopersmith อ้างถึงใน นันทิกา อนันต์ชัยพัทธนา , 2550: 103) กล่าวว่า การเห็น
คุณค่าในตัวเอง หมายถึง ความต้องการขั้นพื้นฐานทางจิตใจที่ทำให้บุคคลดำรงชีวิตอยู่ได้อย่าง มีความสุขและ
ประสบความสำเร็จ ซึ่งสามารถทำให้มนุษย์มีการพัฒนาหรือดำเนินชีวิตอยู่อย่างมีค่า การที่มนุษย์จะประสบ
ความสำเร็จ หรือล้มเหลวขึ้นอยู่กับการเห็นคุณค่าในตัวเอง ซึ่งความรู้สึก ความคิด  หรือพฤติกรรมต่าง ๆ        
ที่บุคคลแสดงออกในชีวิตประจำวันนั้น ล้วนขึ้นอยู่กับการเห็นคุณค่าในตัวเองทั้งส้ิน 

 จากความหมายของการเห็นคุณค่าในตัวเองข้างต้น สรุปได้ว่า การรับรู้ว่าตนเองเป็นบุคคลที่มีคุณค่า 
มีความสำคัญ เป็นที่ยอมรับต่อบุคคลอื่นและสังคม รวมถึงความภาคภูมิใจในตัวเอง ประเมินตนเอง ในทางที่ดี 
มีความสามารถ และประสบความสำเร็จ 

      2.2 องค์ประกอบของการเห็นคุณค่าในตนเอง 
 มาสโลว์ (Maslow อ้างถึงใน หทัยกาญจน์ บัวหนอง , 2547: 24) แบ่งการเห็นคุณค่าในตัวเอง        
เป็น 2 องค์ประกอบ คือ  
                   1. การยอมรับนับถือและการประเมินคุณค่าในตัวเอง เป็นความต้องการ  ที่เกี ่ยวข้องกับ
ความรู้สึกรับรู้ในคุณค่าของตัวเอง เช่น ความแข็งแรง การประสบความสำเร็จ มีความเชี่ยวชาญ หรือเป็น      
ผู้ได้รับชัยชนะ มีทรัพย์สมบัติ มีความมั่นใจในการเผชิญหน้ากับโลก สามารถพึ่ง ตัวเองได้ และมีสิทธิเสรีภาพ 
จะเห็นได้ว่าความต้องการในส่วนนี้จะประกอบด้วยปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ การมีจุดเด่นผลสัมฤทธ์ิ ความสามารถ 
ที ่เหมาะสมต่อสภาพการณ์ต่าง ๆ การบรรลุเป้าหมาย และความสามารถ  ความเชื ่อมั ่น การพึ ่งตัวเอง       
ความมีอิสระเสรี  
                   2. การได้รับการตัดสินว่ามีคุณค่าจากผู้อื่น เป็นความต้องการ  ที่เกี่ยวข้องกับการได้รับการ
ตัดสินว่ามีคุณค่าจากผู ้อื่น เช่น ในด้านสถานภาพทางสังคมต้องการเป็นที่ ยอมรับ ได้รับความสนใจ               
มีผู้ให้ความสำคัญ และเป็นที่ช่ืนชอบ  
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ทาฟท์ (Taft อ้างถึงใน โฆษิต พรประเสริฐ , 2546: 14) ระบุว่าการรับรู ้การเห็นคุณค่าในตัวเอง         
มี 2 องค์ประกอบ คือ  

      1. การรับรู้คุณค่าของตัวเองจากภายใน ( Inner Self-Esteem) เป็นการรับรู้คุณค่าของตัวเอง
โดยประเมินจากความสามารถ สมรรถนะ และการกระทำต่าง ๆ ว่าผลที่ได้รับตรงตามที่ตนปรารถนาหรือ  
คาดหวังหรือไม่ ซึ่งการรับรู้ในลักษณะนี้จะถูกสร้างขึ้นอย่างถาวรจากประสบการณ์ตั้งแต่ช่วงแรกของชีวิต 
        2. การรับรู้คุณค่าของตัวเองจากภายนอก (Outer Self-Esteem) เป็นการรับรู้คุณค่าของตัวเอง 
โดยประเมินจากเจตคติ และการยอมรับของบุคคลอื ่นที ่มีต่อตัวเอง ซึ ่งการรับรู ้ในลักษณะนี้สามารถ  
เปล่ียนแปลงได้ตามบทบาททางสังคม และความสามารถในการเผชิญปัญหาของบุคคลนั้น ๆ  

บาร ี ่  (Bari อ ้างถ ึงใน ศกลวรรณ กาญจนภักดิ์ , 2549: 17) แบ่งการเห ็นค ุณค ่าในต ั ว เอ ง                 
ออกเป็น 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 

     1. ความรู้สึกต่อร่างกายของตัวเอง (The Body Self) หมายถึง บุคคลคิดและรู้สึกต่อรูปร่างและ 
หน้าที่ของร่างกาย  
       2. ความสัมพันธ์ระหว่างตัวเองกับบุคคลอื่น (The Interpersonal Self) หมายถึง เป็นส่วนหนึ่ง
ของการเห็นคุณค่าในตัวเองที่บุคคลรู้สึกเกี่ยวกับวิธีที่เขามีสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น ไม่ว่าจะเป็นคนสนิทสนม
คุ้นเคย หรือบุคคลที่พบกันโดยบังเอิญ  

     3. ความสำเร ็จของตน (The Achieving Self) หมายถึง สิ ่งท ี ่บ ุคคลร ู ้ส ึกถึงความสามารถ        
ของตัวเองที่จะนำไปสู่ความสำเร็จในชีวิต ครอบครัว การทำงาน การศึกษา 

     4. ความเป็นเอกลักษณ์ของตน (The Identification Self) หมายถึง เป็นความรู้สึกทางนามธรรม 
และพฤติกรรมแสดงความสนใจทางศีลธรรม และจิตวิญญาณ  

โรเซนเบิร์ก (Rosenberg, 1965 อ้างถึงใน วิภาวี วงศ์อนันต์นนท์, 2552: 45) ผู้ที่สนใจด้านวัฒนธรรม
สังคมและได้สร้างเครื่องมือวัดการเห็นคุณค่าในตัวเองขึ้นมา นอกจากนี้ยังกล่าวถึง องค์ประกอบของการเห็น
คุณค่าในตัวเอง ประกอบด้วย 

    1. ส่ิงแวดล้อมทางวัฒนธรรม  
               2. ส่ิงแวดล้อมทางสังคม  
               3. ส่ิงแวดล้อมในครอบครัว 
               4. การมีสัมพันธภาพกับผู้อื่น  

โรเซนเบิร์ก (Rosenberg อ้างถึงใน วิภาวี วงศ์อนันต์นนท์ , 2552: 57) กล่าวว่า องค์ประกอบ       
ของการเห็นคุณค่าในตัวเอง แบ่งออกเป็น 2 ด้าน มีดังนี้  

     1. องค์ประกอบภายในบุคคล หมายถึง ลักษณะเฉพาะของบุคคลแต่ละคนที ่ม ีผลทำให้               
มีการเห็นคุณค่าในตัวเองต่างกันออกไป ซึ่งมีองค์ประกอบย่อย ได้แก่ ลักษณะทางกายภาพ ความสามารถ   
ในการกระทำ ภาวะทางอารมณ์ และค่านิยมส่วนตน  

     2. องค์ประกอบภายนอกบุคคล หมายถึง ลักษณะแวดล้อมภายนอกที่บุคคลมีปฏิสัมพันธ์ด้วย  
ได้แก่ ครอบครัว โรงเรียน และเพื ่อน  จากองค์ประกอบของการเห็นคุณค่าในตัวเองดังกล่าว สรุปได้ว่า 
องค์ประกอบของการเห็นคุณค่า ในตัวเองสามารถพัฒนาให้สูงขึ้นได้นั้น ซึ่งเกิดขึ้นจากการที่บุคคลหนึ่งรับรู้
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และพึงพอใจในบทบาทหน้าที่ ความสามารถของตัวเอง รวมถึงการได้รับการยอมรับ การนับถือจากบุคคล    
รอบข้างที่ปฏิสัมพันธ์ด้วย 

จากแนวคิดและทฤษฎีการเห็นคุณค่าในตนเองข้างต้น สรุปได้ว่า เกี่ยวข้องกับความรู้สึก การยอมรับ 
การเห็นคุณค่าและความใส่ใจจากผู้อื่น ซึ่งสาเหตุของการเห็นคุณค่าในตนเองมาจากแหล่งที่  สำคัญได้แก่    
การมีอำนาจ การมีความสำคัญ การยอมรับจากสังคม และมีความสามารถ การเห็น คุณค่าในตนเองแบ่ง
ออกเป็น 2 ประเภท คือ การเห็นคุณค่าในตนเองจากภายใน เป็นการเห็นคุณค่าในตนเองขั้นพื้นฐานถูกสร้าขึ้น
อย่างถาวรจากประสบการณ์ช่วงแรกของชีวิต และการเห็นคุณค่าในตนเองภายนอกถูกสร้างขึ้นโดยผ่าน     
การประเมินปฏิสัมพันธ์ของสาเหตุต่าง ๆ ในชีวิต การได้รับการ ยอมรับจากบุคคลอื่น 

      2.3 ความสำคัญของการเห็นคุณค่าในตนเอง 
จรัสพร ส่งอุบล (2553: 14) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตนเองนั้นมีความสำคัญต่อบุคคลในการดำเนิน

ชีวิตได้อย่างมีความสุข สามารถกระทำความสำเร็จได้ บุคคลที ่เห็นคุณค่าในตนเองจะเห็นว่าตนเอง               
มีความสำคัญ มีความสามารถ มีความเช่ือมั่นในตนเอง มีการนับถือตนเองและผู้อื่น มีความรู้สึกที่ดีต่อตนเอง
และผู ้อ ื ่น ทำให้ม ีส ุขภาพจิตที ่ด ีและบุคลิกภาพที ่ด ีสามารถปรับตัวได้ด ี ฉะนั ้นการที ่บ ุคคลหนึ่ ง                     
จะมองความสำเร็จ หรือความล้มเหลวไปในทางใด ก็ขึ้นอยู่กับการเห็นคุณค่าในตนเองของบุคคลนั้นด้วย 

พรรณราย ทรัพยะประภา (2548: 293-294 อ้างถึงใน ทัศนีย์ ทิศสุกใส, 2551:10-11) กล่าวว่า      
การเห็นคุณค่าในตนเองมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อชีวิตมนุษย์ เนื่องจากเป็นความต้องการขั้นพื้นฐานของจิตใจ 
ทำให้มนุษย์สามารถดำรงชีวิตอยู่อย่างมีคุณค่า และสามารถบ่งชี้คุณภาพชีวิตของบุคคลได้ว่าเป็นอย่างไร     
การเห็นคุณค่าในตนเองเป็นสิ ่งสำคัญที ่ก่อให้เกิดพฤติกรรมที่ มีประสิทธิภาพ บุคคลจะแสดงระดับ             
ของการเห็นคุณค่าในตนเองที่แตกต่างกันออกมาโดยรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว ด้วยลักษณะท่าทาง น้ำเสียง คำพูดและ     
การกระทำ บุคคลที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองในระดับสูงพอจะสามารถสร้างสรรค์ความคิดหรือการกระทำ    
ที่จะเผชิญความเครียดต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกเหนือจากนี้การเห็นคุณค่าในตนเอง ยังเป็นปัจจัย
สำคัญในการปรับตัวทางอารมณ์ ทางสังคมละทางการเรียนรู้ เป็นจุดเริ่มต้นของการรับรู้ชีวิตที่มีผลต่อความคิด 
ความปรารถนา ค่านิยม อารมณ์ และการตั้งเป้าหมายในชีวิตของแต่ละบุคคลอันมีผลต่อการแสดงพฤตกรรม
ของเขา จนกระทั่งกลายเป็นลักษณะของบุคลิกภาพตามมา และการประสบความสำเร็จหรือความล้มเหลว   
ทั้งในชีวิตส่วนตัว การศึกษาเล่าเรียน หรือการทำงานในชีวิตส่วนหนึ่งก็ขึ้นอยู่กับการเห็นคุณค่าในตนเอง     
ด้วยเช่นกัน ผู้ที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองสูงจึงมีความมั่นใจในตนเอง และความคาดหวังอย่างเป็นจริงและ
เป็นไปได้ในความสำเร็จที ่จะได้ร ับ ดังนั ้นการเห็นคุณค่าในตนเองจึงเป็นสิ ่งสำคัญที ่จะพัฒนาบุคคล            
ไปสู่กาเป็นบุคคลที่สมบูรณ์ได้ในที่สุด 

ศิริรัตน์ คงกลิ่น (2548: 50) กล่าวว่า ผลที่ได้รับจากการเห็นคุณค่าในตนเองจะนำไปสู่ความมั่นใจ
ตนเอง ความมีคุณค่าในตนเอง ความเข้มแข็ง มีความสามารถ และมีความรู้สึกพึงพอใจในสิ่งที่ตนเองมีอยู่     
ซึ่งส่ิงเหล่านี้มีประโยชน์และมีความจำเป็นต่อการดำรงชีวิตประจำวัน ดังนั้นการเห็นคุณค่าในตนเองของวัยรุ่น
จึงเป็นสิ่งที่ช่วยส่งเสริมให้วัยรุ่นปรับตัวได้อย่างมีความสุขตามวัยผู้ใหญ่จึงควรเปิดโอกาสให้วับรุ่นไดก้ระทำ   
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ในสิ ่งที ่เหมาะสมกับความสามารถความถนัด และความสนใจ พร้อมให้ความช่วยเหลือโดยไม่คาดหวัง          
ในตัววัยรุ่นเกินความสามารถที่มีอยู่ เพื่อให้วัยรุ่นได้ประสบความสำเร็จ และเกิดการเห็นคุณค่าในตนเอง 

อุมาพร ตรังคสมบัติ (2543: 16-17) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตนเองเป็นความต้องการพื้นฐาน    
ของชีวิต คำว่าความต้องการพื้นฐาน หมายถึง ส่ิงที่เราจำเป็นต้องมีเพื่อที่จะดำรงชีวิตได้อย่างปกติสุข ดังเช่น
ร่างกายต้องการอาหาร น้ำ และออกซิเจนเพื่อการอยู่รอดทางใจ นอกจากเป็นความต้องการพื ้นฐานแล้ว       
การเห็นคุณค่าในตนเองยังเป็นปัจจัยที่ทำให้เราต่อสู้กับปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ในชีวิตได้ ทำให้เราไม่พ่าย
แพ้และสามารถดำเนินชีวิตด้วยชัยชนะ 

ศิณาพร แสงใส (2548: 21) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตนเองเป็นความต้องการพื้นฐานของมนุษย์   
มีความสำคัญต่อบุคคลในการดำเนินชีวิต การที่คนเรามีการเห็นคุณค่าในตนเองจะทำให้มีความมุ่งมั่นมานะ
พยายามในการทำงานจนประสบผลสำเร็จ  ทำให้เป็นคนที ่ม ีความรู ้ส ึกต่อตนเองและผู ้อื ่นในด้านดี               
เป็นคนที ่ม ีบุคลิกลักษณะดี  มีสุขภาพจิตดี ไม ่อ ิจฉาร ิษยา ไม ่ร ู ้ส ึกด้อยค่า มองตนเองว่าเป็นคนเก่ง                  
มีความสามารถ นับถือตนเอง เป็นคนที่มีเพื่อนมาก มีความมั่นคงทางจิตใจไม่หวั่นไหวต่อสิ่งที่เข้ามากระทบ    
กล้าคิด กล้าทำ ปรับตัวได้ดี และสามารถแก้ปัญหาได้ดี 

ธีระ ชัยยุทธยรรยง 2544 :20 (อ้างถึงใน ปิยะดา ดำแก้ว, 2550 :16)  กล่าวว่า การเห็นคุณค่า 
ในตนเอง เป็นความจำเป็นพื้นฐานสำหรับมนุษย์ ซึ่งสามารถทำให้มนุษย์มีการพัฒนา หรือดำเนินชีวิตอยู่อย่าง
มีคุณค่าในการที่มนุษย์จะประสบความสำเร็จหรือล้มเหลวขึ้นอยู่กับความภาคภูมิใจในตนเองซึ่งความรู้สึก  
ความคิดและพฤติกรรมต่าง  ๆ  ที่บุคคลแสดงออกในชีวิตประจำวันนั้น ล้วนขึ้นอยู่ความภาคภูมิใจในตนเอง
ทั้งส้ิน บุคคลที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่ำ จะมีแนวโน้มทำลายตนเอง รวมทั้งมีพฤติกรรมการติดสารเสพตดิ 
และการก่ออาชญากรรม อีกทั ้งความภาคภูมิใจในตนเอง  ยังมีความสัมพันธ์กับการสื ่อสารของบุคคล             
ผู้ที่มีความภาคภูมิใจในตนเอง จะสามารถกำหนดการสื่อสารของตัวเองได้ก่อนพูดด้วยการรับข้อมูลข่าวสาร
ผ่าน การได้ยิน การเห็น การสัมผัส การเคล่ือนไหว และระดับของน้ำเสียงเมื่อเราแปลความหมายและข้อมูล  
ที่ได้รับ เราจะเริ่มใช้วิธีการส่ือสารที่เราคุ้นเคยทั้งภาษาพูดและภาษา ท่าทาง ซึ่งพัฒนามาจากความภาคภูมิใจ
ในตนเอง การสื่อสารเป็นวิถีทางที ่บุคคลจะเรียนรู้ถึงการเห็นคุณค่าในตนเองและผู ้อื่น  โดยทั่ว ๆ ไปแล้ว      
การเห็นคุณค่าในตนเองจะเป็นลักษณะเฉพาะบุคคลและเมื ่อบุคคลมีการ เห็นคุณค่าในตนเองมากขึ้น             
มีความเคารพในเอกลักษณ์ของตนเองมากขึ้นความรู้สึกนี้จะแผ่ขยายไปสู่ผู้อื่น จะรักและเห็นคุณค่าของผู้อื่น            
มีความเคารพในสิทธิและเสรีภาพของผู้อื่นมากขึ้น ตลอดจนมีความรู้สึกเช่ือมั่น มั่นใจ และมีกำลังใจจะดำเนิน
ชีวิตให้เจริญก้าวหน้าต่อไปอย่างไม่ท้อถอย มีความคิดสร้างสรรค์ส่ิงที่ดีงามให้แก่ตนเอง ครอบครัวและสังคม
ตลอดเวลา การเห็นคุณค่าในตนเองมีความสำคัญยิ่งในการที่บุคคลจะสามารถดำรงชีวิตได้อย่างมีความสุข    
แต่หากบุคคลมีความรู้สึกไม่เห็นคุณค่าในตนเอง ไม่ยอมรับ ไม่เข้าใจในตนเองแล้ว บุคคลนั้นก็จะไม่มีความ
มั่นใจต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนในชีวิตประจำวันของตนและก่อให้เกิดปัญหาสุขภาพจิตตามมาได้ 
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คูเปอร ์สม ิธ (Coopersmith อ้างถึงใน วรรณเพ็ญ ประสิทธ์ิ , 2554: 56) กล่าวว่า ท ี ่มาของ                        
การเห็นคุณค่าในตัวเองมาจากแหล่งสำคัญที่บุคคลใช้เป็นสาเหตุตัดสินความสำเร็จของตัวเอง  4 แหล่ง มีดังนี้  

1) การมีอำนาจ (Power) หมายถึง การที่บุคคลสามารถมีอิทธิพลควบคุมผู้อื่นได้  
   2) การมีความสำคัญ (Significance) หมายถึง การได้รับความรักการเอาใจใส่ จากบุคคลอื่น  
   3) การมีคุณความดี (Virtue) หมายถึง การยึดมั่นตามจริยธรรมศีลธรรมของสังคม  

             4) การมีความสามารถ (Competence) หมายถึง การประสบความสำเร็จในการทำสาเหตุต่าง ๆ       

          จากความสำคัญของการเห็นคุณค่าในตนเองข้างต้นสรุปได้ว่า การเห็นคุณค่าในตนเองเป็นความ
ต้องการพื้นฐานของมนุษย์/ซึ่งมีความสำคัญต่อบุคคลในการดำเนินชีวิต/ส่งผลให้บุคคลมีความสามารถกระทำ
ส่ิงต่าง ๆ ให้สำเร็จได้ เป็นคนที่มีบุคลิกลักษณะดี มีสุขภาพจิตดี มีความมั่นคงทางจิตใจไม่หว่ันไหวต่อส่ิงที่เข้า
มากระทบ สามารถปรับตัวได้ดี และสามารถแก้ปัญหาได้ดี บุคคลที่เห็นคุณค่าในตนเองจะเห็นว่าตนเองมี
ความ สำคัญ มีความสามารถ มีความเชื่อมั่นในตนเอง/และมีความรู้สึกที่ดีต่อตนเองและผู้อื่นทำให้ใช้ชีวิต    
ในสังคมอย่างมีความสุข 

      2.4 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเห็นคุณค่าในตัวเอง 
คูเปอร์สมิธ (Coopersmith, 1984 อ้างถึงใน สุคนธ์จิต อุปนันชัย , 2556: 34) กล่าวว่า การเห็น 

คุณค่าในตัวเองเป็นการพิจารณาตัดสินคุณค่าของตัวเอง ซ ึ ่งแสดงถึงท ัศนคติท ี ่บ ุคคลมีต ่อตัวเอง                 
การเห็น คุณค่าในตัวเองเป็นส่วนหนึ่งของมโนภาพแห่งตน เป็นปริมาณคุณค่าที่เราให้กับตัวเอง ซึ่งได้จากการ
เรียนรู้ จากผู้อื่น และกลายเป็นส่วนสะท้อนให้เห็นว่าบุคคลอื่นยอมรับเราอย่างไร หรือความคิดที่เรามองเห็น 
จากการที่ผู้อื่นเห็นคุณค่าในตัวเรา  

ฮาร์วีย์ (Harvey, 1981 อ้างถึงใน สุคนธ์จิต อุปนันชัย, 2556: 45) กล่าวว่า มโนภาพแห่งตน (Self-
Concept) มีลักษณะเป็นหน่วยรวมของความคิดที่มีระบบประกอบด้วย การรับรู้คุณลักษณะของสิ่งที่เป็น    
“ตัวฉัน” และการรับรู้ความสัมพันธ์ที่ “ตัวฉัน” มีกับผู้อื่นและสิ ่งอื่น รวมทั้งค่านิยมต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง         
กับการรับรู้เหล่านี้ เป็นกระบวนการที ่เกิดขึ ้นได้ทั้งในขณะรู ้ตัวและไม่รู ้ตัว การรับรู้ตัวเองจะเป็น  ในแง่      
ของความสามารถ คุณค่า ค่านิยม ข้อจำกัด ฯลฯ จึงเป็นรายละเอียดของเนื ้อหาที ่บุคคลใช้เพื ่อชี้บอก  
ธรรมชาติของตัวเอง และใช้ในการเปรียบเทียบกับผู ้อื ่น โดยอาศัยประสบการณ์ของการปะทะสัมพันธ์         
ทางสังคม กับบุคคลรอบข้างว่า ตัวเองสามารถทำอะไรได้บ้าง มโนภาพแห่งตน จึงเป็นเรื่องของความคิด     
ต่าง ๆ เกี่ยวกับลักษณะของตัวเอง ซึ่งอาจไม่ตรงกับที่เป็นจริง แต่เป็นเสมือนข้อสันนิษฐานเกี่ยวกับจุดอ่อน  
หรือจุดแข็ง มีความเจริญงอกงามที่เป็นไปได้ และรายละเอียดต่าง ๆ เกี่ยวกับพฤติกรรมตามปกติของตน       
สิ่งเหล่านี้ไม่มีลักษณะคงที่แน่นอน สามารถเปลี่ยนไปได้ตามสถานการณ์ต่าง ๆ ทำให้เป็นเสมือนข้อผูกมัด     
ที่คนให้กับตัวเอง และมีอิทธิพลอย่างมากต่อพฤติกรรมที่แสดงออก 

ทฤษฎีลำดับขั้นความต้องการของ มาสโลว์ (Maslow อ้างถึงใน ศรีเรือน แก้วกังวาล, 2557: 76) 
กล่าวว่า ความต้องการของคนเรานั้นจะสามารถ เรียงลำดับขั้นตอนได้ตามความสำคัญ โดยเริ่มต้นจากความ
ต้องการข้อมูลฐานเรื่อยไปจนถึงความต้องการ ที่จะเก ิดความตระหนักแท้ในตัวเอง ซึ่ งสามารถสรุป              
ได้เป็น 5 ขั้นดังนี้  
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  1. ความต้องการทางกาย (Physiological Needs) มนุษย์ต้องการได้รับการตอบสนอง    
ทางสรีรวิทยาเป็นขั ้นพื ้นฐานก่อน เช่น มีอาหารรับประทาน ไม่หิวโหย มีที ่อยู ่อาศัย มียารักษาโรค                 
มีเครื่องนุ่งห่ม กันร้อน กันหนาว ฯลฯ จึงพัฒนาความต้องการประเภทอื่น ๆ ตามมาได้ถ้าความต้องการ      
อันดับแรกยังไม่ได้รับการตอบสนองเพียงพอ แรงจูงใจประเภทอื่น ๆ ที่ยากจะบังเกิดข้ึนได้  

  2. ความต้องการความปลอดภัย (Safety Needs) เมื ่อความต้องการอันดับแรกได ้รับ       
การตอบสนองแล้ว ต่อมาก็จะเกิดความต้องการที่จะรักษาชีวิต ทรัพย์สินของตน ฯลฯ ให้มั่นคงปลอดภัย       
ถ้าไม่ได้รับการตอบสนอง มนุษย์เกิดอาการผวา เชื่อว่าความกลัวหลาย ๆ อย่างตั้งแต่ระดับสามัญจนถึง      
ระดับผิดปกตินั้น เกิดจากการไม่ได้รับการตอบสนองความรู้สึกมั่นคงปลอดภัยเพียงพอ  

  3. ความต้องการทางสังคม หรือแรงจูงใจเพื่อเป็นเจ้าของ (Social Needs) เช่น ความรู้สึกว่า 
ตัวเองมีชาติตระกูล มีครอบครัว มีสถาบัน มีครู มีโรงเรียน มีที่ทำงาน ฯลฯ กับความถูกต้อง การถูกรัก  และ 
ได้รักผู้อื่น เช่น ต้องการมีผู้อื่นมาอาทรห่วงใยตน และตนก็ต้องการห่วงใย เกื้อกูล ดูแลผู้อื่นเช่นกัน 

  4. ความต้องการที่จะได้รับเกียรติและการนับถือ (Esteem Needs) คือแรงจูงใจแสวงหา 
และรักษาศักดิ์ศรีเกียรติยศ โดยตัวเองสำนึกและผู้อื่นกล่าวขวัญยกย่องเชิดชู เช่น ความต้องการมีเกียรติ        
มีหน้าตา ความต้องการมีช่ือเสียง เป็นที่ยกย่องนับถือ  

  5. ความต้องการความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ความต้องการสัจการแห่งตน (Self-Actualized 
Needs) คือแรงจูงใจเพื ่อตระหนักร ู ้ความสามารถของตนกับประพฤติปฏิบัต ิตนตามความสามารถ             
และสุดความสามารถ โดยเพ่งเล็งประโยชน์ของบุคคลอื่น และสังคมส่วนรวมเป็นสำคัญ มาสโลว์ เช่ือว่าทุกคน     
มีความมุ่งหมายในชีวิต เพื่อบรรลุถึงความปรารถนาระดับนี้ทั้งนั้น เพื่อจะเป็นคนเต็มโดยสมบูรณ์ 

มาสโลว์  (Maslow 1970, 45 อ้างถึงใน ศิริรัตน์ คงกล่ิน, 2548: 49) กล่าวว่าการเห็นคุณค่าในตนเอง
ไว้ในความต้องการขั้นพื้นฐาน นั่นคือ ความต้องการการเห็นคุณค่าในตนเอง (Esteem Need) ซึ่งมนุษย์ทุกคน
มีความต้องการความมั่นคง การมีเป้าหมายในชีวิตที่แน่นอน การประเมินตนเองไปในระดับที่สูง เพื่อให้ได้มา
ซึ่งการยอมรับนับถือตนเอง หรือการเห็นคุณค่าในตนเอง หรือความมีคุณค่าจากบุคคลอื่น โดยความต้องการ
ดังกว่านี้ แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ ดังนี้ 
      1. ความต้องการที่จะเป็นผู้ที่ม ีความเข้มแข็ง ประสบความสำเร็จในชีวิต มีอำนาจและ
ความสามารถ มีความมั่นใจในการเผชิญหน้ากับส่ิงต่าง ๆ และมีความเป็นอิสระ เป็นตัวของตัวเอง 
     2. ความต้องการมีชื่อเสียงเกียรติยศ เป็นที่เคารพนับถือ มีคุณค่าจากบุคคลอื่น ตำแหน่ง
หน้าที่การงาน และมีความเจริญรุ่งเรือง มีอำนาจเหนือบุคคลอื่น ได้รับการยอมรับ ความสนใจ มีความสำคัญ
หรือเป็นที่ช่ืนชมของบุคคลอื่น 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 ลำดับความต้องการของมาสโลว์ 
(ที่มาของภาพ Saul mcleod.(2022).maslow' hierarchy of needs) 
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แฟรงค์ Frank (อ ้างถึงใน วิภาวี วงศ์อนันต์นนท์ , 2552: 88) ได้แบ่งการเห็นคุณค่าในตัวเอง     
ออกเป็น 2 ประเภท ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ มาสโลว์ ดังนี้  

  1. การเพิ่มคุณค่าในตัวเองจากภายใน หรือการเห็นคุณค่าในตัวเองขั้นพื้นฐาน  (Inner Self 
Esteem or Basic Self-Esteem) คือการที ่บุคคลมีความสามารถ มีสมรรถนะ และกระทำ  ในสิ ่งที ่ตัวเอง
ต ้องการแล ้วได ้ผลตามที ่ต ัวเองปรารถนา กระบวนการประเภทนี ้ได ้มาจากการร ับรู้  ของต ัวเอง                   
จากสภาพแวดล้อมโดยเกี่ยวข้องกับการกระทำ การควบคุมและกำลังความสามารถ เพราะ  ถ้าบุคคลรู้จัก
ตัวเอง และประเมินตัวเองจากการกระทำ ได้รับผลสำเร็จจากความพากเพียรพยายาม สาเหตุ นี้จะเป็นพื้นฐาน
ของคุณสมบัติแห่งตน (Self-Efficacy) จะถูกสร้างขึ้นอย่างถาวรจากประสบการณ์ตั้งแต่ ช่วงแรกของชีวิต 

   2. การเห็นคุณค่าในตัวเองภายนอก หรือการเห็นคุณค่าใน ตัวเองขั้นปฏิบัติการ  (Outer 
Self Esteem or Functional Self-Esteem) การเห็นคุณค่าในตัวเองชนิดนี้สร้างขึ้นโดยผ่าน การประเมิน
ปฏิสัมพันธ์ของสาเหตุต่าง ๆ ในชีวิต และเกี่ยวข้องกับการที่บุคคลเปลี่ยนแปลงบทบาทอัน  เนื่องมาจาก
เหตุการณ์ในชีวิตประจำวัน และการได้รับการยอมรับจากบุคคลที่มีความสำคัญในชีวิต  การเห็นคุณค่า        
ในตัวเองชนิดนี ้สามารถเปลี ่ยนแปลงได้ ขึ้นอยู่กับความคาดหวังต่อบทบาททางสังคม และความสามารถ          
ในการเผชิญปัญหา และเป็นส่วนที่มีความสำคัญมากกว่าส่วนที่เป็นการเห็น คุณค่าในตัวเอง ขั้นพื้นฐานเพราะ
การเห็นคุณค่าในตัวเองในส่วนนี้เป็นสาเหตุแรกที่จะสะท้อน ให้เห็นความสัมพันธ์ในสังคม และความก้าวหน้า     
ถ้าความต้องการเห็นคุณค่าในตัวเองประเภทนี้ลดลง  

โรเซนเบิร์ก (Rosenberg อ้างถึงใน วิภาวี วงศ์อนันต์นนท์ , 2552: 98) ได้แบ่งการเห็นคุณค่า          
ในตัวเองตามแนวคิดของ โรเซนเบิร์ก เป็น 2 มิติ มีดังนี้ 

  1. การตระหนักรู้ด้วยตัวเอง (Cognitive Self) เป็นเรื่องราวของความรู้ความเข้าใจที่บคุคล 
มีต่อตัวเองจากการที่บุคคลเป็นเจ้าของตำแหน่ง สถานภาพภายในโครงสร้างสังคมที่บุคคลอาศัยอยู่ หรือเป็น
สมาชิกอยู่ ทำให้บุคคลแต่ละคนมีเอกลักษณ์เป็นของตัวเอง เช่น เป็นพ่อแม่ เพื่อน ครู เอกลักษณ์ที่บุคคลได้รับ
จากสังคม ทำให้บุคคลรู้ว่าเขาเป็นใคร คนอื่นเป็นใคร ซึ่งไม่เกี่ยวกับการประเมิน ของบุคคล 

  2.การประเม ินตัวเอง (Evaluative Self) เป็นการอธิบายตัวเองเก ิดจากการที ่บ ุคคล          
นำตัวเองไปประเมินกับสาเหตุอื่นหรือคนอื่น เพื่อที่จะให้บุคคลรู้ว่ามีคุณค่าหรือมีความภาคภูมิใจในตัวเอง    
สูงต่ำเพียงใด การประเมินตัวเองของบุคคลในแนวสังคมวิทยาส่วนใหญ่จะเกี ่ยวข้องกับการเห็นคุณค่า           
ในตัวเอง โดยพบว่าการที่บุคคลรู้สึกต่อตัวเองในเรื่องการเห็นคุณค่าในตัวเองอย่างไร ก็จะนำไปสู่พฤติกรรม 
เช่นนั้น  

อีริคสัน (Erikson อ้างถึงในมัณฑรา ธรรมบุศย์, 2545: 47) แบ่งพัฒนาการทางบุคลิกภาพ ออกเป็น   
8 ขั้น ทฤษฎี Psychosocial Development ของ อีริคสัน (Erikson) อธิบายถึงลักษณะของ การศึกษาไป
ข้างหน้าโดยเน้นถึงสังคมวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อการพัฒนาบุคลิกภาพของคน  ซึ่งในแต่ละขั้น  
ของพัฒนาการนั้น จะมีวิกฤติการณ์ทางสังคม (Social Crisis) เกิดขึ้นการที่ไม่สามารถ เอาชนะหรือผ่าน
วิกฤติการณ์ทางสังคมในขั้นหนึ่ง ๆ จะเป็นปัญหาในการเอาชนะวิกฤติการณ์ทางสังคมใน ขั้นต่อมา ทำให้เกิด
ความบกพร่องทางสังคม (social Inadequacy) และเป็นปัญหาทางจิตใจตามมา ภายหลังทฤษฎีพัฒนาการ
ทางบุคลิกภาพตามแนวคิดของ Erikson แบ่งพัฒนาการด้านจิตสังคมของบุคคลเป็น 8 ขั้นดังนี้  
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ขั ้นที ่ 1 ระยะทารก (Infancy Period) อายุ 0-2 ปี ขั ้นไว้วางใจและไม่ไว้วางใจผู ้อื ่น  (Trust vs 
Mistrust) ในระยะขวบปีแรกทารกจะต้องพึ่งพาอาศัยผู้อื่นในการดูแลเอาใจใส่ทุกด้าน ตลอดจน ความรักและ
สอนให้ทารกพบก ับส ิ ่ ง เร ้ า ใหม ่  ๆ กอด ส ัมผ ัส พ ูดค ุยเล ่นด ้วยตลอดเวลา โดยเฉพาะในว ัยนี้                        
ทารก จะมีความรู้สึกไวมากที่บริเวณปากเมื่อได้ดูดนม ได้อาหาร ได้รับสัมผัสอันอ่อนโยนอบอุ่น ได้รับความรัก 
ความพอใจทั้งทางร่างกายและอารมณ์แล้วทารกก็เรียนรู้ที่จะไว้วางใจในส่ิงแวดล้อมอัน ได้แก่ แม่ของ ตนเอง
เป็นคนแรกในทางตรงข้ามถ้าหากความต้องการไม่ได้รับการตอบสนองแล้ว ทา รกจะมี อาการหวั ่นกลัว         
ไม่ไว้วางใจผู้ใดหรือส่ิงของใด ๆ ทั้งส้ินทั้งนี้รวมทั้งไม่ไว้วางใจตนเองด้วย 

ขั ้นที ่ 2 วัยเริ ่มต้น (Toddler Period) อายุ 2-3 ปี ชั ้นที ่มีความเป็นอิสระกับความละอายและ       
สงสัย (Autonomy vs Shame and Doubt) ขั ้นนี ้ เด ็กเริ ่มเร ียนรู ้ที ่จะทำกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยตนเอง          
หาก ได้รับการสนับสนุน และกระตุ้นให้เด็กได้กระทำสิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเองตามสมควร เด็กจะมีการพัฒนา
ตัวเอง ไปในลักษณะที่มีโอกาสเลือกลอง และอยู่ในระเบียบวินัยไปในตัว ในทางตรงข้ามถ้าพ่อแม่เคร่งครัดเจ้า 
ระเบียบให้เด็กอยู่ในระเบียบตลอดเวลา หรือเลี้ยงดูแบบปกป้องมากเกินไป (Over Protective) ไม่ยอมรับ    
สิ่งที่เด็กทำขึ้นมาด้วยตนเอง เด็กจะพัฒนาตัวเองไปในรูปแบบที่ไม่แน่ใจในตนเอง หรือไม่กล้าที่จะทำอะไร  
ด้วยตนเองอยู่ตลอดเวลา  

ขั้นนที่ 3 ระยะก่อนไปโรงเรียน (Preschool Period) อายุ 3-6 ปี ขั้นมีความคิดริเริ่มกับความรู้สึกผิด 
(Initiative vs Guilt) เป็นระยะที่เด็กมีการเรียนรู้อย่างกว้างขวาง มีความสัมพันธ์กเพื่อนที่  โรงเรียน เพื่อน 
ญาติพี่ น้อง มีความอยากรู้อยากเห็น ชอบลองอะไรใหม่ ๆ ชอบเล่นก่อสร้างอะไรขึ้นมาตามความคิดของตน 
และในขั้นนี้เด็กจะย่างเข้าสู่ความรู้สึกไว้ในบริเวณอวัยวะสืบพันธ์ุฉะนั้นเด็กจะ ติดอยู่ที่ปมออดิปุส ถ้าเด็กได้รับ
ความรักความเข้าใจ และได้รับการสนับสนุนในการทำกิจกรรมต่าง ๆ จาก ทั้งพ่อและแม่เด็กย่อมมีความมั่นใจ
ในตนเอง กล้าซักถามมีความคิดริเริ่มแสดง ความแยบคายในการ แก้ปัญหา และพร้อมที่จะเผชิญกับส่ิงต่าง ๆ 
ตรงกันข้าม ถ้าพ่อแม่เข้มงวดควบคุมความประพฤติ  ตลอดเวลา เด็กจะเกิดความรู ้สึกว่าตนเองทำผิด          
เมื่อพยายามทำอะไรด้วยตัวของตัวเอง  

ขั ้นที่ 4 ระยะเข้าโรงเรียน (School Period) อายุ 6-12 ปี ชั ้นเอาการเอางานกับความมีปมด้อย 
(Industry vs Interiority) ระยะนี้เด็กเรียนรู้ที่จะสร้างสรรค์มีความคิดและพยายามทำกิจกรรมด้วยตัวเอง  
หากได้รับการสนับสนุนก็ย่อมทำให้เด็กมีการพัฒนาบุคลิกภาพ และมีความมานะเพียรพยายาม ที่จะแสวงหา
ส่ิงที่ท้าทาย ความสามารถ สติปัญญา แต่หากเหตุการณ์เป็นไปในทางตรงกันข้าม จะทำให้ เด็กมีความรู้สึกต่ำ
ต้อยด้อยค่า อาจต้องถอยกลับไปสู่วัยทารกอีก เพื่อหลีกเล่ียงภาระอันต้องรับผิดชอบ  

ขั ้นที ่ 5 ระยะวัยรุ ่น (Adolescent Period) อายุ 12-20 ปี ขั ้นการเข้าใจอัตลักษณะของตนเอง       
กับไม่เข้าใจตนเอง (Identity vs Role Confusion) เป็นระยะที่เริ่มสนใจเรื่องเพศเข้าไปผูกพันกับสังคม และ
ต้อง การตำแหน่งทางสังคม ความรู้สึกเป็นอิสระและเป็นตัวของตัวเอง เข้าใจอัตลักษณะของตัวเอง รู้ว่าตัวเอง 
ต้องการอะไรมีความเชื ่ออย่างไร และตนเองเป็นใคร หากไม่สามารถรวบรวมประสบการณ์ใน อดีตได้             
ก็จะไม่สามารถเข้าใจตัวเอง เกิดความสับสนและความขัดแย้ง 

ขั ้นที ่ 6 ระยะต้นของวัยผู ้ใหญ่ (Early Adult Period) อายุ 20-40 ปีขั ้นความใกล้ชิดสนิทสนม        
กับความรู ้สึกเปล่าเปลี ่ยว ( Intimacy vs Isolation) ระยะนี ้เร ิ ่มมีการนัดหมายการแต่งงาน และชีวิต  
ครอบครัวหรือทำงานกับผู้อื่นได้ หากสามารถบรรลุอัตลักษณ์ของตนเองก็จะสามารถสร้าง และแลกเปลี่ยน
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ความสัมพันธ์อย่างสนิทสนมกับบุคคลอื่น หากไม่สามารถประสบความสำเร็จในการแสวงหา แนวทางแห่งตน 
ก็จะไม่สามารถสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น ๆ ได้มักจะรู้สึกเหงาเปล่าเปล่ียวไม่รู้จะ พึ่งพาใคร  

ขั้นที่ 7 ระยะผู้ใหญ่ (Adult Period) อายุ 40-60 ปี ขั้นการอนุเคราะห์เกื้อกูลกับการพะว้าพะวง    
แต ่ต ั ว เอง  (Generativity vs Self-Absorption) เป ็นระยะท ี ่บ ุคคลห ันมาสน ใจก ั บ โลกภายนอก                   
ริเริ่ม สร้างสรรค์งานต่าง ๆ เพื่อสังคมคิดถึงผู้อื่น ไม่โลภหรือเห็นแก่ได้ฝ่ายเดียว บุคคลที่ไม่สามารถทำเช่นนี้ได้ 
จะมีความรู้สึกคิดถึงหมกมุ่นอยู่กับตนเอง เป็นคนที่เอาตนเองเป็นศูนย์กลางมีชีวิตอย่างไร้ความสุข  

ขั ้นที ่ 8 ระยะวัยสูงอายุ (Aging Period) อายุประมาณ 60 ปีขึ ้นไป ขั ้นความมั ่นคงทางจิตใจกับ    
ความสิ้นหวัง (Integrity vs Despair) วัยนี้เป็นวัยสุขุม รอบคอบ ฉลาด บุคคลจะยอมรับความเป็นจริงของ 
ชีวิตระลึกถึงความทรงจำในอดีต หากประสบความสำเร ็จในอดีต ก็จะรู ้สึกไว้วางใจผู ้อื ่นและตนเอง                
มีความมั่นคงทางจิตใจ ภูมิใจต่อการบอกเล่าเกี่ยวกับประสบการณ์ในชีวิตให้บุตรหลานฟัง ตรงกันข้าม 

หากบุคคลต้องประสบกับความล้มเหลว และความผิดหวังในอดีต จะเกิดความรู้สึกท้อแท้ส้ินหวังรู้สึก 
คับข้องใจและไม่สามารถดำเนินชีวิตได้อย่างมีความสุข จากแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเห็นคุณค่าใน
ตัวเองดังกล่าว สรุปได้ว่า การเห็นคุณค่าใน ตัวเองเกี่ยวข้องกับความรู้สึกการยอมรับ การเห็นคุณค่า และ
ความใส่ใจจากผู้อื่น ซึ่งสาเหตุของการเห็น คุณค่าในตัวเองมาจากแหล่งที่สำคัญ ได้แก่ การมีความสำคัญการ
ยอมรับจากสังคม และมีความสามารถ การเห็นคุณค่าในตัวเอง แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การเห็นคุณค่า  
ในตัวเองจากภายในเป็นการเห็นคุณค่าในตัวเองขั้นพื้นฐานถูกสร้างขึ้นอย่างถาวรจากประสบการณ์ช่วงแรก
ของชีวิต และการเห็นคุณค่าใน ตัวเองภายนอกถูกสร้างขึ้นโดยผ่านการประเมินปฏิสัมพันธ์ของสาเหตุต่าง ๆ      
ในชีวิต การได้รับการยอมรับ จากบุคคลอื่น เพื่อนำไปสู่ความเข้าใจตัวเองและยอมรับตัวเองบุคคลที่ประสบ
ความสําเร็จในการงานได้รับความไว้วางใจหรือเช่ือถือจากผู้ร่วมงานมาโดยตลอด ก็จะส่งผลให้บุคคลเหล่านั้น
เห็นคุณค่าในตนเองสูง ในทางตรงกันข้ามหากตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาบุคคล มีความผิดพลาดหรือบกพร่อง
ในการงานบ่อยครั้ง ไม่ได้รับความไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน จะสรุปว่าตนเป็นบุคคล        
ที่ล้มเหลวในการทำงาน และส่งผลให้การเห็นคุณค่าในตนเองลด ต่ำลงด้วย  

จากแนวคิดและทฤษฎีการเห็นคุณค่าในตนเองข้องต้น สรุปได้ว่า การเห็นคุณค่าในต้นเองคือ
ความรู้สึกการยอมรับ การเห็นคุณค่าและความใส่ใจจากผู้อื่น ซึ่งสาเหตุของการเห็นคุณค่าในตนเองมาจาก
แหล่งที่สําคัญ ได้แก่ การมีอํานาจ การมีความสําคัญ การยอมรับจากสังคม และมีความสามารถ การเห็น  
คุณค่าในตนเองแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การเห็นคุณค่าในตนเองจากภายใน เป็นการเห็นคุณค่า ในตนเอง
ขั้นพื้นฐานถูกสร้างขึ้นอย่างถาวรจากประสบการณ์ช่วงแรกของชีวิต และการเห็นคุณค่าใน ตนเองภายนอกถูก
สร้างขึ้นโดยผ่านการประเมินปฏิสัมพันธ์ของสาเหตุต่าง ๆ ในชีวิต การได้รับการ ยอมรับจากบุคคลอื่น 

      2.5 การวัดการเห็นคุณค่าในตัวเอง 
 จากการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับแบบวัดและแบบประเมิน การเห็นคุณค่าในตนเอง พบว่า ส่วนใหญ่ใช้

แบบสอบถามในการศึกษาค้นคว้า เป็นเครื่องมือวัดในการศึกษา โดยมีตัวอย่างเครื่องมือวัดดังนี้ 
 แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง อาภา ชังชั่ว (2557) การที่บุคคลเห็นความสำคัญของตนเอง  
มีการยอมรับนับถือตนเองรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าสามารถมองเห็นคุณค่าของตัวเองมองเห็นข้อดีและจุดเด่นของ
ตนเองยอมรับว่าตนเองมีความสามารถรวมทั้งมีความรู้สึกดีดีกับตนเองและผู้อื่นมีความมั่นใจในตนเองและ    
มีความสามารถในการทำส่ิงต่างๆให้ประสบผลสำเร็จ  
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  แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง สุหทัย โตสังวาลย (2564)  (Coopersmith Self-Esteem 
Inventory [SEI]) ของนาตยา วงศ์หลีกภัย (2532) มี จํานวน 25 ข้อ ลักษณะคําตอบเป็นแบบให้ประเมินค่า 
เป็น 6 ระดับ คือ น้อยที่สุด (1 คะแนน) ถึงมากที่สุด (6 คะแนน) การคิดคะแนนโดยการรวมคะแนนทั้ง 25 ข้อ 
(บังอร สุปรีดา 2546) คะแนนเฉลี่ย 4.6-5.0 หมายถึง ระดับการเห็นคุณค่าในตนเองมากที่สุด คะแนนเฉล่ีย 
3.6-4.5 หมายถึง การเห็นคุณค่าในตนเองระดับมาก คะแนนเฉล่ีย 2.6-3.5 หมายถึง การเห็นคุณค่าในตนเอง
ระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ย 1.6 - 2.5 หมายถึง การเห็นคุณค่าในตนเองระดับน้อย คะแนนเฉลี่ย 1.0-1.5 
หมายถึง การเห็น คุณค่าในตนเองระดับน้อยที่สุด 
 ในการศึกษาค้นคว้าครั ้งนี้ ใช้การวัดบรรยากาศการเห็นคุณค่าในตนเองของ อาภา ชังช่ัว 
(2557:85) ในการศึกษา เนื่องจากแบบสอบถามมีการตรวจสอบความเที่ยวตรงของเนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญ
ทั้งหมด 3 ท่านและได้นำไปทดลองใช้ ซึ่งมีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .844 มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า       
5 ระดับ คือ จริงที่สุด จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริงน้อยที่สุด และผู้ที่มีคะแนนสูงว่ามีการเห็นคุณค่าในตนเอง
มากว่าผู้ที่มีคะแนนน้อย 

3. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับบรรยากาศในครอบครัว 
      3.1 ความหมายของบรรยากาศในครอบครัว 

กนกกาญจน์ ศิริวรรณ (2558: 4 ) กล่าวว่า บรรยากาศในครอบครัว หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่าง
สมาชิกในครอบครัว ที่มีการช่วยเหลือกัน มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น พร้อมทั้งต้องช่วยกันแก้ปัญหา 
ซึ่งส่งผลต่อความงอกงาม (Growth) ของครอบครัว นอกจากนี้บรรยากาศในครอบครัว จะเป็นสิ่งที่ช่วยขัด
เกลาให้สมาชิกในครอบครัว รู้จักบรรทัดฐาน ค่านิยม และทักษะในการมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกับผู้อื่น และเพื่อให้
สมาชิกในครอบครัวสามารถ สร้างความสัมพันธ์กับสังคมภายนอกได้ ทั้งนี้บรรยากาศในครอบครัวที่ดีจะต้องมี
พื้นฐานมาจากโครงสร้างของ ครอบครัวที่ดี และสมาชิกในครอบครัวจะต้องสามารถรับรู้ถึงความรู้สึกและ
ความต้องการของสมาชิกใน 

รัตนาภรณ์ พงสะมั่ง (2547: 6) กล่าว่า บรรยากาศในครอบครัว หมายถึง สภาพโดยทั่วไปที่เกี่ยวข้อง
กับความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัว ความรู้สึกของสมาชิกในครอบครัวที่มีต่อการอบรมเลี้ยงดูของ
บิดามารดาการปฏิบัติตามกฎระเบียบของครอบครัว การแก้ปัญหาความขัดแย้งของสมาชิกในครอบครัวและ
ความสำเร็จในชีวิตการงานของสมาชิกในครอบครัว ซึ่งวัดได้จากแบบสอบถามบรรยากาศในครอบครัวที่ผู้วิจัย
สร้างขึ้น 

วชิราภรณ์ มอนเต๋ (2546: 9) กล่าวว่า บรรยากาศในครอบครัว หมายถึง สภาพแวดล้อมทางสังคม
ของครอบครัวที่เกี่ยวข้องกับสมาชิกในครอบครัว ได้แก่ ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัว ความรู้สึก
ของสมาชิกในครอบครัว ที่มีต่อการอบรมเลี้ยงดูของบิดามารดา การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของครอบครัวการ
แก้ปัญหาความขัดแยังของสมาชิกในครอบครัวการพักผ่อนร่วมกันในครอบครัว  

สมใจ ไอ้ชัยยะ (2546: 10) กล่าวว่า บรรยากาศในครอบครัวหมายถึงความรู้สึกหรือสิ่งที่อยู่รอบตัว
ของบุคคลที่ได้รับจากบิดามารดา 
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จริยกุล ตรีสุวรรณ (2542)  กล่าวว่า บรรยากาศในครอบครัว เป็นสภาพแวดล้อม ภายในครอบครัว  
ที่เกี่ยวข้องกับสมาชิกในครอบครัวของวัยรุ่น   
 จากความหมายในบรรยากาศในคอรบครัวข้างต้น สรุปได้ว่า สภาพแวดล้อมในครอบครัวที่เกี่ยวข้อง
กับสมาชิกในครอบครัว รวมถึงส่ิงที่อยู่รอบตัวของบุคคลที่ได้รับจากผู้ปกครอง อันประกอบด้วยความสัมพันธ์
ระหว่างสมาชิกในครอบครัวความรู้สึกของสมาชิกในครอบครัวที่มีต่อกนัรวมถึงความรู้สึกของสมาชิก          
ต่อการอบรมส่ังสอน ให้รู้จัก บรรทัดฐาน  ค่านิยมทางสังคม และการมีปฏิสัมพันธ์ กับผู้อื่นในสังคม  

      3.2 องค์ประกอบของบรรยากาศในครอบครัว  
มุส (Moos 1987 อ้างถึงใน กนกกาญจน์ ศิริวรรณ, 2558: 4) กล่าวไว้ว่า บรรยากาศในครอบครัว 

(Family Climate) ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่  
   1. ความสัมพันธ์ (Relationship) ในด้านนี ้ได้กล่าวถึงการเปิดรับและการยอมรับฟังความคิด     

หรือความต้องการของสมาชิกในครอบครัว ไม่ว่าจะเป็นอารมณ์ทางบวกหรือทางลบ 
   2. ความงอกงามส่วนบุคคล (Personal Growth) ในด ้านน ี ้ เป ็นการกล่าวถ ึงความสำคัญ            

ของเป้าหมายและความสำเร็จในครอบครัวที่มีร่วมกัน โดยสมาชิกในครอบครัวจะต้องรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง      
ของเป้าหมายและความสำเร็จนั้น  

  3. การรักษาระบบให้คงทน (System Maintenance) เป็นด้านที ่สมาชิกในครอบครัวจะต้อง      
ทำการตกลงและยอมรับเงื ่อนไขต่าง ๆ ในครอบครัวร่วมกัน รวมทั ้งสมาชิกแต่ละคนสามารถที่จะเสนอ         
สิ่งที่ ตนเองต้องการได้ แต่ในขณะเดียวกันก็จะต้องยอมรับในเงื ่อนไขของสมาชิกคนอื่น ๆ ในครอบครัว       
ส่วนการศึกษาของ เบยอร์น เบิร์ก และนิโคลสัน (Bjornberg & Nicholson 2007อ้างถึงใน กนกกาญจน์      
ศิริวรรณ,2558: 4) ได้ศึกษาเรื่องบรรยากาศในครอบครัวที่มี ธุรกิจส่วนตัวและครอบครัวที่ไม่มีธุรกิจส่วนตัว    
ที่ได้แบ่งโครงสร้างเอาไว้ทั้งหมด 3 ด้านหลัก และ 6 ด้านย่อย ดังนี้  

1. การซึมซับประสบการณ์แต่ละรุ ่นในครอบครัว (Family Intergenerational) เป็นวัฒนธรรม     
การถ่ายทอดประสบการณ์ของแต่ละรุ่น โดยผ่านการสร้างพฤติกรรมนั้น ๆ ให้กับวัยรุ่นซึ่งผู้ใหญ่ในครอบครัว  
จะต้องแยกแยะถึงความต้องการที่จะให้วัยรุ่นเป็นไปอย่างที่ต้องการกับความสามารถที่วัยรุ่นจะสามารถเป็นได้ 
เนื ่องจากวัยรุ ่นจะนำสิ ่งที ่ได้ร ับการถ่ายทอดมาจากผู ้ใหญ่มารวมเข้าก ับความปรารถนาของพวกเขา             
จนกลายเป็นตัวของพวกเขา (Ying, Coombs & Lee, 1999) ซึ่งในงานวิจัยของ เบยอร์นเบิร์ก และนิโคลสัน 
(Bjornberg และ Nicholson) ได้กล่าวว่าหลายครอบครัวอาจไม่ประสบความสำเร็จในด้านนี้เนื่องจากการเกิด
ปัญหาทางความคิดระหว่าง สมาชิกในครอบครัวที่มีความแตกต่างในช่วงอายุที่ไม่เหมือนกัน ในด้านการซึมซับ
ประสบการณ์แต่ละรุ่นในครอบครัว แบ่งออก เป็นอีก 2 ด้านย่อย ได้แก่  

  1.1 การซึมซับประสบการณ์แต่ละรุ่นด้านความเป็นผู้นำ (Intergenerational Authority) เป็นการ
ซึมซับประสบการณ์จากการเรียนรู้ที่จะใช้อำนาจในการบริหารหรือการจัดการสิ่งต่าง  ๆ  ซึ่งเชื่อว่าการซึมซับ 
ประสบการณ์ในด้านนี้นั้นมีความจำเป็นและเป็นประโยชน์ต่อการทำงานหรือการบริหารธุรกิจเป็นอย่างมาก       

  1.2 การซึมซับประสบการณ์แต่ละรุ ่นด้านความใส่ใจสมาชิกครอบครัว ( Intergenerational 
Attention) เป็นทักษะของการสร้างความสัมพันธ์ในการทำงาน การเข้าสังคม ซึ่งในงานวิจัยนี้ได้กล่าวว่า        



30 
 

ผู ้ที ่จะเป็นคนที่ประสบความสำเร็จในการประกอบธุรกิจได้นั ้นจะต้องมีคุณสมบัติและศักยภาพนี้ด้วย        
เพื่อให้สมาชิก ในครอบครัวหรือผู้ที่ทำงานด้วยนั้นได้รับรู้ว่าตนเองมีความสำคัญต่อครอบครัวหรือสถานที่นั้น 
ๆ  ด ้านท ี ่  2 ความเป ็นน ้ำหน ึ ่งใจเดียวกันของครอบครัว (Family Cohesion) ค ือความสามารถใน                
การจัดการกับภาวะวิกฤติ โดยอาศัยความสามารถทางปัญญาและอารมณ์ของสมาชิกในครอบครัวร่วมกัน  
และการร่วมมือกันยังเป็นสิ่งที่ทำให้สมาชิกในครอบครับรับรู้ได้ว่าตนเองยังมีผู้ที่คอยให้การสนับสนุนและ
ช่วยเหลือตนเองอยู่เสมอแต่ใขณะเดียวกันการให้ความช่วยเหลือนั ้นจะต้องทำให้สมาชิกรู ้สึกภาคภูมิใจ         
ในตนเอง (Wilson & Constantine, 1999) ซึ่งในงานวิจัยนี้ก็ได้กล่าวว่าครอบครัวจะสามารถข้ามผ่านปัญหา
ใหญ่ ๆ ไป ได้ ถ้าหากได้รับความร่วมมือและความช่วยเหลือจากสมาชิกในครอบครัวที่ดี ความเป็นน้ำหนึ่งใจ
เดียวกันของ ครอบครัว แบ่งออก เป็นอีก 2 ด้านย่อย ได้แก่  

 1. ความเป็นน้ำหนึ ่งใจเดียวทางการรู ้คิด (Cognitive Cohesion) เป็นความร่วมมือกันภายใน 
ครอบครัวในสร้างกระบวนการทางปัญญาที่สามารถช่วยส่งเสริมให้สมาชิกในครอบครัวมีความสามารถในการ  
จัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้น ภาวการณ์เป็นผู้น าที่แข็งแกร่งให้กับครอบครัวนั้น ๆ โดยจะอาศัยบรรทัดฐาน  
ค่านิยม และความเข้าใจของครอบครัวนั้น ๆ ในการถ่ายทอดจากรุ่นไปสู่รุ่น ซึ่งจากงานวิจัยนี้ได้กล่าวถ้าหาก 
ครอบครัวมีความเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวทางการรู้คิด จะสามารถจัดการกับปัญหาต่าง ๆ ได้ดีกว่าครอบครัวที่ไม่มี 
หรือมีความเป็นน้ำนึ่งใจเดียวทางการรู้คิดน้อย  

2. ความเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวทางอารมณ์ (Emotional Cohesion) เปรียบเสมือนพันธะทางอารมณ์ 
หรือความสัมพันธ์ทางอารมณ์ที่สมาชิกในครอบครัวคนหนึ่งมีต่อสมาชิกคนอื่น ๆ ซึ่งมีทั้งอารมณ์ทางบวกและ  
อารมณ์ทางลบที่จะส่งผลต่อสมาชิกคนอื่น ๆ นอกจากนี้ความเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวทางอารมณ์ยังเป็นส่ิงที่สำคัญ
ในการสร้างความสัมพันธ์ไม่เพียงแค่ความสัมพันธ์ในครอบครัวเท่านั้น แต่ยังเป็นการช่วยรับมือกับปัญหาที่จะ 
เกิดขึ ้นด้วย ด้านที ่ 3 กระบวนการภายในครอบครัว (Family Process) คือลักษณะของครอบครัวที่รวม      
เอาความเช่ือและค่านิยมที่ครอบครัวนั้น ๆ ให้คุณค่า รวมทั้งสภาวะทางอารมณ์ของสมาชิกในครอบครัวนั้น ๆ    
ที ่ส่งผลต่อ การสนับสนุน การจัดการ และการสื ่อสารระหว่างสมาชิกในครอบครัวนั้นๆ กอร์แมน สมิต 
(Gorman-Smith et all, 1996) ซึ่งนับว่าเป็นโครงสร้างที่สำคัญที่จะทำให้เกิดบรรยากาศในครอบครัวที่ได้    
ซึ่งจะต้องอาศัยการปรับตัวการสื่อสารและการตัดสินใจที่ดีของสมาชิกในครอบครัวทุกคนร่วมกันกระบวน    
การภายในครอบครัว แบ่งออก เป็นอีก 2 ด้านย่อย ได้แก่ 

       1) การส่ือสารแบบเปิด (Open Communication) คือการที่สามารถตระหนักได้ถึงความสนใจ
และ ความต้องการของผู ้อื ่น กอร์แดน (Gordan, 2003) และการสื ่อสารในครอบครัวนั ้นเป็นการร ับรู้            
ขั ้นพื ้นฐานและเป็น ช่องทางที ่ทำให้สมาชิกสามารถรับร ู ้ได ้ถ ึงความคิดและความเห็นของกันและได้          
คลาร์กและชิล (Clark and Shield, 1997) โดย เบยอร์นเบิร์ก และนิโคลสัน (Bjornberg และ Nicholson) 
กล่าวไว้ว่า    การส่ือสารแบบเปิดนั้น เป็นปัจจัยที่สำคัญที่ท าให้การจัดการ ในครอบครัวเป็นไปได้ด้วยดีและ
สามารถรับรู้ได้ถึงขอบเขตและความต้องการของสมาชิกในครอบครัว  

       2) ความสามารถในการปรับตัว (Adaptability) เป็นความสามารถของครอบครัวนั้น ๆ ที่จะทำ
ให้เกิดการเปล่ียนแปลงในโครงสร้าง บทบาท และรูปแบบความสัมพันธ์ ที่ส่งผลมาจากความเครียดที่เกิดขึ้น
จาก สถานการณ์ต่าง ๆ ได้ โรลดิค,แฮนเกอร์รี่และแฮนสัน (Rodick, Henggeler, & Hanson, 1986) ซึ่งเช่ือ
ว่าในคู่รักที่มีการปรับตัวที่ดีนั้นจะมีวิธี ในการจัดการปัญหาได้ดีกว่าคู่รักที่มีการปรับตัวที่ไม่ดี เมเจอร์โรวิส 
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(Majerovitz, 1995) ถ้าหากครอบครัวมีความสามารถ ในการปรับตัวได้น้อยก็จะทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง    
ที่จะนำไปสู่ความสำเร็จตามที่ได้วางแผนไว้ได้ยากในการศึกษานี้ เครื่องมือที่กลุ่มนิสิตผู้วิจัยได้ใช้แนวคิด 
บรรยากาศในครอบครัวของ เบยอร์น เบิร์ก และนิโคลสัน (Bjornberg และ Nicholson, 2007) เนื่องจาก     
ในงานวิจัยนี้ได้มีการศึกษาด้านต่าง ๆ ที่มีความสอดคล้องต่อสนใจของกลุ่มนิสิต ผู้วิจัย อีกทั้งในงานวิจัยของ     
เบยอร์น เบิร์ก และนิโคลสัน (Bjornberg และ Nicholson) ได้เคยมีการใช้มาตรวัดในการเก็บข้อมูล            
ในกลุ่มตัวอย่างหลายช่วงอายุดังนั้นกลุ่มนิสิตผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะนำมาตรวัดของงานวิจัยนี้มาใช้ในกลุ่ม
ตัวอย่างที่มีความเฉพาะเจาะจงมากขึ้น 
 จากองค์ประกอบของบรรยากาศในครอบครัวข้างต้น สรุปได้ ว่าองค์ประกอบของบรรยากาศ          
ในครอบครัวสภาพแวดล้อมทางกายภาพทางอารมณ์และความรู้สึก หรือสภาพแวดล้อมทางสังคมจิตวิทยา        
ที่เป็นความคิดเห็นของครอบครัวที่มีต่อความสัมพันธ์ของสมาชิกในครอบครัว การอบรมเล้ียงดูของบิดามารดา 
การปฏิบัติตามกฎระเบียบของครอบครัวการอบรมเลี ้ยงดูของบิดามารดา การมีกิจกรรมร่วมกันและ
ความสำเร็จในชีวิตของสมาชิกในครอบครัว 

      3.3 ความสำคัญของบรรยากาศในครอบครัว 
  โกลเดอเบอร์ก (Goldenberg 1980 อ้างถึงใน เมธินินทร์ ภิณญชน, 2539: 8) ได้จำแนกระดับ     

ความมีประสิทธิภาพของครอบครัว (Family Functioning) ออกเป็น 3 กลุ่มคือ 
       กลุ ่มท ี ่  1 ครอบครัวท ี ่หน้าท ี ่ของครอบครัวม ีประสิทธิภาพระดับสูงมาก ( Optimally 

(Functional Families) บางครั ้งอาจจะเรียกให้อีกอย่างหนึ ่งว่าครอบครัวที่สมบูรณ์ (Healthy Family)        
จะมีลักษณะเด่น ๆ  หลายประการ การแสดงออกถึงความห่วงใยเอื้ออาทรต่อกัน เปิดเผยเห็นอกเห็นใจและ
ไว้วางใจซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิกในครอบครัวแต่ละคนจะรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าความคิดเห็นของตวัเอง     
มีความสำคัญและในทำนองเดียวกันก็เห็นคุณค่าและความสำคัญของสมาชิกของคนอื ่น ๆ ดังนั้นจึงไม่มี
ลักษณะที่สมาชิกคนใดคนหนึ่งในครอบครัวมีอำนาจทางความคิดเหนือผู้อื่น หรือเผด็จการ สมาชิกครอบครัวมี
ความเป็นอิสระที่จะเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยกับความคิดเห็นของคนอื่น แม้กระทั้งบางครั้งอาจนำมาซึ่งความ
ขัดแย้งก็ตามทุกคนในครอบครัวสามารถ ที่จะริเริ่มและมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ บทบาทของพ่อแม่        
ในครอบครัวแบบนี้จะไม่เป็นแบบเผด็จการ การแสดงความคิดเห็นและการต่อรองของลูก ๆ ถือเป็นเรื่องปกติ 
ดังนั้น จึงไม่เกิดบรรยากาศในลักษณะของการเอาชนะกันระหว่างพ่อแม่และลูก ๆ ในครอบครัวแบบนี้สมาชิก
ในครอบครัวจะมีความเป็นตัวของตัวเอง (Autonomy) เคารพในความแตกต่างของผู ้อื ่นและขอบเขต 
(Boundary) บุคคลมีความชัดเจนหากมีการสูญเสียหรือต้องแยกย้ายจากกัน สมาชิกในครอบครัวก็สามารถ
ปรับตัวได้อย่างสมเหตุสมผล สามารถยอมรับกับการเปล่ียนแปลงและพัฒนาการต่าง ๆ ในครอบครัวได้อย่าง
เหมาะสม เช่น การแก่ชรา การตายที ่ เก ิดขึ ้น จะเห็นว่าครอบครัวท ี ่ทำหน้าท ี ่ของครอบคร ัวได้                    
อย่างมีประสิทธิภาพสูงจะมีการสื่อสารอย่างตรงไปตรงมา เปิดเผย มีอารมณ์ขัน มีบรรยากาศที่อ่อนโยน 
อบอุ่น และเต็มไปด้วยความหวัง และครอบครัวที่มีลักษณะเช่นนี้จะพัฒนาหล่อหลอมเด็กให้เป็นคน ที่มี
ความสามารถและปรับตัวได้ดี นอกจากนั้น เมื่อเขาเหล่านั้นโตขึ ้นและมีสัมพันธภาพกับบุคคลภายนอก
กว้างขวางขึ้นเขาก็สามารถที่จะสร้างสัมพันธภาพกับสังคมภายนอกได้อย่างมีประสิทธิภาพอีกด้วย ครอบครัว
ลักษณะที่ 2 นี ้ กลุ ่ม 2 ครอบครัวที ่หน้าที ่ของครอบครัวมีประสิทธิภาพระดับปานกล (Moderately 
Dysfunctional Families) หน้าที ่ของครอบครัวมีประสิทธิภาพอยู ่ในระดับต่ำกว่าครอบครัวแบบแรก
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ครอบครัวแบบนี้มักจะพบกับปัญหาและความลำบากในการทำหน้าที่โดยปกติของเด็กที่มาจากครอบครัวแบบ
นี้มีปัญหาไม่รุนแรงมากนัก เทียบกับเด็กที่มาจากครอบครัวแบบที่ 3 มักจะพบครอบครัวลักษณะนี้จำนวนมาก
ที่สุดในสังคมเมื่อเทียบกับครอบครัวที่มีหน้าที่ที่มีประสิทธิภาพสูงสุดกับต่ำสุด ครอบครัวที่มีหน้าที่ของ
ครอบครัวในระดับปานกลางว่าส่วนใหญ่มีลักษณะที่บทบาทและขอบข่ายของพ่อแม่และลูกไม่ชัดเจน ไม่คงที่ 
การปกครองและการปฏิบัติตามกฎระเบียบของครอบครัวคลุมเครือ ซึ่งเกิดจากการใช้คำว่า ควรจะ (Should) 
และน่าจะ (Ought) จึงทำให้เป็นการยากที่จะปฏิบัติตามกฎระเบียบของครอบครัวได้อย่างถูกต้องทุกประการ            
การปกครองมักใช้การขู่ให้กลัวแทนที่จะเป็นการต่อรองกันระหว่างสมาชิกในครอบครัว แต่ละคนพยายาม
หลีกเลี่ยงความรับผิดชอบต่อความรู้สึกความคิดและการกระทำ ตลอดจนไม่ยอมรับกับพัฒนาการและการ
เปลี่ยนแปลงภายในครอบครัว ตัวอย่างเช่น แม่ทำตัวแข่งกับลูกสาววัยรุ่นเพื่อจะดูว่าใครมีเสน่ห์มากกว่ากัน 
การแข่งขันและความขัดแย้งที่มีอยู่เป็นนัย ๆ และความขัดข้องใจถือเป็นเรื่องปกติละเกิดขึ้นประจำในการ
เกี่ยวข้องปฏิสัมพันธ์กันในครอบครัว เด็กที่เจริญเติบโตมาจากครอบครัวแบบนี้ มักจะมีทัศนคติและความ
คิดเห็นแคบและจำกัด ตัวอย่างเช่น จะมีทัศนะว่าผู ้ชายต้องเข้มแข็งแข็งแรง เป็นฝ่ายรุกเป็นฝ่ายกระทำ       
เป็นที่พึ่งและประสบความสำเร็จในเรื่องการหาเงิน ไม่ต้องสนใจเรื่องความรู้สึกและสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น ๆ     
ในทำนองเดียวกันผู้หญิง คือ เพศที่อ่อนแอ มีอารมณ์อ่อนไหวเอื้ออาทรผู้อื่น และเป็นฝ่ายที่พึ่งพาบุคคลอื่น 
ทัศนะเกี่ยวกับบทบาท ของเพศลักษณะนี้ผนวกกับความเช่ือเกี่ยวกับครอบครัวที่ผิด ๆ ไม่ช่วยให้สมาชิกของ
ครอบครัวพัฒนาและปรับตัวที่จะเกี่ยวข้องกับสังคมภายนอกได้อย่างมีประสิทธิภาพ (เมธินินทร์ ภิณญูชน, 
2539: 10) เมื่อถึงเวลาที่สมาชิกในครอบครัวลักษณะที่ 2 นี้เข้าสู่วัยรุ่น และจะต้องแยกออกจากครอบครัว    
ไปเพื ่อการศึกษาหรือการงาน จะเกิดปัญหาใน ลักษณะแรกเรียกว่า การยึดติดกับครอบครัวมากเกินไป 
(Centripetal Style) วัยรุ ่นจะประสบความตึงเครียดที ่จะต้องแยกจากครอบครัวที ่เร ียนรู ้ที ่จะเป็นตัว         
ของตัวเองเพราะความคุ้นเคยที่ตนเองได้รับจากครอบครัว ครอบครัวเคยเป็นแหล่งที่ให้ทุ กอย่างที่ตนเอง
ต้องการ การแยกออกมาเป็นอิสระมาติดต่อกับโลกภายนอกลำพังตัวเองเป็นความน่ากลัวและยากลำบาก     
ซึ ่งอาจจะก่อให้เกิดอาการทางประสาท (Neurotie) ในบุคลิกภาพของวัยร ุ ่นท ี ่อยู ่ในสภาพอย่างนี ้ได้       
ลักษณะที่ 2 เรียกว่าการยึดติดกับสังคมภายนอกมากเกินไป (Centrifugal Style) วัยรุ่นที่อยู่ในสภาพการณ์นี้
จะพบว่า แหล่งที่มาชดเชยสิ่งที่ตนเองไม่ได้ร ับในครอบครัว คือ สังคมภายนอก ดังนั้น สมาชิกครอบครัว
ลักษณะนี้ก็จะห่างเหินจากครอบครัว ไม่รับรู้ความขัดแย้งของครอบครัว มองหาเพื่อนเป็นแหล่งบรรเทาทุกข์        
แทนที่จะเป็นการเหนี่ยวรั้ง ผูกรัดเด็กเอาไว้กับครอบครัวแบบครอบครัวลักษณะแรกครอบครัวลักษณะที่ 2    
นี้จะดูเหมือนกับขับไล่เด็กให้ออกจากบ้านไปก่อนที่จะถึงวัยอันสมควรหรือมีวุฒิภาวะพอที่จะดูแลตัวเองได้
สัมพันธภาพที่เกิดข้ึนกับคนภายนอกก็อาจมีลักษณะผิวเผินและนำไปซึ่งการมีปัญหาทางพฤติกรรมได้ 

กลุ่มที่ 3 ครอบครัวที่มีหน้าที่ของครอบครัวมีประสิทธิภาพระดับต่ำมาก (Severely Dysfunctional 
Families) ในทฤษฎีระบบครอบครัวที่มีหน้าที่บกพร่องมากที่สุดหรือประสิทธิภาพต่ำที่สุดว่าเป็นระบบปิด 
(Closed Systems) เพราะมีการติดต่อกับโลกภายนอกน้อยมาก ขอบข่ายและบทบาทของสมาชิกใครอบครัว
ก็ยุ่งเหยิงไม่เป็นระเบียบ บรรยากาศของครอบครัวก็ขาดความยืดหยุ่น ครอบครัวประเภทนี้ผนวกกับสภาพ
ความเป็นอยู ่ของครอบครัว 2 ลักษณะที่ กล่าวแล้วคือลักษณะการยึดติดก ับครอบครัวมากเก ินไป    
(Centripetal Style) และลักษณะการยึดติดเกี่ยวสังคมภายนอกมากเกินไป (Centrifugal Style) จะส่งผล
ทางลบของสมาชิกในครอบครัวอย่างมากดังต่อไปนี้  
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1. ครอบคร ัวที่มี  หน ้าที่ของครอบคร ัวมีประส ิทธ ิภาพระด ับต่ ำ (Severely Dysfunctional  
Families) และลักษณะการยึดติดกับครอบครัวมากเก ินไป (Centripetal Style) จะทำให้เด็กที ่เต ิบโต         
มาในสภาพเช่นนี้ มีแนวโน้มที่จะเป็นจิตเภทแบบ (Process Schizophrenia) สูงมากซึ่งจะมีอาการแยกตัว        
จากสังคม ขาดการรับรู้และตอบสนองทางอารมณ์กับผู้อื่นตั้งแต่ยังเป็นเด็กและ เมื่อโตเป็นผู้ใหญ่ก็จะพยายาม
หลีกเลี่ยงการติดต่อกับสังคม ขอบข่ายและบทบาทของพ่อแม่มีน้อยมาก การเรียนรู้เกี่ยวกับการเป็นผู้นำ       
จึงขาดหายไป ไม่รู้ว่าใครปกครองใคร ไม่รู้ว่าใครเป็นพ่อแม่ใครเป็นลูก บรรยากาศภายในครอบครัวเช่นนี้      
ไม่ช่วยให้เด็กเรียนรู้ที่จะเป็นตัวของตัวเอง (Autonomous) ครอบครัวลักษณะนี้ นิยามความใกล้ชิดภายใน
ครอบครัว (Family Closeness) ว่าคือการที่สมาชิกในครอบครัวคิดเหมือนกันและ รู้สึกเหมือนกัน จึงไม่มี          
การส่งเสริม ให้แต่ละคนมีความเป็นตัวของตัวเอง ดังนั ้น เด็กจึงไม่สามารถพัฒนาเอกลักษณ์เฉพาะตัว        
และไม่สามารถเข้าใจว่า บทบาทและขอบข่ายของตนเองแตกต่างไปจากสมาชิกครอบครัวอื่น ๆ  อย่างไรใน
ขณะเดียวกันการที ่ครอบครัวมีลักษณะที่เป็นระบบที่ปิด (Closed Systems) ก็ยิ ่งทำให้ครอบครัวไม่มี
สัมพันธภาพกับสังคมภายนอก การสื ่อสารภายในครอบครัวก็ไม่ดี สับสน การต่อรองระหว่างสมาชิก             
ในครอบครัวก็ไม่ขาดความอบอุ่นในครอบครัว ไม่มีการยอมรับว่าครอบครัวมีการเปลี่ยนแปลง เพราะเชื่อว่า
ทุกส่ิงทุกอย่างและทุกคนในครอบครัวคงที่เหมือนเดิมไม่เปล่ียนแปลง  

2. ครอบครัวที่มี หน้าที ่ของครอบครัวมีประสิทธิภาพระดับต่ำที ่สุด (Severely Dysfunctional 
Families) และมีลักษณะการยึดติดกับสังคมภายนอกมากเกินไป (Centrifigal Style) จะทำหน้าที่ เติบโตมา
จากการเล้ียงดูแบบนี้มีแนวโน้มที่จะพฤติกรรมที่ต่อต้านสังคม ใจดำขาดความรับผิดชอบ เข้าข้างตัวเอง หุนหัน
พลันแล่น ถึงจะได้รับการลงโทษก็มักไม่ดีขึ้นโหดเหี้ยมและไม่ละอายอาชญากรส่วนใหญ่มาจากครอบครัว        
ที่มีลักษณะนี้ บรรยากาศในครอบครัวประเภทนี้มักจะมีการไม่ลงรอยกัน บาดหมางใจกันอย่างเปิดเผยและ       
ท้าท้ายกัน เพราะความไม่มั่นคงของครอบครัว ไม่มีใครในครอบครัว รู้บทบาท ขอบข่ายและหน้าที่ของตัวเอง
อย่างชัดเจนแม้กระทั ่ง พ่อแม่ การเป็นผู ้นำเปลี ่ยนได้ทุกนาที การทะเลาะวิวาท การตำหนิ  การข่มขู่                 
ทำให้เกิดความสับสน ยุ ่งเหยิงและความไม่เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในการสื ่อสาร มักพูดกันคนละเรื่อง          
เด็กในครอบครัวแบบนี้มีแนวโน้มที่จะมีพฤติกรรมที่ต่อต้านสังคม ทำผิดกฎหมาย 
 จากความสำคัญของบรรยากาศในครอบครัวข้างต้น สร ุปได้ว ่า บรรยากาศในครอบครัวนั้น           
เป็นความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัว ที่มีการ  ช่วยเหลือกัน มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 
พร้อมทั้งต้องช่วยกันแก้ปัญหา ซึ่งส่งผลต่อความงอกงาม  (Growth) ของครอบครัว นอกจากนี้บรรยากาศ    
ในครอบครัว จะเป็นส่ิงที่ช ่วยขัดเกลาให้สมาชิกในครอบครัว  ร ู ้จ ักบรรทัดฐาน ค่านิยม และทักษะ               
ในการมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกับผู้อื่น และเพื่อให้สมาชิกในครอบครัวสามารถ สร้างความสัมพันธ์กับสังคมภายนอก
ได้ทั ้งนี ้บรรยากาศในครอบครัวที ่ดีจะต้องมีพื ้นฐานมาจากโครงสร้างของ  ครอบครัวที ่ดี และสมาชิก            
ในครอบครัวจะต้องสามารถร ับร ู ้ถ ึงความร ู ้ส ึกและความต้องการของสมาชิกใน  ครอบครัว ม ีน้ำใจ 
เอื ้อเฟื ้อเผื ่อแผ่ต่อกันและมีการทำกิจกรรมร่วมกันเพื ่อสร้างความสัมพันธ์ที ่ท ำให้เกิด บรรยากาศที่ดี            
ในครอบครัวให้เกิดข้ึน 
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3.4 แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับบรรยากาศในครอบครัว 
           โคลแมน และแฮมแมน (Colemen& Hammen. 1974: 312 อ้างถึงใน ร ัตนภรณ์ พงสะมั ่ง,      
2547: 33) กล่าวว่า องค์ประกอบของ บรรยากาศในครอบครัวที่มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อพัฒนาการและความ
สมบูรณ์ของบุคลิกภาพของสมาชิกในครอบครัว ซึ่งได้แก่ ความรัก ความอบอุ่น การยอมรับและการยกย่อง 
ด้วยความเหมาะสมสมเหตุสมผล และสอดคล้องกับสถานการณ์ 
        นวลศิริ เปาโรหิตย์ และคณะ (2520: 197) กล่าวว่า ประสบการณ์ที่เด็กได้รับจากทางบ้านเป็นส่ิง
สำคัญยิ่งต่อพัฒนาการทางด้านบุคลิกภาพและการปรับตัวของเด็ก บรรยากาศของบ้านเป็นส่วนสำคัญของ
พัฒนาการ หากเด็กมาจากบ้านที่มีบรรยากาศดี จะมีความรู้สึกนึกคิดและสามารถ 
ปรับตัวได้ดีกับสังคมนอกบ้าน 
            จรรจา สุวรรณทัต (2523: 54) กล่าวว่า ปัจจัยที่มีส่วนในการสร้างความสัมพันธ์ในครอบครัวไว้ ดังนี้  
                     1. สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว ครอบครัวใดมีความมั่นคงทางเศรษฐกิจไม่ขัดสน 
ย่อนำมาซึ่งความสงบสุขของครอบครัว เกิดความกลมเกลียวสมัครสมานกันในครอบครัว 
                     2. การรู้จักบทบาทหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัว ตลอดจนสามารถปฏิบัติตนให้สอดคล้อง
กับบทบาทและหน้าที่ของตนเอง 
                     3.การรู้จักลักษณะทางธรรมชาติและความต้องการมูลฐานของเด็ก พ่อแม่ที่พยายามเข้าใจ   
ในลักษณะธรรมชาติของการเจร ิญเดิมโดและมีความพร้อมที ่จะช่วยเหลือเด็กเมื ่อเกิดปัญหาย่อม                   
มีส่วนช่วยสร้างเสริมความสัมพันธ์อันดี 

           4. ความคงเส้นคงวาของพ่อแม่ในการวางระเบียบวิน ัย ปัจจัยนี ้นับว่ามีอิทธิพลมาก          
ต่อบรรยากาศในครอบครัว โดยเฉพาะวัยรุ ่นซึ ่งมีความอดทดน้อยต่อความไม่คงเส้นคงวาของพ่อแม่             
ซึ่งเป็นต้นเหตุให้เกิดความคลอนแคลนในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างพ่อแม่ลูกจากที่กล่าวมาพอสรุปได้ว่า 
บรรยากาศในครอบครัวที่ดีส่งผลต่อพัฒนาการทางด้านบุคลิกภาพและการปรับตัวของสมาชิกในครอบครัว   
ซึ่งปัจจัยที่แสดงให้เห็นถึงบรรยากาศที่ดีมาจากสัมพันธภาพระหว่างสมาชิกใสดรอบดรัว ลักษณะการอบรม
เล้ียงดูของบิดามารดา  
            ตามแนวคิดพื ้นฐานของทฤษฎีปัญญาสังคมของแบนดูรา (Bandura, 1989 อ้างถึงใน สมโภชน์ 
เอี่ยมสุภาษิต, 2556)  นั้น มีความเชื่อว่าพฤติกรรมของคนเรานั้นไม่ได้เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจาก
ปัจจัยทางสภาพแวดล้อมแต่เพียงอย่างเดียว หากแต่ว่าจะต้องมีปัจจัยส่วนบุคคล (ปัญญา ชีวภาพ และส่ิง
ภายในอื่น ๆ ) ร่วมด้วย และการร่วมของปัจจัยส่วนบุคคลนั้นจะต้องร่วมกันในลักษณะที่กำหนดซึ่งกันและกัน 
(Reciprocal Determinism) กับปัจจัยทางด้านพฤติกรรมและสภาพแวดล้อม ซึ่งเขียนได้ดังภาพต่อไปนี้ 

                   B 
 
 
 

                                                  P     E            
ภาพที่ 2 การแสดงการกำหนดซึ่งกันและกันของปัจจัยทางพฤติกรรม (B) 

สภาพแวดล้อม (E) และส่วนบุคคล (P) 
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 การที่ปัจจัยทั้ง 3 ทำหน้าที่กำหนดซึ่งกันและกันนั้นก็ไม่ได้หมายความว่าทั้งสามปัจจัยนั้นจะมีอิทธิผล
ในการกำหนดซึ่งกันและกันอย่างเท่าเทียมกัน บางปัจจัยอาจมีอิทธิพลมากกว่าอีกบางปัจจัยและอิทธิพลของ      
ปัจจัยทั้ง 3 นั้น ไม่ได้เกิดขึ้นพร้อม ๆ  กัน หากแต่ต้องอาศัยเวลาในการที่ปัจจัยใดปัจจัยหนึ่งจะมีผลต่อการ
กำหนดปัจจัยอื่น ๆ แบนดูรา (Bandura, 1989 อ้างถึงใน สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต, 2556) เพื่อให้เข้าใจได้      
ชัดเจนขึ้นจะขอพิจารณาปัจจัยที่กำหนดซึ่งกันและกันทีละคู่ คู่แรกระหว่าง  P           B ซึ่งแสดงให้เห็นถึง
การปฏิสัมพันธ์ระหว่างความคิด ความรู้สึก และการกระทำ ความคาดหวัง ความเช่ือ การรับรู้เกี่ยวกับตนเอง 
เป้าหมาย และความตั้งใจ ซึ่งปัจจัยดังกล่าวกำหนดลักษณะและทิศทางของพฤติกรรมส่ิงที่บุคคลคิด เช่ือและ
รู้สึก จะกำหนดว่าบุคคลจะแสดงพฤติกรรมเช่นใด ในขณะเดียวกันการกระทำของบุคคลก็จะเป็นส่วนหนึ่ งใน
การกำหนดลักษณะการคิดและการตอบสนองตอบทางอารมณ์ของเขา ลักษณะของร่างกายและระบบการรับรู้
และระบบประสาทมีผลต่อพฤติกรรมและศักยภาพของบุคคลเช่นเดียวกับระบบการรับรู้แลโครงสร้างขอสมอง
ก็ปรับเปลี่ยนได้โดยประสบการณ์ทางพฤติกรรมเช่นเดียวกัน (Greenough et al, 1987 อ้างถึงใน สมโภชน์ 
เอี ่ยมสุภาษิต, 2556) การกำหนดซึ ่งกันและกันของ E           P เป็นการปฏิสัมพันธ์ระหว่างลักษณะ          
ของบุคคลและสภาพแวดล้อม ความคาดหวัง ความเช่ือ อารมณ์ และความสามารถทางปัญญาของบุคคลนั้น
จะพัฒนาและเปลี ่ยนแปลง โดยอิทธิพลทางสังคมที ่ให้ข้อมูลและกระตุ ้นการ ตอบสนองที ่แตกต่างกัน         
จากสภาพแวดล้อมทางสังคมที่เขาอาศัยอยู่ จากลักษณะทางกายภาพของเขา เช่น อายุ ขนาดของร่างกาย 
เพศ และความน่าสนใจของร ่างกาย ที ่ค ่อนข้างจะแยกออกจากสิ ่งท ี ่ เขาพูดและกระทำนอกจากนี้               
การสนองตอบนั้นยังขึ้นอยู่กับบทบาทแลสถานภาพทางสังคมของเขาอีกด้วยอาจกล่าวได้ว่าสถานภาพทาง
สังคมของเขาและลักษณะที่ปรากฎนั้นสามารถมีผลต่อสภาพแวดล้อมทางสังคมก่อนที่เขาจะพูดหรือกระทำส่ิง
ใดนั่นเองการกำหนดซึ่งกันและกันของ B           E เป็นการปฏิสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมและสภาพแวดล้อม                 
ในชีวิตประจำวันของคนเราซึ ่งพฤติกรรมจะเปลี ่ยนเงื ่อนไขสภาพแวดล้อม ในขณะเดียวกันเง ื ่อนไข                    
ของสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไปนั้น ก็ทำให้พฤติกรรมถูกเปลี่ยนไปด้วยสภาพแวดล้อมจะไม่มีอิทธิพลใด ๆ    
ต่อบุคคลจนกว่า จะมีพฤติกรรมบางอย่างเกิดขึ้น เนื่องจากทั้งพฤติกรรมและสภาพแวดล้อมมีอิทธิพลต่อกัน
และกันดังนั้นบุคคลจึงเป็นทั้งผู้ก่อให้เกิดและเป็นทั้งผลิตพลของสภาพแวดล้อม การมีผลซึ่งกันละกันนี้ทำให้
เกิดการเปลี่ยนมุมมองของกระบวนการถ่ายทอดทางสังคมนอกจากจะเสนอปัจจัยทั้ง 3 ที่กำหนดซึ่งกันและ        
กันแล้ว แบนดูรา (Bandura) ยังได้ขยายแนวคิดของการเสริมแรงออกไปอีกโดยที่เขากล่าวว่า การเสริมแรง
ไม่ได้ทำหน้าที่เพียงแต่ทำให้พฤติกรรมเพิ่มขึ ้นเท่านั้น หากแต่ว่ายังมีหน้าที่อื่น ๆ อีก ซึ่งเขาบอกว่าการ
เสริมแรงนั้นทำหน้าที่ 3 ประการด้วยกัน คือ 

 1. ทำหน้าที่เป็นข้อมูลให้บุคคลรู้ว่าควรจะกระทำพฤติกรรมอะไร ในสภาพการณ์ใดในอนาคตเพราะ
การเสริมแรงด้วยตัวของมันเองจะไม่ทำให้พฤติกรรมของบุคคลเพิ่มขึ ้นแม้ว่าบุคคลนั ้นจะเคยได้รับการ
เสริมแรงมาก่อนแล้วก็ตาม ถ้าเขามีความเช่ือ จากข้อมูลอื่น ๆ ว่าการแสดงพฤติกรรมในลักษณะเดียวกันนั้น
จะไม่ได้รับการเสริมแรงในอนาคต 

 2. ทำหน้าที่เป็นส่ิงจูงใจเนื่องจากประสบการณ์ในอดีต ทำให้บุคคลเกิดความคาดหวังว่าการกระทำ
บางอย่างจะทำให้ได้รับการเสริมแรงการที่บุคคลคาดหวังถึงผลกรรมที่จะเกิดขึ้นในอนาคตก็จะกลายเป็น
แรงจูงใจต่อพฤติกรรมที่จะกระทำในปัจจุบันทำให้บุคคลเพิ่มโอกาสที่จะแสดงพฤติกรรมดังกล่าวในเวลาต่อมา 
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  3. ทำหน้าที่เป็นตัวเสริมแรง นั่นคือเพิ่มความถี่ของพฤติกรรม แต่ทว่าการเพิ่มความถี่ของพฤติกรรม
ได้ดีนั้น บุคคลจะต้องตระหนักถึงการที่จะได้รับการเสริมแรงนั้นด้วย การเสริมแรงอาจจะมีประสิทธิภาพ       
ในการกำกับพฤติกรรมของบุคคลที่เคยเรียนรู้มากแล้วแต่ค่อนข้างจะไม่มีประสิทธิภาพในการทำให้บุคคลเกิด
การเรียนรู้และเป็นการยากที่บุคคลจะเกิดการเรียนรู้ในธรรมชาติโดยไม่ได้เห็นผู้อื่นแสดงพฤติกรรมมาก่อน
ด้วยเหตุนี้ Bandura จึงมีความเชื่อว่าคนเราส่วนใหญ่นั้นจะต้องผ่านการเรียนรู้โดยการสังเกตพฤติกรรม      
จากผู้อื่นมาแทบทั้งส้ิน 
  การเรียนรู้โดยการสังเกต (Observational Learning) แบนดูรา (Bandura) มีความเช่ือว่าการเรียนรู้
ส่วนใหญ่ของคนเรานั้นเกิดขึ้นจากการสังเกตจากตัวแบบ ซึ่งจะแตกต่างจากการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง   
ที่ต้องอาศัยการลองผิดลองถูก เพราะนอกจากจะสูญเสียเวลาแล้ว ยังอาจมีอันตรายได้ในบางพฤติกรรม       
ในการเรียนรู้โดยผ่านตัวแบบนั้น ตัวแบบเพียงคนเดียวสามารถที่จะถ่ายทอดทั้งความคิด และการแสดงออกได้
พร้อม ๆ กัน และเนื่องจากคนเรานั้นใช้ชีวิตในแต่ละวันในสภาพแวดล้อมที่แคบ ๆ ดังนั้นการรับรู้เกี่ยวกับ
สภาพการณ์ต่าง ๆ ของสังคมจึงผ่านมาจากประสบการณ์ของผู ้อื ่น โดยการได้ยินและได้เห็นโดยไม่มี
ประสบการณ์ตรงมาเกี่ยวข้อง คนส่วนมากรับรู้เรื่องราวต่าง ๆ ของสังคมโดยการผ่านทางส่ือแทบทั้งส้ิน 
   ฟิชเชอร์ โกคลอสและโรส (Fischer & Gochros 1975 & Ross 1981 อ้างถึงใน สมโภชน์        
เอี่ยมสุภาษิต, 2556) ได้สรุปหน้าที่ของตัวแบบออกเป็น 3 ลักษณะด้วยกันคือ 
           1. ทำหน้าที่สร้างพฤติกรรมใหม่ ในกรณีนี้เป็นกรณีที่ผู้สังเกตตัวแบบนั้นยังไม่เคยได้เรียนรู้
พฤติกรรมดังกล่าวมาก่อนเลยในอดีต 

         2. ทำหน้าที่เสริมพฤติกรรมที่มีอยู่แล้วให้ดีข้ึน เป็นกรณีที่ผู้สังเกตตัวแบบเคยเรียนรู้พฤติกรรม
ดังกล่าวมาบ้างแล้วในอดีต ตัวแบบก็จะทำหน้าที่เป็นแรงจูงใจให้ผู้ที่เคยเรียนรู้พฤติกรรมดังกล่าวพยายาม
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 

         3. ทำหน้าที่ยับยั้งการเกิดของพฤติกรรมในกรณีที่ผู้สังเกตมีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์หรือ    
ยังไม่เคยมีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์มาก่อน ตัวแบบนั้นก็จะช่วยทำให้พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์นั้นลดลง
หรือไม่เกิดข้ึนตัวแบบนั้นแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภทด้วยกันคือ 
                   3.1) ตัวแบบที่เป็นบุคคลจริง ๆ (Live Madel) คือตัวแบบที่บุคคลได้มีโอกาสสังเกต   
และปฏิสัมพันธ์โดยตรง 
                     3.2) ตัวแบบที่เป็นสัญลักษณ์ (Symbolic Model) เป็นตัวแบบที่เสนอผ่านสื ่อต่าง ๆ    
ในการเรียนรู้โดยการสังเกตจากตัวแบบนี้ แบนดูรา (Bandura 1989, อ้างถึงใน สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต,2556) 
ได้กล่าวว่าประกอบด้วย 4 กระบวนการดังต่อไปนี้ 

                 3.2.1) กระบวนการตั ้งใจ (Attentional Processes) บุคคลไม่สามารถเรียนรู้
ได้มาจากการสังเกต ถ้าเขาไม่มีความตั ้งใจ และรับรู ้ได้อย่างแม่นยำถึงพฤติกรรมที ่ตัวแบบแสดงออก 
กระบวนการตั้งใจจะเป็นตัวกำหนดว่าบุคคลจะสังเกตอะไรจากตัวแบบนั้น องค์ประกอบที่มีผลต่อกระบวน     
การตั้งใจแบ่งออกได้เป็น 2 องค์ประกอบด้วยกัน ได้แก่ องค์ประกอบของตัวแบบเอง พบว่าตัวแบบที่ทำให้
บุคคลมีความตั้งใจจะสังเกตนั้นต้องเป็นตัวแบบที่มีลักษณะเด่นชัด เป็นตัวแบบที่ทำให้ผู้สังเกตเกิดความพึง
พอใจ พฤติกรรมที่แสดงออกไม่สลับซับซ้อนมากนัก จิตใจรวมทั้งพฤติกรรมของตัวแบบที่แสดงออกนั้นควรมี
คุณค่าในการใช้ประโยชน์อีกด้วย นอกจากองค์ประกอบของตัวแบบแล้ว ยังมีองค์ประกอบของผู้สังเกตอีกด้วย       
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ซึ่งได้แก่ความสามารถในการรับรู้ซึ่งรวมทั้งการเห็น การได้ยิน การรับรส กลิ่น ละสัมผัส จุดของการรับรู้ 
ความสามารถทางปัญญา ระดับของการตื่นตัว และความชอบที่เคยได้เรียนรู้มาก่อนแล้ว 
                                   3.2.2) กระบวนการเก็บจำ (Retention Processes) บุคคลจะไม่ได้รับอิทธิพล
มากนักจากตัวแบบถ้าเขาไม่สามารถจะจดจำได้ถึงลักษณะของตัวแบบบุคคลจะต้องแปลงข้อมูลการตัวแบบ
เป็นรูปแบบของสัญลักษณ์ และจัดโครงสร้างเพื่อในจดจำได้ง่ายขึ้น ซึ่งแน่นอนปัจจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการ
เก็บจำ คือการเก็บรหัสเป็นสัญลักษณ์ เพื่อในง่ายแก่การจำ การจัดระบบโครงสร้างทางปัญญา การซักซ้อม
ลักษณะของตัวแบบที่สังเกตในความคิดของตนเอง และซักซ้อมด้วยการกระทำนอกจากนี ้ยังขึ้นอยู่กับ
ความสามารถทางปัญญาและโครงสร้างทางปัญญาของผู้สังเกตอีกด้วย 
               3.2.3) กระบวนการกระทำ (Production Processes) เป็นกระบวนการที่มี       
ผู้สังเกตแปลงสัญลักษณ์ที่เก็บจำไว้นั้นมาเป็นการกระทำ ซึ่งจะกระทำได้ดีหรือไม่นั้นย่อมขึ้นอยู่กับส่ิงที่จำได้    
ในการสังเกตการกระทำของตนเอง การได้ข้อมูลย้อนกลับจากกระทำของตนเอง และการเทียบเคียงการ
กระทำกับภาพที่จำได้ นอกจากนี้ยังขึ้นอยู่กับลักษณะของผู้สังเกตอีกด้วย ซึ่งได้แก่ ความสามารถทางกาย 
และทักษะในพฤติกรรมย่อย ๆ ต่าง ๆ ที่จะทำให้สามารถแสดงพฤติกรรมได้ตามตัวแบบ 

          3. 2.4) กระบวนการจูงใจ (Motivational Processes) การที่บุคคลเกิดการเรยีน
แล้วจะแสดงพฤติกรรมหรือไม่น ั ้น ย ่อมขึ ้นอยู ่ก ับกระบวนการจูงใจ กระบวนการจูงใจย่อมขึ ้นอยู่                  
กับองค์ประกอบของส่ิงล่อใจจากภายนอก ส่ิงนั้นจะต้องกระตุ้นการรับรู้ เป็นส่ิงของที่จับต้องได้ เป็นที่ยอมรับ
ของสังคม และพฤติกรรมที่กระทำตามตัวแบบนั้นสามารถที่จะควบคุมเหตุการณ์ต่าง ๆ ได้ นอกจากนี้ยังขึ้นอยู่
กับสิ่งล่อใจที่เห็นผู้อื่นได้รับ ตลอดจนสิ่งล่อใจของตนเอง ซึ่งอาจจะเป็นวัตถุสิ่งของ และการประเมินตนเอง 
นอกจากนี้ในแง่ของผู้สังเกตนั้น ยังขึ้นอยู่กับความพึงพอใจในส่ิงล่อใจ ความลำเอียงจากการเปรียบเทียบทาง
สังคม และมาตรฐานภายในของตนเอง (สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต, 2556) 

 จากทฤษฎีที ่เกี ่ยวข้องกับบรรยากาศในครอบครัวข้างต้น สรุปได้ว่า พฤติกรรมของคนเรานั้น        
ไม่ได้เกิดข้ึนและเปล่ียนแปลงไปเนื่องจากปัจจัยทางสภาพแวดล้อมแต่เพียงอย่างเดียวหากแต่ว่าจะต้องมีปัจจัย
ส่วนบุคคล (ปัญญา ชีวภาพ และสิ่งภายในอื่น ๆ ) ร่วมด้วย และการร่วมของปัจจัยส่วนบุคคลนั้นจะต้อง
ร่วมกัน   ในลักษณะที่กำหนดซึ่งกันและกัน (Reciprocal Determinism) กับปัจจัยทางด้านพฤติกรรมและ
สภาพแวดล้อม ตัวอย่างเช่น ถ้านักศึกษาอยู่ในบรรยากาศในครอบครัวที่เต็มไปด้วยให้ให้ครอบรักความเอาใจ
ใส่ค่อยช่วยเหลือให้คำแนะนำแก่กันและกัน นักศึกษาก็จะมีความเข้มแข็งทางจิตใจมากขึ้น 

3.5 การวัดบรรยากาศในครอบครัว 
จากการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับแบบวัดและการประเมิน บรรยากาศในครอบครัวพบว่า ส่วนใหญ่      

ใช้แบบสอบถามในการศึกษาค้นคว้าเป็นเครื่องมือวัดในการศึกษา โดยมีตัวอย่างเครื่องมือวัดดังนี้ 
จริยกุล ตรีสุวรรณ (2542: 157)  แบบสอบถามบรรยากาศในครอบครัว จำนวน 23 ข้อ แบ่งออกเป็น 

4 ด้าน ได้แก่  
1. ด้านความ สัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัว 
2. ด้านการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของครอบครัว ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของครอบครัว  
3. ด้านการแก้ปัญหาความขัดแย้งของครอบครัวและ  
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                      4. ด้านความสำเร็จในหน้าที่การงานของสมาชิกในครอบครัวคำตอบเป็นแบบประมาณค่า 
ตั ้งแต่ 1-5 คะแนน คะแนนรวมเป็นค่าเฉลี ่ยมีค่า  ตั ้งแต่ 1.00-5.00 คะแนน ผู ้มีคะแนนมากหมายถึง             
มีบรรยากาศในครอบครัวดี คะแนนน้อยหมายถึงบรรยากาศในครอบครัวไม่ดีจากการนำแบบสอบถามนี้ไปหา
ความเชื่อมั่นในวัยรุ่นซึ่งมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 คน พบว่าได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า     
ของครอนบราคเท่ากับ .90 และจากการวิจัยครั้งนี้พบว่าได้ค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ .89 

ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ วัดบรรยากาศในคอบครัว ด้วยแบบวัดที่ผู้ศึกษาค้นคว้าสร้างขึ้น มีลักษณะ
เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ คือ ผู้ที่ได้คะแนน ทุกวัน เกือบทุกวัน มีบ้างนาน ๆ ครั้ง และไม่มี คะแนน
สูงกว่าแสดงว่ามีบรรยากาศในครอบครัวมากกว่าผู้ที่ได้คะแนนน้อยกว่า 
 
4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความเข้มแข็งทางจิตใจ  

      4.1 เพศกับความเข้มแข็งทางจิตใจ 
 กรมสุขภาพจิต (2551) ได้ทำการศึกษาว ิจัยเก ี ่ยวก ับสภาวะพลังส ุขภาพจิต ( resilience)              

ของประชากรไทยอายุ 25-60 ปีจำนวน 4,000 คนจากทั่วประเทศ และพบว่าเพศชายและเพศหญิง มีคะแนน 
R.Q. รวม (คะแนนเต็ม) ไม่แตกต่างกัน แต่พบว่าเพศหญิงมีคะแนนด้านความมั่นคงทางอารมณ์  (ความอึด) 
มากกว่าเพศชายเล็กน้อย แต่เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างในการศึกษานี้เป็นนักเรียนหญิงมากกว่า  นักเรียนชาย     
ถึง 3 เท่า เมื่อทดสอบทางสถิติแล้วจึงอาจไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญ 

จิภานุ ดำสนวย (2561) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่เป็นตัวพยากรณ์ภูมิคุ้มกันทางใจของวัยยรุ่นในอำเภอ
หนองกี่ จังหวัดบุรีรัมย์   ผลการศึกษาพบว่า เพศต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .001 

วริชญาณ์ สัตยาภูริพัฒน์ (2554) ได้ศึกษาเรื่อง ผลการศึกษาความสามารถในการฟื้นพลังของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ผลการศึกษาพบว่า เพศต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญ    
ทางสถิติที่ระดับ .01 

พัชรินทร์  นินทจันทร์ และคณะ  (2554) ความแข็งแกร่งในชีวิตและความเครียดของนักศึกษา
พยาบาลโรงเร ียนพยาบาลรามาธิบดี ผลการศึกษาพบว่า เพศแตกต่างก ัน ความเข้มแข็งทางจิตใจ             
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากงานวิจัยข้างต้น พบว่า บางงานวิจัยเพศหญิง มีความแข็งแกร่งของจิตใจมากกว่าเพศชาย แต่บาง
งานวิจัย พบว่า ชายและหญิงมีความแข็งแกร่งของจิตใจไม่แตกต่างกัน ดังนั้นผู้ศึกษาค้นคว้าจึงนำตัวแปรเพศ         
มาทำการศึกษาโดยตั้งสมมติฐานว่าเพศมีต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน       

 
4.2 ผลการเรียนกับความเข้มแข็งทางจิตใจ 
พัชรินทร์ นินทจันทร์และคณะ (2554) ได้ศึกษาเรื ่อง ความแข็งแกร่งในชีวิและความเครียของ

นักศึกษาพยาบาลโรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี ผลการศึกษาพบว่า ผลการเรียนต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจ
ต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ศรีสุดา วนาลีสิน (2562) ได้ศึกษาเรื่อง ความแข็งแกร่งในชีวิตของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
ภาคใต้ตอนล่าง ผลการศึกษาพบว่า ผลการเรียนต่างกันต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

วริชญาณ์ สัตยาภูริพัฒน์ (2554) ได้ศึกษาเรื่อง ผลการศึกษาความสามรถในการฟื้นพลังของนักเรียน
ชั ้นม ัธยมศึกษาตอนต้น ผลการศึกษาพบว่า ผลการเร ียนต่างก ันม ีความเข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน                  
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากงานวิจัยข้างต้น อาจสรุปได้ว่า นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่าง
กัน สำหรับการศึกษาในครั้งนี ้ ผู้ศึกษาค้นคว้าสนใจตัวแปรผลการเรียน เนื่องจากผู้ศึกษาค้นคว้าเห็นว่า
นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน  ดังนั้น ผู้ศึกษาค้นคว้าจึงนำตัวแปรผล       
การเรียนมาทำการศึกษาโดยตั้งสมมติฐานว่า ผลการเรียนมีต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน 

      4.3 สถานะทางการเงินกับความเข้มแข็งทางจิตใจ 
พัชรินทร์ นินทจันทร์และคณะ (2554) ได้ศึกษาเรื ่อง ความแข็งแกร่งในชีวิตและความเคร ียด             

ของนักศึกษาพยาบาลโรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี ผลการศึกษาพบว่า สถานะทางการเงินต่างกันมีความ
เข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

พัชรินทร์  นินทจันทร์และคณะ (2554) ความแข็งแกร่งในชีวิตและพฤติกรรมเสี่ยงของวัยรุ ่นไทย     
ผลการศึกษาพบว่า สถานะทางการเงินแตกต่างกันความเข้มแข็งทางจิตใจอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากงานวิจัยข้างต้น สรุปได้ว่า นักศึกษาที่มีสถานะทางการเงินต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจ 
แตกต่างกัน สำหรับการศึกษาในครั้งนี้ ผู้ศึกษาค้นคว้าสนใจตัวแปรสถนาะทางการเงิน เนื่องจากผู้ศึกษา
ค้นคว้าเห็นว่านักศึกษาที่มีสถานะทางการเงินต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน ดังนั้น ผู้ศึกษาค้นคว้า    
จึงนำตัวแปรสถานะทางการเงินทำการศึกษา โดยตั้งสมมติฐานว่าสถนาะทางการเงินมีความสัมพันธ์ทางบวก      
มีความเข้มแข็งทางจิตใจ  

      4.4 บรรยากาศในครอบครัว กับความเข้มแข็งทางจิตใจ  
พัชรินทร์ นินทจันทร์ (2554) ได้ศึกษาความแข็งแกร่งในชีวิตและพฤติกรรมเสี ่ยงของวัยรุ ่นไทย        

ผลการศึกษาพบว่าบรรยากาศในครอบครัวตัว มีความสัมพันธ์ทางบวกมีความเข้มแข็งทางจิตใจ อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ผุสนีย์ แก้วมณี และคณะ (2562) ได้ศึกษาปัจจัยที ่มีความสัมพันธ์กับความแข็งแกร่งในชี วิต           
ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ยะลา ผลการศึกษาพบว่า บรรยากาศในครอบครัว
ต่างกัน มีความเข้มแข็งทางจิตใจ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

พัชรินทร์  นินทจันทร์ และคณะ (2554) ความแข็งแกร่งในชีวิตและความเครียดของนักศึกษา
พยาบาลโรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี ผลการศึกษาพบว่า บรรยากาศในครอบครัวแตกต่างกัน ความเข้มแข็ง
ทางจิตใจ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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มะลิวรรณ วงษ์ขันธ์ และคณะ (2558)  ได้ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความแข็งแกร่งในชีวิตในวัยรุ่น    
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าบรรยากาศ  ในครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความแข็งแกร่งในชีวิต          
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ .001  

จากงานวิจัยข้างต้น อาจสรุปได้ว่านักศึกษาวัยรุ่น ที่มีบรรยากาศในครอบครัวบรรยากาศในครอบครัว
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความเข้มแข็งทางจิตใจ สำหรับการศึกษาในครั้งนี้ ผู้ศึกษาค้นคว้าสนใจตัวแปร
บรรยากาศในครอบครัว เนื่องจากผู้ศึกษาค้นคว้าเห็นว่าบรรยากาศในครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางบวก               
กับความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษา ดังนั ้น ผู ้ศึกษาค้นคว้าจึงนำตัวแปรบรรยากาศในครอบครัว             
มาทำการศึกษาโดยตั้งสมมติฐานว่าบรรยากาศในครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางบวกมีความเข้มแข็งทางจิตใจ  
 
      4.5 การเห็นคุณค่าในตนเอง กับความเข้มแข็งทางจิตใจ  

สุหทัย โตสังวาลย (2564) ได้ศึกษาการเห็นคุณค่าในตนเอง ความแข็งแกร่งในชีวิตและภาวะซึมเศร้า
ของนักศึกษาพยาบาล ในวิทยาลัยพยาบาลแห่งหนึ ่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบว่า           
การเห็นคุณค่าในตนเอง แตกต่างกัน กับ ความเข้มแข็งทางจิตใจ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

นายจิตรภานุ ดำสนวน (2561) ได้ศึกษาปัจจัยที่เป็นตัวพยากรณ์ภูมิคุ้มกันทางใจของวัยรุ่นในอำเภอ
หนองกี ่ จังหวัดบุรีรัมย์ ผลการศึกษาพบว่า การเห็นคุณค่าในตนเองต่างกัน มีเข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน        
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

ฤติมา ร ักษาร ักษ์  (2558) ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื ่องอ ิทธิพลของการเห็นคุณค่าในตัวเองที ่มี              
ต่อความหยุ ่นตัวของนิสิตรอพินิจ กลุ ่มตัวอย่างเป็นนิสิตรอพินิจมหาวิทยาลัยแห่งหนึ ่งจำนวน 554 คน             
ผลการศึกษาพบว่า การเห็นคุณค่าในตัวเองมีอ ิทธ ิพลทางบวกต่อความหย ุ ่นต ัวของนิสิตรอพ ินิจ                
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ. 001 

มะลิวรรณ วงษ์ขันธ์ และคณะ (2558) ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความแข็งแกร่งในชีวิตในวัยรุ่น     
กลุ่มตัวอย่าง เป็นนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาตอนต้นที ่กำลังศึกษาในภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2557       
จาก 5 โรงเรียน 44 ในพื้นที่จังหวัดจันทบุรี จำนวน 403 คน ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยความมีคุณค่าในตวัเอง         
มีความสัมพันธ์ ทางบวกกับความแข็งแกร่งในชีวิตอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตที่ระดับ .001 

จากงานวิจัยข้างต้น อาจสรุปได้ว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง แตกต่างกันความเข้มแข็งทางจิตใจ
แตกต่างกัน สำหรับการศึกษาในครั้งนี้ ผู้ศึกษาค้นคว้าสนใจตัวแปรการเห็นคุณค่าในตนเอง เนื่องจากผู้ศึกษา
เห็นว่านักศึกษาที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจต่างกันดังนั้น ผู้ศึกษาค้นคว้าจึงนำ
ตัวแปรการเห็นคุณค่าในตนเอง มาทำการศึกษา โดยตั้งสมมติฐานว่า  การเห็นคุณค่าในตนเองแตกต่างกัน       
มีเข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน  
 



 
 

บทที่ 3 
วิธีการดำเนินการศึกษาค้นคว้า 

ผู้ศึกษาได้ดำเนินการศึกษาค้นคว้าตามขั้นตอน ดังนี้ 
    1. การกำหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
    2. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
    3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

1. การกำหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
1.1 กลุ่มประชากร 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ที่กำลังศึกษาในปีการศึกษา 2565 จำนวน 6,383 
คน (ข้อมูลจากระบบลงทะเบียน ณ วันที่  5 มกราคม พ.ศ.2565) 

    1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ที่กำลังศึกษาในปีการศึกษา 2565 จำนวน 361 คน  
ได้มาจากการเปิดตารางของเครซี ่และมอร์แกน (Robert V.krejcie and Early W. Morgan, 1970: 608     
อ้างถึงใน ฉัฐวีณ์ สิทธิ์ศิรอรรถ 2554:113) และใช้วิธีเลือกกลุ ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก (Convenience 
Sampling) จากประชากรทั้งหมด (ชูศรี วงศ์รัตนะ 2553: 62) 

 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
       เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามจำนวน 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 
ตอนที่ 2  แบบสอบถามความเข้มแข็งทางจิตใจ 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเอง 
ตอนที่ 4 แบบสอบถามบรรยากาศในครอบครัว 

 
       2.1 วิธีการสร้างเครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมอื 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 
แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลประกอบด้วย  เพศ ผลการเรียน สถานะทางการเงิน 
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แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 
    คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง  หน้าข้อความช่องว่างตามความเป็นจริงของนักศึกษา 
           (0)  เพศ 
              ชาย   หญงิ  

(00) สถานะทางการเงิน 
 น้อยกว่า 15,000             20,001 – 25,000 บาท 
 25,001 – 30,000 บาท     30,001 บาทขึ้นไป 

                (000)  ผลการศึกษา 
                        ต่ำกว่า 3.00    3.00-3.49 3.50-4.00 
 
      ตอนที่ 2 แบบสอบถามความเข้มแข็งทางจิตใจ  

การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ผู้ศึกษาค้นคว้าใช้แบบวัดความเข้มแข็งทางจิตใจโดยแบบประเมินของพลัง
สุขภาพจิตของกรมสุขภาพจิต (2562) ในการเก ็บรวบรมข้อม ูลการศึกษาค้นคว้าคร ั ้งน ี ้  เนื่ องจาก               
เป็นแบบสอบถามของหน่อยงานราชการที่มีความน่าเชื่อถือ เป็นเครื่องมือที่เพื่อใช้ประเมินความสามารถ     
ของบุคคล 3 ด้าน คือ 1) ด้านความทนทานทางอารมณ์ (อึด) 2) ด้านกำลังใจ (ยืด) 3) ด้านการจัดการปัญหา 
(ต่อสู้เอาชนะอุปสรรค) ข้อคำถามในแบบประเมินมีจำนวน 20 ข้อ เป็นการสอบถามถึงความคิดความรู้สึกและ
พฤติกรรมของบุคคล 

ตารางท่ี 1 ตัวอย่างแบบสอบถามความเข้มแข็งทางจิตใจ 

ข้อที่ ข้อความ 
ไม่
จริง 

จริง
บางครั้ง 

ค่อนข้าง
จิรง 

จิรงมาก 

ด้านความมั่นคงทางอารมณ์     

(0) เรื่องไม่สบายใจเล็กน้อยทำให้ฉันว้าวุ่นใจนั่งไม่ติด     

(00) ฉันไม่ใส่ใจคนที่หัวเราะเยาะฉัน     

ด้านกำลังใจ     

(0) ฉันมีครอบครัวและคนใกล้ชิดเป็นกำลังใจ     

(00) ฉันมีแผนการที่จะทำให้ชีวิตก้าวไปข้างหน้า     

ด้านการจัดการปัญหา     

(0) ฉันเตรียมทางออกไว้ หากปัญหาร้ายแรงกว่าที่คิด     

(00) ฉันชอบฟังความคิดเห็นที่แตกต่างจากฉัน     
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เกณฑ์การให้คะแนน แบ่งเป็น 2 กลุ่ม  
ข้อคำถามกลุ่มที่ 1 ข้อคำถามเชิงบวก ได้แก่ 
ข้อ 2-13 และข้อ17-20 

แบบสอบถามความเข้มแข็งทางจิตใจ มีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
 การให้คะแนนเป็นดังนี้ 

ไม่จริง ให้คะแนน 1 คะแนน 
จริงบางครั้ง ให้คะแนน 2 คะแนน 
ค่อนข้างจริง ให้คะแนน 3 คะแนน 
จริงมาก ให้คะแนน 4 คะแนน 

ข้อคำถามกลุ่มที ่2 กลุ่มคำถามเชิงลบ ได้แก่  
ข้อ1-5และข้อ14-16 

ไม่จริง ให้คะแนน 4 คะแนน 
จริงบางครั้ง ให้คะแนน 3 คะแนน 
ค่อนข้างจริง ให้คะแนน 2 คะแนน 
จริงมาก ให้คะแนน 1 คะแนน 

 
ตารางที่ 2 เกณฑ์การแปลความหมาย 

 
องค์ประกอบของพลังสุขภาพจิตต 

ค่าคะแนน 
ต่ำกว่า

เกณฑ์ปกต ิ
เกณฑ์ปกต ิ

สูงกว่า
เกณฑ์ปกต ิ

1.ด้านความมั่นคงทางอารมณ์ (ข้อ1-10) น้อยกว่า 27 27-34 มากกว่า 34 
2.ด้านกำลังใจ (ข้อ11-15) น้อยกว่า 14 14-19 มากกว่า 19 
3.ด้านการจัดการปัญหา (ข้อ16-20) น้อยกว่า 13 13-18 มากกว่า 18 
รวมทุกด้าน (80คะแนน) น้อยกว่า 55 55-69 มากกว่า 69 

 
ตารางที่ 3 เกณฑ์การแปลความหมายของ 
 

ค่าคะแนนที่ได ้ คำแนะนำ 

สูงกว่าเกณฑ์ปกติ ท่านจัดอยู่ในกลุ่มคนที่มีพลังสุขภาพจิตดีเยี่ยม ขอให้ท่านรักษาศักยภาพด้านนี้ไว้ 

เกณฑ์ปกติ 
ท่านอาจพัฒนาตัวเอง โดยการแสวงหาความรู้เพื่อเสริมสร้างพลังสุขภาพจิต 
ให้คงอยู่เช่น การฝึกทักษะในการแก้ไขปัญหาการสร้างกำลังใจให้ตนเอง 
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ตารางที่ 3 เกณฑ์การแปลความหมายของ (ต่อ) 

 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเอง  

ผู้ศึกษาใช้แบบสอบถามแบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเองของ อาภา ชังชั่ว (2557) ในการศึกษา 
เนื่องจากแบบสอบถามมีการตรวจสอบความเที ่ยวตรงของเนื ้อหาจากผู ้ เ ช่ียวชาญทั ้งหมด 3 ท่าน                 
ซึ่งมีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ.844 มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ คือ จริงที่สุด จริง จริงบ้าง จริงน้อย 
จริงน้อยที่สุด  

 
ตารางที่ 4 ตัวอย่างแบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเอง 

 

ค่าคะแนนที่ได ้ คำแนะนำ 

ต่ำกว่าเกณฑ์ปกติ 

ด้านความทนทานทางอารมณ์ 
ท่านสามารถพัฒนาศักยภาพด้านนี้ได้โดยฝึกควบคุมอารมณ์ตนเองให้มีสติและสงบ
เริ่มต้นจากการควบคุมอารมณ์เมื่อเผชิญกับความเครียดเล็ก  ๆ  น้อย ๆ ฝึกหายใจ
เข้าออกช้าๆลึกลึกหรือฝึกมองส่วนดี ๆ  ที่มีอยู่ เช่น มีคนที่รักและห่วงใยเคยผา่น
ประสบการณ์ความยากลำบากมาก่อนมันพูดให้กำลังใจตัวเองเช่นเราต้อง ผ่านพ้น
ไปได้ชีวิตย่อมมีขึ้นลงคิดถึงโอกาสข้างหน้าหากผ่านพ้นจุดนี้ไปได้  
ด้านกำลังใจ ท่านสามารถพัฒนาศักยภาพด้านนี้ได้โดยคิดถึงสิ่งดีๆ ที่ท่านมีอยู่  
เช่น มีคนที่รักและห่วงใย เคยผ่านประสบการณ์ความยากลำบากมาก่อนหมั่น    
พูดให้กำลังใจตัวเอง เช่น เราต้องผ่านพ้นไปได้ชีวิตย่อมมีขึ้นมีลง คิดถึงโอกาส  
ข้างหน้า หากผ่าพ้นจุดนี้ไปได้ 
ด้านการจัดการปัญหา 
ท่านสามารถพัฒนาศักยภาพด้านนี้ได้โดยค่อยคิดหาทางออกในการแก้ไขปัญหา
เริ่มต้นจากการเมื่อมีปัญหาเล็ก ๆ ในน้อยลองหาหนทางออกให้ได้มากที่สุดหาข้อดี
ข้อเสียในแต่ละวิธีการเลือกวิธีการที่ดีที่สุดและคิดหาวิธีสำรองไว้เผ่ือวิธีที่เลือกใช้มา
ไม่ได้ผลการแก้ไขปัญหาได้สำเร็จจะช่วยให้ท่านเห็นว่าการแก้ไขปัญหาไม่ใช่เรื่อง
ยากและมีทักษะที่ดีในการแก้ปัญหาได้  

ข้อที ่ ข้อความ 
จริง
ที่สุด 

จริง 
จริง
บ้าง 

จริง
น้อย 

จริง
น้อย
ที่สุด 

(0) ท่านรู้สึกพอใจหลายส่ิงอย่างในตัวท่าน      
(00) ท่านรู้สึกว่าตนเองถนัดและมีความสามารถในเรื่องใด      
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 แบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเองมีทั้งข้อความที่แสดงลักษณะทางบวกและทางลบมีเกณฑ์การให้คะแนน
ดังนี้ 
    ข้อความทางบวก   ข้อความทางลบ 
 จริงที่สุด    5     1 
 จริงบ้าง    4     2 
 จริง    3     3 
 จริงน้อย    2    4 
 จริงน้อยที่สุด   1    5 

การแปลเกณฑ์การเห็นคุณค่าในตนเองโดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนแบ่งออกเป็น 3 ระดับ         
(วิเชียร เกตสิงห์ 2538: 9) ดังนี้ 

คะแนน 3.67-5.00 หมายถึงการเห็นคุณค่าในตนเองมาก 
คะแนน 2.34-3.66 หมายถึง การเห็นคุณค่าในตนเองปานกลาง 
คะแนน 1.00-2.33 หมายถึงการเห็นคุณค่าในตนเองน้อย 
 

      ตอนที่ 4 แบบสอบถามบรรยากาศในครอบครัว  
ผู้ศึกษาศึกษาค้นคว้าได้สร้างแบบสอบถามบรรยากาศในครอบครัว ซึ่งมีขึ้นตอนการสร้างดังนี้  

       1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรบรรยากาศในครอบครัว เพื่อเป็น
แนวทางในการสร้างแบบสอบถาม  

2) กำหนดนิยามปฏิบัติการของบรรยากาศในครอบครัว 
3) สร้างแบบสอบถามที่ครอบคลุมนิยามปฏิบัติการที ่กำหนดไว้ในข้อที ่ 2 โดยลักษณะ

แบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 4 ระดับ ประกอบโดยแบบสอบถามบรรยากาศ    
ในครอบครัว จำนวน 27 ข้อ 

4) นำแบบสอบถามที ่สร ้างขึ ้นในข้อ 3 เสนอต่ออาจารย ์ท ี ่ปร ึกษาโครงงานพ ิ เศษ              
เพื่อตรวจสอบให้ข้อเสนอแนะ แล้วจึงนำมาปรับปรุงแก้ไข 

5) นำแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาจากอาจารย์ที ่ปรึกษาโครงงานพิเศษ ในข้อที ่ 4        
ให้ผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) เพื่อพิจารณาความเหมาะสม
ของข้อคำถามที่นำมาปรับปรุงเพื่อให้เหมาะสมกับบริบทของกลุ่มตัวอย่างในแต่ละข้อความครอบคลุมและ
สอดคล้องตามนิยามปฏิบัติการที่กำหนด  

6) นำแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญ ในข้อ 5 คัดเลือกข้อคำถามที่มีค่า
ดัชนีความสอดคล้อง (IOC: Index of Congruence) ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป (อ้างอิง ชูศรี วงรัตนะ 2553: 75) 
และปรับปรุงข้อคำถามตามคำแนะนำของผู้เช่ียวชาญ ผ่านเกณฑ์และคัดเลือกไว้จำนวน 24 ข้อ 

7) นำแบบสอบถามในข้อ 6 เสนอต่ออาจารย์ที ่ปรึกษาโครงงานพิเศษ เพื ่อพิจารณา
ตรวจสอบความสมบูรณ์อีกครั้งจากนั้นจึงนำไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักศึกษามหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่ง
ในกรุงเพทมหานคร ซึ ่งมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ ่มตัวอย่าง จำนวน 45 ชุด แล้วนำผลที ่ได้มาวิเคราะห์          



46 
 

ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ โดยใช้วิธีการหาค่าบรรยากาศในครอบครัวคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมของ        
ข้ออื ่น ๆ (Item–Total Correlation) จากสูตรสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product 

Moment Correlation Coefficient) และคัดเลือกข้อที่มีค่าอำนาจจำแนกใช้ได้ (ค่า rXY) คือมีค่าตั้งแต่ 0.2 
ขึ้นไป (อ้างอิง ชูศรี วงศ์รัตนะ 2553: 75)  ได้ผลคือแบบสอบถามบรรยากาศในครอบครัว จำนวน 24 ข้อมีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง .048 ถึง .644 คัดเลือกไว้จำนวน 19 ข้อ 

8) หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามแต่ละฉบับที่คัดเลือกไว้แล้วในข้อ 7

โดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α - Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) ผลแบบสอบถาม
บรรยากาศในครอบครัวมีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .862 
  9) จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ที่ได้จากข้อ 8 เพื่อนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ในการศึกษาค้นคว้าต่อไป 
 
ตารางที่ 5 ตัวอย่างแบบสอบถามบรรยากาศในครอบครัว 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 
          แบบสอบถามบรรยากาศในครอบครัว มีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 

ทุกวัน ให้คะแนน 4 คะแนน 
เกือบทุกวัน ให้คะแนน 3 คะแนน 
มีบ้างนาน ๆ ครั้ง ให้คะแนน 2 คะแนน 
ไม่มีเลย ให้คะแนน 1 คะแนน 

 

เกณฑ์การแปลความหมาย 
กำหนดช่วงอันตรภาคช้ันจากสูตร (บุญญานนท์ ศรีโท, 2554: 75) 
ค่าอันตรภาคช้ัน = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ำสุด) 

       จำนวนช้ัน 
ค่าอันตรภาคช้ัน = 4-1 
      3 
   = 1.00   

ข้อที ่ ข้อความ 
ไม่เคย
เลย 

มีบ้างนาน ๆ 
ครั้ง 

เกือบทุก
วัน 

ทุกวัน 

(0) สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าดูแลเอาใจใส่ซึ่ง
กันและกัน 

    

(00) ครอบครัวของข้าพเจ้าเคารพความเป็นส่วนตัว
ของแต่ละบุคคล 
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 ดังนั้นจึงได้ระดับของบรรยากาศในครอบครัว ดังนนี้ 
 
 
 
 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    ผู้ศึกษาได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการศึกษาค้นคว้า โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

       3.1 ผู้ศึกษาค้นคว้าติดต่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก อธิการบดีมหาวิทยาลัย
เกษมบัณฑิต เพื่อขอทำการศึกษาค้นคว้ากับกลุ่มตัวอย่าง 

      3.2 ผู้ศึกษาค้นคว้านำแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักศึกษา       
ที ่มีลักษณะการเรียนการสอน และสิ ่งแวดล้อมใกล้เคียงกับกลุ ่มตัวอย่างมหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่ง          
ในกรุงเทพมหานคร จำนวน 45 ชุด 
             3.3 ผู้ศึกษาค้นคว้านำแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยชี ้แจงวัตถุประสงค์     
ของการศึกษาค้นคว้าและขอความอนุเคราะห์ให้ นักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ทำแบบสอบถาม    
จำนวน 361 ชุด 
 3.4 เมื ่อได้แบบสอบถามจากกลุ ่มตัวอย่างแล้วผู ้ศ ึกษาค้นคว้าได้ตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามที่ได้พบว่าแบบสอบถามสมบูรณ์ทุกฉบับ จึงได้นำแบบสอบถามไปใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
    4.1 การวิเคราะห์ข้อมลู 

      ผู้ศึกษาดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีการทางสถิติด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปเพื่อวิเคราะห์
ระดับความเข้มแข็งทางจิตใจ ระดับบรรยากาศในครอบครัวและการเห็นคุณค่าในตนเองเพื่อเปรียบเทียบความ
เข้มแข็งทางจิตใจ ของนักศึกษา จำแนกตามการเห็นคุณค่าในตนเอง เพศ  สถานะทางเงิน ผลการเรียนและ         
หาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศในครอบครัวกับความเข็มเข็งทางจิตใจของนักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 

4.2 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
4.2.1 สถิติพื้นฐาน ได้แก่ 

1) ความถี่ (Frequency) สำหรับวิเคราะห์ข้อมูลของตัวแปรเพศ สถานะทางการเงิน 
    และผลการเรียน  
2) ร้อยละ (Percentage) สำหรับวิเคราะห์ข้อมูลของตัวแปรเพศ สถานะทางการเงิน 
    และผลการเรียน  

                  3) ค่าเฉล่ีย (Mean) สำหรับวิเคราะห์ข้อมูลของตัวแปรการเห็นคุณค่าในตนเอง 
         ความเข้มแข็ทางจิตใจ การเห็นคุณค่าในตนเอง และบรรยากาศในครอบครัว 

4) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลของตัวแปร    
    ความเข้มแข็งทางจิตใจ การเห็นคุณค่าในตนเอง และบรรยากาศในครอบครัว 

คะแนน 3.01-4.00 หมายถึง ระดับแรงบรรยากาศในครอบครัวดีมาก 
คะแนน 2.01-3.00 หมายถึง ระดับบรรยากาศในครอบครัวปานกลาง 
คะแนน 1.00-2.00 หมายถึง ระดับบรรยากาศในครอบครัวน้อย 
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        4.2.2 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
       1) สถิติ t-test แบบเป็นอิสระต่อกัน (t–test for Independent Sample) สำหรับทดสอบ

ความแตกต่างของค่าเฉลี ่ย (̅) ของกลุ ่ม 2 กลุ ่มท ี ่ เป็นอิสระจากกัน (ชูศร ี วงศ์ร ัตนะ , 2553: 87)                 
ในการทดสอบสมมติฐานของการศึกษาค้นคว้าข้อที่ 1  

สูตรที่ 1 Pooled Variance กรณีความแปรปรวนของสองกลุ่มเท่ากัน 

t = 
x̅1−x̅2

√
(n1−1)S1

2+(n2−1)S2
2

n1+n2−2
 (

1

n1
+

1

n2
)

 

df =  n1 + n2 − 2 

สูตรที่ 2 Separated Variance กรณีความแปรปรวนของสองกลุ่มไม่เท่ากัน   

t = 
x̅1−x̅2

√
S1

2

n1
 +

S2
2

n2
 

 

df =  
(

S1
2

n1
 +

S2
2

n2
)

2

(
S1

2

n1
)

2

(n1−1)
 +

(
S2

2

n2
)

2

(n2−1)

 

        4.2.3) สถิต ิว ิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA or F-test) สำหร ับทดสอบ      
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย (̅) ของกลุ่มมากกว่า 2 กลุ่มขึ้นไป (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553: 88) ในการทดสอบ
สมมติฐานของการศึกษาค้นคว้า ข้อที่ 2 และ 4  

               F =   MSB

MSw
 

            df = k-1 และ N-k 
        4.2.4) สัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  (Pearson Product Moment Correlation) สำหรับ
วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553: 88) ในการทดสอบสมมติฐานของการศึกษา
ค้นคว้า ข้อที่ 5 

    rxy =
N ∑ xy−(∑ X)(∑ Y)

∑[N ∑ X2−(∑ X)2][N ∑ Y2]−(∑ Y)2 
 
 

 
 



 

 

บทที่ 4 
ผลการศึกษาค้นคว้า 

 
   การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้มี ใช้แบบสอบถามจำนวน 4 ตอน กลุ่มตัวอย่างจำนวน 361 คน โดยมีเนื้อหา
ครอบคลุมเกี ่ยวกับข้อมูลส่วนตัวความเข้มแข็งทางจิตใจ การเห็นคุณค่าในตนเอง และบรรยากาศ            
ในครอบครัว เพื่อให้การแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นที่เข้าใจตรงกัน ผู้ศึกษาค้นคว้าได้ใช้
สัญลักษณ์และคำย่อที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า ดังนี้ 

n หมายถึง  กลุ่มตัวอย่าง 
  ×̅ หมายถึง  ค่าเฉล่ีย 
  SD หมายถึง  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  t หมายถึง  ค่าสถิติที่ใช้ในการพิจารณา t-test 
  F หมายถึง  ค่าสถิติที่ใช้ในการพิจารณา F-test 
  df หมายถึง  ช้ันความเป็นอิสระ 
  SS หมายถึง  ผลรวมของผลต่างกำลังสอง (Sum of Square) 
  MS หมายถึง  ค่าเฉล่ียกำลังสอง (Mean Square) 
  p หมายถึง  ระดับความมีนัยสำคัญทางสถิติ 

** หมายถึง  ค่านัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  * หมายถึง  ค่านัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและนำเสนอข้อมูล ผู ้ศึกษาค้นคว้าได้นำเสนอผลการศึกษาค้นคว้า          
ในรูปของตารางประกอบคำบรรยาย โดยแบ่งการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
          1.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่  

เพศ สถานะทางการเงิน ผลการเรียน 
2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ บรรยากาศในครบครัว การเห็นคุณค่าในตนเอง  
    ความเข้มแข็งทางจิตใจ 
3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ และชั้นปี ปรากฏผลดัง ตารางที่ 6 

ตารางที่ 7  ตารางที่ 8 และ ตารางที่ 9 ดังนี้ 
 

ตารางที่ 6 จำนวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามเพศ 
เพศ จำนวน (คน)   ร้อยละ 
ชาย 95 26.31 
หญิง 266 73.68 
รวม 361 100.0 

 
จากตารางที่ 6 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลจำนวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามเพศ 

พบว่า กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  จำนวน 266 คน  คิดเป็นร้อยละ 73.68 และเป็นเพศชาย จำนวน 
95 คน  คิดเป็นร้อยละ 26.31 
 
ตารางที่ 7 จำนวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามผลการเรียน 

ผลการเรียน จำนวน (คน)   ร้อยละ 
ต่ำกว่า 3.00 26 7.20 
3.00-3.49 242 67.03 
3.50-4.00 93 25.76 

รวม 361 100.0 
 
จากตารางที่  7 แสดงผลการวิเคราะห์ข ้อม ูลจำนวนและค่าร ้อยละของกลุ ่มตัวอย่ าง พบว่า            

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีผลการศึกษา 3.00-3.49 จำนวน 242 คน คิดเป็นร้อยละ 67.03 รองลงมามีผลการ
เรียน 3.50-4.00 จำนวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 25.76 และมีผลการศึกษาต่ำกว่า 3.00  จำนวน 26 คน      
คิดเป็นร้อยละ 7.20 ตามลำดับ 

 
ตารางที่ 8 จำนวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามสถานะทางการเงิน 
      สถานะทางการเงิน จำนวน (คน)   ร้อยละ 

น้อยกว่า 15,000 162 44.87 
20,001-25,000  144 39.88 
25,001-30,000 44  12.18 

          30,000ขึ้นไป 11 3.04 
รวม 361 100.0 
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จากตารางที ่ 8 แสดงผลการวิเคราะห์ข ้อมูลจำนวนและค่าร ้อยละของกลุ ่มตัวอย่าง พบว่า           
กลุ ่มตัวอย่างส่วนใหญ่รายได้น้อยกว่า 15,000 บาท จำนวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 44.87 รองลงมา             
มีรายได้ 20,000-25,000 บาท จำนวน 144 คน คิดเป็นร้อยละ 39.88 รายได้ 25,001-30,000 บาท จำนวน 
44 คน คิดเป็นร้อยละ 12.18 และรายได้ 30,000 บาทขึ้นไป จำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 3.04 ตามลำดับ 

 
ตารางที่ 9 ตารางจำนวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามระดับการเห็นคุณค่าในตนเอง 
     การเห็นคุณค่าในตนเอง จำนวน (คน)   ร้อยละ 

น้อย 10 2.77 
ปานกลาง  323                  89.47 

มาก 28  7.75 
รวม 361 100.0 

 
 จากตารางที ่ 9 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อม ูลจำนวนและค่าร้อยละของกลุ ่มตัวอย่าง พบว่า            

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการเห็นคุณค่าในตนเองอยู่ในระดับปานกลาง จำนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 89.47 
รองลงมามีการเห็นคุณค่าในตนเองยู่ในระดับมาก จำนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7.75 และการเห็นคุณค่า    
ในตนเองอยู่ในระดับน้อย จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.75 ตามลำดับ 

 
2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ ความเข้มแข็งทางจิตใจ การเห็นคุณค่าในตนเอง บรรยากาศใน
ครอบครัว ปรากฏดังตารางที่ 10 11 และตารางที่ 12 

   ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับจำนวน และร้อยละ จำแนกเป็นรายข้อความเข้มแข็งทางจิตใจ 
ปรากฏผลดังตารางที่ 10 

 
ตารางที่ 10 ค่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความเข็มแข็งทางจิตใจ  

ความเข้มแข็งทางจิตใจ ระดับ จำนวนคน ร้อยละ 

 
ความเข้มแข็งทางจิตใจ

โดยรวม 

ต่ำกว่าเกณฑ์ 
(น้อยกว่า 55 คะแนน) 

36 9.97 

เกณฑ์ปกต ิ
(55-69 คะแนน) 

236 65.37 

สูงกว่าเกณฑ์ปกติ 
(มากว่า 69 คะแนน) 

89 
24.65 
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ตารางที่ 10 ค่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความเข็มแข็งทางจิตใจ (ต่อ) 
ความเข้มแข็งทางจิตใจ ระดับ จำนวนคน ร้อยละ 

 
 
 

ด้านความมั่นคงทางอารมณ ์

ต่ำกว่าเกณฑ์ 
(น้อยกว่า 27 คะแนน) 

42 11.63 

เกณฑ์ปกติ 
(27-34 คะแนน) 

227 62.88 

สูงกว่าเกณฑ์ปกติ 
(มากกว่า 34 คะแนน) 

92 25.48 

 
 
 

ด้านกำลังใจ 

ต่ำกว่าเกณฑ์ 
(น้อยกว่า 14 คะแนน) 

37 10.24 

เกณฑ์ปกติ 
(14-19 คะแนน) 

276 76.45 

สูงกว่าเกณฑ์ปกติ 
(มากกว่า 13 คะแนน) 

48 13.29 

ด้านการจัดการปัญหา 

ต่ำกว่าเกณฑ์ 
(น้อยกว่า 13 คะแนน) 

19 5.26 

เกณฑ์ปกติ 
(13-18 คะแนน) 

277 76.73 

สูงกว่าเกณฑ์ปกติ 
(น้อยกว่า 18 คะแนน) 

65 18.00 

 
จากตารางที่ 10 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่าความเข้มแข็งทางจิตใจ ซึ่งประกอบด้วย 3 ด้าน  

พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความเข้มแข็งทางจิตใจโดยรวม อยู่ในเกณฑ์ปกติ 236 คน คิดเป็นร้อยละ 65.37 สูงกว่า
เกณฑ์ปกติ 89 คน คิดเป็นร้อยละ 24.65 และต่ำกว่าเกณฑ์ปกติ จำนวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 9.97 
ตามลำดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

1.ด้านความมั่นคงทางอารมณ์ อยู่ในเกณฑ์ปกติ 227 คน คิดเป็นร้อยละ 62.88 สูงกว่าเกณฑ์ปกติ 92
คน คิดเป็นร้อยละ 25.48 และต่ำกว่าเกณฑ์ปกติ 42 คน คิดเป็นร้อยละ 11.63 

2.ด้านกำลังใจ อยู่ในเกณฑ์ปกติ267คน คิดเป็นร้อยละ 76.45 สูงกว่าเกณฑ์ปกติ 48 คน คิดเป็น   
ร้อยละ 13.29 และต่ำกว่าเกณฑ์ 37 คนคิดเป็นร้อยละ 10.24  

3.ด้านการจัดการปัญหา อยู่ในเกณฑ์ปกติ 277 คน คิดเป็นร้อยละ 76.73 สูงกว่าเกณฑ์ปกติ 65 คน 
คิดเป็นร้อยละ 18.00 และต่ำกว่าเกณฑ์ปกติ 19 คน คิดเป็นร้อยละ 5.26 
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  ตารางที่ 11 ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงแบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศในครอบครัว จำแนกเป็นรายข้อ 
บรรยากาศในครอบครัว ×̅ SD ระดับ 

    1.สมาชิกในครอบครัวข้าพเจ้ามีส่วนช่วยเหลือแบ่งเบาภาระ 
ซึ่งกันและกัน 

3.17 .657 มาก 

   2.สมาชิกครอบครัวของข้าพเจ้ามีการแสดงความช่ืนชมและ
เห็นคุณค่าซึ่งกันและกัน 

2.94 .680 ปานกลาง 

   3.สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าดูแลเอาใจใส่ซึ่งกันและกัน 2.93 .736 ปานกลาง 
   4.สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ามีการพูดคุยและรับฟังซึ่งกัน
และกัน 

2.97 .763 ปานกลาง 

   5.สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ามีการทำกิจวัตรร่วมกันเช่น 
รับประทานอาหาร เล่นกีฬา ฯลฯ 

2.91 .771 ปานกลาง 

  6.สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าใช้คำพูดสุภาพและใช้เหตุใน
การแสดงความคิดเห็น 

2.90 .751 ปานกลาง 

  7.สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าเคารพความเป็นส่วนตัวของ
แต่ละบุคคล 

3.02 .719 มาก 

  8.สมาชิกในครอบครัวข้าพเจ้าเคารพความเป็นส่วนตัวของแต่
ละบุคคล 

3.07 .708 มาก 

  9.สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าเช่ือใจหรือไว้ใจกันที่จะเล่า
เรื่อวต่าง ๆ ทีม่ีปัญหาหรือไม่สบายใจให้คนในครอบครัวฟัง 

2.94 .774 ปานกลาง 

  10.สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ามีการดูแลเอาใจใส่เรื่อง
ความปลอดภัยของสมาชิกทุกคน 

3.04 .759 มาก 

  11.สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าแสดงออกถึงความสุขใน
การใช้ชีวิตร่วมกัน 

2.99 .766 ปานกลาง 

12.สมาชิกครอบครัวของข้าพเจ้าสอนให้ข้าพเจ้ารู้จัก 
ยอมรับความคิดเห็นของบุคคลแต่ละช่วงวัย 

3.01 .726 มาก 

13.สมาชิกในครอบครัวสอนให้ข้าพเจ้ารู้จักค่านิยมทาง 
สังคมโดยผ่านการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ 

2.99 .723 ปานกลาง 

14.สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ามีการอบรมส่ังสอนเรื่อง
กาละเทศะหรือมารยาทในการเข้าสังคม 

3.12 .710 มาก 

15.สมาชิกครอบครัวของข้าพเจ้าสอนให้ข้าพเจ้าเคารพ 
กฎของส่วนรวม 

3.08 .706 มาก 
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  ตารางที่ 11 ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงแบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศในครอบครัว จำแนกเป็นรายข้อ(ต่อ) 
บรรยากาศในครอบครัว ×̅ SD ระดับ 

16.สมาชิกในครอบครัวสอนให้ข้าพเจ้าคำนึงถึง 
ผลประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าส่วนตน 

3.05 .673 มาก 

17.ครอบครัวของข้าพเจ้ามีการสอนให้ข้าพเจ้าใช้คุณธรรมสำคัญ
ในการดำเนินชีวิตโดยไม่เบียดเบียนผู้อื่นในสังคม 

3.10 .704 มาก 

18.สมาชิกในครอบครัวสอนให้ข้าพเจ้าแสดงถึงความห่วงใยต่อ
บุคคลรอบข้าง 

3.08 .703 มาก 

19.สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ารู้จักแก้ปัญหา 
อย่างมีสติ (โดยไม่ทำร้ายตนเอง และคนอื่น ) 

3.06 .721 มาก 

รวม 3.02 .546 มาก 

 
จากตารางที่ 11 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ยค่า ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และบรรยากาศ    

ในครอบครัว จำแนกเป็นรายข้อ พบว่าบรรยากาศในครอบครัว ซึ่งประกอบด้วยคำถาม 19 ข้อคำถามส่วนมาก       
มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก (3.01-4.00) มีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 3.17-2.90 โดยข้อ 1. สมาชิก
ในครอบครัวข้าพเจ้ามีส่วนช่วยเหลือแบ่งเบาภาระ ซึ่งกันและกัน  มีค่าเฉล่ียสูงสุด (3.17) และข้อ 6. สมาชิก
ในครอบครัวของข้าพเจ้าใช้คำพูดสุภาพและใช้เหตุในการแสดงความคิดเห็น  มีค่าเฉลี ่ยต่ำสุด (2.90)           
เม ื ่อพ ิจารณาบรรยากาศในครอบครัวของนักศึกษาโดยรวม พบว่า ม ีค ่าเฉลี ่ยเท่าก ับ  3.02 แสดงว่า                
มีบรรยากาศในครอบครัวในระดับมาก 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ยค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเห็นคุณค่าในตนเอง จำแนก      
เป็นรายข้อ ปรากฏผลดังตารางที่ 12 

 
ตารางที่  12 ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการเห็นคุณค่าในตนเอง จำแนกเป็นรายข้อ 

การเห็นคุณค่าในตนเอง ×̅ SD ระดับ 
1. ท่านรู้สึกพอใจหลายส่ิงอย่างในตัวท่าน 3.24 .692 ปานกลาง 
2. ท่านเป็นคนที่ยอมแพอ้ะไรง่ายๆ 1.77 .846 น้อย 
3. ท่านภาคภูมิในในความเป็นตัวของท่าน 3.16 .657 ปานกลาง 
4. ท่านต้องการเป็นคนอื่นที่ไม่ใช่ตนเอง 1.62 .874 น้อย 
5. ท่านตำหนิตนเองว่าทำอะไรกไ็ม่ประสบความสำเร็จ 2.52 .907 ปานกลาง 
6. ท่านรู้สึกว่าตนเองถนัดและมีความสามารถในเรื่องใด 3.02 .685 ปานกลาง 
7. ท่านรู้สึกต้อยต่ำ 1.42 .764 น้อย 
8. ท่านรู้สึกด้วยเมื่ออยู่ในกลุ่มเพือ่น 1.52 .830 น้อย 

     9.ท่านรู้สึกหวาดกลัวเมื่อต้องออกไปพูดหน้าช้ันเรียน 2.23 .987 น้อย 
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 ตารางที่  12 ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการเห็นคุณค่าในตนเอง จำแนกเป็นรายข้อ (ต่อ) 
การเห็นคุณค่าในตนเอง ×̅ SD ระดับ 

10.ท่านสามารถปรับตัวกับส่ิงแวดล้อมใหม่ได้อย่างรวดเร็ว 3.06     .643 ปานกลาง 
     11.ท่านภูมิใจในความสมารถของตนเอง 3.08 .632 ปานกลาง 
     12.ไม่ว่าจะทำส่ิงใดท่านจะทำอย่างเต็มที่ความสามารถ 3.12 .593 ปานกลาง 
     13.ผู้อื่นไม่ชอบอยู่ร่วมกับท่าน 1.60 .905 น้อย 
     14.ท่านภูมิใจในผลการเรียนของตนเอง 3.05 .695 ปานกลาง 
     15. ท่านเข้าใจอารมณ์และความรู้สึกของตนเอง 3.06 .607 ปานกลาง 

16. ท่านสามารถทำส่ิงต่าง ๆ ให้ประสบความสำเร็จได้ 3.04 .622 ปานกลาง 
17. ท่านรู้สึกดีกับคนรอบข้าง 3.11 .624 ปานกลาง 

รวม 2.56 .322 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 12 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี ่ยค่า ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความเห็น
คุณค่าในตนเองนักศึกษา จำแนกเป็นรายข้อ พบว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง ซึ่งประกอบด้วยคำถาม 17 ข้อ 
ข้อคำถามส่วนใหญ่มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง (2.34-3.66) มีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 1.52 
-3.24 โดยพบว่าค่าเฉลี ่ย ข้อที่ 1. ท่านรู้สึกพอใจหลายสิ่งอย่างในตัวท่าน  มีค่าเฉลี่ยงสูงสุด (3.24) และ       
ข้อที่ 7. ท่านรู้สึกต้อยต่ำ (1.42) เมื่อพิจารณาการเห็นคุณค่าในตนเองของนักศึกษาโดยรวม พบว่ามีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 2.56  แสดงว่ามีการเห็นคุณค่าในตนเองอยู่ในระดับปานกลาง 

3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานข้อที่  1 นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกัน  
ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษา จำแนกตามเพศ

ปรากฏดังตารางที่ 13 
 

ตารางที่ 13 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติเปรียบเทียบความเข้มแข็งทางจิตใจกับเพศของนักศึกษา จำแนกตามเพศ 
เพศ n ×̅ SD df t P 
ชาย 95   63.43 

64.41 
8.41 
8.35 

359 -.974 .331 
หญิง 266 
รวม 361 

 
จากตารางที่ 13 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบความเข้มแข็งทางจิตใจของ

นักศึกษา จำแนกตามเพศพบว่า นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจไม่แตกต่างกัน ซึ่งผลการ
วิเคราะห์ที่ได้ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
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สมมติฐานข้อที่  2 นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกัน  
ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบผลการเรียนกับความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษา 

จำแนกตามผลการเรียน ปรากฏดังตารางที่ 14 
 
ตารางที่ 14 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติการเปรียบเทียบความเข้มแข็งทางจิตใจกับสถานะทางการเงินนักศึกษา    
      จำแนกตามสถานะทางการเงิน 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 
ระหว่างกลุ่ม 3 511.377 170.459 2.463 .062 
ภายในกลุ่ม 357 24706.545 69.206   

รวม 361 25217.922  
 

จากตารางที่ 14 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที ่ใช้ในการเปรียบเทียบความเข้มแข็งทางจิตใจ       
ของนักศึกษา จำแนกสถานาทางการเงินพบว่า นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจ            
ไม่แตกต่างกัน ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ได้ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

 
สมมติฐานข้อที่ 3  นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกัน 
ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที ่ใช้ในการเปรียบเทียบความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษาจำแนก           

ตามผลการเรียนปรากฏดังตารางที่ 15 
 
ตารางที่ 15 การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียความเข้มแข็งทางจิตใจกับผลการเรียนนของ 
      นักศึกษา จำแนกตามผลการเรียน 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 
ระหว่างกลุ่ม 2 214.109 107.055 1.533 .217 
ภายในกลุ่ม 358 25003.813 69.843   

รวม 361 25217.922  
 
จากตารางที่ 15 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที ่ใช้ในการเปรียบเทียบความเข้มแข็งทางจิตใจ        

ของนักศึกษา จำแนกตามผลการเรียนพบว่า นักศึกษาที ่มีผลการเรียนต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจ         
ไม่แตกต่างกัน ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ได้ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
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      สมมติฐานข้อที่ 4 นักศึกษาที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน  
ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที ่ใช้ในการเปรียบเทียบความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษาจำแนกตาม        

การเห็นคุณค่าในตนเองปรากฏดังตารางที่ ปรากฏดังตาราที่ 16 
 
ตารางที่ 16 การเปรียบเทียบความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษา จำแนกตามการเห็นคุณค่าในตนเอง 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 
ระหว่างกลุ่ม 2 856.052 428.026 6.290** .002 
ภายในกลุ่ม 358 24361.870 68.050   

รวม 361 25217.922  
** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
จากตารางที่ 16 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที ่ใช้ในการเปรียบเทียบความเข้มแข็งทางจิตใจ        

ของนักศึกษา จำแนกตามการเห็นคุณค่าในตนเอง พบว่า นักศึกษาที ่มีการเห็นคุณค่าในตนเองต่างกัน          
มีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ได้เป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ จึงนำไปทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่  ด้วยวิธี Games-Howell ปรากฎดังตารางที่ 16 
 
ตารางที่ 17 การเปรียบเทียบรายคู่ของความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษา จำแนกตามระดับการเห็นคุณค่า 
     ในตนเอง 

ระดับการเห็นคุณค่าในตนเอง 
×̅ น้อย ปานกลาง มาก 

59.90 63.86 68.96 
น้อย 59.90 - 3.96 9.06 
ปานกลาง 63.86 - - 5.10* 
มาก 68.96 - - - 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
จากตารางที่ 17 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที ่ใช้ในการเปรียบเทียบความเข้มแข็งทางจิตใจ        

ของนักศึกษาจำแนกตามการเห็นคุณค่าในตนเอง พบว่า นักศึกษาที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองมาก มีความ
เข้มแข็งทางจิตใจมากกว่า นักศึกษาที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองปานกลางอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 
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สมมติฐานข้อที่ 5 บรรยากาศในครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความเข้มแข็งทางจิตใจ 
ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศในครอบครัวกับความเข้มแข็งทางจิตใจ      

ของนักศึกษาปรากฏดังตาราที่  18 
 
ตารางที่  18  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศในครอบครัวกับความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษา   

ตัวแปร บรรยากาศในครอบครัว 
ความเข้มแข็งทางจิตใจโดยรวม .825** 
ด้านความมั่นคงทางอารมณ ์ .766** 
ด้านกำลังใจ .763** 
ด้านการจัดการปัญหา .675** 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

จากตารางที่ 18 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศในครอบครัวกับความเข็มแข็งทางจิตใจ 
พบว่า บรรยากาศในครอบครัวมีสัมพันธ์ทางบวกกับความเข้มแข็งทางจิตใจอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ            
ที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ .825 ซึ่งผลเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่าความเข้มแข็งทางจิตใจ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับบรรยากาศในครอบครัวมากที่สุด ด้านการ
จัดการปัญหารองลงมา คือด้านมั ่นคงทางอารมณ์และด้านกำลังใจ โดยมีค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์          
เท่ากับ .766, .763, .675 ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 19  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน สามารถสรุปได้ดังนี้

สมมติฐานในการศึกษาค้นคว้า ผลการวิเคราะห์ข้อมลู ผลการทดสอบสมมตฐิาน 
1.นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีความเข้มแข็ง
ทางจิตใจต่างกัน 

ไม่มีนัยสำคัญทางสถิต 
ผลวิเคราะห์ไม่เป็นไปตาม

สมมติฐานที่ตั้งไว้ 
2.นักศึกษาที่มีสถานะทางการเงินต่างกันมี
ความเข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน 

ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 
ผลวิเคราะห์ไม่เป็นไปตาม

สมมติฐานที่ตั้งไว้ 
3.นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีความ
เข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน 

ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 
ผลวิเคราะห์ไม่เป็นไปตาม

สมมติฐานที่ตั้งไว้ 
4.นักศึกษาที่มีการเห็นคุณค่าในตนเอง
ต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน 

มีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.5 

ผลวิเคราะห์ที่ได้เป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ 

5.บรรยากาศในครอบครัวมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับความเข้มแข็งทางจิตใจ 

มีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์เท่ากับ .825 

ผลวิเคราะห์ที่ได้เป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ 



 

บทที่ 5 

              สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การศึกษาค้นคว้า มีการสรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ ตามลำดับดังนี้ 

1. วัตถุประสงค์ของการศึกษาค้นคว้า    
1.1 เพื่อศึกษาระดับความเข้มแข็งทางจิตใจ ระดับบรรยากาศในครอบครัว และระดับการเห็นคุณค่าในตนเอง 

ของนักศึกษา 
1.2 เพื่อเปรียบเทียบความเข้มแข็งทางจิตใจ ของนักศึกษา จำแนกตาม การเห็นคุณค่าในตนเอง เพศ   

สถานะทางเงิน และ ผลการเรียนของนักศึกษา 
1.3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง บรรยากาศในครอบครัวกับความเข็มเข็งทางจิตใจ ของนักศึกษา 

2. สมมติฐานของการค้นคว้า  
    2.1 นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกัน  

2.2 นักศึกษาที่มีสถานะทางการเงินต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกัน 
2.3 นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกัน   
2.4 การเห็นคุณค่าในตนเองต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน  
2.5 บรรยากาศในครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความเข้มแข็งทางจิตใจ 

3. ขอบเขตของการศึกษาค้นคว้า 

3.1 ประชากร  
  นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ที ่กำลังศึกษาในปีการศึกษา 2565 จำนวน      

6,383 คน (ข้อมูลจาก ระบบลงทะเบียน ณ วันที่  5 มกราคม 2065) 
    3.2 กลุ่มตัวอย่าง  

นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ที่กำลังศึกษาในปีการศึกษา 2565 จำนวน 361 คน  
ได ้มาจากการเป ิดตารางของเครซ ี ่และมอร ์แกน (Robert V.Krejcie and Early W. Morgan, 1970)             
(ฉัฐวีณ์ สิทธิ์ศิรอรรถ 2554: 113) และใช้วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก (Convenience sampling) 
จากประชากรทั้งหมด (ชูศรี วงศ์รัตนะ 2553: 62) 

3.3 ตัวแปรที่ศึกษา  

3.3.1 ตัวแปรอิสระ  ได้แก่ 
    3..3.1.1 เพศ 
   3.3.1.2 สถานะทางการเงิน 
         3.3.1.3 ผลการเรียน 
    3.3.1.4 การเห็นคุณค่าในตนเอง 

          3.3.1.5 บรรยากาศในครอบครัว 
         3.3.2 ตัวแปรตาม คือ ความเข้มแข็งทางจิตใจ
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4. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า   
    เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้  เป็นแบบสอบถามจำนวน 4 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคล  ได้แก่  เพศ สถานะทางเงิน ผลการศึกษา 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามควาเข้มแข็งทางจิตใจ 

  ตอนที่ 3 แบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเอง 

  ตอนที่ 4 แบบสอบถามบรรยากาศในครอบครัว 

5. สรุปผลการศึกษาค้นคว้า 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม เรื่องปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความเข้มแข็งทางจิตใจ ได้ผลดังนี้ 
5.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวข้องกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม   

5.1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจำนวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามเพศ พบว่ากลุ่ม
ตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 266 คน คิดเป็นร้อยละ 73.68 และเป็นเพศชาย จำนวน 95 คน     
คิดเป็นร้อยละ 26.31 

5.1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจำนวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็น
มีผลการศึกษา 3.00-3.49 จำนวน 242 คนคิดเป็นร้อยละ 67.03 รองลงมาเป็นผลการเรียน 3.50 - 4.00 
จำนวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 25.76 และผลการศึกษาต่ำกว่า 3.00 จำนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 7.20 
ตามลำดับ 

5.1.3 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลจำนวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่รายได้น้อยกว่า 15,000 บาท จำนวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 44.87 รองลงมาเป็นรายได้ 20,001-
25,000 บาท จำนวน 144 คน คิดเป็นร้อยละ 39.88 รายได้ 25,001-30,000 บาท จำนวน 44 คน คิดเป็น
ร้อยละ 12.18 และรายได้ 30,001 บาทขึ้นไป จำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 3.04 ตามลำดับ 
     5.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความเข้มแข็งทางจิตใจ บรรยากาศในครอบครัว การเห็นคุณค่าใน
ตนเอง  

 5.2.1 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่าความเข้มแข็งทางจิตใจ ซึ่งประกอบด้วย 3 ด้าน พบว่า                        
กลุ่มตัวอย่างมีความเข้มแข็งทางจิตใจโดยรวม อยู่ในเกณฑ์ปกติ 236 คน คิดเป็นร้อยละ 65.37 สูงกว่าเกณฑ์
ปกติ 89 คน คิดเป็นร้อยละ 24.65 และต่ำกว่าเกณฑ์ปกติ จำนวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 9.97 ตามลำดับ 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

         1. ด้านความมั่นคงทางอารมณ์ อยู่ในเกณฑ์ปกติ 227 คน คิดเป็นร้อยละ 62.88 สูงกว่าเกณฑ์
ปกติ 92 คน คิดเป็นร้อยละ 25.48 และต่ำกว่าเกณฑ์ปกติ 42 คน คิดเป็นร้อยละ 11.63 

         2. ด้านกำลังใจ อยู่ในเกณฑ์ปกติ 267 คน คิดเป็นร้อยละ 76.45 สูงกว่าเกณฑ์ปกติ 48 คน   
คิดเป็นร้อยละ 13.29 และต่ำกว่าเกณฑ์ 37 คนคิดเป็นร้อยละ 10.24  
                    3. ด้านการจัดการปัญหา อยู่ในเกณฑ์ปกติ 277 คน คิดเป็นร้อยละ 76.73 สูงกว่าเกณฑ์ปกติ  
65 คน คิดเป็นร้อยละ 18.00 และต่ำกว่าเกณฑ์ปกติ 19 คน คิดเป็นร้อยละ 5.26 
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5.2.2 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และบรรยากาศในครอบครัว 
จำแนกเป็นรายข้อ พบว่าบรรยากาศในครอบครัว ซึ ่งประกอบด้วยคำถาม 19 ข้อคำถามส่วนมีค่าเฉล่ีย        
อยู ่ในระดับมาก (3.01-4.00) มีส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานอยู ่ระหว่าง 3.17-2.90 โดยข้อที่ 1. สมาชิกใน
ครอบครัวข้าพเจ้ามีส่วนช่วยเหลือแบ่งเบาภาระ ซึ่งกันและกัน  มีค่าเฉล่ียสูงสุด (3.17) และข้อที่ 6. สมาชิกใน
ครอบครัวของข้าพเจ้าใช้คำพูดสุภาพและใช้เหตุในการแสดงความคิดเห็น มีค่าเฉล่ียต่ำสุด (2.90) เมื่อพิจารณา
บรรยากาศในครอบครัวของนักศึกษาโดยรวม พบว่า มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.02 แสดงว่ามีบรรยากาศในครอบครัว
ในระดับมาก 

5.2.3 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉล่ียค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และความเห็นคุณค่าในตนเอง
นักศึกษา จำแนกเป็นรายข้อ พบว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง ซึ่งประกอบด้วยคำถาม 17 ข้อ ข้อคำถามส่วน
ใหญ่มีค่าเฉลี ่ยอยู ่ในระดับปานกลาง (2.34-3.66) มีค่าส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานอยู ่ระหว่าง 1.52-3.24          
โดยพบว่าค่าเฉล่ีย ข้อที่  1. ท่านรู้ส ึกพอใจหลายส่ิงอย ่างในตัวท ่าน ม ีค่าเฉล่ียงสูงสุด (3.24) และ                 
ข้อที่ 7. ท่านรู้สึกต้อยต่ำ (1.42) เมื่อพิจารณาการเห็นคุณค่าในตนเองของนักศึกษาโดยรวม พบว่ามีค่าเฉล่ีย      
เท่ากับ 2.56  แสดงว่ามีการเห็นคุณค่าในตนเองอยู่ในระดับปานกลาง 

5.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน   
      จากสมมติฐานที่ตัง้ไว้ สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ได้ดงันี้ 

1. นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกัน   
   ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษา จำแนกตาม

เพศพบว่า นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจไม่แตกต่างกัน ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ได้ไม่เป็น      
ไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  

2. นักศึกษาที่มีสถานะทางการเงนิต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกัน 
   ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษา จำแนกตาม

สถานะทางการเงินพบว่า นักศึกษาที่มีสถานะทางการเงินต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจไม่แตกต่างกัน        
ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ได้ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

3. นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกัน   
   ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษา จำแนกตาม

ผลการเรียนพบว่า นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจไม่แตกต่างกัน ซึ่งผลการวิเคราะห์
ที่ได้ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

4. การเห็นคุณค่าในตนเองต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน  
   ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษา จำแนกตาม

การเห็นคุณค่าในตนเองพบว่า นักศึกษาที ่มีผลการเรียนต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกัน             
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ได้เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

5. บรรยากาศในครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความเข้มแข็งทางจิตใจ   
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          ค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศในครอบครัวกับความเข็มแข็งทางจิตใจ พบว่า
บรรยากาศในครอบครัวมีสัมพันธ์ทางบวกกับความเข้มแข็งทางจิตใจอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับที่ .01 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .825 ซึ่งผลเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่าความเข้มแข็งทางจิตใจ ด้านมั่นคงทางอารมณ์ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับบรรยากาศในครอบครัวมาก
ที่สุด รองลงมาคือ ด้านกำลังใจ และ ด้านการจัดการปัญหา โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ .766 .763 
.675 ตามลำดับ 

6. อภิปรายผลการศึกษาค้นคว้า 

 จากการศึกษาค้นคว้าสามารถอภิปรายผลการศึกษาค้นคว้าตามสมมติฐานได้ดังนี ้

สมมติฐานข้อท่ี 1 นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกัน   
ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจไม่แตกต่าง ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่

ได้ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั ้งไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดรุณรัตน์ ผลสวัสดิ์ (2543) ได้ศึกษาเรื่อง       
การปรับตัวและสุขภาพจิตของนักศึกษาโครงการจัดการศึกษาสำหรับบุคลากรประจำการ (กศ.บป.) สถาบัน 
ราชภัฏพระนคร ผลการศึกษาพบว่า เพศต่างกัน มีความแข็งแกร่งของจิตใจไม่แตกต่างกัน  

จากที่ผลการศึกษาค้นคว้าพบว่า นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีความแข็งแกร่งของจิตใจไม่แตกต่างกัน 
และระดับความเข้มแข็งทางจิตใจโดยรวมอยู ่ในระดับเกณฑ์ปกติ (คะแนนเฉลี ่ยเท่าก ับ 65.37) ทั ้งนี้            
อาจเนื่องมาจาก นักศึกษาหญิงและชายอยู่ในสภาพแวดล้อมเดียวกัน กล่าวคือ อยู่ในมหาวิทยาลัยเดียวกัน         
ซึ่งได้รับการบริการทางวิชาการต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกัน ปฏิบัติตนภายใต้กฎระเบียบและสิทธิต่าง ๆ  ที่เท่า
เทียม กัน และนักศึกษาได้รับประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ที่เหมือนกนั 
หร ือ อาจแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกัน สอดคล้องกับแนวคิดเรื ่องการรับรู ้ที ่อธิบายว่า 
ประสบการณ์เดิมมีผลต่อการแปลความหมาย (ลักขณา สริวัฒน์, 2549: 49)  เมื่อบุคคลมีประสบการณ์ที่
เหมือนหรือคล้ายคลึงกัน จะทำให้บุคคลสามารถประมวลผลและตีความเหมือนกันได้ ดังนั้น  นักศึกษาที่มี
ประสบการณ์เหมือนหรือคล้ายคลึงกัน เช่น ปฏิบัติตนภายใต้กฎระเบียบและสิทธิต่าง ๆ ที่เท่าเทียมกัน ได้รับ
กำลังใจจากเพื่อน ครูอาจารย์ ฯลฯ จึงอาจทำให้นักศึกษารับรู้ได้ตรงกันว่าเมื่อเกิดปัญหาหรือมีความเครียดใน
เรื่องต่าง ๆ ก็จะสามารถขอคำปรึกษาจากอาจารย์และเพื่อนได้ การรับรู้ดังกล่าวอาจทำให้นักศึกษาทั้งเพศ
หญิงและเพศชายเกิดความแข็งแกร่งของจิตใจได้ นอกจากนี้หากพิจารณาในแง่มุมทางชีวจิตวิทยา ทั้งเพศชาย
และเพศหญิงมีสมองส่วนเหตุผล หรือ Neocortex ที่พัฒนาการดีขึ้น ทำให้สามารถคิดวิเคราะห์ วางแผน
ตัดสินใจ คิดแก้ปัญหา คิดยืดหยุ่น หรือคิดระดับสูงอื่น ๆ ได้ ดีมากยิ่งขึ้น (อารี สัณหฉวี, 2550: 16) และ
สอดคล้องกับ ทฤษฏีของเพียเจต์ (Piaget อ้างถึงใน นุชลี อุปภัย, 2555: 45) ที่อธิบายไว้ว่า เมื่อเด็กเข้าสู่ช่วง
วัยรุ่นเป็นต้นไป จะมีความสามารถในการคิดเชิงนามธรรม ทำให้เกิดการแก้ปัญหาต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ
และเป็นเหตุเป็นผล ดังนั้นปัจจัยด้านสมองและความคิดที่กล่าวมานี้ ก็ถือเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ช่วยให้นักศึกษา
ทั ้งเพศชายและเพศหญิง สามารถผ่านพ้นปัญหาและฟื้นกลับสู ่ภาวะปกติได้เช่นเดียวกัน ดังที่ ฮัฟแมน 
(Huffman 2002, อ้างถึงใน นุชลี อุปภัย, 2555: 90) ที่กล่าว เพศชายและเพศหญิงมีความสามารถด้านการ
คิดไม่แตกต่างกัน  
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ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้นจึงสรุปได้ว่านักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีความเข็มแข็งทางจิตใจไม่ต่างกัน 
สมมติฐานข้อท่ี 2 นักศึกษาที่มีสถานะทางการเงินต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกัน 

ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาที่มีสถานะทางการเงินต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจไม่แตกต่างกันซึ่ง
ผลการวิเคราะห์ที่ได้ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับการศึกษาของพัชรินทร์ นินทจันทร์ และ
คณะ (2554: 21) ได้ศึกษาเรื่อง ความแข็งแกร่งในชีวิตและพฤติกรรมเส่ียงของวัยรุ่นไทย ผลการศึกษาพบว่า 
สถานะทางการเงินไม่มีความสัมพันธ์กับความแข็งแกร่งในชีวิต  

การที่ผลการศึกษาครั้งนี้ พบว่านักศึกษาที่มีสถานะทางการเงินต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจ      
ไม่แตกต่างกัน ทั ้งนี ้อาจเนื ่องจากนักศึกษาที ่เป็นกลุ ่มตัวอย่างอยู่ ในช่วงวัยรุ่นและวัยผู ้ใหญ่ตอนต้น            
(อายุระหว่าง 18-22 ปี) ซึ่งนอกจากที่นักศึกษาจะได้รับเงินสนับสนุนจากผู้ปกครองหรือรายได้จากงานพิเศษ
อื่น ๆ ที่แตกต่างกันสำหรับใช้จ่ายหรือนำไปแลกเปลี่ยนเป็นสิ่งของหรือบริการต่าง ๆ  ที่สร้างความสุข ความ
สบายใจให้แก่นักศึกษาจนทำให้มีสภาพจิตใจที่ดีนั้น แตอ่ย่างไรก็ตาม นักศึกษาอาจมีการได้รับการสนับสนุน
ในด้านอื่นที่ไม่อาจใช้เงินซื ้อได้ อาทิ จากเพื่อนที่คอยช่วยเหลือ เพราะนักศึกษาที่มีรายได้มากหรือน้อย         
ก็สามารถได้รับกำลังใจ การช่วยเหลือจากเพื ่อนได้เช่นเดียวกัน ทำให้เวลาที่นักศึกษามีความเครียดหรือ
ประสบกับปัญหาต่าง ๆ จะมีเพื่อนคอยช่วยเหลือแบ่งปันซึ่งกันและกัน สอดคล้องกับครอกเกต (Crockett, 
1984 อ้างถึงใน นุชลี อุปภัย, 2555: 85) ที่อธิบายไว้ว่า ช่วงเวลาของวัยรุ่นต้องการเพื่อนซึ่งเปรียบเสมือน
ตัวแทนของครอบครัว     ที่ช่วยเสริมความรู้สึกอบอุ่นใจ และความรู้สึกผูกพันที่เคยได้รับ การคบเพื่อนของวัน
รุ่นจะมีความลึกซึ้งเพิ่มขึ้น ดังนั้นหากนักศึกษามีเพื่อนที่คอยช่วยเหลือดูแล ก็สามารถทำให้นักศึกษามีความ
เข้มแข็งทางจิตใจอยู ่ในระดับปกติ เมื่อต้องเผชิญกับปัญหาได้ แม้ว่านักศึกจะมีรายได้ต่างกันก็ตาม และ
สอดคล้องกับสมาคมนักจิตวิทยาอเมริกัน (American Psychological Association, 2004 อ้างถึงใน สุคนธ์
จิต อุปนันชัย, 2556: 17) ระบุว่าบุคคลสามารถพัฒนาความแข็งแกร่งของจิตใจได้ด้วยตัวเองผ่านการดูแลเอา
ใจใส่และสัมพันธภาพทางการสนับสนุนภายในและภายนอก การมีสัมพันธภาพที่ก่อให้เกิดความรักและความ
ไว้วางใจ การมีสัมพันธภาพที่ให้โมเดลทางด้านบทบาทและการมีสัมพันธภาพที่ให้กำลังใจ ให้ความมั่นใจ เป็น
ปัจจัยที่ทำให้บุคคลมีความแข็งแกร่งระดับสูงทำให้สามารถเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ ได้ อีกทั้งการส่งเสริม
สุขภาพจิตที ่ด ีให้ก ับตนเองมีหลายวิธีการ อาทิ การรักษาสุขภาพกายให้แข็งแรงอยู ่ประจำด้วยการ             
ออกกำลังกาย ทำจิตใจให้แจ่มใสเบิกบาน มีทัศนคติที่ดีต่อตนเอง มีสัมพันธภาพที่ดีกับคนรอบข้าง ฝึกคิด
แก้ปัญหาสำรวจปรับปรุงตนเอง (เติมศักดิ์ คทวณิช, 2546: 286) ซึ่งวิธีการที่กล่าวมานี้นักศึกษาสามารถทำได้
โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายและช่วยทำให้มีสภาพจิตใจที่มั่นคงและเข้มแข็งพร้อมที่จะเผชิญกับปัญหาสถานการณ์               
และส่ิงแวดล้อมที่เปล่ียนแปลงไปได้อย่างเหมาะสมทำให้สามารถดำเนินชีวิตร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างเป็น
ปกติสุข  

ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้นจึงสรุปได้ว่านักศึกษาที่มีสถานะทางการเงินต่างกันจึงมีความเข็มแข็ง    
ทางจิตใจไม่ต่างกัน 
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สมมติฐานที่ 3 นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกัน   
ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจไม่แตกต่างกัน ซึ่งผลการ

วิเคราะห์ที่ได้ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที ่ตั้งไว้ ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยพัชรินทร์ นินทจันทร์และคณะ 
(2554) ได้ศึกษาเรื่อง ความแข็งแกร่งในชีวิและความเครียของนักศึกษาพยาบาลโรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี 
ผลการศึกษาพบว่า ผลการเรียนต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

การที่ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจไม่แตกต่างกัน  

อาจเนื่องมาจากมหาวิทยาลัยและคณาจารย์ไม่ได้สนับสนุนหรือช่วยเหลือเด็กในกลุ่มใดกลุ่มหนึ ่งเท่านั้น         

มีการช่วยเหลือสนับสนุนทั้งด้านการเรียนและด้านจิตใจกับนักศึกษาทุกคนอย่างเท่าเทียม ไม่ว่าจะมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนเท่าใดก็ตาม ดังนั้นนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่างกัน ก็จะได้รับการช่วยเหลืออย่าง

เหมาะสมทำให้นักศึกษาสามารถผ่านพ้นปัญหาต่าง ๆ รวมทั้งจัดการอารมณ์จนสามารถฟื้นผ่านวิกฤติกลับมา

ได้ตามปกติ สอดคล้องกับสุรางค์ โค้วตระกูล (2559) ที่อธิบายไว้ว่า หากครูมีความเข้าใจความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลของผู้เรียน ไม่คาดหวังสูงเกินไป ไม่ตำหนิหรือลงโทษผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ำมีการ

ให้ความช่วยเหลือผู้เรียนทุกคนตามความเหมาะสม ก็จะทำให้ผู้เรียนมีความสุข มีกำลังใจ แก้ปัญหาต่าง ๆ 

และกลับมาใช้ชีวิตต่อไปได้ และสอดคล้องกับอรุณี เกสรอุบล (2544: 3) ได้อธิบายว่าการช่วยเหลือจากผู้อื่น 

หรือการสนับสนุนทางสังคมจากผู้อื่น เป็นปัจจัยสำคัญต่อการปรับตัวของบุคคล หรือช่วยทำให้บุคคลสามารถ

เผชิญกับภาวะวิกฤตได้ ดังนั้น หากบุคคลรับรู้ในการได้รับความรักความสนใจช่วยเหลือ เกื้อกูลในด้านต่าง ๆ 

จากบุคคลรอบข้างหร ือจากบุคคลที ่อยู ่ในสังคมเดียวกัน  เม ื ่อบุคคลที่ร ับร ู ้ว ่าตัวเองมีบุคคลที ่คอย

ประคับประคองช่วยเหลืออยู่ก็จะรู้สึกว่าตัวเองปลอดภัยได้รับการดูแลมีผู้เห็นคุณค่ารู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของ

สังคมนั้น ๆ ทำให้สามารถปรับตัวให้ก้าวผ่านสถานการณ์หรือวิกฤติของชีวิต และมีความเข้มแข็งทางจิตใจได้ 

 ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้นจึงสรุปได้ว่านักศึกษาที่มีผลการเรียนแตกต่างกัน มีความเข้มแข็งทาง
จิตใจไม่แตกต่างกัน 

สมมติฐานที่ 4 การเห็นคุณค่าในตนเองต่างกันมีความเข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน  
ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองต่างกัน มีความเข้มแข็งทางจิตใจแตกต่างกัน 

โดยนักศึกษาที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองมาก มีความเข้มแข็งทางจิตใจมากกว่านักศึกษาที่มีการเห็นคุณค่าใน
ตนเองปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับวิจัยของนายจิตรภานุ ดำสนวน (2561) 
ได้ศึกษาปัจจัยที่เป็นตัวพยากรณ์ภูมิคุ้มกันทางใจของวัยรุ่นในอำเภอหนองกี่ จังหวัดบุรีรัมย์ ผลการศึกษา
พบว่า การเห็นคุณค่าในตนเองต่างกันมีเข้มแข็งทางจิตใจต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

การที่ผลการศึกษาค้นคว้า พบว่านักศึกษาที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองต่างกัน มีความเข้มแข็งทาง
จิตใจแตกต่างกัน อาจเนื่องมาจากการเห็นคุณค่าในตนเองมีความสำคัญต่อความแข็งแกร่งในชีวิตของวยัรุ่น 
โดยวัยรุ่นที่มีการมีคุณค่าในตัวเองนั้นจะส่งผลให้รับรู้ว่าตนเองมีคุณค่า มีศักยภาพ มคีวามสามารถในการทำ
อะไรด้วยตนเอง สามารถนำพาตัวเองไปสู่ความสำเร็จและเป้าหมายที่มีไว้ได้ สอดคล้องกับมาสโลว์  (Maslow 
อ้างถึงใน หทัยกาญจน์ บัวหนอง, 2547: 24) ที่กล่าวว่า การยอมรับนับถือและการประเมินคุณค่าในตนเอง
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เป็นความต้องการที ่เกี่ยวข้องกับความรู้สึก ความรับรู้ในคุณค่าในตนเอง มีความมั่นใจในการเผชิญหน้า 
สามารถพึ่งตนเองได้และมีประสิทธิภาพ การเห็นคุณค่าในตนเองนั้นทำให้เกิดความสุข มีกำลังใจและพยาม
ต่อสู้จนเกิดผลสำเร็จ สามารถเลือกใช้ชีวิตไปในทางที่เหมาะสม รู้จักแก้ไขปัญหาและพัฒนาตนเองสามารถ
ปรับตัวตามสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม มีความมั ่นคงทางอารมณ์ มีความเชื ่อมั ่นในตนเอง
เอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม ส่งผลให้มีความสุข สุขภาพจิตที่ดี อีกทั้งยังสามารถผ่าน
พ้นปัญหาอุปสรรคและดำเนินชีวิตได้อย่างปกติสุขและสอดคล้องกับคูเปอร์สมิธ (Coopersmith อ้างถึงใน 
นันทิกา อนันตชัยพัธนา, 2550: 103) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตนเองนอกจากที่การเห็นคุณค่าในตนเองจะ
เป็นความต้องการพื้นฐานแล้วการเห็นคุณค่าในตนเองได้รับสูงแต่ยังช่วยให้บุคคลสามารถเผชิญอุปสรรคที่เข้า
มาในชีวิตด้วยจิตใจที่เข้มแข็ง สามารถอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงทำให้บุคคลประสบ
ความสำเร็จและมีความสุข ในทางตรงกันข้ามบุคคลที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองต่ำจะไม่เชื่อมั ่นในตนเอง     
มองว่าตนเองไร้ค่า ไม่มีความสามารถ รู้สึกว่าตนเองมีปมด้อย อีกทั้งมีความวิตกกังวลสูง เก็บกด มองโลกในแง่
ร้ายและไม่สามารถสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู ้อื ่นได้  เป็นความต้องการขั ้นพื้นฐานให้จิตใจที่ทำให้บุคคล
ดำรงชีวิตอยู่ได้อย่างมีความสุขและประสบความสำเร็จ ซึ่งสามารถทำให้มนุษย์มีการพัฒนา หรือดำเนินชีวิตอยู่
อย่างมีค่าการที่มนุษย์จะประสบความสำเร็จหรือล้มเหลวขึ ้นอยู่กับการเห็นคุณค่าในตนเอง ซึ่งความรู้สึก
ความคิดหรือพฤติกรรมต่าง ๆ  ที่บุคคลแสดงออกในชีวิตประจำวันนั้นล้วนขึ้นอยู่กับการเห็นคุณค่าในตนเอง
ทั้งส้ิน การเห็นคุณค่าในตัวเองเป็นความ ต้องการพื้นฐานของมนุษย์ช่วยให้บุคคลสามารถเผชิญหน้ากับส่ิงต่าง 
ๆ ได้อย่างมั่นใจ อีกทั้งยังเป็นสิ ่งที่ ทำให้เกิดลักษณะบุคลิกภาพที่แตกต่างกันออกไป หากบุคคลมีความ
ภาคภูมิใจในตัวเอง และจะช่วยให้ บุคคลนั ้นสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมและดำเนินชีวิตได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ตลอดจนสามารถดำรงชีวิต ได้อย่างมีความสุขเนื่องจากมีสุขภาพจิตที่ดีด้วยการเห็นคุณค่า      
ในตัวเองสามารถพัฒนาให้สูงขึ้นได้นั ้น ซึ่งเกิดขึ้นจากการที่บุคคลหนึ่งรับรู้และพึงพอใจในบทบาทหน้าที่  
ความสามารถของตัวเอง รวมถึงการได้รับการยอมรับ การนับถือจากบุคคลรอบข้างที่ปฏิสัมพันธ์ด้วย  

ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้นจึงสรุปได้ว่านักศึกษาที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองต่างกัน จึงมีความเข้มแข็ง
ทางจิตใจแตกต่างกัน 

 
สมมติฐานที่ 5 บรรยากาศในครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความเข้มแข็งทางจิตใจ   

ผลการศึกษาพบว่า บรรยากาศในครอบครัวมีสัมพันธ์ทางบวกกับความเข้มแข็งทางจิตใจอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับที่ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ .825 ซึ่งผลเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้ง
ไว้ และเมื ่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ความเข้มแข็งทางจิตใจ ด้านมั ่นคงทางอารมณ์ มีความสัมพันธ์
ทางบวกกับบรรยากาศในครอบครัวมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านกำลังใจ และด้านการจัดการปัญหา โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 766 .763 .675 ตามลำดับ สอดคล้องกับการศึกษาของพัชรินทร์ นินทจันทร์
(2557) ได้ศึกษาเรื ่อง ปัจจัยที ่มีความสัมพันธ์กับความแข็งแกร่งในชีวิตในวัยรุ ่น  ผลการศึกษาพบว่า 
บรรยากาศในครอบครัวมีความเกี่ยวข้องกับ ความแข็งแกร่งในชีวิตและมีอิทธิพลทางอ้อมไปถึง ปัญหาทาง
สุขภาพจิตโดยผ่านความแข็งเเกร่งในชีวิต  
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การที่ผลการศึกษาค้นคว้า พบว่า บรรยากาศในครอบครัวมีสัมพันธ์ทางบวกกับความเข้มแข็งทาง
จิตใจ อาจเนื่องมาจากบรรยากาศในทางจิตวิทยาที่วัยรุ่นเติบโตมาส่งผลอย่างมากต่อการปรับตัว ทั้งโดยตรง
และโดยอ้อม ผลโดยตรงก็คือการมีอิทธิพลต่อแบบแผนทางพฤติกรรมถ้าบรรยากาศในครอบครัวเต็มไปด้วย
ความสุข วัยรุ่นจะปฏิบัติอย่างดีต่อบุคคลอื่นและส่ิงของ แต่ถ้าบรรยากาศในครอบครัวเต็มไปด้วยความขัดแย้ง 
วัยรุ่นจะนำรูปแบบความขัดแย้งของพฤติกรรมที่ได้เรียนรู้ในบ้าน ออกไปใช้กับสถานการณ์ข้างนอกบ้าน และ
แสดงปฏิกิริยาต่อคนเหล่านั้นตามความเคยชินกับที่แสดงในบ้าน (ประณต เค้าฉิม, 2549: 377) ดังนั้น การที่
นักศึกษาอยู่ในบรรยากาศครอบครัวที่ดี ก็จะทำให้มีความเข้มแข็งทางจิตใจที่ดีตามไปด้วย สอดคล้องกับทฤษฎี
ปัญญาสังคมของแบนดูรา (Bandura อ้างถึงใน สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต, 2556) ได้อธิบายไว้ว่า พฤติกรรมของ
คนเรานั้น (B) เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากปัจจัยทางสภาพแวดล้อม (E) และปัจจัยส่วนบุคคล (P) 
(ปัญญา ชีวภาพ และส่ิงภายในอื่น ๆ ) ร่วมด้วย และการร่วมกันของปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม 
และพฤติกรรมนั้นจะต้องร่วมกันในลักษณะที่กำหนดซึ่งกันและกัน (Reciprocal Determinism) ตัวอย่างเช่น 
ถ้านักศึกษาอยู่ในบรรยากาศในครอบครัวที่เต็มไปด้วยการให้รักความเอาใจใส่ค่อยช่วยเหลือให้คำแนะนำแก่
กันและกัน บรรยากาศในครอบครัวก็จะเป็นปัจจัยทางส่ิงแวดล้อม ที่ส่งผลให้ปัจจัยด้านบุคคลคือความเข้มแข็ง
ทางจิตใจดีขึ้นไปด้วยได้ จากที่กล่าวมาข้างต้นได้เห็นว่า ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมซึ่งในที่นี้คือบรรยากาศใน
ครอบครัวที่ดีจะมีผลต่อบุคคลได้เมื่อ บุคคลได้รับการดูแลช่วยเหลือ และเอาใจใส่จนสมารถปรับตัวเข้ากับ
สภาพแวดล้อมหรือปัญหาต่าง ๆ นำไปสู่ความเข้มแข็งทางจิตใจและมีสุขภาพจิตที่ดีตามไปด้วยได้ 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้นจึงสรุปได้ว่าบรรยากาศในครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความ
เข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษา 
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7 ข้อเสนอแนะ 

  7.1 ข้อเสนอแนะในการนำผลการศึกษาค้นคว้าไปใช้ 
7.1.1 ผลการศึกษาค้นคว้าครั ้งนี ้พบว่า การเห็นคุณค่าในตนเองและบรรยากาศในครอบครัว

ความสัมพันธ์กับความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษา โดยการที ่บ ุคคลเห็นความสำคัญของตนเอง                 
มีการยอมรับ นับถือตนเอง เห็นข้อดีและจุดเด่นของตนเอง ยอมรับว่าตนเองมีความสามารถ ทั้งมีความรู้สึกดี 
ๆ กับตนเองและผู้อื่น มีความมั่นใจในตนเอง และมีความสามารถในการทำสิ่งต่าง ๆ  ให้ประสบความสำเร็จ  
และมีบรรยากาศในครอบครัวที่ดีจะส่งผลให้ความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษาอยู่ในระดับที่มากตามไปด้วย 
ดังนั้น ควรมีการส่งเสริมหรือพัฒนาให้บุคคลมีการเห็นคุณค่าในตนเองเพิ่มมากขึ้น อาทิ  ช่ืนชมยินดีกับเรื่อง
เล็กน้อยรอบตัว ปล่อยวางเรื่องที่ทำให้ไม่สบายใจ อยู่กับปัจจุบันอย่างมีสติ พูดคุยกับคนที่มองโลกในแง่ดี      
เป็นต้น 

 
7.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าครั้งต่อไป 

7.2.1 การศึกษาค้นคว้าครั้งต่อไปควรมีการศึกษาปัจจัยอื่น ๆ  ที่ส่งผลต่อความเข้มแข็งทางจิตใจ เช่น 
สัมพันธภาพระหว่างเพื่อน การสนับสนุนทางสังคม เนื่องจากจะทำให้ทราบข้อมูลที่หลากหลายช่วงวัยและนำไป
วางแผนพัฒนาความแข็งแกร่งของจิตใจที่เหมาะสม ของแต่ละช่วงวัยได้ 

7.2.2 เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงสำรวจ ดังนั้นในการศึกษาครั้งต่อไปอาจเพิ่มการศึกษา
เชิงทดลอง เพื่อหาแนวทางส่งเสริมความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษาเพิ่มเติม 
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 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
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ภาคผนวก ก 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาคน้คว้า 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาคน้คว้า 

รองศาตราจารย์ ดร.มณฑิณา จารุเพ็ง  อาจารย์ประจำภาควิชาการแแนว และจิตวิทยา         

การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย 

ศรีนครินทรวิโรฒ 

 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์อรรควิช จารึกจารีต   อาจารย์ประจำคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธัมมัฏฐิตตา อยู่เจริญ          อาจารยป์ระจำคณะจิตวิทยามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
หนังสือเชิญผู้เชี่ยวชาญ 

และหนังสือความอนุเคราะห์ เก็บข้อมูลเพื่อศึกษาค้นคว้า 
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ภาคผนก ค 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของเครื่องมือที่ใช้การศึกษาค้นคว้า 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 

ตารางท่ี 20 การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามบรรยากาศในครอบครัว 

ข้อ 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ ผลรวม IOC 
การ

พิจารณา 
การนำไปใช้ 

คนที่1 คนที่2 คนที่3 

  1สมาชิกในครอบครัวมีการแสดงออกถึงความรัก
และเอาใจใส่ในชีวิตประจำ เช่น สัมผัส ให้กำลังใจ 

+1 +1 +1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์ ทดลองใช้ 

  2 สมาชิกในครอบครัวข้าพเจ้ามีส่วนช่วยเหลือแบ่ง
เบาภาระซึ่งกันและกัน 

+1 +1 +1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์ ทดลองใช้ 

  3 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ามีโอกาส ท้วงติง
ความคิดเห็นและให้คำแนะนำต่อกันอย่างเป็นมิตร 

+1 +1 +1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์ ทดลองใช้ 

  4 สมาชิกครอบครัวของข้าพเจ้ามีการแสดงความ
ช่ืนชมและเห็นคุณค่าซึ่งกันและกัน 

+1 +1 +1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์ ทดลองใช้ 

  5 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าสามารถทำ
หน้าที่ตามบทบาทของตนเองอย่างเหมาะสมโดยไม่
จำกัดสิทธิส่วนบุคคลจนมากเกินไป 

+1 +1 +1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์ ทดลองใช้ 

  6 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าดูแลเอาใจใส่ซึ่ง
กันและกัน 

+1 +1 +1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์ ทดลองใช้ 

  7 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ามีการพูดคุยและ
รับฟังซึ่งกนัและกัน 

+1 +1 +1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์ ทดลองใช้ 

  8 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ามีการทำกิจวัตร
ร่วมกัน เช่น รับประทานอาหาร เล่นกีฬา ฯลฯ 

+1 +1 +1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์ ทดลองใช้ 

  9 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าใช้คำพูดสุภาพ
และใช้เหตุในการแสดงความคิดเห็น 

+1 +1 +1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์ ทดลองใช้ 

  10 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าเคารพความ
เป็นส่วนตัวของแต่ละบุคคล 

0 +1 +1 2 0.67 ผ่านเกณฑ ์ ทดลองใช้ 

  11 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ารู้สึกปลอดภัย
หรือไว้วางใจเมื่ออยู่ร่วมกัน 

+1 +1 +1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์ ทดลองใช้ 

  12 สมาชิกเช่ือใจหรือไว้ใจที่จะเล่าเรื่องต่าง ๆ ที่มี
ปัญหาหรือไม่สบายใจให้คนในครอบครัวฟังได้ 

+1 +1 +1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์ ทดลองใช้ 

  13สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ามีการดูแลเอาใจ
ใส่เรื่องความปลอดภัยของสมาชิกทุกคน 

+1 +1 +1 3 1.00 ผ่านเกณฑ ์ ทดลองใช้ 
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ตารางที่ 20 วิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามบรรยากาศในครอบครัว (ต่อ) 

ข้อคำถาม 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ผล

คะแนน
รวม 

ค่า 
IOC 

การ
พิจารณา 

การ
นำไปใช้ 

คนที่1 คนที่ 2 คนที่3 
  14 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าแสดงออกถึง
ความสุขในการใช้ชีวิตร่วมกัน 

+1 +1 +1 3 1.00 
ผ่าน

เกณฑ ์
ทดลองใช้ 

  15 สมาชิกครอบครัวของข้าพเจ้าสอนให้ข้าพเจ้า
รู้จักยอมรับความคิดเห็นของบุคคลแต่ละช่วงวัย 

+1 +1 +1 3 1.00 
ผ่าน

เกณฑ ์
ทดลองใช้ 

  16 สมาชิกในครอบครัวสอนให้ข้าพเจ้ารู้จัก
ค่านิยมทางสังคมโดยผ่านการปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดี 

+1 +1 +1 3 1.00 
ผ่าน

เกณฑ ์
ทดลองใช้ 

  17 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ามีการอบรมส่ัง
สอนเรื่องกาละเทศะหรือมารยาทในการเข้าสังคม 

+1 +1 +1 3 1.00 
ผ่าน

เกณฑ ์
ทดลองใช้ 

18 สมาชิกครอบครัวของข้าพเจ้าสอนให้ข้าพเจ้า
เคารพกฎของส่วนรวม 

+1 +1 +1 3 1.00 
ผ่าน

เกณฑ ์
ทดลองใช้ 

  19 สมาชิกในครอบครัวสอนให้ข้าพเจ้าคำนึงถึง
ผลประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าส่วนตน 

+1 +1 +1 3 1.00 
ผ่าน

เกณฑ ์
ทดลองใช้ 

 20 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าสอนให้
ข้าพเจ้ารู้จักเครพและให้เกียรติคนที่อยู่ร่วมกันใน
สังคม 

+1 +1 +1 3 1.00 
ผ่าน

เกณฑ ์
ทดลองใช้ 

  21 ครอบครัวของข้าพเจ้ามีการสอนให้ข้าพเจ้าใช้
คุณธรรมสำคัญในการดำเนินชีวิตโดยไปเบียดเบียน
ผู้อื่นในสังคม 

+1 +1 +1 3 1.00 
ผ่าน

เกณฑ ์
ทดลองใช้ 

  22 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าถูกอบรมส่ัง
สอนให้รู้จักการให้เกียรติผู้อื่น 

+1 +1 +1 3 1.00 
ผ่าน

เกณฑ ์
ทดลองใช้ 

  23 สมาชิกในครอบครัวสอนให้ข้าพเจ้าแสดงถึง
ความห่วงใยต่อบุคคลรอบข้าง 

0 +1 +1 2 0.67 
ผ่าน

เกณฑ ์
ทดลองใช้ 

24 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ารู้จักแก้ปัญหา
อย่างมีสติ (โดยไม่ทำร้ายตนเอง และคนอื่น ) 

+1 +1 +1 3 1.00 
ผ่าน

เกณฑ ์
ทดลองใช้ 

หมายเหตุ  ข้อที่ผ่านเกณฑ์ คือ มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553 : 72) 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) และคา่ความเชื่อมั่น (Reliabiltiy) 
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ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) ของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 

ตารางท่ี 21 ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) ของแบบสอบถาม บรรยากาศในครอบครัว 

ข้อ คำถาม ค่า r การพิจารณา การนำไปใช ้
1  สมาชิกในครอบครัวมีการแสดงออกถึงความรักและเอา

ใจใส่ในชีวิตประจำ เช่น สัมผัส ให้กำลังใจ 

.182 ไม่ผ่านเกณฑ ์ ตัดทิ้ง 

2  สมาชิกในครอบครัวข้าพเจ้ามีส่วนช่วยเหลือแบ่งเบาภาระ
ซึ่งกันและกัน 

.414 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 

3   สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ามีโอกาส ท้วงติงความ
คิดเห็นและให้คำแนะนำต่อกันอย่างเป็นมิตร 

.247 ไม่ผ่านเกณฑ ์ ตัดทิ้ง 

4  สมาชิกครอบครัวของข้าพเจ้ามีการแสดงความช่ืนชม
และเห็นคุณค่าซึ่งกันและกัน 

.378 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 

5  สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าสามารถทำหน้าที่ตาม
บทบาทของตนเองอย่างเหมาะสมโดยไม่จำกัดสิทธิส่วน
บุคคลจนมากเกินไป 

.250 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 

6 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าดูแลเอาใจใส่ซึ่งกันและ
กัน 

.644 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 

7 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ามีการพูดคุยและรับฟัง
ซึ่งกันและกัน 

.449 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 

8 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ามีการทำกิจวัตรร่วมกัน 
เช่น รับประทานอาหาร เล่นกีฬา ฯลฯ 

.515 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 

9  สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าใช้คำพูดสุภาพและใช้
เหตุในการแสดงความคิดเห็น 

.397 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 

10 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าเคารพความเป็นส่วนตัว
ของแต่ละบุคคล 

.536 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 

11 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ารู้สึกปลอดภัยหรือ
ไว้วางใจเมื่ออยู่ร่วมกัน 

.468 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 

12 สมาชิกเช่ือใจหรือไว้ใจที่จะเล่าเรื่องต่าง ๆ ที่มีปัญหา
หรือไม่สบายใจให้คนในครอบครัวฟังได้ 

.629 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 

13 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ามีการดูแลเอาใจใส่เรื่อง
ความปลอดภัยของสมาชิกทุกคน 

.493 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 

14 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าแสดงออกถึงความสุข
ในการใช้ชีวิตร่วมกัน 

.572 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 
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ตารางท่ี 21 ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) ของแบบสอบถาม บรรยากาศในครอบครัว (ต่อ) 

หมายเหตุ  ข้อที่ผ่านเกณฑ์ คือ มีค่า r ตั้งแต่ .20 ขึ้นไป  (อ้างอิง ชูศรี วงศ์รัตนะ 2553, น.75)   

 

 

 

 

 
 
 
 

ข้อ คำถาม ค่า r การพิจารณา การนำไปใช ้
15 สมาชิกครอบครัวของข้าพเจ้าสอนให้ข้าพเจ้ารู้จัก

ยอมรับความคิดเห็นของบุคคลแต่ละช่วงวัย 

.626 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 

16 สมาชิกในครอบครัวสอนให้ข้าพเจ้ารู้จักค่านิยมทาง
สังคมโดยผ่านการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

.362 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 

17 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ามีการอบรมส่ังสอนเรื่อง
กาละเทศะหรือมารยาทในการเข้าสังคม 

.455 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 

18 สมาชิกครอบครัวของข้าพเจ้าสอนให้ข้าพเจ้าเคารพ 
กฎของส่วนรวม 

.327 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 

19 สมาชิกในครอบครัวสอนให้ข้าพเจ้าคำนึงถึง
ผลประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าส่วนตน 

.303 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 

20 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าสอนให้ข้าพเจ้ารู้จัก 
เครพและให้เกียรติคนที่อยู่ร่วมกนัในสังคม 

.048 ไม่ผ่านเกณฑ ์ ตัดทิ้ง 

21 ครอบครัวของข้าพเจ้ามีการสอนให้ข้าพเจ้าใช้คุณธรรม
สำคัญในการดำเนินชีวิตโดยไม่เบียดเบียนผู้อื่นในสังคม 

.322 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 

22 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าถูกอบรมส่ังสอนให้รู้จัก
การให้เกียรติผู้อื่น 

.179 ไม่ผ่านเกณฑ ์ ตัดทิ้ง 

23 สมาชิกในครอบครัวสอนให้ข้าพเจ้าแสดงถึงความห่วงใย
ต่อบุคคลรอบข้าง 

.438 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 

24 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ารู้จักแก้ปัญหา 
 อย่างมีสติ (โดยไม่ทำร้ายตนเอง และคนอื่น ) 

.398 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูล 
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ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 

ตารางท่ี 22 ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 

แบบสอบถาม ค่าความเช่ือมั่น 

              บรรยากาศในครอบครัว .862 

              การเห็นคุณค่าในตนเอง .844 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาคน้คว้า 
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เรื่อง  ขอความอนุเคราะห์ทำแบบสอบถามในการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความเข้มแข็งทางจิตใจของ 
        นักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
เรียน  นักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ผู้ตอบแบบสอบถาม  

ด้วยผู้ศึกษาค้นคว้าได้รับอนุมัติจากหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา มหาวิทยาลัย
เกษมบัณฑิต ให้จัดทำโครงงานพิเศษทางจิตวิทยาเรื่อง ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความเข้มแข็งทางจิตใจของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
    เพื่อเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรฯ ผลของการจัดทำโครงงานพิเศษทางจิตวิทยาฯ ในครั้ง
นี้จะเป็นประโยชน์ 

การจัดทำโครงงานพิเศษทางจิตวิทยาเรื่องนี ้จำเป็นต้องได้รับข้อมูลจาก นักศึกษามหาวิทยาลัย 
เกษมบัณฑิต ผู้ศึกษาค้นคว้าจึงขอความอนุเคราะห์จากนักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ตอบแบบสอบถาม
ฉบับนี้ ตามความเป็นจริง ด้วยไม่มีคำตอบใดถูกหรือผิด ทุกคำตอบของนักศึกษาจะเก็บรวบรวมไว้เป็น
ความลับ โดยผู้ศึกษาค้นคว้าจะทำการวิเคราะห์ผลการศึกษาในภาพรวมเพื่อการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้เท่านั้น 

ผู้ศึกษาหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากนักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต และ
ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้  

 ขอแสดงความนับถือ  
  นางสาวอนัญญา จันทร์อยู่จริง 
 นักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา  
 คณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต  
 
คำช้ีแจง  1. แบบสอบถามฉบับนี้ ประกอบด้วย 4 ตอน ดังนี้  
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามส่วนบุคคล     จำนวน  3    ข้อ 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามความเข้มแข็งทางจิตใจ   จำนวน  19  ข้อ 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเอง   จำนวน  17  ข้อ 
ตอนที่ 4 แบบสอบถามบรรยากาศในครอบครัว   จำนวน  20  ข้อ 

2. โปรดอ่านคำช้ีแจงในการตอบแบบสอบถามในแต่ละตอนโดย เลือกข้อที่ตรงกับนักศึกษามาก
ที่สุด กรุณาตอบให้ครบทุกข้อ  

       
 
 

 ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือ 
ผู้ค้นคว้าค้นคว้า 
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 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 
คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในช่อง  หน้าข้อความที่ตรงกับความเป็นจริงและเติมข้อความลงใน 

ช่องว่างตามความเป็นจริงของนักศึกษามากที่สุด 
1. เพศ 

       ชาย              หญิง 

2.รายได้ต่อเดือน 

   น้อยกว่า 15,000   20,001-25,000  25,001-30,000  30,001 บาทขึ้นไป 

3. ผลการเรียน 
           ต่ำกว่า 3.00        3.00-3.39         3.50-4.00 
 
 ตอนที่ 2 ความเข้มแข็งทางจิตใจ 

คำช้ีแจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ในช่องว่างขวามือช่องใดช่องหนึ่งเพียงช่องเดียว ที่ตรงกับความเป็นจริง 
ของนักศึกษามากที่สุด กรุณาตอบให้ครบทุกข้อ โดยพิจารณาดังนี้ 

จริงมาก หมายถึง  ข้อความตรงกับข้อเท็จจริงของนักศึกษามากที่สุด  
ค่อนข้างจริง หมายถึง  ข้อความตรงกับข้อเท็จจริงของนักศึกษามาก  
จริงบางครั้ง หมายถึง  ข้อความตรงกับข้อเท็จจริงของนักศึกษาบ้างบางครั้ง  
ไม่จริง หมายถึง ข้อความไม่ตรงกับข้อเท็จจริงของนักศึกษา  

ข้อที ่ ข้อความ ไม่จริง 
จริง

บางครั้ง 
ค่อนข้าง

จริง 
จริงมาก 

1 เรื่องไม่สบายใจเล็กน้อยทำให้ฉันว้าวุ้นใจนั่งไม่ติด     
2 ฉันไม่สนใจคนที่หัวเราะเยาะฉัน     
3 เมื่อฉันทำผิดพลาดหรือเสียหาย ฉันยอมรับผิด

หรือผลที่ตามมา 
    

 4 ฉันเคยยอมทนลำบากเพื่ออนาคตที่ดีข้ึน     
 5 เวลาทุกข์ใจมาก ๆ ฉันเจ็บปวดไม่สบาย     
 6 ฉันสอนและเตือนตัวเอง     

   7 ความยากลำบากทำให้ฉันแกร่งขึ้น     
   8 ฉันไม่เคยจำจดเรื่องร้ายในอดีต     

9 ถึงแม้ปัญหาจะหนักหนาเพียงใดชีวิตฉันก็ไม่
เลวร้ายไปหมด 

    

10 เมื่อมีเรือ่งหนักใจ ฉันมีคนปรับทุกข์ด้วย     
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แบบสอบถามความเข้มแข็งทางจิตใจ  (ต่อ)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อที ่ ข้อความ ไม่จริง 
จริง

บางครั้ง 
ค่อนข้าง

จริง 
จริงมาก 

11 จากประสบการณ์ที่ผ่านมาทำให้ฉันมั่นใจว่าจะ
แก้ปัญหาต่าง ๆ ที่ผ่านเข้ามาในชีวิตได้ 

    

12 ฉันมีครอบครัวและคนใกล้ชิดเป็นกำลังใจ     
13 ฉันมีแผนการที่จะทำให้ชีวิตกว้าไปข้างหน้า     
14 เมื่อมีปัญหาวิกฤตเกิดข้ึน ฉันรู้สึกว่าตัวเองไร้

ความสามารถ 
    

15 เป็นเรื่องยากสำหรับฉันที่จะทำให้ชีวิตดีข้ึน     
16 ฉันอยากหนีไปให้พ้น หากมีปัญหาหนักหนาต้อง

รับผิดชอบ 
    

17 การแก้ไข้ปัญหาทำให้ฉันมีประสบการณ์มากขึ้น     
18 ในการพูดคุย ฉันหาเหตุผลที่ทุกคนยอมรับหรือ

เห็นด้วยกับฉันได้ 
    

19 ฉันเตรียมหาทางออกไว้ หากปัญหาร้ายแรงกว่าที่
คิด 

    

20 ฉันชอบฟังความคิดเห็นที่ต่างจากฉัน     
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเอง 

คำช้ีแจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ในช่องว่างขวามือช่องใดช่องหนึ่งเพียงช่องเดียว ที่ตรงกับความเป็นจริง 
ของนักศึกษามากที่สุด กรุณาตอบให้ครบทุกข้อ โดยพิจารณาดังนี้ 

 จริงที่สุด หมายถึง  ข้อความตรงกับข้อเท็จจริงของนักศึกษามากที่สุด  
 จริง หมายถึง  ข้อความตรงกับข้อเท็จจริงของนักศึกษามาก  
 จริงบ้าง หมายถึง  ข้อความตรงกับข้อเท็จจริงของนักศึกษาบ้างบางครั้ง  
 จริงน้อย  

จริงน้อยที่สุด 
หมายถึง 
หมายถึง 

ข้อความตรงกับข้อเท็จจริงของนักศึกษาบ้างเล็กน้อย 
ข้อความตรงกับข้อเท็จจริงของนักศึกษาน้อยที่สุด 

 

 

ข้อที ่ ข้อความ จริงที่สุด จริง จริงบ้าง จริงน้อย 
จริงน้อย 

ที่สุด 
1  ท่านรู้สึกพอใจหลายส่ิงอย่างในตัวท่าน      
2 ท่านเป็นคนที่ยอมแพอ้ะไรง่าย ๆ      
3 ท่านภาคภูมิในในความเป็นตัวของท่าน      
4 ท่านต้องการเป็นคนอื่นที่ไม่ใช่ตนเอง      
5 ท่านตำหนิตนเองว่าทำอะไรกไ็ม่ประสบความสำเร็จ      
6 ท่านรู้สึกว่าตนเองถนัดและมีความสามารถในเรื่องใด      
7 ท่านรู้สึกต้อยต่ำ      
8 ท่านรู้สึกด้วยเมื่ออยู่ในกลุ่มเพือ่น      
9 ท่านรู้สึกหวาดกลัวเมื่อต้องออกไปพูดหน้าช้ันเรียน      
10 ท่านสามารถปรับตัวกับส่ิงแวดล้อมใหม่ได้อย่าง

รวดเร็ว 
     

11 ท่านภูมิใจในความสมารถของตนเอง      
12 ไม่ว่าจะทำส่ิงใดท่านจะทำอย่างเต็มที่ความสามารถ      
13 ผู้อื่นไม่ชอบอยู่ร่วมกับท่าน      
14 ท่านภูมิใจในผลการเรียนของตนเอง      
15 ท่านเข้าใจอารมณ์และความรู้สึกของตนเอง      
16 ท่านสามารถทำส่ิงต่าง ๆ ให้ประสบความสำเร็จได้      
17 ท่านรู้สึกดีกับคนรอบข้าง      
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ตอนที่ 4  บรรยากาศในครบครัว 

คำช้ีแจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ในช่องว่างขวามือช่องใดช่องหนึ่งเพียงช่องเดียว ที่ตรงกับความเป็นจริง
ของ 

  นักศึกษามากที่สุด กรุณาตอบให้ครบทุกข้อ โดยพิจารณาดังนี้ 
ทุกวัน หมายถึง  ข้อความตรงกับข้อเท็จจริงของนักศึกษามากที่สุด 
เกือบทุกวัน หมายถึง  ข้อความตรงกับข้อเท็จจริงของนักศึกษามาก 
มีบ้างนาน ๆ ครั้ง หมายถึง  ข้อความตรงกับข้อเท็จจริงของนักศึกษาบ้างบางครั้ง 
ไม่ม ี หมายถึง ข้อความไม่ตรงกับข้อเท็จจริงของนักศึกษา 

 

ข้อที ่ ข้อความ 
 ทุกวัน เกือบ

ทุกวัน 
มีบ้างนานๆ

ครั้ง 
ไม่ม ี

1  สมาชิกในครอบครัวข้าพเจ้ามีส่วนช่วยเหลือแบ่งเบาภาระ 
ซึ่งกันและกัน 

    

2 สมาชิกครอบครัวของข้าพเจ้ามีการแสดงความช่ืนชม 
และเห็นคุณค่าซึ่งกันและกัน 

    

3 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าดูแลเอาใจใส่ซึ่งกันและกัน     

4 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ามีการพูดคุยและรับฟังซึ่ง
กันและกัน 

    

5 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ามีการทำกิจวัตรร่วมกัน
เช่น รับประทานอาหาร เล่นกีฬา ฯลฯ 

    

6 
สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าใช้คำพูดสุภาพและใช้เหตุ
ในการแสดงความคิดเห็น 

    

7 
สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าเคารพความเป็นส่วนตัว
ของแต่ละบุคคล 

    

8 
สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ารู้สึกปลอดภัยหรือ 
ไว้วางใจเมื่ออยู่ร่วมกัน 

    

9 สมาชิกเช่ือใจหรือไว้ใจที่จะเล่าเรื่องต่าง ๆ ที่มีปัญหา 
หรือไม่สบายใจให้คนในครอบครัวฟังได้ 

    

10 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ามีการดูแลเอาใจใส่เรื่อง
ความปลอดภัยของสมาชิกทุกคน 
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แบบสอบถามบรรยากาศในครอบครัว (ต่อ) 

ข้อที ่ ข้อความ ทุกวัน 
เกือบ
ทุกวัน 

มีบ้างนานๆ
ครั้ง 

ไม่ม ี

11 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้าแสดงออกถึงความสุขใน
การใช้ชีวิตร่วมกัน 

    

12 สมาชิกครอบครัวของข้าพเจ้าสอนให้ข้าพเจ้ารู้จัก 
ยอมรับความคิดเห็นของบุคคลแต่ละช่วงวัย 

    

13 สมาชิกในครอบครัวสอนให้ข้าพเจ้ารู้จักค่านิยมทาง 
สังคมโดยผ่านการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

    

14 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ามีการอบรมส่ังสอนเรื่อง
กาละเทศะหรือมารยาทในการเข้าสังคม 

    

15 สมาชิกครอบครัวของข้าพเจ้าสอนให้ข้าพเจ้าเคารพ 
กฎของส่วนรวม 

    

16 สมาชิกในครอบครัวสอนให้ข้าพเจ้าคำนึงถึง 
ผลประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าส่วนตน 

    

17 ครอบครัวของข้าพเจ้ามีการสอนให้ข้าพเจ้าใช้คุณธรรม
สำคัญในการดำเนินชีวิตโดยไม่เบียดเบียนผู้อื่นในสังคม 

    

18 สมาชิกในครอบครัวสอนให้ข้าพเจ้าแสดงถึงความห่วงใย
ต่อบุคคลรอบข้าง 

    

19 สมาชิกในครอบครัวของข้าพเจ้ารู้จักแก้ปัญหา 
อย่างมีสติ (โดยไม่ทำร้ายตนเอง และคนอื่น) 
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