
0 
 

 

 
โครงงานพิเศษทางจิตวิทยา 

เรื่อง สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ เจตคติต่อการเรียน และความคาดหวัง
ของผู้ปกครองกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาคณะจิตวิทยา 

มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
 
 

 
 
 

 
 

จัดทำโดย 
 

นางสาวกฤตยิาภรณ์ คำลือ 
รหัสนักศึกษา 600801428609 

สาขาวิชาจติวิทยา คณะจิตวิทยา 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
โครงงานนี้เป็นส่วนหนึ่งของรายวิชา จว.404 โครงงานพิเศษทางจิตวิทยา 

ปีการศึกษา 2563  

คณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต



ชื่อ - สกุล     : นางสาวกฤติยาภรณ์ คำลือ 
ชื่อโครงงานพิเศษทางจิตวิทยา   : สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ เจตคติ 
        ต่อการเรียน และความคาดหวังของผู้ปกครอง 
        กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 
        คณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
หลักสูตร     : ศศ.บ. จิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
อาจารย์ที่ปรึกษาโครงงานพิเศษทางจิตวิทยา : อาจารย์นภาพร อยู่ถาวร 
ปีการศึกษา     : 2563 
 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา     
2) เปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา จำแนกตาม ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3) ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ เจตคติต่อการเรียน ความคาดหวังของ
ผู้ปกครองกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ เป็นนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี คณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ที่กำลังศึกษาอยู่ในการศึกษา 2563 จำนวน 108 คน 
เครื ่องมือที ่ใช้ในการศึกษา คือ แบบสอบถาม จำนวน 5 ตอน ได้แก่ แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 
แบบสอบถามสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน แบบสอบถามความ
คาดหวังของผู้ปกครอง และแบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ความถี ่ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน (Standard Deviation) สถิติวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA or F-test) และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson 
Product Moment Correlation) คำนวณโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป 
 ผลการศึกษาค้นคว้า พบว่า 
 1. ระดับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยรวมอยู่ ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.74 จากคะแนน
เต็ม 5.00 
 2. นักศึกษาที่มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่างกัน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่แตกต่างกัน  
 3. สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการ
เรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .627 
 4. เจตคติต่อการเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .724 
 5. ความคาดหวังของผู้ปกครองมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .547
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และอาจารย์ ดร.อธิวัฒน์ รัตนวงศ์แข ที่ได้กรุณาสละเวลาให้คำปรึกษา ข้อเสนอแนะ แนวทางในการจัดทำ
โครงงานพิเศษทางจิตวิทยา ตลอดจนตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ เพื่อความสมบูรณ์ของโครงงานพิเศษทาง
จิตวิทยาฉบับนี้ ผู้ศกึษาขอขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี ้
 ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ประณต เค้าฉิม รองศาสตราจารย์ ดร.มณฑิรา จารุเพ็ง และ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์อรรควิช จารึกจารีต ที่กรุณาให้ความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพ
ของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า และได้กรุณาให้คำแนะนำ แก้ไข และปรับปรุงข้อบกพร่องในการสร้าง
เครื่องมือให้ถูกต้องสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
 ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.คมเพชร ฉัตรศุภกุล คณบดีคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัย
เกษมบัณฑิต ที ่ให้ความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลจากกลุ ่มตัวอย่าง ซึ ่งเป็นนักศึกษาคณะ จิตวิทยา 
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต และขอกราบขอบพระคุณอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ที่ให้ความ
อนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลฉบับทดลองใช้กับนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
 ขอขอบพระคุณ นางสาวสุดารัตน์ จามจุรี เจ้าหน้าที ่ประจำคณะจิตวิทยา ที ่ได้ให้ความกรุณา
ประสานงานและช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ แก่ผู้ศึกษาตลอดระยะเวลาศึกษาและทำโครงงานพิเศษทางจิตวิทยา
ฉบับนี ้
 ขอขอบคุณนักศึกษาคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ที่ให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม
ของการศึกษาครั้งนี้ และขอขอบคุณเพ่ือนร่วมชั้นปีคณะจิตวิทยาที่คอยให้ความช่วยเหลือให้กำลังใจซึ่งกันและ
กัน และปรารถนาดีต่อกันตลอดระยะเวลาการศึกษา 
 ท้ายสุดนี้ ผู ้ศึกษาขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อมานิต คำลือ คุณแม่นราทิพย์  กุลฐานวัฒน์ และ
ครอบครัวของผู้ศึกษาที่ให้การสนับสนุนในทุก ๆ เรื่อง ตลอดจนให้ความรัก ความห่วงใย ความช่วยเหลือ และ
ให้กำลังใจแก่ผู้ศึกษาตลอดมา 
 คุณค่าของโครงงานพิเศษทางจิตวิทยาฉบับนี้ขอมอบแด่ ครอบครัว คณาจารย์ และผู้มีพระคุณทุก
ท่านที่เป็นผู้ให้การสนับสนุน ให้กำลังใจ และนักวิชาการสาขาวิชาต่าง ๆ ที่ผู้ศึกษาได้อ้างอิงถึงในโครงงาน
พิเศษทางจิตวิทยาฉบับนี้ จนเกิดผลสำเร็จลุล่วงแก่โครงงานพิเศษทางจิตวิทยาฉบับนี้ 
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บทที่ 1 
บทนำ 

1. หลักการและเหตุผล 
 การศึกษาเป็นองค์ประกอบสำคัญประการหนึ่งของการพัฒนาประเทศ หากประเทศใดมีประชากรที่
ได้รับการศึกษาสูงและทั่วถึง ประเทศนั้นก็จะประสบความสำเร็จในการพัฒนาประเทศได้อย่างรวดเร็วทุกด้าน 
ไม่ว่าจะด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และวัฒนธรรม การพัฒนาประเทศไม่ว่าด้านใดก็ต้องอาศัยกำลังคนซึ่งถือ
ว่าเป็นทรัพยากรที่สำคัญยิ่ง (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2526 : 1 อ้างถึงใน ประกายทิพย์ พิชัย, 
2539 : 1) การศึกษาจึงมีความสำคัญต่อมนุษย์เป็นอย่างมาก เพราะการศึกษาเป็นตัวช่วยเสริมให้มนุษย์มีการ
เรียนรู้ มีการเพิ่มทักษะ มีการพัฒนาความรู้ ความสามารถ พัฒนาตนเองและมีคุณธรรมยึดเหนี่ยวจิตใจให้อยู่
ร ่วมกับสังคมได้ นอกจากนี้การศึกษายังเข้ามามีอิทธิพลต่อการดำรงชีพของมนุษย์ทั้งในด้านอาหาร 
เครื่องนุ่งห่ม ที่อยูอ่าศัย ยารักษาโรค และในด้านการช่วยแกไ้ขปัญหาในชีวิตอีกด้วย เนื่องจากทุกวันนี้โลกของ
เรามีการเปลี่ยนแปลง และมีความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว เสมือนโลกไร้พรหมแดนได้เข้ามา
มีบทบาทเป็นอย่างมากในการดำรงชีวิตของมนุษย์ และยังทำให้การรับรู้ข้อมูลข่าวสารมีความรวดเร็วถูกต้อง
แม่นยำมากขึ้น ซึ่งถ้าบุคคลใดมีโอกาสในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่สูงกว่าก็จะมีโอกาสในการพัฒนาได้มากกว่า
บุคคลที่ด้อยโอกาส การศึกษาจึงมีบทบาทและมีความจำเป็นอย่างยิ่งในการสร้างและพัฒนามนุษย์ที่มีคุณภาพ
ให้กับสังคมและประเทศชาต ิ(กุสุมา เกษรสุข, 2559 : 1) ดังนั้น คนจึงเป็นทรัพยากรที่สำคัญที่สุดที่ต้องพัฒนา
เป็นอันดับแรกและกระบวนการในการพัฒนาคนก็คือ กระบวนการทางการศึกษา 
 กระบวนการทางการศึกษา เป็นกระบวนการที่สลับซับซ้อน เพราะจะต้องเกี่ยวข้องโดยตรงระหว่าง
ผู้สอนกับผู้เรียน โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เพื่อที่จะเป็นบุคคลที่มีความสามารถใน
การดำรงชีวิต การประกอบอาชีพ และการรู้จักปรับตัวให้เข้ากับสังคมและสิ่งแวดล้อม ผู้สอนจึงมีหน้าที่สำคัญ
ในการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงขึ้น การที่จะทำให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นไม่ได้ขึ้นอยู่กับความสามารถหรือสติปัญญา
ของผู ้เรียนเพียงอย่างเดียว จะต้องอาศัยองค์ประกอบอื ่น ๆ ด้วย เช่น นิสัยและทัศนคติในการเรียน        
ความสนใจ วุฒิภาวะ โดยเฉพาะอย่างยิ่งแรงจูงใจของผู้เรียนเป็นสิ่งสำคัญเพราะการที่ผู้เรียนจะเรียนรู้สิ่งใดได้ดี
จะต้องอาศัยแรงจูงใจเป็นพื้นฐานในการเรียนรู้เสมอ (น้อมฤดี จงพยุหะ, 2516 : 16 อ้างถึงใน ปรียาภรณ์ เพ็ญสุข
ใจ, 2542 : 1-2)  
 แรงจูงใจจึงเป็นปัจจัยหนึ่งที่สำคัญต่อการศึกษา และแรงจูงใจที่มีผลต่อพฤติกรรมมุ่งสัมฤทธิ์ของ
ผู้เรียนคือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ (Achievement Motive) ซึ่งเป็นความปรารถนาของบุคคลที่จะทำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
ให้ลุล่วงไปด้วยดีหรือทำได้ดีกว่าบุคคลอื่น ๆ เป็นความพยายามที่จะเอาชนะอุปสรรค รู้สึกสบายใจเมื่อประสบ
ความสำเร็จ และมีความวิตกกังวลเมื่อประสบความล้มเหลว ผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงจะเป็นผู้ที่มีความ       
มุมานะอดทน มีเป้าหมายในการเรียนสูง มีความพยายามในการประกอบกิจการต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้โดยไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค (McClelland, 1953 อ้างถึงใน กมลพัฒน์ วิทยานุกรณ์ และ พัชรียา รุ่งวรา, 
2554 : 2) ซึ่งสอดคล้องกับ เพราพรรณ เปลี่ยนภู่ (2542 : 236 อ้างถึงใน เสาวณีย์ อยู่แคล้ว , 2556 : 70)    



2 
 

ได้กล่าวถึงความสำคัญของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มีความเกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ เพราะเป็น
สิ่งที่คอยกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดพลัง คือ มีความกระตือรือร้น กระฉับกระเฉง มีความพยายาม ตั้งใจเรียน และมี
ความต้ังใจอย่างแรงกล้าที่จะทำกิจกรรมให้ได้รับความสำเร็จ 
 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นพลังผลักดันให้บุคคลแสวงหาความรู้เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์
อย่างเหมาะสมต่อตนเองและสังคม โดยสิ่งที่เป็นตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ได้แก่ สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ เจตคติต่อการเรียน และความคาดหวังของผู้ปกครอง         
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประไพศรี ธรรมวิริยะวงศ์ (2561 : 91-92) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจ   
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย์ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยรังสิต พบว่า สัมพันธภาพ
ระหว่างนักศึกษากับอาจารย์มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 สำหรับงานวิจัยของ ปราณี หลำเบ็ญสะ (2553 : 116) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อแรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดปัตตานี 
พบว่า เจตคติต่อการเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 และงานวิจัยของ ประเมศว์ วัฒนโอภาส และคณะ (2548 : 55) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ วิทยาเขตพระนครศรีอยุธยา 
วาสุกรี ผลการศึกษาพบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครองมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  
ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  จากเหตุผลข้างต้น ผู้ศึกษาจึงสนใจศึกษาว่าสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ เจตคติต่อ   
การเรียน และความคาดหวังของผู้ปกครองมีความสัมพันธ์ต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
หรือไม ่เพื่อนำผลการวิจัยมาเป็นแนวทางในการพัฒนา และปลูกฝังส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงมากขึ้น ซึ่งจะนำไปสู่การประสบความสำเร็จในด้านการเรียน และวิชาชีพของตนเองในอนาคต 
อันจะส่งผลถึงคุณภาพของบัณฑิตในมหาวิทยาลัย สังคม และประเทศชาติต่อไป 
 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
2.1 เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 

2.2 เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา จำแนกตาม ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

2.3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ เจตคติต่อการเรียน และ
ความคาดหวังของผู้ปกครอง กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

3. ความสำคัญของการศึกษาค้นคว้า 
 ผลของการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ทำให้ทราบระดับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน และปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ซึ่งจะเป็นประโยชน์สำหรับผู้บริหาร อาจารย์ 
ผู้ปกครอง และผู้ที่เกี่ยวข้องในการนำข้อมูลไปใช้เป็นแนวในการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาให้มีแรงจูงใจ                        
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ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ ่งจะส่งผลให้นักศึกษามีความสามารถในการเรียนเพิ่ มขึ ้น และสามารถสำเร็จ
การศึกษาตามระยะเวลาที่หลักสูตรกำหนด 
 

4. ขอบเขตของการศึกษาค้นคว้า 
    4.1 ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตร ี คณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัย
เกษมบัณฑิต ที่กำลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2563 จำนวน 141 คน (ขอ้มูลจำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน 
ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จากคณะจิตวิทยา, ข้อมูล ณ วันที่ 13 กรกฎาคม 2563) 
    4.2 กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั ้งนี ้ เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะจิตวิทยา 
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ที่กำลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2563 จำนวน 108 คน โดยกำหนดกลุ่มตัวอย่าง
จากการเปิดตารางสำเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970 อ้างถึงใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 
2543) และใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก  
     4.3 ตัวแปรที่ศึกษา 
 4.3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่  

4.3.1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
4.3.1.2 สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ 
4.3.1.3 เจตคติต่อการเรียน 
4.3.1.4 ความคาดหวังของผู้ปกครอง 

 4.3.2 ตัวแปรตาม คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  
     4.4 นิยามศัพท์เฉพาะ 

4.4.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความสามารถทางการเรียนของนักศึกษา ซึ่งวัดจากคะแนน
เฉลี่ยสะสม (Grade Point Average : GPA) ในปีการศึกษา 2563 โดยในการศึกษาค้นคว้าครั้งน้ี แบ่งเป็น  

- เกรดเฉลี่ย 2.00 - 3.00 
- เกรดเฉลี่ย 3.01 - 3.50 
- เกรดเฉลี่ย 3.51 - 4.00 

4.4.2 นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 ถงึ ชั้นปีที่ 4 ที่กำลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 
2563 คณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบณัฑิต 

4.5 นิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ 
4.5.1 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนมีความ

ปรารถนาที่จะได้รับผลสําเร็จในการเรียน ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคที่ขัดขวาง พยายามหาวิธีการต่าง ๆ ในการ
แก้ปัญหา เพื่อนําตนไปสู่ความสำเร็จ ต้องการอิสระในการทำงานและการแสดงออก ต้องการชัยชนะในการ
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แข่งขัน มุ่งมั่นที่จะทำให้ดีเลิศ เพื่อให้บรรลุมาตรฐานที่ตั้งไว้อย่างสูง มีความสบายใจเมื่อพบความสำเร็จ และ
วิตกกังวลเมื่อพบความล้มเหลว  

 ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ผู้ศึกษาวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้แบบสอบถาม
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ ปรียาภรณ์ เพ็ญสุขใจ (2542 : 86 - 89) มีลักษณะเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตั้งแต่จริงที่สุด (5) ถึง จริงน้อยที่สุด (1) ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามี
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 

4.5.2 สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ หมายถึง การปฏิบัติตนของนักศึกษาที่มีต่อ
อาจารย์ด้วยการเคารพนับถือ ยกย่อง ศรัทธาในตัวอาจารย์ และการขอคำแนะนำปรึกษากับอาจารย์ ทั้งด้าน
การเรียนและส่วนตัว รวมถึงการรับรู้การปฏิบัติตนของอาจารย์ที่มีต่อนักศึกษา ทั้งเรื่องการเอาใจใส่ การให้
คำแนะนำปรึกษาทั้งด้านการเรียนและความเป็นอยู่ของนักศึกษา และการตั้งใจอบรมสั่งสอนศิษย์ 

ในการศึกษาค้นคว้าครั ้งนี ้ ผู ้ศึกษาวัดสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์โดยใช้
แบบสอบถามสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ของ ณัฐสิมา แวงชัยภูมิ (2557 : 103 - 104)            
มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตั้งแต่จริงที่สุด (5) ถึง จริงน้อยที่สุด (1) ผู้ที่ได้
คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีแสดงว่ามีสัมพันธภาพที่ดีกับอาจารย์มากกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 

4.5.3 เจตคติต่อการเรียน หมายถึง ความคิด ความรู้สึกของนักศึกษาที่มีต่อการเรียน โดยอาจ
เป็นไปในทางบวกหรือลบ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย ชอบหรือไม่ชอบ และมีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรม
ตอบสนองต่อความคิดและความรู้สึกน้ัน 

 ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ผู้ศึกษาวัดเจตคติต่อการเรียนโดยใช้แบบสอบถามซึ่งผู้ศึกษาสร้างขึ้น
เอง มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตั้งแต่จริงมากที่สุด (5) ถึงจริงน้อยที่สุด 
(1) ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีเจตคติต่อการเรียนดีกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 

4.5.4 ความคาดหวังของผู้ปกครอง หมายถึง การรับรู้ของนักศึกษาเกี่ยวกับความคิดและการ
กระทำของผู้ปกครองที่มีต่อนักศึกษาในด้านความรู้ความสามารถ ความรับผิดชอบ การประสบความสำเร็จ 
ความต้องการให้ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นและประกอบอาชีพที่ดีในอนาคต 

 ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ผู้ศึกษาวัดความคาดหวังของผู้ปกครองโดยใช้แบบสอบถามซึ่ง    
ผู้ศึกษาสร้างขึ้นเอง มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตั้งแต่จริงมากที่สุด 
(5) ถึงจริงน้อยที่สุด (1) ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีความคาดหวังของผู้ปกครองมากกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
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5. กรอบแนวคิดของการศึกษาค้นคว้า 
  ตัวแปรอิสระ           ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการศึกษาค้นคว้า 

 
6. สมมติฐานของการศึกษาค้นคว้า 
    6.1 นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่างกัน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกต่างกัน 

6.2 สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ มีความสัมพนัธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ทางการเรียน 
    6.3 เจตคติต่อการเรียน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรยีน 
    6.4 ความคาดหวังของผู้ปกครอง มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ทางการเรียน 
     
 
 

 

 

 

 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

2. สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ 
3. เจตคติต่อการเรียน 
4. ความคาดหวังของผู้ปกครอง 
 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
- เกรดเฉลี่ย 2.00 - 3.00 
- เกรดเฉลี่ย 3.01 - 3.50 
- เกรดเฉลี่ย 3.51 - 4.00 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ทำการรวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียน สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ เจตคติต่อการเรียน และความคาดหวังของผู้ปกครอง 
โดยแบ่งสาระสำคัญออกเป็นหัวข้อต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
 1. เอกสารที่เกีย่วข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
     1.1 ความหมายของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
     1.2 ความหมายของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
     1.3 ความสำคัญของแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ ์
     1.4 ลักษณะของผู้มีแรงจงูใจใฝ่สัมฤทธิ ์
     1.5 แนวคดิ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์ 

1.6 การวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 2. เอกสารที่เกีย่วข้องกับสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ 
     2.1 ความหมายของสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 
     2.2 ความหมายของสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ 
     2.3 ความสำคัญของสัมพนัธภาพระหว่างบุคคล  
     2.4 แนวคดิ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 

2.5 การวัดสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ 
 3. เอกสารที่เกีย่วข้องกับเจตคติต่อการเรียน 
     3.1 ความหมายของเจตคติ 
 3.2 ความหมายของเจตคติต่อการเรียน 
     3.3 ความสำคัญของเจตคติต่อการเรียน 
     3.4 แนวคดิ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับเจตคต ิ
 3.5 การวัดเจตคติต่อการเรียน 
 4. เอกสารที่เกีย่วข้องกับความคาดหวังของผู้ปกครอง 
     4.1 ความหมายของความคาดหวัง 
     4.2 ความหมายของความคาดหวังของผู้ปกครอง 
 4.3 ความสำคัญของความคาดหวังของผู้ปกครอง 
     4.4 แนวคดิ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความคาดหวัง 
 4.5 การวัดความคาดหวังของผู้ปกครอง 
 5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
     5.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
     5.2 สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
     5.3 เจตคติต่อการเรียนกับแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ์ทางการเรียน 

5.4 ความคาดหวังของผู้ปกครองกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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1. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
1.1 ความหมายของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 

แมคเคลแลนด์ (McClelland, 1953 : 110-111 อ้างถึงใน ประกายทิพย์ พิชัย, 2539 : 11) กล่าวว่า 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง ความปรารถนาที่จะทำสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้สำเร็จลุล่วงไปด้วยดี แข่งขันกับมาตรฐาน
อันดีเยี่ยม (Standard of Excellence) หรือทำดีกว่าบุคคลอื่น พยายามเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ เกิดความรู้สึก
สบายใจเมื่อประสบผลสำเร็จ และมีความวิตกกังวลเมื่อทำไม่สำเร็จหรือประสบความล้มเหลว 

 เมอร์เรย์ (Murray, 1964 : 19 อ้างถึงใน ประเมศว์ วัฒนโอภาส และคณะ, 2548 : 9-10) ได้อธิบาย
ความหมายของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ไว้ว่า เป็นความต้องการที่ได้รับผลสำเร็จจากการกระทำในสิ่งที่อยาก
ต้องการที่จะควบคุม จัดกระทำหรือจัดระเบียบ วัตถุ บุคคลหรือความคิด โดยกระทำสิ่งเหล่านั้นอย่างรวดเร็ว
และมีความเป็นอิสระให้มากที่สุดเท่าที่จะทำได้ ต้องการเอาชนะอุปสรรคและบรรลุถึงมาตรฐานที่ดีเลิศ 
ต้องการเป็นคนเก่ง มีความสามารถในการแข่งขันและเอาชนะคนอ่ืน ๆ ต้องการเพิ่มการยอมรับตนเองโดยการ
บรรลุความสำเร็จในกิจกรรมที่เป็นอัจฉริยะ 

แอทคินสัน (Atkinson, 1964 : 240-241 อ้างถึงใน ปรียาภรณ์ เพ็ญสุขใจ , 2542 : 9) อธิบายว่า 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นแรงผลักดันที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลรู้ตัวว่าการกระทำของตนจะต้องได้รับการประเมินผล
จากตัวเองหรือบุคคลอื่นโดยเปรียบเทียบกับมาตรฐานอื่นที่ดีเยี่ยม ผลจากการประเมินอาจเป็นสิ่งที่พอใจเมื่อ
กระทำจนสำเร็จ หรือไม่น่าพอใจเมื่อกระทำไม่สำเร็จ 

 นวลละออ สุภาผล (2536 : 30 อ้างถึงใน พิณกาน ภัทเศรษฐ์, 2551 : 12) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
หมายถึง พลังความต้องการของบุคคลในสิ่งที่ดีเยี่ยม มีความมานะบากบั่น ฟันฝ่าอุปสรรคในการทำงาน 
ต้องการความสำเร็จในการทำงานที่ยากและทำได้ดีกว่าคนอื่น ๆ รู้วิธีแก้ปัญหาจนประสบความสำเร็จอย่าง
ถาวร ผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงจึงเป็นผู้ที่ตั้งใจทำงานเพื่อให้ได้ผลงานที่มีคุณภาพสูง เห็นความสำคัญของงาน 
และคุณภาพ มากกว่า ลาภ ยศ สรรเสริญ 

ใกล้รุ่ง เก่าบริบูรณ์ (2544 : 10) สรุปความหมายของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ว่าหมายถึง ความปรารถนาที่
จะกระทำสิ่งต่าง ๆ ให้บรรลุถึงความสำเร็จตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคที่ขัดขวาง พยายามหา
วิธีการต่าง ๆ ในการแก้ปัญหาเพื่อนำไปสู่ความสำเร็จ ต้องการชัยชนะในการแข่งขัน มุ่งมั่นที่จะทำให้ดีเลิศ    
มีความสบายใจเมื่อพบความสำเร็จและวิตกกังวลเมื่อพบกับความล้มเหลว 

กรุณา ศรีรุณ (2552 : 22) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง ความปรารถนาของบุคคลที่เป็นแรง
ขับให้บุคคลที่จะประกอบพฤติกรรมในกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อไปให้ถึงจุดหมายที่ตั้งไว้ให้ดีและมีประสิทธิภาพ 

ปราณี หลำเบ็ญสะ (2553 : 13) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง ลักษณะของบุคคลที่มีความ
มุ่งมั่นที่จะกระทำสิ่งต่างๆ เพื่อให้ประสบกับความสำเร็จตามเป้าหมายที่ตนเองวางไว้ มีความทะเยอทะยาน     
มุ่งความสำเร็จมากกว่าหลีกหนคีวามล้มเหลว โดยแต่ละคนจะมีระดับแรงจูงใจแตกต่างกันไป 

ภัทราวิจิตร มณีประเสริฐ (2554 : 9) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลที่
แสดงถึงความปรารถนาที่จะประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งใจไว้ คือ มีความทะเยอทะยาน ตั้งใจและ
มุ่งมั่นในการทำงานให้ประสบผลสำเร็จ มีการกำหนดเป้าหมายที่เป็นไปได้ มีความเพียรพยายาม ไม่ย่อท้อต่อ
อุปสรรค และมีความอดทน 
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เสาวณีย์ อยู่แคล้ว (2556 : 70) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกถึงความ
มุ่งมั่น พยายาม มานะ บากบั่นในการกระทำสิ่งต่าง ๆ ให้ประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ มีความ
รับผิดชอบต่อตนเอง มีความกระตือรือร้น มีความทะเยอทะยาน มีความเชื่อมั่นในตนเอง กล้าเสี่ยงและกล้า
ตัดสินใจ 
          ชวเลิศ เทพประดิษฐ์ (2560 : 35) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลที่
แสดงถึงความเพียรพยายามที่จะกระทำสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้บรรลุเป้าหมาย โดยมีเป้ าหมายที่ชัดเจน ไม่ย่อท้อต่อ
อุปสรรคและมีความอดทน และเมื่อพบอุปสรรคก็จะมีความมุ่งมั่นในการที่จะเอาชนะโดยหาวิธีการในการ
เผชิญกับอุปสรรคนั้น และประสบผลสำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ตามสัมฤทธิ์ผลตามมาตรฐานความเป็นเลิศที่
ตนเองต้ังไว้  

 จากความหมายของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ข้างต้น สรุปได้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง ลักษณะของ
บุคคลที่แสดงถึงความปรารถนาที่จะกระทำสิ่งต่าง ๆ ให้บรรลุถึงความสำเร็จตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้  โดยมี
ความมุ่งมั่นตั้งใจ เพียรพยายาม อดทน และไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค เพื่อให้ประสบผลสำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีตาม
มาตรฐานความเป็นเลิศที่ตนเองต้ังไว้ 

1.2 ความหมายของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ปรียาภรณ์ เพ็ญสุขใจ (2542 : 7) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คุณลักษณะที่

แสดงให้เห็นว่าผู ้เรียนมีความปรารถนาที่จะได้รับผลสำเร็จในการเรียน ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคที่ขัดขวาง 
พยายามหาวิธีการต่าง ๆ ในการแก้ปัญหา เพื่อนำตนไปสู่ความสำเร็จ ต้องการอิสระในการทำงานและการ
แสดงออก ต้องการชัยชนะในการแข่งขัน มุ่งมั่นที่จะทำให้ดีเลิศ เพื่อให้บรรลุมาตรฐานที่ตั้งไว้อย่างสูง มีความ
สบายใจเมื่อพบความสำเร็จ และวิตกกังวลเมื่อพบความล้มเหลว  

 โสพิษ ปลอดเขียว (2546 : 6) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรู้สึก และ
พฤติกรรมของนักเรียนที่มุ่งมั่นปรารถนาที่จะได้รับผลสำเร็จในการศึกษา ซึ่งประกอบด้วยลักษณะต่าง ๆ คือ             
มีความกระตือรือร้น ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมด้วยตนเอง มีเป้าหมายในการเรียน ไม่ผลัดวันประกันพรุ่ง ไม่เบื่อ
หน่ายการเรียน ไม่ขี้เกียจอ่านหนังสือ มีอุปกรณ์การเรียน และรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย 

 ประจวบ ทองศรี (2546 : 9) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความปรารถนาที่จะ
ได้รับผลสำเร็จ และเกิดความเชี่ยวชาญในงานที่ซับซ้อน ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค ต้องการอิสระในการแสดงออก       
มีความรู้สึกต้องการชัยชนะในการแข่งขันหรอืดีเด่นกว่าคนอื่น ๆ เพื่อให้เท่าเทียมกับมาตรฐานที่ตั้งไว ้
 สุพัตตรา แก้ววิชิต (2548 : 6) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความปรารถนา
ของนักศึกษาที่จะประสบความสำเร็จในการเรียนตามที่ตนต้องการ มีความเพียรพยายาม และตั้งใจในการ
เรียน มุ่งมั่นที่จะทำคะแนนให้ได้สูง ต้องการชนะในการแข่งขัน มีความสบายใจเมื่อประสบความสำเร็จ และ
รู้สึกวิตกกังวลเมื่อประสบความล้มเหลวทางการเรียน ชอบค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมถ้าผู้รู้มีข้อสงสัย มีความ
สนุกสนานกับการเรียน มีการเตรียมตัวและอุปกรณ์ให้พร้อม 
 มยุนา พรหมสิทธิ์ (2550 : 6) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คุณลักษณะของ
นักศึกษาที่แสดงถึงความต้องการที่จะประสบความสำเร็จทางด้านการเรียนตามเป้าหมายที่ตั้งใจไว้ ได้แก่ การ
มีความทะเยอทะยาน ตั้งใจและมุ่งมั่นในการดำเนินงานเพื่อให้ประสบผลสำเร็จ มีการกำหนดเป้าหมายที่มี
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ความเป็นไปได้ที่จะทำได้สำเร็จเหมาะสมกับความสามารถของตน มีความเพียรพยายามเพื่อความสำเร็จ ไม่ย่อท้อ
ต่ออุปสรรคและมีความอดทน 
 ปราณี หลำเบ็ญสะ (2553 : 8) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความคิด ความรู้สึก
และพฤติกรรมของนักเรียนที่มีความมุ่งมั่นพยายามกระทำสิ่งต่าง ๆ ให้ประสบความสำเร็จ มีความทะเยอทะยาน 
และไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคทั้งปวง  
 ประวิทย์ โทนแก้ว (2553 : 5) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง แรงขับ หรือแรง
กระตุ้นให้นักศึกษาพยายามที่จะประกอบพฤติกรรมที่ส่งเสริมให้ตนเองประสบความสำเร็จตามมาตรฐานความ
เป็นเลิศทางด้านการเรียนที่ตนต้ังไว้ 
 วรรธตรี ผาสุขใจ (2556 : 4) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความต้องการที่จะ
กระทำสิ่งต่าง ๆ ในการเรียนให้ประสบความสำเร็จด้วยความมานะบากบั่น มีความพยายามที่จะเอาชนะความ
ล้มเหลว ชอบความท้าทายของงาน มีการแสดงออกถึงความคิดสร้างสรรค์และความรับผิดชอบ มีการวางแผน
ขั้นตอนและตั้งมาตรฐานในการเรียนและการทำงาน เพื่อให้งานมีความสมบูรณ์แบบตามมาตรฐานที่ตนเองตั้ง
ไว้อย่างดีเยี่ยม มีการตั้งเป้าหมายที่ชัดเจนในการทำงาน อดทนเพื่อที่จะทำงานให้ประสบความสำเร็จ ตั้งใจทำ
โดยสุดความสามารถ โดยไม่หวังรางวัล รวมทั้งไม่ย่อท้อต่อุปสรรค ไม่ว่างานนั้นจะมีความยากลำบากหรือ
ประสบปัญหามากน้อยเพียงใดก็ตาม 
 ณัฐสิมา แวงชัยภูมิ (2557 : 7) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความต้องการของ
นักศึกษาที่จะกระทำสิ่งต่าง ๆ ให้สำเร็จลุล่วง โดยไม่ย่อท้อต่อความยากลำบาก หรือต่ออุปสรรคที่มาขัดขวาง
ให้เกิดผลสำเร็จ มีความพยายามหาวิธีการต่าง ๆ เพื่อแก้ปัญหา ต้องการอสิระในการทำงาน และมุ่งมั่นที่จะทำ
สิ่งต่าง ๆ ให้ดีที่สุด เพื่อนำไปสู่ความสำเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ ทั้งนี้หากประสบความสำเร็จตามที่ตั้งไว้ ก็จะ
ก่อให้เกิดความสบายใจ และอาจเกิดความวิตกกังวลเมื่อต้องพบกับความล้มเหลว 

สุมรา คงภิรมย์ชื่น (2557 : 32) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง แรงขับภายในใจ
ที ่ทำให้นักเรียนพยายามแสดงพฤติกรรมที ่ส ่งเสริมให้ตนเองประสบความสำเร็จตามความคาดหวัง             
โดยพฤติกรรมที ่แสดงออกนั ้นเป็นคุณลักษณะของผู ้ที ่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์ ซึ ่งประกอบด้วย  ความ
ทะเยอทะยาน ความกระตือรือรน้ ความรับผิดชอบ และการวางแผนในการเรียน    
 จากความหมายของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนข้างต้น สรุปได้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หมายถึง ความปรารถนาของผู้เรียนที่จะประสบความสำเร็จในการเรียนตามเป้าหมายที่ตนต้องการ โดยไม่ย่อท้อ
ต่อความยากลำบาก มีความเพียรพยายาม ทะเยอทะยาน กระตือรือร้น รับผิดชอบต่องานและหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมาย เพื่อนำตนไปสู่ความสำเร็จทางการเรียนตามมาตรฐานที่ตนเองต้ังไว้อย่างดีเยี่ยม และรู้สึกวิตกกังวล
เมื่อประสบความล้มเหลวทางการเรียน สำหรับการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ผู้ศึกษาวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการ
เรียนโดยใช้แบบสอบถามของ ปรียาภรณ์ เพ็ญสุขใจ (2542) จึงได้นำนิยามของปรียาภรณ์ เพ็ญสุขใจ มาใช้
เป็นนิยามศัพท์ปฏิบัติการด้วย 

1.3 ความสำคัญของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
ศิริประภา ชาวัตร (2561 : 12) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มีความสำคัญทั้งต่อตนเอง ต่อสังคม และ

ต่อประเทศชาติ เนื่องจากแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นแรงจูงใจที่กระตุ้นบุคคลให้รู้จักตั้งเป้าหมาย และมีความ
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พยายามหาทางไปสู่เป้าหมายที่ต้องการได้ ผู้เรียนที่ประสบความสำเร็จในการเรียนมักมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ สูง 
ผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงมักจะทำสิ่งต่าง ๆ ได้สำเร็จตามเป้าหมาย ควรค่าแก่การส่งเสริมให้บุคคลมีแรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธิ์ตั้งแต่ยังอยู่ในวัยเรียน สามารถส่งเสริมได้โดยครู ผู้สอน ด้วยการจัดสภาพการณ์และบรรยากาศการ
เรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์ความสำเร็จให้ได้มากที่สุด พยายามไม่ให้ผู้เรียนได้รับ
ประสบการณ์ที่ล้มเหลวหรือผิดหวัง ทั้งนี้เพราะความผิดหวังบ่อย ๆ จะทำให้ผู้เรียนเกิดความท้อถอย ซึ่งจะ
ส่งผลให้นักเรียน นักศึกษาประสบความสำเร็จในชีวิตการเรียนและเป็นทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพของ
ประเทศต่อไป  
 กานดา คำมาก และคณะ (2558 : 21) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มีความสำคัญดังนี ้
 1) บุคคลที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงมีแนวโน้มที่จะประสบความสำเร็จสูงด้วยมาตรฐานที่ดีเยี ่ยม
มากกว่าผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ต่ำหรือไร้แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
 2) บุคคลที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงประสบความสำเร็จในงานที่เกี่ยวข้องกับการคำนวณและภาษากับ
งานที่ต้องใช้ปัญญาในการคิดแก้ปัญหามากกว่าผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ต่ำหรือไร้แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
 3) บุคคลที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงสามารถรักษาระดับผลการเรียนที่ดีของตนในระดับมัธยมศึกษาไว้
ได้จนถึงระดับอุดมศึกษา 
 4) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มีความสำคัญต่อบุคคลทั้งในด้านการศึกษาและอาชีพ เช่น ความสำเร็จทางการ
ศึกษาจากสถาบัน หรือความสำเร็จในการประกอบอาชีพ ด้านการดำเนินชีวิตส่วนตัวในสังคม เช่น การได้
แต่งงานหรือการมีบุคลิกภาพที่ดีด้านการประกอบกิจกรรมพิเศษ (เช่น การเล่นกีฬา หรือการให้บริการแก่
สังคม) และด้านการประกอบดำเนินชีวิตในครอบครัว เช่น การเป็นพ่อแม่หรือการมีความสัมพันธ์กับคนใน
ครอบครัว 
 ศุภวดี บุญญวงศ์ (2560 อ้างถึงใน จำลอง นามูลตรี, 2561 : 8) ได้กล่าวถึงความสําคัญของแรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธิ์ ไว้ดังนี้  
 1) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มีความสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศชาติ เพราะประเทศที่มี
ประชากรมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงย่อมมีความมุมานะ ขยันหมั่นเพียร และมีความรับผิดชอบต่อภารกิจที่ได้รับ
มอบหมายอยา่งประหยัดในการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
 2) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นพลังผลักดันให้นักเรียนประสบผลสำเร็จด้านการเรียน เนื่องจากแรงจูงใจ 
ใฝ่สัมฤทธิ์มีความสัมพันธ์ต่อความสำเร็จหรือล้มเหลวต่อผลการเรียนโดยตรง เพราะนักเรียนที่มีแรงจูงใจ     
ใฝ่สัมฤทธิ์สูง ย่อมส่งผลทำให้นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียน เกิดความพึงพอใจในวิชาชีพ มุ่งมั่น ใฝ่รู้ 
ขยันหมั่นเพียร ทำให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงตามมา  
 3) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สามารถพยากรณ์การปฏิบัติงานและการเลือกอาชีพของแต่ละบุคคล กล่าวคือ 
ผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงย่อมสนใจเลือกอาชีพที่มีผลตอบแทนสูง ต้องรับผิดชอบสูง  มีข้อมูลย้อนกลับจาก
การปฏิบัติงาน และมีความเสี่ยงในระดับปานกลาง 

 4) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ส่งผลต่อความสำเร็จต่อการเรียนรู ้ของบุคคล เพราะบุคคลที่มีแรงจูงใจ         
ใฝ่สัมฤทธิ์สูงย่อมมีความมุ่งมั่น อดทนจะปฏิบัติภารกิจให้สําเร็จ มีความทะเยอทะยาน ทํางานอย่างเป็นระบบ 
ไม่ยอ่ท้อต่ออุปสรรค สามารถเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ จนประสบความสําเร็จ  
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 5) มีความจําเป็นต่อพฤติกรรมที่พึงปรารถนา จากผลการวิจัยของกลุ่มตัวอยางที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
สูง พบว่า มีพฤติกรรมการเรียนคณิตศาสตร์ที่ดี (สุมิตตรา เจิมพันธ์, 2547) มีพฤติกรรมการเรียนวิทยาศาสตร์
ที่ดี (กิตติรัตน์ ชัยรัตน์, 2547) มีพฤติกรรมรักการอ่าน (ศุภรางค์ อินทุณห์, 2552) เป็นต้น 
 ปรียาภรณ์ เพ็ญสุขใจ (2542 : 11) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์มีความสำคัญกับการประสบ
ความสำเร็จ โดยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ (Achievement Motive) เป็นความปรารถนาที่จะกระทำสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้
สำเร็จลุล่วงไปด้วยดี โดยพยายามแข่งขันกับมาตรฐานอันดีเลิศ มีความสบายใจเมื่อประสบความสำเร็จ และมี
ความวิตกกังวลเมื่อพบกับความล้มเหลว โดยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นสิ่งที่สำคัญสำหรับผู้เรียน
อย่างยิ่ง ดังนั้นผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงย่อมมีโอกาสที่จะสำเร็จการศึกษามากกว่าผู้ที่มีแรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ  
 เพราพรรณ เปลี่ยนภู่ (2542 : 236 อ้างถึงใน เสาวณีย์ อยู่แคล้ว, 2556 : 70) ได้กล่าวถึงความสำคัญ
ของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มีความเกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ เพราะเป็นสิ่งที่คอยกระตุ้นให้
ผู้เรียนเกิดพลัง คือ มีความกระตือรือร้น กระฉับกระเฉง มีความพยายาม ตั้งใจเรียน และมีความตั้งใจอย่าง
แรงกล้าที่จะทำกิจกรรมให้ได้รับความสำเร็จ 

 จากการความสำคัญของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์ข้างต้น ผู ้ศ ึกษาสรุปได้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์มี
ความสำคัญต่อบุคคลในด้านที่จะนำพาบุคคลไปสู่ความสำเร็จหรือล้มเหลวทั้งในชีวิตส่วนตัว การศึกษา และ
อาชีพด้วย เพราะแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นสิ่งที่กระตุ้นบุคคลปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ให้สำเร็จด้วยความมุ่งมั่น 
อดทน เพียรพยายาม หาทางไปสู่จุดมุ่งหมายที่ต้องการด้วยมาตรฐานอันดีเลิศ สำหรับในด้านการศึกษา 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นสิ่งที่สำคัญสำหรับผู้เรียน โดยผู้เรียนที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ย่อมนำพาตนเองไปสู่ความสำเร็จทางการเรียนโดยไม่ย่อท้อต่อปัญหาและอุปสรรคในการเรียน มีพฤติกรรม
การเรียนที่ดี และปรารถนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับที่เปน็เลิศ   

1.4 ลักษณะของผู้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
 แฮร์มัน (Herman, 1970 : 53 อ้างถึงใน กรุณา ศรีรุณ, 2552 : 27) ได้รวบรวมลักษณะของผู้ที่มี
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ไว้ 10 ประการ ดังนี ้
 1) บุคคลที่มีความทะเยอทะยานสูง 
 2) ต้องเป็นผู้มีความหวังอย่างมากว่าตนเองประสบความสำเร็จ ถึงแม้การกระทำนั้นจะขึ้นอยู่กับ
โอกาสก็ตาม 
 3) มีความพยายามที่จะมุ่งสู่สถานะที่สูงขึ้นได้เป็นลำดับ 
 4) มีความอดทนทำงานที่ยากได้เป็นเวลานาน 
 5) ถึงแม้งานที่ทำจะถูกขัดจังหวะ หรือถูกรบกวนจะพยายามทำต่อไปให้สำเร็จ 
 6) รู้สึกว่าเวลาเป็นสิ่งที่ไม่หยุดและสิ่งต่าง ๆ เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว 
 7) คำนึงถึงเหตุการณ์ในอนาคตมากกว่าอดีตหรือปัจจุบัน 
 8) มีความคิดพิจารณาเลือกเพื่อนร่วมงานที่มีความสามารถเป็นอันดับแรก 
 9) ต้องการเป็นที่รู้จักแก่ผู้อื่น โดยพยายามปรับปรุงงานของตนเองให้ดีขึ้น 
 10) พยายามปฏิบัติสิ่งต่าง ๆ ของตนเองให้ดีเสมอ 
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 รัตนาภรณ์ วงศาโรจน์ (2533 : 83-85 อ้างถึงใน ปรียาภรณ์ เพ็ญสุขใจ, 2542 : 14-16) ได้กล่าวถึง
บุคลิกภาพของบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทั้งในด้านลักษณะนิสัยและพฤติกรรม แบ่งเป็นองค์ประกอบ       
6 ด้าน ดงันี ้
 1) ด้านความทะเยอทะยาน ได้แก่ 

1.1) การต้ังระดับความคาดหวังไว้สูง 
1.2) การพยายามไปสู่สถานะที่สูงขึ้น 
1.3) ให้คนอื่นรู้จักด้วยผลงาน 
1.4) ต้องการชัยชนะเมื่อมีการแข่งขัน 
1.5) ต้องการดีเด่นเหนือคนอ่ืน 
1.6) ต้องการให้งานของตนสำเร็จในระดับสูง 
1.7) ต้องการความก้าวหน้าในการทำงาน 
1.8) เลือกกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการแข่งขันหรือมีความท้าทาย 

2) ความกระตือรือร้น ได้แก่  
2.1) มีความขยันขันแข็ง 
2.2) มีความเอาใจใส่ 
2.3) เต็มใจและตั้งใจจริงในการทำงาน 
2.4) มีความอดทนสูง 
2.5) ทำงานที่ได้รับมอบหมายด้วยความเร่งรีบไม่ผลัดวันประกันพรุ่ง 
2.6) มานะพยายามที่จะทำงานให้เสร็จอย่างมีประสิทธิภาพ 
2.7) รู้สึกสนุกในการทำงาน 
2.8) เห็นคุณค่าของเวลา 
2.9) ไม่ย่อท้อต่องานที่ยาก 

3. ด้านความกล้าเสี่ยง ได้แก ่
3.1) กล้าตัดสินใจในการกระทำสิ่งต่าง ๆ  
3.2) เลือกทำสิ่งที่เป็นไปได้ มีความยากเหมาะสมกับความสามารถ 
3.3) มุ่งความสำเร็จมากกว่าหลีกเลี่ยงความล้มเหลว 
3.4) ทำทุกสิ่งด้วยความมั่นใจ 
3.5) ไม่เชื่อโชคลาง หรือสิ่งมหัศจรรย์ 
3.6) กล้าได้กล้าเสีย 
3.7) เลือกงานที่ยาก และท้าทายความสามารถ 

4) ด้านความรับผิดชอบต่อตนเอง ได้แก่  
4.1) การทำงานมุ่งให้สำเร็จเพื่อความพึงพอใจของตน 
4.2) มีการปรับปรุงตนเองให้ดีเสมอ 
4.3) แม้ถูกรบกวนในขณะทำงานก็จะทำงานนั้นให้เสร็จได ้
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4.4) รักษาสิทธิและหน้าที่ของตนอย่างเคร่งครัด 
4.5) กล้ารับผิดชอบในผลงานของตน 

5) การรู้จักวางแผนงาน ได้แก่ 
5.1) การมีแบบแผนในการทำงาน 
5.2) มีจุดประสงค์ในการทำงานที่เด่นชัด 
5.3) มองเห็นลู่ทางในการทำงานอย่างเป็นขั้นตอน 
5.4) เล็งเห็นการณ์ไกล 
5.5) มีความมุ่งหวังที่ยาวนานเกี่ยวกับความสำเร็จในชีวิต 
5.6) มีความรอบคอบและรวบรวมรายละเอียดก่อนตัดสินใจ 
5.7) มีการทำงานอย่างรัดกุม ประณีต และเป็นระเบียบ 
5.8) การแสดงออกของความคิดที่กลั่นกรองแล้ว 
5.9) มุ่งอนาคตมากกว่าอดีต 
5.10) เลือกเพ่ือนร่วมงานที่มีความสามารถเป็นอันดับแรก 

6) ด้านความมีเอกลักษณ์ ได้แก่ 
6.1) การริเริ่มทำสิ่งต่าง ๆ ด้วยความคิดของตนเอง 
6.2) เป็นตัวของตัวเอง 
6.3) มีอิสระในการแสดงออก 
6.4) สนใจเหตุการณ์หรือสิ่งใหม่ ๆ 
6.5) ใช้ความคิดหรือทฤษฎีใหม่ ๆ ในการแก้ปัญหา 
6.6) การกระทำที่ไม่ซ้ำแบบใคร 

 จิราภรณ์ ตั้งกิตติภาภรณ์ (2557 : 150-151) ได้กล่าวถึงลักษณะของผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง ดังนี้ 
 1) กล้าเสี ่ยง (Moderate Risk Taking) คนที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงจะมีการตัดสินใจเด็ดเดี ่ยว 
เชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง ชอบทำสิ่งแปลก ๆ ใหม่ ๆ โดยเฉพาะสิ่งที่ท้าทายและยั่วยุความสามารถ
ของตนเอง มีความต้องการใช้ความสามารถของตนมากกว่าอาศัยโชคช่วย 
 2) ขยันขันแข็ง (Energetic) มีความมานะบากบั ่น ขยันขันแข็งในการคิด ค้นคว้า และปฏิบัติ
ตลอดเวลา มีความตั้งใจและจริงจังกับการทำงาน โดยจะสังเกตได้จากการทุ่มเวลาส่วนใหญ่ของชีวิตให้กับการ
ทำงานมากกว่าสิ่งอ่ืน ๆ 
 3) ระดับความคาดหวังสูง (High Level of Expectation) พวกนี้มักตั้งมาตรฐานการกระทำของตน
ไว้สูง และมีความละเอียดอ่อนในการทำงาน ผลงานที่ปรากฎออกมาจะต้องสมบูรณ์และดีเลิศเสมอ 
 4) รับผิดชอบในตนเอง (Individual Responsibility) พวกนี้มักจะมีวินัยในตนเอง รู้จักรับผิดชอบ 
พยายามทำงานให้บรรลุผลสำเร็จโดยตั้งอยู ่บนพื้นฐานของการพึ่งตนเองมากกว่าที่จะคอยพึ่งพิงคนอื่น          
มีเสรีภาพในการคิดทำสิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง ไม่ชอบให้คนอื่นบงการ 
 5) ต้องการทราบผลการตัดสินใจของตนเอง (Knowledge of Results of Decision) เมื่อทำงานไป
แล้วจะต้องมีการติดตามผลงานของตน และเมื่อทราบผลแล้วจะพยายามแก้ไขปรับปรุงผลงานให้ดีขึ้นเรื่อย ๆ  
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 6) คาดการณ์ล่วงหน้า (Anticipation of Future Possibility) ในการทำสิ่งต่าง ๆ มักมีการวางแผน
ระยะยาว โดยมีการคาดการณ์ล่วงหน้าถึงความเป็นไปได้หรือแนวโน้มของผลกระทบต่าง ๆ ที่จะเกิดตามมา
ภายหลัง ตลอดจนการหาทางป้องกันไว้ล่วงหน้าก่อน 
 ชนกนารถ บุญวัฒนะกุล (2559 อ้างถึงใน จำลอง นามูลตรี, 2561 : 13-14) กล่าวถึง บุคคลที่มี
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงหรือต่ํามักมีการแสดงออกของพฤติกรรม ดังนี้ 
 1) ลักษณะของบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง 

1.1) มีความทะเยอทะยานสูง 
1.2) พัฒนาตนเองให้มีความกา้วหน้าอยูเ่สมอ 
1.3) กล้าเสี่ยง ชอบทํางานที่ยากและท้าทาย 
1.4) ไม่ชอบพึ่งพาคนอ่ืน มักทําอะไรด้วยตนเอง 
1.5) มีการวางแผนล่วงหน้าเป็นลําดับขั้นตอน 
1.6) ชอบแข่งขันและต้องการเป็นที่หนึ่ง 
1.7) มีระดับความต้องการและความคาดหวังที่จะประสบความสําเร็จสูง 
1.8) มีวินัยและความเพียรที่จะเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ ที่เผชิญอยู่ 
1.9) มีเป้าหมายปานกลางแต่มีความชัดเจนแน่นอน 
1.10) มีความเป็นผู้นําไม่ชอบการเลียนแบบ 

 2) ลักษณะของบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ตํ่า 
2.1) ทํางานแบบไร้เป้าหมาย หรือขาดความชัดเจนในเป้าหมาย 
2.2) ตั้งเป้าหมายไว้ตํ่าเพื่อความสําเร็จได้ง่าย เพื่อหลีกเลี่ยงความล้มเหลว 
2.3) ตัง้ระดับความคาดหวังไว้ต่ํา เป็นคนที่ขาดความมั่นใจไม่กล้าคิด ไม่กล้าหวังหรือกลายเป็นคน

ที่ท้อแท้เบื่อหน่าย 
 ปรียาภรณ์ เพ็ญสุขใจ (2542 : 5) นำกรอบความคิดของแมคเคลแลนด์ (McClelland) มาแบ่ง
ลักษณะของผูท้ี่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนออกเป็น 6 ด้าน ดังนี ้
 1) ด้านความทะเยอทะยานทางการเรียน ได้แก่ ลักษณะการเป็นบุคคลที่มีความต้องการจะให้ตน
สำเร็จ โดยการตั้งความคาดหวังไว้สูง มุ่งมั่นที่จะทำสิ่งที่ต้องการให้ได ้
 2) ด้านความกระตือรือร้นทางการเรียน ได้แก่ ลักษณะการเป็นบุคคลที่เอาใจใส่ และตั้งใจในการเรียน 
มีความขยันขันแข็ง และมุ่งมั่นทำงานให้เสร็จในเวลาที่กำหนด 
 3) ด้านความกล้าเสี่ยงทางการเรียน ได้แก่ ลักษณะการเป็นบุคคลที่ตัดสินใจเด็ดเดี่ยวในการเรียน 
หรือการกระทำสิ่งที่เป็นไปได้ กล้าได้กล้าเสีย 
 4) ด้านความรับผิดชอบตนเองทางการเรียน ได้แก่ ลักษณะการเป็นบุคคลที่รักษาสิทธิหน้าที่ของ
ตนเองอย่างเคร่งครัด มีความผูกพันกับงานที่ได้รับมอบหมาย 
 5) ด้านการรู้จักวางแผนทางการเรียน ได้แก่ ลักษณะการเป็นบุคคลที่มีแบบแผนในการเรียน เล็งเห็น
การณ์ไกล คำนึงถึงความก้าวหน้าในอนาคต 
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 6) ด้านความมีเอกลักษณ์ทางการเรียน ได้แก่ ลักษณะการเป็นบุคคลที่มี ความเป็นตัวของตัวเอง     
ไม่ชอบการเลียนแบบคนอื่น มีความคิดและวิธีการของตนเองในการทำสิ่งต่าง ๆ 
 จากลักษณะของผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ข้างต้น สรุปได้ว่า ผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มีลักษณะส่วน
บุคคลที่เอื ้อต่อการทำกิจกรรมใด ๆ ให้สำเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย โดยลั กษณะที่สำคัญของผู้มีแรงจูงใจ                            
ใฝ่สัมฤทธิ์ อาทิ กล้าเสี่ยง มีความอดทนสูง มีความรับผิดชอบต่องานและการกระทำของตนเอง มุ่งความสำเร็จ
ของงาน เป็นตัวของตัวเอง มีอิสระในการแสดงออก สนใจเหตุการณ์หรือสิ่งใหม่ ๆ สามารถคาดการณ์ล่วงหน้า
ถึงความเป็นไปได้หรือแนวโน้มของผลกระทบต่าง ๆ ที่จะเกิดตามมาภายหลัง 

1.5 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  
1.5.1 ทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว์ (Maslow’s Theory of Motivation) 

มาสโลว์ (Maslow, 1970 อ้างถึงใน ใกล้รุ่ง เก่าบริบูรณ์, 2544 : 12) ได้เสนอทฤษฎีการจูงใจ
ของมนุษย์ไว้ว่า ความต้องการของคนเป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนการจูงใจ ความต้องการเป็นตัวกระตุ้นและ
ผลักดันให้คนเราแสดงพฤติกรรมที่มีระดับขั้นจากระดับพื้นฐานไปสู่ระดับสูงขึ้น เมื่อความต้องการขั้นใดขั้นหนึ่ง
ได้รับการตอบสนองแล้วความต้องการระดับสูงก็จะเกิดขึ้นเรื่อย ๆ จนกระทั่งพัฒนาไปถึงขั้นสุดท้าย โดยแบ่ง
ลำดับขั้นความต้องการของมนุษย์ออกเป็น 5 ขั้น ดังนี ้

1) ความต้องการทางด้านร่างกาย (Physiological Needs) เป็นความต้องการเบื้องต้นเพื่อการ
อยู่รอด ซึ่งเป็นความต้องการขั้นแรกของมนุษย์ ได้แก่ ความต้องการอาหาร น้ำดื่ม อากาศ การพักผ่อน และ
ความต้องการทางเพศ เป็นต้น 

2) ความต้องการความมั่นคงปลอดภัย (Safety Needs) เป็นความต้องการที่เกิดขึ้นหลังจาก
ความต้องการทางสรีระได้รับการตอบสนองอย่างเพียงพอแล้ว มนุษย์จะมีความต้องการด้านความมั่นคง
ปลอดภัยในชีวิต มีภูมิคุ้มกันที่เข้มแข็ง มีที่ยึดเหน่ียว รู้สึกปลอดภัยจากการคุกคาม รอดพ้นจากอันตรายต่าง ๆ 
เป็นต้น 

3) ความต้องการทางความรักและการยอมรับว่าเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม (Love and Belonging 
Needs) เป็นความต้องการที่จะได้รับความรัก มิตรภาพ และความอบอุ่น ความเป็นเจ้าของและถูกเป็นเจ้าของ 
รวมทั้งต้องการที่จะได้รับการยอมรับจากกลุ่มที่ตนเองเกี่ยวข้องด้วย 

4) ความต้องการยอมรับนับถือและยกย่องสรรเสริญ (Esteem Needs) ความต้องการในขั้นนี้
แยกออกเป็นสองประการ ประการแรกหมายถึงแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ การแข่งขัน ความต้องการเป็นอิสระไม่
ขึ้นอยู่กับใคร ประการที่สองหมายถึง ความต้องการด้านสถานภาพ การยอมรับและการมีศักดิ์ศรีซึ่งคือความ
ต้องการที่จะนับถือตนเองและได้รับการนับถือจากผู้อื่น 

5) ความต้องการรู้จักและเข้าใจตนเองอย่างแท้จริง (Self-Actualization Needs) เป็นความ
ต้องการขั้นสูงสุดของมนุษย์ ซึ่งเป็นความต้องการที่จะรู้ว่าตนเองมีศักยภาพตรงตามสภาพที่ตนมีอยู่เพียงใด 
ความต้องการในขั้นนี้จะทำให้บุคคลมุ่งพัฒนาตนเองไปสู่จุดที่เต็มสมบูรณ์ 
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จากทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว์ (Maslow) ข้างต้น สรุปได้ว่า มนุษย์มีความต้องการซึ่งเป็นสิ่งผลักดัน
ให้แสดงพฤติกรรมเพ่ือตอบสนองความต้องการ โดยสามารถอธิบายตามลำดับขั้น ได้ดังนี้ 

ในขั้นที่ 1 ความต้องการทางด้านร่างกาย และ ขั้นที่ 2 ความต้องการความมั่นคงปลอดภัย  
ซึ ่ง 2 ขั ้นนี ้ เป็นความต้องการขั ้นพื ้นฐานของบุคคลเช่นเดียวกัน โดยมีปัจจัย 4 ได้แก่ อาหาร 

เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศัย และยารักษาโรค ความต้องการทางเพศ และความต้องการความปลอดภัย อยู่ใน
สภาวะที่มั่นคง เป็นสิ่งที่กระตุ้นให้บุคคลพยายามที่จะกระตือรือร้น มุมานะหรือมีแรงจู งใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการ
เรียนเพื่อให้ตนเองประสบผลสำเร็จ เพื่อจะได้ประกอบที่อาชีพที่มั่นคง ดำรงชีวิตให้อยู่รอด  ตอบสนองความ
ต้องการด้านร่างกายได้อย่างเหมาะสม และมีความปลอดภัยมั่นคงทางด้านจิตใจมากขึ้น 

ขั้นที่ 3 ความต้องการทางความรักและการยอมรับว่าเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม การที่บุคคลต้องการมี
สัมพันธภาพกับผู้อื่น อาจส่งผลให้บุคคลมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ประสบความสำเร็จในด้านการงานและเศรษฐกิจ 
เพื่อที่จะสามารถทำสิ่งต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อคนอื่น เช่น การช่วยเหลือผู้อื ่น การแบ่งปัน เป็นต้น ซึ่ง
สามารถทำให้บุคคลได้รับความรัก การยอมรับ และการเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม 

ขั้นที่ 4 ความต้องการยอมรับนับถือและยกย่องสรรเสริญ บุคคลต้องการให้ตนเองเป็นที่รู้จักของสังคม 
มีความสามารถ เชื่อมั่นในตนเอง สามารถพึ่งพาตนเองได้ และมีความสำเร็จ โดยบุคคลจะพยายามแข่งขันใน
การเรียน เป็นตัวของตัวเอง พยายามทำสิ่งต่าง ๆ ให้สำเร็จไดด้้วยตนเอง เพื่อให้ตนเองได้รับการยกย่องนับถือ 

ขั้นที่ 5 ความต้องการรู ้จักและเข้าใจตนเองอย่างแท้จริง บุคคลจะกระทำสิ่งต่าง ๆ เพื่อให้เกิด
ความสำเร็จตามความนึกคิดของตนเอง โดยเลือกทำในสิ่งที่ตนคิดว่าทำได้ดี มีความเหมาะสมกับความสามารถ
ของตนเอง และพัฒนาตนเองให้มีความก้าวหน้าอยู่เสมอเพื่อไปสู่จุดสูงสุดตามศักยภาพที่มีอยู่ของตนเอง 

จะเห็นได้ว่าความต้องการของบุคคลเมื่อได้รับการตอบสนองหรือสัมฤทธิ์ผลแล้ว จะนำไปสู่ความ
ต้องการในลำดับที่สูงขึ้นซึ่งเป็นความต้องการที่ซับซ้อนมากขึ้น และความต้องการนี้เป็นผลให้มนุษย์มีแรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธิ์ที่นำไปสู่การตอบสนองอันสูงสุดหรือเป้าหมายสูงสุดของมนุษย์ 

 1.5.2 ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของแมคเคลแลนด์ (McClelland's Achievement Motivation 
Theory)  

แมคเคลแลนด์ (McClelland) มีความเชื่อว่าความต้องการของบุคคลเป็นผลมาจากการเรียนรู้
มากกว่าอย่างอื่น ความต้องการที่เกิดจากการเรียนรู้จึงมีอิทธิพลจูงใจให้บุคคลแสดงหรือประพฤติปฏิบัติ
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของเขา ความต้องการในชีวิตของแต่ละคนจะแตกต่างกัน  เนื่องจากความแตกต่างใน
สิ่งแวดล้อม ทั้งครอบครัว ที่ทำงาน ตลอดจนประเพณีวัฒนธรรม (หลุย จำปาเทศ, 2533 อ้างถึงใน กานดา  
คำมาก และคณะ, 2558 : 12) 

ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของแมคเคลแลนด์เน้นอธิบายการจูงใจของบุคคลที่กระทำการเพื่อให้
ได้มาซึ ่งความต้องการความสำเร็จมิได้หวังรางวัลตอบแทนจากการกระทำของเขา ซึ ่งความต้องการ
ความสำเร็จนี้ในแง่ของการทำงานหมายถึงความต้องการที่จะทำงานให้ดีที่สุดและทำให้สำเร็จผลตามที่ตั้งใจไว้ 
เมื่อตนทำอะไรสำเร็จได้ก็จะเป็นแรงกระตุ้นให้ทำงานอื่นสำเร็จต่อไป หากองค์การใดที่มีพนักงานที่แรงจูงใจ  
ใฝ่สัมฤทธิ์จำนวนมากก็จะเจริญรุ่งเรืองและเติบโตเร็ว  
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แมคเคลแลนด์ (McClelland, 1961: 36-62 อ้างถึงใน สำนักงานศึกษาธิการภาค 4, ม.ป.ป. : 9) 
ได้จำแนกแรงจูงใจโดยสรุปจากการทดลองโดยใช้แบบทดสอบการรับรู้ของบุคคล (Thematic Apperception 
Test (TAT)) เพื่อวัดความต้องการของมนุษย์โดยแบบทดสอบ TAT เป็นเทคนิคการนำเสนอภาพต่าง ๆ แล้ว
ให้บุคคลเขียนเรื่องราวเกี่ยวกับสิ่งที่เขาเห็นจากการศึกษาวิจัย แมคเคลแลนด์ได้จำแนกแรงจูงใจเป็น 3 
ประเภท คือ 

1) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ (Achievement Motive) เป็นแรงผลักดันที่ต้องการความสำเร็จ หรือ
เรียกว่า Need for Achievement (nAch) เป็นความต้องการที่จะทำสิ่งต่าง ๆ ให้เต็มที่และดีที ่สุด  เพื่อ
ความสำเร็จ จากการวิจัยของแมคเคลแลนด์ (McClelland) พบว่า บุคคลที่ต้องการความสำเร็จ (nAch) สูงจะ
มีลักษณะชอบการแข่งขัน ชอบงานที่ท้าทาย และต้องการได้รับข้อมูลป้อนกลับเพื่อประเมินผลงานของตนเอง 
มีความชำนาญในการวางแผน มีความรับผิดชอบสูง และกล้าที่จะเผชิญกับความล้มเหลว  ดังนั้นแรงจูงใจ     
ใฝ่สัมฤทธิ์จึงเป็นความปรารถนาที่จะกระทำสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้สำเร็จลุล่วงไปด้วยดี โดยพยายามแข่งขันกับ
มาตรฐานอันดีเลิศ มีความสบายใจเมื่อประสบความสำเร็จ และมีความวิตกกังวลเมื่อพบกับความล้มเหลว  

2) แรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์ (Affiliation Motive) เป็นแรงผลักดันที่ความต้องการความผูกพัน หรือ
เรียกว่า Need for Affiliation (nAff) เป็นความต้องการการยอมรับจากบุคคลอื่น ต้องการเป็นส่วนหนึ่งของ
กลุ่ม ต้องการสัมพันธภาพที่ดีต่อบุคคลอื่น บุคคลที่ต้องการความผูกพันสูงจะชอบสถานการณ์การร่วมมือ
มากกว่าสถานการณ์การแข่งขัน โดยจะพยายามสร้างและรักษาความสัมพันธ์อันดีกับผู้อื่นเพื่อให้ได้มาซึ่งการ
ยอมรับจากบุคคลอื่น  

3) แรงจูงใจใฝ่อำนาจ (Power Motive) เป็นแรงผลักดันที่ต้องการอำนาจ หรือเรียกว่า Need 
for power (nPower) เป็นความต้องการอำนาจเพื่อมีอิทธิพลเหนือผู้อื่น บุคคลที่มีความต้องการอำนาจสูง  
จะแสวงหาวิถีทางเพื่อทำให้ตนมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่น ต้องการให้ผู้อื่นยอมรับหรือยกย่อง ต้องการความเป็น
ผู้นำ ต้องการทำงานให้เหนือกว่าบุคคลอื่น เพราะหากทำอะไรได้เหนือคนอื่นถือเป็นความภาคภูมิใจ ผู้ที่มี
แรงจูงใจใฝ่อำนาจสูงจะเป็นผู้ที่พยายามควบคุมสิ่งต่าง ๆ เพื่อให้ตนเองบรรลุความต้องการที่จะมีอิทธิพล
เหนือกว่าคนอื่น  

อย่างไรก็ตาม แมคเคลแลนด์เน้นความสำคัญในเรื่องแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มากกว่าแรงจูงใจด้าน
อื่น ๆ เพราะเป็นแรงจูงใจที่จะมุ่งไปสู่ความสำเร็จ บุคคลจะมีความมานะพยายาม มีความอดทนเพื่อเอาชนะ
อุปสรรคและเพื่อให้บรรลุถึงความสำเร็จตามเป้าหมายที่ตนตั้งเอาไว้และพยายามทำสิ่งใดด้วยมาตรฐานอันดี
เยี่ยม ผลจากการมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงจะทำให้ประเทศประสบความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจได้อย่างรวดเร็ว 
เช่นเดียวกันกับการเรียนการสอนที่ เขียน วันทนียตระกูล (2553 อ้างถึงใน สำนักงานศึกษาธิการภาค 4, 
ม.ป.ป. : 9) ได้กล่าวว่า แรงจูงใจที่สำคัญในการเรียนการสอน คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  ซึ่งจะช่วยให้เขามีการ
พัฒนาในการเรียนประสบความสำเร็จในการเรียน การทำงานและการดำรงชีวิตในอนาคต 
 จากทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของแมคเคลแลนด์ข้างต้น สรุปได้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นแรงผลักดนั
ให้บุคคลกระทำสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อให้ได้มาซึ่งความต้องการความสำเร็จ อันเป็นผลมาจากความพยายามที่จะ
เอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ มีความรับผิดชอบสูง และกล้าที่จะเผชิญกับความล้มเหลว ดังนั้นบุคคลที่จะประสบ
ผลสำเร็จในการเรียนจะต้องมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง จึงจะทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ได้นั้นเป็นไปตาม
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เป้าหมายที่กำหนดไว้ และเกิดการพัฒนาตนจนประสบความสำเร็จทางการเรียน การทำงานและการดำรงชีวิต
ในอนาคตต่อไป 

1.5.3 ทฤษฎีแรงจ ูงใจใฝ ่ส ัมฤทธิ์ของแอทคินส ัน (Atkinson’s Theory Of Achivement 
Motivation) 

แอทคินสัน กล่าวว่า แรงจูงใจ คือ สภาพที่แฝงอยู่ในตัวบุคคลจนกว่าจะถูกกระตุ้นจากตัวช้ีแนะ
ในสภาพแวดล้อม ทำให้เขาเกิดความคาดหวังขึ้น บุคคลจึงประเมินการกระทำของเขากับมาตรฐานความดีเลิศ
และผลการกระทำของเขาจะออกมาว่าเขาประสบความสำเร็จ หรือประสบความล้มเหลว ดังนั้นความต้องการ
ที่จะประสบความสำเร็จไม่ได้ขึ้นอยู่กับทุกสถานการณ์ แต่จะเกิดในสถานการณ์ที่รับรู้ว่าผลการกระทำจะถูก
นำไปเปรียบเทียบกับมาตรฐานนี้ แอทคินสันยังเสนอว่า การเปลี่ยนแปลงการคาดหวังโอกาสของความสำเร็จ
ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงแรงจูงใจความคาดหวังของบุคคลจะเป็นสิ่งกระตุ้นให้บุคคลนั้นทำงานตามเป้าหมาย
และทำให้บุคคลประสบความสำเร็จ หรือความล้มเหลวในเป้าหมายนั้น และหากบุคคลนั้นมีความคาดหวังสูง
จะทำให้ความตั้งใจในการทำงานเพ่ิมสูงขึ้นด้วย (เสาวณีย์ อยู่แคล้ว, 2556 : 74) 

แอทคินสัน (Atkinson, 1964 : 240-268 อ้างถึงใน รัตนา พันธ์สิงสอน, 2555 : 15-17) ได้
เสนอทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นโมเดลเชิงคณิตศาสตร์ โดยอาศัยพื้นฐานทฤษฎีการตัดสินใจ (Theory of 
Decision Making) เพื่อทำนายแนวโน้มของพฤติกรรมมุ่งผลสัมฤทธิ์ แอทคินสันเชื่อว่าสิ่งที่กระตุ้นให้บุคคล
กระทำกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Ta) นั้นขึ้นอยู่กับผลบวกขององค์ประกอบ 3 ประการคือ  

1) แนวโน้มที่จะประสบผลสำเร็จ (Ts) ซึ่งได้มาจากผลคูณขององค์ประกอบ 3 ตัว คือ 
Ts = Ms x Ps x Is 
เมื่อ Ms คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 

 Ps คือ การรับรู้โอกาสที่จะประสบความสำเร็จ 
 Is คือ ค่าของสิ่งล่อใจ (Incentive Value) 

2) แนวโน้มทีจ่ะหลีกเลี่ยงความล้มเหลว (Tf) ซึ่งได้มาจากผลคูณขององค์ประกอบ 3 ตัว คือ 
Tf = Maf x Pf x If 
เมื่อ Maf คือ แรงจูงใจที่จะหลีกเลี่ยงความล้มเหลว 

 Pf คือ การรับรู้โอกาสที่จะประสบความล้มเหลว (Pf = 1-Ps) 
 If คือ ค่าของสิ่งล่อใจที่เป็นเป้าหมายของความล้มเหลว ซึ่ง (If = 1-Is) 

3) องค์ประกอบซึ่งเป็นอิทธิพลจากภายนอก (Extrinsic Tendency = Text) ซึ่งทำให้บุคคล
ปรารถนาที่จะกระทำกิจกรรมนั้นหรือไม่ 

ดังนั้น Ta = Ts + Tf + Text 
หรือ Ta = (Ms x Ps x Is) + (Maf x Pf x If) + Text 

แอทคินสันได้สรุปโมเดลเป็นสมการทำนายเพื่อทำนายแนวโน้มของพฤติกรรมมุ่งผลสัมฤทธิ์ ดังนี้ 
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Ta = (Ms - Mf) [Ps - (1 - Ps)] + Text 
เมื่อ Ta คือ แนวโน้มที่จะกระทำพฤติกรรมมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

 Ms คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
 Mf คือ ความกลัวความล้มเหลว หรือความวิตกกังวล 
 Ps คือ การรู้โอกาสที่จะประสบความสำเร็จ 
 Text คือ แนวโน้มที่จะกระทำพฤติกรรมที่มีอิทธิพลมาจากภายนอก 

ในสมการนี้ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์จะเป็นตัวกำหนดที่สำคัญของความมุ่งหวัง ความพยายาม 
ความอดทน เมื่อบุคคลทราบว่าจะมีการประเมินการกระทำเปรียบเทียบกับมาตรฐานอันดีเลิศ การแสดง
พฤติกรรมที ่เกิดจากแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์ เรียกว่า พฤติกรรมมุ ่งผลสัมฤทธิ ์ (Achievement Oriented 
Behavior) ในที่นี้ความกลัวความล้มเหลว หมายถึง ความวิตกกังวลว่าผลของการกระทำพฤติกรรมนั้น จะ
ประสบความล้มเหลวทำให้ได้รับความอับอาย พฤติกรรมของผู้ที่กลัวความล้มเหลวจึงออกมาในลักษณะของ
การหลีกเลี่ยงความล้มเหลวคือ ไม่ยอมกระทำพฤติกรรมหรือกระทำพฤติกรรมที่ยากมาก ๆ ที่มีโอกาสสำเร็จ
ได้ การรับรู้โอกาสที่จะประสบความสำเร็จ หมายถึง การที่บุคคลมองเห็นว่าการกระทำพฤติกรรมนั้น ๆ มี
ความเป็นไปได้หรือโอกาสที ่จะประสบความสำเร็จมากน้อยเพียงใดหรือมีความยากง่ายที ่จะประสบ
ความสำเร็จเพียงใด แนวโน้มที่จะกระทำพฤติกรรมอันมีผลมาจากการกระทำพฤติกรรมมุ่งผลสัมฤทธิ์ เช่น 
การได้รับการยอมรับจากสังคม เงินทอง การได้รับความร่วมมือจากผู้อื่น เป็นต้น 
 จากทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของแอทคินสันข้างต้น สรุปได้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นสิ่งที่กระตุ้นให้
บุคคลแสดงแนวโน้มของพฤติกรรมมุ่งสําเร็จ หากการกระทําของบุคคลนั้นประสบความสําเร็จสูงก็จะมอง
ภารกิจที่รับผิดอยู่ง่าย เกิดความภาคภูมิใจจากผลของความสําเร็จนั้น มองความล้มเหลวเป็นเรื่องใหญ่และน่า
อับอาย แต่หากบุคคลนั้นพบความล้มเหลวจะเห็นว่าสิ่งที่กระทําอยู่เป็นเรื่องยาก มักหลีกเลี่ยงงาน ไม่ต้องการ
ความเสี่ยงเลือกที่จะทําภารกิจง่าย ๆ ไม่ต้องรับผิดชอบ จนก่อให้เกิดความรู้สึกละอายใจต่อตนเอง 

1.6 การวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 แอนเดอสัน (Anderson, 1981 : 41-42 อ้างถึงใน สุพัตตรา แก้ววิชิต, 2548 : 44) ได้เสนอวิธีการ      
วัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ไว้ดังนี ้
 1) การสังเกต ก่อนการสังเกตพฤติกรรมใดจะต้องแน่ใจถึงการกำหนดนิยามพฤติกรรมที่สัมพันธ์กับ
คุณลักษณะที่จะวัดไว้อย่างชัดเจนล่วงหน้า การสังเกตที่ดีจำเป็นต้องสังเกตในหลายสถานการณ์ และสังเกต
ต่อเนื่องในช่วงระยะเวลาที่นานพอ 
 2) การให้บุคคลรายงานด้วยตนเอง โดยทั่วไปแล้วแบบชนิดให้รายงานด้วยตัวเองนี้มักประกอบด้วยข้อ
คําถาม หรือคำคุณศัพท์ กําหนดให้บุคคลแสดงความรู้สึกต่อข้อคําถามนั้น ว่าเห็นด้วยหรือไม่ หรือให้ตอบคาํถาม 
เพื่อค้นหาอารมณ์ความรู้สึก หรือให้เลือกคำคุณศัพท์ เพื่ออธิบายวัตถุ กิจกรรม หรือแนวคิดที่กําหนดให้ 
 สุพจน์ สินสุวงศ์วัฒน์ (2527 : 31 อ้างถึงใน ปรียาภรณ์ เพ็ญสุขใจ , 2542 : 18) กล่าวว่า การวัด
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นการวัดบุคลิกภาพด้านหนึ่ง ซึ่งการวัดบุคลิกภาพเป็นเรื่องที่วัดได้ยากเมื่อเปรียบเทียบ
กับการวัดในสิ่งอื่น ๆ นักจิตวิทยาได้พยายามสร้างเครื่องมือขึ้นมาเพื่อวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ซึ่งมีอยู่ 5 วิธี คือ 
 1) วิธีการสังเกต การสังเกตเป็นรากฐานของวิทยาศาสตร์ทุกแขนงตั้งแต่ประสบการณ์อันซับซ้อน 
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 2) วิธีการทดสอบ การทดสอบประกอบด้วยข้อความหลายสิบข้อที่ผู้ทดสอบตั้งขึ้นโดยถือเอาปกติวิสัย
ของคนทั่ว ๆ ไปเป็นมาตรฐานซึ่งบางข้อเป็นคำถามเกี่ยวกับความกลัวความวิตกกังวล ความนิยมในลัทธิ
การเมือง หรือเศรษฐกิจ ความสนใจในสิ่งต่าง ๆ หรือปฏิกิริยาที่ตนทำอยู่เสมอ ๆ เมื่อตกอยู่ในสภาพนั้น ๆ 
เป็นต้น 
 3) การประมาณค่าโดยการเลือกคุณลักษณะ บุคลิกภาพที่เป็นเครื่องเชิดชูให้บุคลิกภาพเด่นสะดุดตา 
เช่น ความสงบเสงี่ยม แล้วให้หลาย ๆ คน ช่วยกันประมาณค่าว่าบุคลิกภาพของผู้ถูกประมาณค่าอันนั้นตกอยู่ใน
ขั้นไหน คือมคีวามสงบเสง่ียมมากน้อยเพียงใด 
 4) การวิเคราะห์ตัวเอง เป็นการประมาณค่าตัวเองแบบวิเคราะห์ตัวเอง เป็นคําถามแบบปรนัย จะเป็น
ประโยชน์ในการเลือกอาชีพให้เหมาะสมกับบุคลิกภาพของตน 
 5) การสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์มีหลักคล้าย ๆ กับการวิเคราะห์ตัวเอง ต่างกันที่ว่าผู้สัมภาษณ์มาตั้ง
คําถามให้เราติดตามเพื่อให้เราวิเคราะห์ตนเอง ผู้สัมภาษณ์เป็นผู้จดบันทึกและประมาณค่าบุคลิกภาพของเขา 
ผู้ถูกสัมภาษณ์จะไม่รูต้ัวว่าถูกสอบบุคลิกภาพ 
 นอกจากนี้ ผู ้ศึกษาพบว่ามีนักวิชาการและนักการศึกษาทำการศึกษาและวัดแรงจูงใจ ใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียน ดังนี ้
 ภัทราวิจิตร มณีประเสริฐ (2554 : 34) ได้ศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของนักศึกษา
สาขาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ วัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
โดยใช้แบบสอบถามที่มีลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตั้งแต่ จริงที่สุด (5) ถึง 
จริงน้อยที่สุด (1) จำนวนข้อคำถาม 22 ข้อ ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง
กว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
 สุพัตตรา แก้ววิชิต (2548 : 54-55) ได้ศึกษาแรงจูงใจใฝ่ส ัมฤทธิ ์ทางการเรียนของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม วัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้แบบสอบถามที่มีลักษณะแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตั้งแต่ มากที่สุด (5) ถึง น้อยที่สุด (1) จำนวนข้อคำถาม 50 ข้อ 
ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
 ประกายทิพย์ พิชัย (2539 : 44-46) ได้ศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบำรุง กรุงเทพมหานคร วัดแรงจูงใจ      
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้แบบสอบถามที่มีลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
ตั้งแต่ จริงที่สุด (5) ถึง ไม่จริงที่สุด (1) จำนวนข้อคำถาม 25 ข้อ ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีแรงจูงใจ      
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
 รัตนา พันธ์สิงสอน (2555 : 42-43) ได้ศึกษาการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนชุมชนวัดหนองค้อ สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ชลบุรี วัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้แบบสอบถามที่มีลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ ตั้งแต่ มากที่สุด (5) ถึง น้อยที่สุด (1) จำนวนข้อคำถาม 20 ข้อ ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่า
แสดงว่ามีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
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 ชวเลิศ เทพประดิษฐ์ (2560 : 69) ได้ศึกษาการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านชีวสังคมกับ
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตหลักสูตรวิชาภาษาญี่ปุ ่น คณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยทักษิณ วัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้แบบสอบถามที่มีลักษณะแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตั้งแต่ มากที่สุด (5) ถึง น้อยที่สุด (1) จำนวนข้อคำถาม 24 ข้อ ผู้ที่ได้
คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
 จากวิธีการวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนข้างต้น สรุปได้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน
สามารถวัดได้หลายวิธี ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างและระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
หากกลุ ่มตัวอย่างมีจำนวนมากและมีระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลน้อย การวัดแรงจูงใจ              
ใฝ่สัมฤทธิ์ที่เหมาะสมจึงทำได้โดยวิธีการให้บุคคลรายงานด้วยตนเอง ซึ่งวิธีนี้สามารถรวบรวมข้อมูลกับกลุ่ม
ตัวอย่างได้เป็นจำนวนมากในเวลาเดียวกัน และผู้ตอบแบบสอบถามมีเวลาคิดและแสดงความรู้สึกต่อข้อคําถาม
ได้โดยอิสระ ดังนั้นในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ผู้ศึกษาจึงวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้วิธีการ
รายงานด้วยตนเอง โดยใช้แบบสอบถาม ซึ่งเป็นแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
(Rating Scale) ตั้งแต่จริงมากที่สุด (5) ถึง จริงน้อยที่สุด (1) ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นคุณลักษณะทางจิตใจที่สำคัญต่อการประสบความสำเร็จของบุคคล จาก
การศึกษาเอกสารจำนวนมาก พบว่า มีปัจจัยหลายประการที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ซึ่ งในงานวิจัยนี้
จะกล่าวถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้อง 3 ประการ คือ สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ เจตคติต่อการเรียน 
และความคาดหวังของผู้ปกครอง  
 

2. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ 
2.1 ความหมายของสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 

 สุรพล พยอมแย้ม (2548 : 20-28 อ้างถึงใน ณัฐสิมา แวงชัยภูมิ, 2557 : 16) ได้ให้ความหมายของ
สัมพันธภาพระหว่างบุคคลว่า เป็นพฤติกรรมหนึ่งที่บุคคลกระทำต่อกัน ถ้าทั้งสองฝ่ายยังไม่มีปฏิสัมพันธ์กัน 
(Interaction) สัมพันธภาพจะยังไม่เกิดขึ้น การที่บุคคลเข้าไปเกี่ยวข้องกัน (Contact) เป็นจุดเริ่มต้นของการมี
สัมพันธภาพ ซึ ่งความสัมพันธ์นั ้นอาจเกิดขึ ้นในด้านบวกหรือด้านลบก็ได้ แต่ส่วนใหญ่เมื ่อพูดถึงคำว่า 
สัมพันธภาพ เรามักนึกถึงในด้านบวกมากกว่า โดยที่ความต้องการมีสัมพันธภาพระหว่างกันมาจากหลาย
สาเหตุ ได้แก่ ต้องการความช่วยเหลือ ต้องการได้รับการกระตุ้น ต้องการลดความวิตกกังวล ต้องการได้รับ
ข้อมูลข่าวสารเพ่ิมเติม และความต้องการประเมินตนเอง 
 ศิริพร กลิ่นทอง (2553 : 14) ได้ให้ความหมายของสัมพันธภาพระหว่างบุคคลว่า เป็นสิ่งที่ช่วยให้
บุคคลเข้าใจความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมของตนเอง และบุคคลอื่น เป็นความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล 
ในความสัมพันธ์ที่มีความรัก ความอบอุ่น มีปฏิสัมพันธ์อันดีต่อกัน มีความผูกพัน และมีความเข้าใจซึ่งกันและกัน  
 ยุทธภัณฑ์ พินิจ (2557 : 60) ได้สรุปความหมายของสัมพันธภาพระหว่างบุคคลว่า เป็นพฤติกรรม 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และกลุ่มคนในสังคม ที่เป็นการแสดงออกจากการมีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบต่อกัน
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ระหว่างบุคคล ซึ่งเกี่ยวข้องทั้งท่าทาง คำพูด การติดต่อสื่อสาร เจตคติ โดยมีการพึ่งพาตนเองและผู้อื่น มีการ
ปรับตัวทางสังคม การยอมรับในความแตกต่างระหว่างบุคคล เคารพในสิทธิของกัน ช่วยเหลือและสนับสนุน
กัน เพื่อให้เกิดการบรรลุตามเป้าหมายร่วมกันได้  
 กฤษณา ศักดิ ์ศรี (2534 : 10 อ้างถึงใน มลิวัลย์ อัมรัตน์ , 2558 : 22) กล่าวถึงความหมายของ
สัมพันธภาพระหว่างบุคคลไว้ว่า สัมพันธภาพเป็นความเกี่ยวข้องของมนุษย์ที่มีต่อกัน โดยทางตรงและทางอ้อม 
มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน มีความสามัคคี ยอมรับนับถือตลอดจนการปฏิบัติตนให้อยู่ในกรอบของสถาบัน
และวัฒนธรรมเดียวกัน มีการสืบทอดเจตนารมณ์จนเกิดเป็นสังคมขึ้น ความเกี่ยวข้องสัมพันธภาพของมนุษย์
เข้าใจซึ่งกันและกันทั้งระหว่างบุคคลหรือกลุ่ม 
 ธาริณี จันทร์หอม (2556 : 33) ได้สรุปความหมายของสัมพันธภาพระหว่างบุคคลว่า เป็นกระบวนการ
ที่มนุษย์ใช้ติดต่อกันโดยทั้งทางตรงและทางอ้อม มีการพึ่งพาซึ่งกันและกัน สามารถยอมรับความแตกต่าง มี
การไว้วางใจ การช่วยเหลือและการยอมรับ เพื่ออยู่ในกรอบของวัฒนธรรมหรือสังคมเดียวกัน 
 นิรมล สุวรรณโคตร (2553 : 89 อ้างถึงใน กนกวรรณ สายคำภา, 2559 : 19) กล่าวว่า สัมพันธภาพ
ระหว่างบุคคล หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลที่เกิดจากการรวมตัวกันอย่างลึกซึ้งและซับซ้ อน
ของบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไป มีการติดต่อสื่อสารและมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน ซึ่งมีลักษณะของความเป็นมิตร และ
มีผลต่อความคิด ความรู้สึก การยอมรับซึ่งกันและกัน โดยทิศทางความสัมพันธ์จะเปลี่ยนแปลงไปทางบวกหรือ
ลบขึ้นอยู่กับความต้องการของบุคคล  
 จากความหมายของสัมพันธภาพระหว่างบุคคลข้างต้น สรุปได้ว่า สัมพันธภาพระหว่างบุคคลเป็น
พฤติกรรมหนึ่งที ่บุคคลกระทำต่อกันและมีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบต่อกัน ซึ ่งเกี่ยวข้องทั้งท่าทาง คำพูด การ
ติดต่อสื ่อสาร เจตคติ มีการปรับตัวทางสังคม ยอมรับซึ่งกันและกัน พึ ่งพาตนเองและผู ้อื ่น ซึ ่งทิศทาง
ความสัมพันธ์อาจเป็นไปในด้านบวกหรือด้านลบขึ้นอยู่กับความต้องการของบุคคล 

2.2 ความหมายของสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ 
 สุมรา คงภิรมย์ชื ่น (2557 : 26) สรุปความหมายของสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครูได้ว่า 
สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครูเป็นการปฏิบัติตนของครูต่อนักเรียน และการปฏิบัติตนของนักเรียนต่อครู 
ทั้งในและนอกห้องเรียนเพ่ือให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ดังนี้  
 1) การปฏิบัติตนของครูต่อนักเรียนโดยการเอาใส่ใจทุกข์สุขของนักเรียน การรับฟังนักเรียน การให้
ความเป็นกันเอง การอบรมสั่งสอน และการให้คำแนะนำหรือคำปรึกษา  
 2) การปฏิบัติตนของนักเรียนต่อครูโดยการให้ความร่วมมือ การเคารพเชื่อฟัง การปฏิบัติตามคำสั่ง
สอน และการขอคำปรึกษา 
 อาคม ระดมสุข (2547 : 8 อ้างถึงใน กนกวรรณ สายคำภา , 2559 : 20) กล่าวว่า สัมพันธภาพ
ระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ หมายถึง การปฏิบัติตนของอาจารย์และนักศึกษาที่มีต่อกันทั้งภายในและ
ภายนอกห้องเรียน เพื่อให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ดังนี้ 
 1) การปฏิบัติตนของอาจารย์ที่มีต่อนักศึกษาทั้งในและนอกห้องเรียน ได้แก่ ความสนใจเอาใจใส่ต่อ
นักศึกษา การให้ความเป็นกันเอง การเปิดโอกาสให้นักศึกษาซักถามและแสดงความคิดเห็น และการให้
คำปรึกษาแนะนำแก่นักศึกษาทั้งทางด้านวิชาการและด้านส่วนตัว 
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 2) การปฏิบัติตนของนักศึกษาที่มีต่ออาจารย์ทั้งในและนอกห้องเรียน ได้แก่ การเคารพเชื่อฟัง ตั้งใจ
และสนใจกระทำในสิ่งที่อาจารย์สั่งสอนทั้งปัญหาการเรียนและปัญหาส่วนตัว 
 วิรชาม์ กุลเพิ่มทวีรัชต์ (2547 : 10) กล่าวว่า สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครู หมายถึง การปฏิบัติ
ตนของนักเรียนต่อครู และการปฏิบัติตนของครูที่มีต่อนักเรียนทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน เพื่อให้เกิด
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ดังรายละเอียดต่อไปนี้  
 1) การปฏิบัติตนของนักเรียนต่อครู ได้แก่ การตั้งใจเรียน การขอคำแนะนำ การซักถามเมื่อมีข้อสงสัย
เกี่ยวกับการเรียน การให้ความเคารพเช่ือฟัง และปฏิบัติตามคำสั่งสอนของครู 
 2) การปฏิบัติตนของครูต่อนักเรียน ได้แก่ การให้ความรัก ความเอาใจใส่ ตั้งใจอบรมสั่งสอนนักเรียน 
ยอมรับความคิดเห็น ให้ความเป็นกันเอง และดูแลให้คำปรึกษากับนักเรียนเมื่อมีปัญหาอย่างใกล้ชิด 
 ศรุดา โตษยานนท์ (2553 : 6 อ้างถึงใน ปิยวรรณ สินสมใจ , 2559 : 19) กล่าวว่า สัมพันธภาพ
ระหว่างนักเรียนกับคร ูหมายถึง การปฏิบัติตนของนักเรียนต่อครู และการปฏิบัติตนของครูต่อนักเรียน ภายใน
และภายนอกห้องเรียน เพื่อให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1) การปฏิบัติตนต่อครูทั้งในและนอกห้องเรียน ได้แก่ การเคารพเชื่อฟังครูผู้สอน ตั้งใจเรียน ปฏิบัติ
ตามคำสั่งสอนและคำชี้นำของคร ูและซักถามในสิ่งที่ไม่เข้าใจในด้านการเรียนและด้านส่วนตัว 
 2) การปฏิบัติตนของครูต่อนักเรียน ได้แก่ ความเมตตาปราณี เอาใจใส่ต่อนักเรียน ให้คำปรึกษาและ
ข้อชี้แนะแก่นักเรียนทั้งด้านการเรียน และการส่วนตัวเมื่อนักเรียนมาขอคำปรึกษา 
 จากความหมายของสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ข้างต้น สรุปได้ว่า สัมพันธภาพระหว่าง
นักศึกษากับอาจารย์เป็นการปฏิบัติตนของนักศึกษาต่ออาจารย์โดยการเคารพเชื่อฟัง ตั้งใจเรียน ซักถามเมื่อมี
ข้อสงสัย และสนใจกระทำในสิ่งที่อาจารย์สั่งสอนทั้งปัญหาการเรียนและปัญหาส่วนตัว และการปฏิบัติตนของ
อาจารย์ต่อนักศึกษาด้วยการ   เอาใส่ใจ ทุกข์สุข รับฟังปัญหา อบรมสั่งสอน ให้ความเป็นกันเอง เปิดโอกาสให้
นักศึกษาซักถามและแสดงความคิดเห็น และให้คำปรึกษาแก่นักศึกษาทั้งด้านการเรียน และด้านส่วนตัวเมื่อ
นักศึกษามาขอคำปรึกษา เพื่อให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน สำหรับการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ผู้ศึกษาวัด
สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์โดยใช้แบบสอบถามของ ณัฐสิมา แวงชัยภูมิ (2557) จึงได้นำนิยาม
ของณฐัสิมา แวงชัยภูมิ มาใช้เป็นนิยามศัพท์ปฏิบัติการด้วย 

2.3 ความสำคัญของสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 
 ชไนเดอร์ (Schneider, 1988 : 85 อ้างถึงใน ภาสกร ศิระพัฒนานนท์ , 2545 : 20) ได้กล่าวถึง
ความสำคัญของการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคลว่า การดำเนินกิจการทั้งหลายในชีวิตประจำวันของคนเรา
จะเห็นว่าจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องสร้างสัมพันธภาพกับผู้อื่นอยู่ตลอดเวลา เราจะต้องปรับตัวให้เข้ากับบุคคลอื่น
ในขณะเดียวกันก็พยายามให้คนอื่นปรับตัวเข้าหาเรา กิจกรรมในชีวิตประจำวันล้วนผลักดันให้เราสร้าง
สัมพันธภาพกับผู้อื่น ดังนั้นจึงพบว่าความสำเร็จในหน้าที่การเรียน การงาน และงานอาชีพ ความสำเร็จในชีวิต
ครอบครัว มิตรภาพระหว่างเพื่อนฝูง เป็นสิ่งที่ขึ้นอยู่กับการได้สร้างสัมพันธภาพที่ดีซึ่งกันและกัน การได้รับ
ความสำเรจ็ ความสุขความเพลิดเพลินใจ การได้ผจญภัยต่อสู้กับอุปสรรคต่าง ๆ ในชีวิตล้วนเป็นกิจกรรมที่ต้อง
กระทำร่วมกับคนอื่นทั้งสิ้น และการที่จะไปให้ถึงจุดหมายเหล่านี้มากน้อยเพียงใดนั้นขึ้นอยู่กับคุณภาพของการ
สร้างสัมพันธภาพที่ดีกับคนอื่น ๆ ซึ่งเรียกว่า “มนุษย์สัมพันธ”์ 
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 กนกวรรณ สายคำภา (2559 : 19) สรุปความสำคัญของสัมพันธภาพระหว่างบุคคลได้ว่า บุคคลรู้จัก
ตนเองได้จากการมีความสัมพันธ์กับผู้อื่น เช่น ได้รู้จุดเด่นและจุดด้อยของตนเอง  รู้และเข้าใจถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล เป็นต้น การมีสัมพันธภาพกับผู้อื่นนั้นเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นทีละเล็กทีละน้อยอย่างต่อเนื่อง 
โดยสัมพันธภาพอันดีระหว่างบุคคลเป็นปัจจัยสำคัญที่จะนำบุคคลไปสู่การพัฒนาตนให้ไปถึงศักยภาพสูงสุด
ของตนเองได้ สำหรับบุคคลที่มีสัมพันธภาพไม่ดีกับผู้อื่นจะมีความรู้สึกในทางลบต่าง ๆ อาทิเช่น อ้างว้าง โดด
เดี่ยว ซึมเศร้า ซึ่งนำไปสู่การมีพฤติกรรมที่เป็นปัญหาได้ 
 สุนิษา กอเจริญ (2560 : 25) ได้สรุปความสำคัญของสัมพันธภาพระหว่างบุคคลว่า สัมพันธภาพ
ระหว่างบุคคลมีความสำคัญต่อบุคคลในด้านการรับรู้ตนเองทั้งทางบวกและทางลบ บุคคลรู้จักตนเองได้จาก
การมีความสัมพันธ์กับผู้อื่น โดยผู้ที่มีสัมพันธภาพดีกับผู้อื่นจะสามารถพัฒนาตนได้ ส่วนผู้ที่มีสัมพันธภาพไม่ดี
กับบุคคลอื่นอาจมีแนวโน้มที่จะมีปัญหาด้านพฤติกรรมต่าง ๆ 
 กาญจนา คุณารักษ์ (2527 : 125-127 อ้างถึงใน ศิริรัตน์ วาป,ี 2558 : 31-32) ได้กล่าวถึงความสำคัญ
ในการที่บุคคลจะต้องมีการสร้างสัมพันธภาพ สรุปได้ดังนี้ 
 1) สัมพันธภาพของบุคคลมีผลต่อสัมพันธภาพของกลุ่ม มนุษย์ต้องอยู่รวมกันเป็นสังคม ดังคำกล่าว
ที ่ว่า “บุคคลแต่ละคนอาศัยอยู ่ในกลุ ่มทำงานและเล่นด้วยกันในกลุ ่ม ร่วมแลกเปลี ่ยนและสร้างสรรค์
ประสบการณ์ในกลุ ่ม” ดังนั ้นหากแต่ละบุคคลมีความสมัครสมาน สามัคคี รักใคร่กลมเกลียวกันดีแล้ว       
กลุ่มย่อมจะประสบความสำเร็จในการดำเนินกิจการต่าง ๆ ส่งผลต่อการเพิ่มผลผลิตของกลุ่มด้วย 
 2) สัมพันธภาพระหว่างบุคคลเพื่อการอยู่ร่วมกัน มนุษย์ต้องมีความสัมพันธ์กับคนอื่น ๆ คนเราเกิดมา
ไม่มีใครอยู่คนเดียวได้ ต่างต้องพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน การดำรงชีวิตอยู่ร่วมกันนั้น ไม่ว่าจะเป็นสังคมที่เล็ก
ที่สุดไปจนถึงสถาบัน องค์การ หรือประเทศ หรือโลกก็ตาม ล้วนแต่ต้องอาศัยสัมพันธภาพที่ดีต่อกันเท่านั้นจึง
จะอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขได ้
 3) สัมพันธภาพระหว่างบุคคลในการทำงานหรือการสร้างผลผลิต เนื่องจากมนุษย์จะต้องมีกิจกรรม
หรือการทำงานร่วมกัน การดำเนินงานทุกอย่างนอกจากจะอาศัยกระบวนการบริหารที่มีประสิทธิภาพแล้ว สิ่ง
สำคัญอีกอย่างก็คือการเข้ากันได้ของผู้ร่วมงาน หรือการมีสัมพันธภาพระหว่างบุคคลนั่นเ อง การสร้าง
สัมพันธภาพให้เกิดขึ้นกับบุคคลนั้น นอกจากจะมีความสำคัญในการดำเนินชีวิตประจำวันของบุคคลแล้วยังมี
ผลต่อความเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงานได้อีกด้วย ดังนั้นบุคคลใดที่มีความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
กับผู้อื่นได้ง่าย โอกาสที่จะประสบความสำเร็จในชีวิตก็มีมากตามมาด้วยเช่นกัน 
 จากความสำคัญของสัมพันธภาพระหว่างบุคคลข้างต้น สรุปได้ว่า สัมพันธภาพระหว่างบุคคลมี
ความสำคัญต่อบุคคลในด้านการรับรู้ตนเองได้จากการมีความสัมพันธ์กับผู้อื่น  โดยการดำเนินงานทุกอย่างใน
ชีวิตประจำวันของบุคคล ล้วนผลักดันให้สร้างสัมพันธภาพกับผู้อื่นอยู่ตลอดเวลา เนื่องจากต้องมีการทำงาน
ร่วมกันหรือมีการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน ดังนั้น การสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างบุคคลเป็นปัจจัยสำคัญที่
จะนำบุคคลไปสู่โอกาสที่จะประสบความสำเร็จในชีวิต และพัฒนาตนให้ไปถึงศักยภาพสูงสุดได ้ 
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2.4 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 
 2.4.1 ทฤษฎีสัมพันธภาพระหว่างบุคคลของชุทซ์ (Schultz’s Interpersonal Relationship 
Theory) 

ชุทซ์ (Schultz, 1960 : 57-60 อ้างถึงใน ภาสกร ศิระพัฒนานนท์, : 15-16) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ
ลักษณะของสัมพันธภาพระหว่างบุคคลและได้สร้างเป็นทฤษฎีทิศทางสัมพันธภาพระหว่างบุคคลเบื้องต้น 
(Fundamental Interpersonal Relationship Orientation ; FIRO) ซึ ่งเป ็นทฤษฎีท ี ่อธ ิบายพฤติกรรม
ระหว่างบุคคลในความหมายของการเข้ากันได้ของบุคคล โดยธรรรมชาติสังคมของมนุษย์ต้องการการติดต่อ
สัมพันธ์กับบุคคลอื่น ๆ ซึ่งความต้องการนี้เป็นความจำเป็นขั้นพื้นฐานเช่นเดียวกับความต้องการทางสรีระ การ
มีสัมพันธภาพระหว่างบุคคลจึงเป็นสิ่งจำเป็นที่เป็นความสัมพันธ์อันก่อให้เกิดความพึงพอใจ ชุทซ์ได้รวบรวม
รูปแบบของลักษณะสัมพันธภาพระหว่างบุคคลเบื้องต้น โดยมีข้อตกลงของทฤษฎีนี้ว่า มนุษย์ต้ องการมนุษย์ 
(People need people) เนื่องจากมนุษย์ทุกคนอยู่ในสังคม จึงต้องมีการปรับตัวให้เข้ากันได้กับเพื่อนมนุษย์
และสิ่งแวดล้อม โดย ชุทซ์ กล่าวว่าสัมพันธภาพระหว่างบุคคลเกิดขึ้นได้จากความต้องการพื้นฐานของบุคคล 3 
ประการ คือ  

1) ความต้องการความเป็นพวกพ้อง (Inclusion) หมายถึง ความต้องการอยู ่ร่วมกับผู ้อื่น 
ต้องการให้ผู้อื่นยอมรับว่าตนเป็นคนในกลุ่มเดียวกัน และต้องการมีความสัมพันธ์กับผู้อื่น ดังนั้นบุคคลจะแสดง
พฤติกรรมให้เป็นที่ดึงดูดความสนใจ โดยพยายามสร้างชื่อเสียง ทำตนเป็นที่ยอมรับนับถือ และมีเกียรติ เป็นต้น 

2) ความต้องการมีอำนาจควบคุม (Control) หมายถึง กระบวนการตัดสินใจของบุคคลที่
ต้องการมีอิทธิพลและมีอำนาจเหนือผู้อื่น ดังนั้นบุคคลที่ต้องการควบคุมผู้อื่นจะพยายามแสดงความสามารถ
ของตนเองกับการแสดงการต่อต้านและปฏิเสธการคุกคาม 

3) ความต้องการความรักใคร่ชอบพอ (Affection) หมายถึง ความรู้สึกและอารมณ์ส่วนตัวที่
เกิดขึ้นระหว่างการมีปฏิสัมพันธ์โดยจะแสดงออกด้วยความปรารถนาดี ความเป็นมิตร การช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่ง
กันและกัน การสร้างความผูกพันทางอารมณ์ ทั้งนี้เพื่อให้เกิดความใกล้ชิดสนิทสนมและได้รับสิ่งเหล่านั้นตอบ
กลับมา  

หลักการของชุทซ์ มีอยู่ 4 ประการ คือ  
1) มนุษย์มีความต้องการพื้นฐานเกี่ยวกับสัมพันธภาพระหว่างบุคคล และในพฤติกรรมทาง

สังคมที่สำคัญ 3 เรื่องคือ ความเป็นพวกพ้อง ความมีอำนาจควบคุม และความรักใคร่ชอบพอ ซึ่งความต้องการ
ทั้ง 3 ด้านนี้จะผสมผสานและแสดงออกมาเป็นสัดส่วนที่เป็นอธิบายได ้

2) พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกในการติดต่อสัมพันธ์กับบุคคลอื ่น จะมีลักษณะเหมือน
พฤติกรรมตามประสบการณ์มาก่อนหน้านี้ ซึ่งมักจะเป็นความสัมพันธ์ที่เคยมีกับครอบครัวมาก่อน นั่นคือ การ
ติดต่อสัมพันธ์ของบุคคลมีพื้นฐานมาจากความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัว รูปแบบพฤติกรรมของ
บุคคลที่แสดงออกในการมีความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นในสังคมมักจะลอกเลียนแบบมาจากประสบการณ์ในวัย
เด็กหรือพฤติกรรมของบดิามารดา 
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3) ความผสมกลมกลืนกันอย่างพอดีระหว่างความต้องการทั้ง 3 ด้านในสัมพันธภาพระหว่าง
บุคคล เป็นปัจจัยสำคัญในการธำรงไว้ซึ่งสัมพันธภาพระหว่างบุคคล และการสร้างความสามัคคีขึ้นภายในกลุ่ม
บุคคล 

4) มนุษย์มาอยู่ร่วมกันผูกพันเป็นกลุ่มได้จะต้องผ่านขั้นตอนของความเป็นพวกพ้อง ความมี
อำนาจควบคุมและความรักใคร่ชอบพอกัน เมื่อสิ้นสุดกระบวนการกลุ่ม ความต้องการของกลุ่มก็จะค่อย ๆ 
ถอยกลับจากความรักใคร่ชอบพอกันไปสู่ขั้นต้น คือความเป็นพวกพ้อง 
 จากทฤษฎีสัมพันธภาพระหว่างบุคคลของชุทซ์ข้างต้น สรุปได้ว่า มนุษย์มีความต้องการพื้นฐานในการ
มีความสัมพันธ์กับผู้อื่น โดยพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกในการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นนั้นมักจะเป็น
พฤติกรรมที่มาจากประสบการณ์ของตนเอง เช่น การแสดงความปรารถนาดี ความเป็นมิตร การช่วยเหลือ
เกื้อกูลซึ่งกันและกัน เป็นต้น ดังนั้นการติดต่อสัมพันธ์กับบุคคลอื่นจึงเป็นความสัมพันธ์ที่จำเป็นในการทำให้
มนุษยเ์กิดความพึงพอใจ 

2.4.2 ทฤษฎีสัมพันธภาพระหว่างบุคคลของซัลลิแวน (Interpersonal Relationship Theory 
of Harry Stack Sullivan) 

โดยซัลลิแวน (Sullivan) กล่าวว่า “บุคลิกภาพของมนุษย์เป็นผลพวงมาจากสัมพันธภาพ
ระหว่างบุคคล” และเขายังอธิบายว่า มนุษย์เราอยู่ภายใต้อิทธิพลของความสัมพันธ์กับผู้อื่นตั้งแต่แรกเกิด
ออกมาเป็นตัวตน จนกระทั่งวาระสุดท้ายของชีวิต มนุษย์เป็นสัตว์สังคม ไม่สามารถที่จะหลีกเลี่ยงหรือตัดขาด
ความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น ๆ ได้ (ศรีเรือน แก้วกังวาล, 2539 : 63 อ้างถึงใน ภาสกร ศิระพัฒนนนท์, 2545 : 
16) ซึ่งจากลักษณะดังกล่าว สัมพันธภาพระหว่างบุคคลจึงเป็นโครงสร้างที่สำคัญของบุคลิกภาพ 

ซัลลิแวน (Sullivan) ได้อธิบายว่า โครงสร้างบุคลิกภาพมีหลากหลาย เป็นผลระหว่าง
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล อาจเป็นบุคคลที่มีตัวตนจริง ๆ หรือบุคคลในความคิดฝัน เช่น ดารานักแสดง หรือ
บุคคลที่รู ้จักจากการอ่าน เช่น นวนิยาย บุคคลในประวัติศาสตร์ เขากล่าวว่า ส่วนต่าง ๆ ของโครงสร้าง
บุคลิกภาพมนุษย์ เช่น  ความเช่ือ ความใฝ่ฝัน ค่านิยม ความปรารถนาของชีวิต ลักษณะอารมณ์ ทัศนคติ ฯลฯ 
ล้วนแล้วแต่ถูกหล่อหลอมมาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลทั้งสิ้น (ศรีเรือน แก้วกังวาล, 2539 : 65-66   
อ้างถึงใน ภาสกร ศิระพัฒนนนท์ , 2545 : 17) จากการศึกษาโครงสร้างของบุคลิกภาพ เป็นการศึกษาที่
แตกต่างกันของแต่ละคน ซึ่งสามารถแบ่งได้ 3 ประการคือ 

1) กระบวนการปรับเปลี่ยนพลังงาน (Dynamism) คือ พฤติกรรมที่เป็นความเคยชินในด้าน
ความสัมพันธ์กับคนอื่น เช่น ชอบรับใช้ช่วยเหลือบุคคลอื่น ชอบเอาเปรียบ ชอบบ่นเพื่อให้ใคร ๆ เห็นอกเห็นใจ 
ฯลฯ ศูนย์กลางของกระบวนการปรับเปลี่ยนพลังงาน คือ ระบบตัวตน (Self System) ซึ่งเป็นกระบวนการที่
พัฒนามาจากวิธีการป้องกันตนเอง เพื่อให้ความสัมพันธ์กับผู้อื่นดำเนินไปอย่างราบรื่น 

2) กระบวนการสร้างภาพบุคคล (Personification) คือ มโนภาพของบุคคลวาดเป็นภาพตัวเอง 
เป็นภาพคนอ่ืนที่มีสัมพันธภาพกับตัวเอง โดยจะมีความเกี่ยวข้องอย่างลึกซึ้งกับความรู้สึก เจตคติและความคิด
ที่บุคคลมีขึ้น เนื่องจากได้รับประสบการณ์ทางด้านความพึงพอใจและความวิตกกังวล และมีความเกี่ยวข้องกับ
ประสบการณ์ของบุคคลที่เคยได้รับจากบุคคลอ้างอิง และสร้างภาพบุคคลจากประสบการณ์ที่ได้รับการผลิต 
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อันจะทำให้บุคคลมองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างตนเองและบุคคลอื่น นั่นก็คือบุคคลสามารถที่จะประเมิน
ตนเองได้ ดังนั้นภาพก็จะเกิดขึ้น 

3) กระบวนการคิด (Cognitive Process) ซัลลิแวนเชื่อว่า กระบวนการคิดเป็นส่วนหนึ่งของ
โครงสร้างบุคลิกภาพ ซึ่งมี 3 ลักษณะใหญ่ ๆ คือ 

3.1) ประสบการณ์โปรโตแทคซิค (Prototaxic) เป็นประสบการณ์ที่ยังไม่ได้พัฒนาปรับปรุง 
เป็นความคิดระดับทารกเกี่ยวกับการรับรู้ทางด้านประสาทสัมผัส ความรู้สึกที่เกิดขึ้นในทันทีทันใด โดย
ปราศจากการเช่ือมโยงกับสิ่งแวดล้อมและในที่สุดบุคคลไม่สามารถรำลึกได้อีก 

3.2) ประสบการณ์พาราแทคซิค (Parataxic) เป็นประสบการณ์ที่ต่อเนื่องจากประสบการณ์
โปรโตแทคซิค บุคคลเริ่มเชื่อมโยงสิ่งแวดล้อมให้มีความสัมพันธ์เป็นประสบการณ์ได้ แยกได้ว่าสิ่งใดคือตนเอง 
สิ่งใดไม่ใช่ตนเอง ซึ่งเป็นลักษณะการเข้าใจสัมพันธภาพระหว่างสิ่งต่าง ๆ  

3.3) ประสบการณ์ซินแทคซิค (Syntaxic) เป็นประสบการณ์ขั้นสูงสุดของบุคคล เริ่มเรียนรู้
ติดต่อโดยใช้ภาษา คำพูด สัญลักษณ์ มีผลให้บุคคลสามารถติดต่อสื่อสารกับบุคคลอื่นได้อย่างมั่นคง 
 จากทฤษฎีสัมพันธภาพระหว่างบุคคลของซัลลิแวนข้างต้น สรุปได้ว่า มนุษย์ไม่สามารถที่จะหลีกเลี่ยง
หรือตัดขาดความสัมพันธ์กบัผูอ้ื่นได้ เนื่องจากสัมพันธภาพเป็นแรงจูงใจให้บุคคลเกิดพฤติกรรมต่าง ๆ ขึ้น หาก
สัมพันธภาพระหว่างบุคคลดีจะส่งผลให้เกิดสุขภาพจิตที่สมบูรณ์ แต่หากสัมพันธภาพระหว่างบุคคลไม่ดี อาจ
ก่อให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ต่อตนเอง อันเป็นผลมาจากขาดความพึงพอใจ 

2.5 การวัดสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ 
 สุมรา คงภิรมย์ชื ่น (2557 : 61) ได้ศึกษาตัวแปรที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา วัดสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครู 
โดยใช้แบบสอบถามที่มีลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตั้งแต่ มากที่สุด (5) ถึง 
น้อยที่สุด (1) จำนวนข้อคำถาม 13 ข้อ ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีสัมพันธภาพที่ดีกับครูมากกว่าผู้ที่ได้
คะแนนต่ำกว่า 
 ณัฐสิมา แวงชัยภูมิ (2557 : 42) ได้ศึกษาสัมพันธภาพในครอบครัว สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับ
อาจารย์ และสัมพันธภาพระหว่างเพื ่อนที ่ส่งผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์ทางการเรียนของนักศึกษา  วัด
สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์  โดยใช้แบบสอบถามที่มีลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ ตั้งแต่ จริงที่สุด (5) ถึง จริงน้อยที่สุด (1) จำนวนข้อคำถาม 16 ข้อ ผู้ที่ได้คะแนนสูง
กว่าแสดงว่ามีสัมพันธภาพที่ดีกับอาจารย์มากกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
 ประเมศว์ วัฒนโอภาส และคณะ (2550 : 32-34) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ วิทยาเขตพระนครศรีอยุธยา วาสุกรี วัดสัมพันธภาพ
ระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ โดยใช้แบบสอบถามที่มีลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 
ระดับ ตั้งแต่ จริงที่สุด (5) ถึง จริงน้อยที่สุด (1) จำนวนข้อคำถาม 18 ข้อ ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามี
สัมพันธภาพที่ดีกับอาจารย์มากกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
 ใกล้รุ่ง เก่าบริบูรณ์ (2544 : 38-39) ปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย สหวิทยาเขตแวงน้อย สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดขอนแก่น วัดสัมพันธภาพระหว่าง
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นักเรียนกับครู โดยใช้แบบสอบถามที่มีลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตั้งแต่ 
มากที่สุด (5) ถึง น้อยที่สุด (1) จำนวนข้อคำถาม 24 ข้อ ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีสัมพันธภาพที่ดีกับครู
มากกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า  
 จากวิธีการวัดสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ข้างต้น สรุปได้ว่า การวัดสัมพันธภาพระหว่าง
นักศึกษากับอาจารย์ไม่มีวิธีการวัดสัมพันธภาพอย่างชัดเจน แต่นักวิจัยส่วนใหญ่วัดสัมพันธภาพโดยใช้
แบบสอบถาม ดังนั้นในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ผู้ศึกษาจึงวัดสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์โดยใช้
แบบสอบถาม ซึ่งเป็นแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตั้งแต่
จริงมากที่สุด (5) ถึง จริงน้อยที่สุด (1) ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีแสดงว่ามีสัมพันธภาพที่ดีกับอาจารย์
มากกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 

 
3. เอกสารที่เกีย่วข้องกับเจตคติต่อการเรียน 

3.1 ความหมายของเจตคติ 
 เจตคติ (Attitude) มีรากศัพท์มาจากภาษาละตินว่า “Aptus” ซึ ่งหมายถึงความเหมาะสม พอดี 
(Fitness) หรือการปรุงแต่ง (Adaptedness) ซึ่งตรงกับภาษาไทย ท่าทีหรือความรู้สึกของบุคคลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
(ราชบัณฑิตสถาน, 2525 : 235 อ้างถึงใน วุฒิพงษ์ บุญสนอง , 2557 : 27) สำหรับคำว่า “Attitude” ใน
ภาษาไทยเคยใช้คำว่า “ทัศนคติ” แต่ปัจจุบันศัพท์บัญญัติตามพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตสถานได้ใช้คำว่า 
“เจตคติ” 
 เธอร์สโตน (Thurstone, 1928 อ้างถึงใน ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2534 : 207) อธิบายว่าเจตคติ
เป็นระดับของความมากน้อยของความรู้สึกในด้านบวกและลบที่มีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด ซึ่งสามารถบอกความรู้สึก
ของ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย 
 วิไลวรรณ ศรีสงคราม และคณะ (2549, อ้างถึงใน ปราณี หลำเบ็ญสะ, 2553 : 35 - 36) ได้ให้
ความหมายของเจตคติว่า หมายถึง ท่าที ความรู้สึก ความเชื่อ และแนวโน้มของพฤติกรรมของบุคคลที่มีต่อ
บุคคล หรือสิ่งของ หรือความคิด แต่ในความหมายของศัพท์คือ สภาวะความพร้อมทางจิตที่เกี่ยวข้องกับ
ความคิด ความรู้สึก และแนวโน้มของพฤติกรรมที่บุคคลมีต่อบุคคล สิ่งของ และสถานการณ์ต่าง ๆ ไปใน
ทิศทางใดทิศทางหนึ่ง สภาวะความพร้อมทางจิตจะอยู่นานพอสมควร ถ้าเรามีความรู้สึกหรือเจตคติเชิงบวก 
เราย่อมปฏิบัติออกมาในทางบวก แต่ถ้าเรามีท่าทีความรู้สึกเชิงลบ เราก็ปฏิบัติออกมาทางลบ  
 ทรงศรี กันทะ (2551 : 21) ได้สรุปความหมายของเจตคติว่า เจตคติเป็นความรู้สึกซึ่งอยู่ภายในจิตใจ
ของบุคคลเกิดขึ้นจากการรับรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ อยู่ในสภาพที่พร้อมที่จะตอบสนองต่อสิ่งเร้าต่าง ๆ 
ในทางที่ชอบหรือไม่ชอบ เจตคติเป็นสิ่งที่วัดโดยตรงไม่ได้ แต่สามารถสรุปอ้างอิงได้โดยสังเกตจากพฤติกรรมที่
แสดงออกมาภายนอก เช่น กิริยาท่าทาง หรือคำพูด เป็นต้น 
 ศักดิ์ สุนทรเสณี (2531 : 29 อ้างถึงใน ขนิษฐา บุญภักดี, 2552 : 12) กล่าวว่า เจตคติเป็นพฤติกรรม
การเตรียมความพร้อมทางสมองในการที่จะกระทํา ซึ่งบ่งบอกถึงหน้าที่ของสภาวะจิตใจหรือสภาพของอารมณ์
ที่สลับซับซ้อน ก่อนที่คนเราจะตัดสินใจอย่างใดอย่างหนึ่งในการแก้ปัญหา โดยส่วนใหญ่แล้วจะขึ้นอยู่กับเจตคติ     
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ที่จะคงไว้ซึ่งสิ่งที่ตนเองมีประสบการณ์ เพื่อที่จะรักษาเจตคติที่ถูกต้องไว้จากประสบการณ์ที่ผ่านมาว่า ความ
ถูกต้องหรือไม่ถูกต้องเป็นอย่างไร ตามระดับความเชื่อถือหรือระดับความรู้สึกที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง จะเห็นได้ว่า
เจตคติเป็นนามธรรมที่เป็นพฤติกรรมภายในของคนเรา 
 กนกกาญจน์ จันทร์อยู่ (2554 : 8) ได้สรุปความหมายของเจตคติว่า เจตคติ (Attitude) หมายถึง 
ความรู้สึกหรือความคิดเห็นของบุคคลที่มีต่อสิ่งต่าง ๆ ในทางที่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ทั้งด้านบวกและด้านลบ 
ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ของแต่ละบุคคล ซึ่งสามารถแสดงออกมาให้เห็นและเปลี่ยนแปลงได้ 
 อรัญญา มากคง (2562 : 19) ได้สรุปความหมายของเจตคติว่า เจตคติ หมายถึง ท่าที ความรู้สึก 
ความคิดเห็น ความเชื่อ และแนวโน้มของพฤติกรรมที่บุคคลมีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งทิศทางใดทิศทางหนึ่ง โดยอาจ
เป็นไปในทิศทางบวกหรือทิศทางลบ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย ชอบหรือไม่ชอบ และพอใจหรือไม่พอใจ ซึ่ง
ความคิดเห็นเหล่านี้เป็นผลมาจากสิ่งแวดล้อมและประสบการณ์การเรียนรู้ของแต่ละบุคคล 
 จากความหมายของเจตคติข้างต้น สรุปได้ว่า เจตคติ มาจากคำในภาษาอังกฤษว่า Attitude หมายถึง 
ความคิด ความเชื่อ ความรู้สึก และแนวโน้มของพฤติกรรมของบุคคลมีต่อสิ่งต่าง ๆ ซึ่งอาจเป็นไปในด้านบวก
และด้านลบ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย ชอบหรือไม่ชอบ โดยหากมีเจตคติเชิงบวก บุคคลมีแนวโน้มจะตอบสนอง
ต่อสิ่งต่าง ๆ ในทางที่เหมาะสม แต่หากมีเจตคติเชิงลบ บุคคลมีแนวโน้มจะตอบสนองต่อสิ่งต่าง ๆ ในทางที่ไม่
เหมาะสม ทั้งนี้ เจตคติเป็นสิ่งที่วัดโดยตรงไม่ได้ แต่สามารถสรุปอ้างอิงได้โดยสังเกตจากพฤติกรรมที่แสดงออก
มาภายนอก เช่น กิริยาท่าทาง หรือคำพูด เป็นต้น 

3.2 ความหมายของเจตคติต่อการเรียน 
 พิรุณปรอย สำโรงทอง (2554 : 9) ได้สรุปความหมายของเจตคติต่อการเรียนว่าหมายถึง แนวคิด 
ความคิดเห็น ความรู้สึกนึกคิด ทั้งด้านชอบและไม่ชอบของนักเรียน ที่มีต่อประสบการณ์ทางการเรียน  
 สุมรา คงภิรมย์ชื่น (2557 : 15) ได้สรุปความหมายของเจตคติว่า เจตคติทางการเรียน มีทั้งทางบวก
และทางลบ ทางบวกหมายถึง ความรู้สึกนึกคิด ท่าทีของนักเรียนที่มีต่อการเรียนในทางเข้าหา การเห็นคุณค่า
และความสำคัญของการเรียน พึงพอใจในการเรียน ทางลบคือรู้สึกไม่พอใจและหลีกเลี่ยง 
 วรรธตรี ผาสุขใจ (2556 : 4) ได้สรุปความหมายของเจตคติต่อการเรียนว่าหมายถึง ความคิด 
ความรู้สึก หรือความเชื่อของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนและท่าที หรือแนวโน้มของพฤติกรรมที่นักศึกษาปฏิบัติ
ต่อการเรียน โดยอาจเป็นไปในทางบวกหรือลบ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย ชอบหรือไม่ชอบ ซึ่งเป็นผลมาจาก
สิ่งแวดล้อม ตลอดจนประสบการณ์เรียนรู้ของแต่ละบุคคล 
 ปราณี หลำเบ็ญสะ (2553 : 8) กล่าวว่า เจตคติต่อการเรียน หมายถึง ความคิด ความรู้สึกและท่าที
ของนักเรียนต่อการเรียนที่แสดงออกในทางเห็นด้วยไม่เห็นด้วย ชอบไม่ชอบ และมีแนวโน้มที่จะกระทําการ
ตอบสนองต่อความคิดและความรู้สึก ในที่น้ีวัดจากแบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน 
 จากความหมายของเจตคติต่อการเรียนข้างต้น สรุปได้ว่า เจตคติต่อการเรียน หมายถึง ความคิด 
ความรู้สึกของผู้เรียนที่มีต่อการเรียน โดยอาจเป็นไปในทางบวกหรือลบ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย ชอบหรือ                         
ไม่ชอบ และมีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมตอบสนองต่อความคิดและความรู้สึกน้ัน 
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3.3 ความสำคัญของเจตคติต่อการเรียน 
 พิรุณโปรย สำโรงทอง (2554 : 28) กล่าวไว้ว่า เจตคติเป็นองค์ประกอบที่สำคัญต่อการเรียนรู้ เพราะ
เจตคติเป็นสิ่งสนับสนุนให้บุคคลแสดงออกซึ่งพฤติกรรมต่าง ๆ หากผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อกิจกรรมการเรียน ต่อ
ครูและกระบวนการวิชาที่เรียน ฯลฯ ย่อมส่งผลให้ผู้เรียนมีความขยันตั้งใจเรียนและประสบผลสำเร็จทางการ
เรียน ดังนั้น จึงเป็นสิ่งจำเป็นที่ครูต้องมีความเข้าใจผู้เรียนและพัฒนาเจตคติให้กับผู้เรียน เพื่อให้การเรียนการ
สอนดำเนินไปสู่ความสำเร็จ 
 ลักขณา สริวัฒน์ (2549 : 69 อ้างถึงใน ศรัณย์ รื่นณรงค์, 2553 : 13-15) กล่าวว่า เจตคติเป็นเรื่องที่
มีความสำคัญเรื่องหนึ่งของพฤติกรรมซึ่งสรุปความสำคัญได้ ดังนี้ 
 1) เจตคติเป็นมโนมติที ่ครอบคลุมปรากฎการณ์หลายอย่างได้ เช่น ความรักของบุคคลที ่มีต่อ
ครอบครัวก็สรุปรวมถึงพฤติกรรมหลายอย่างของบุคคลได้ ในการใช้เวลากับครอบครัวมาก ดูแลสมาชิกใน
ครอบครัว ทำสิ่งต่าง ๆ ให้สมาชิกในครอบครัว ตลอดจนถึงให้การดูแลเอาใจใส่ และปลอบใจสมาชิกใน
ครอบครัว  
 2) เจตคติเป็นสาเหตุของพฤติกรรม นักจิตวิทยาสังคมจำนวนมากเชื่อกันว่า เจตคติเป็นสาเหตุของ
พฤติกรรม จึงได้พยายามทำการวิจัยเพื่อแสดงหลักฐานให้เห็น และก็มีหลักฐานมาสนับสนุนพอสมควร แต่ก็มี
งานวิจัยที่แสดงว่าพฤติกรรมเป็นสาเหตุของเจตคติได้เช่นกัน การที่มีงานวิ จัยเกิดขึ้นก็จะเป็นประโยชน์ต่อ   
นักจิตบำบัด นักพฤติกรรมบำบัด ผู้แนะแนว หรือครูแนะแนว และครูโดยทั่วไป 
 3) เจตคติมีความสำคัญในตัวเอง ไม่ว่าเจตคติของบุคคลจะมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมของเขา
หรือไม่ก็ตาม เช่น เจตคติต่อสถาบันต่าง ๆ สะท้อนให้เห็นแนวทางที่เขารับรู้ โลกรอบตัวเขาจึงเป็นเรื่องสำคัญ
น่าศึกษาในตัวเอง 
 4) เจตคติเป็นเรื่องที่นักจิตวิทยาหลายสาขาสนใจร่วมกัน นอกจากนักจิตวิทยาสังคมที่สนใจศึกษา
เรื่องเจตคติแล้วนักจิตวิทยาสาขาอื่น ๆ ก็สนใจในเรื่องเจตคติเช่นเดียวกัน เช่น นักจิตวิทยาคลินิก อาจสนใจ
ศึกษาเจตคติที ่บุคคลมีต่อตนเอง เพื่อเป็นพื ้นฐานในการทำความเข้าใจในเรื ่องอื ่น ๆ หรือนักจิตวิทยา
บุคลิกภาพก็สนใจว่าการเปลี่ยนเจตคติวิธีใดได้ผลกับบุคคลที่มีบุคลิกภาพเช่นไร เป็นต้น 
 5) เจตคติเป็นเรื่องที่นักโฆษณาประชาสัมพันธ์สนใจ นักโฆษณาประชาสัมพันธ์สนใจเรื่องเจตคติทั้งในแง่
ของการศึกษาเพื่อให้เกิดความเข้าใจ และสามารถนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการทำงาน เช่น การโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ต่อต้านการค้ายาบ้า โฆษณาให้คนไทยนิยมท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เป็นต้น 
 6) เจตคติเป็นเรื่องที่นักการตลาดสนใจ โดยมีความสนใจว่าเจตคติของบุคคลมีต่อแง่มุมใดที่เป็นปัจจัย
ส่งเสริมให้เขาซื้อสินค้านั้น ๆ มาใช้ เช่น เจตคติต่อชื่อสินค้า เจตคติต่อยี่ห้อสินค้าหรือเจตคติต่อตัวสินค้าเอง 
เป็นต้น  
 7) เจตคติเป็นเรื่องที่นักรัฐศาสตร์สนใจ  นักรัฐศาสตร์สนใจเจตคติของประชาชนต่อเรื่องต่าง ๆ ที่มี
ความสำคัญทางการเมืองการปกครอง เช่น เจตคติของประชาชนต่อการบริหารของรัฐบาล เจตคติของ
ประชาชนต่อการเลือกต้ังสภาผู้แทนราษฎร เป็นต้น 
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 8) เจตคติเป็นเรื่องที่นักสังคมวิทยาบางสาขาสนใจ จะมีนักสังคมวิทยาเพียงบางสาขาเท่านั้นที่สนใจ
ในเรื่องเจตคติ คือ สาขาจิตวิทยาสังคม ซึ่งนักสังคมวิทยาบางคนเห็นว่า เจตคติเป็นพื้นฐานของพฤติกรรมทาง
สังคมเนื่องจากมีการถ่ายทอดวัฒนธรรมในเรื่องต่าง ๆ ผ่านเจตคติของบุคคลในวัฒนธรรมนั้น ๆ  
 9) เจตคติเป็นเรื่องที่นักการศึกษาสนใจ นักการศึกษาสามารถใช้ประโยชน์จากเรื่องเจตคติได้มากมาย
ในลักษณะการศึกษาวิจัย ซึ่งจะก่อให้เกิดความรู้อย่างลึกซึ้งมากขึ้น นักแนะแนวอาจสนใจศึกษาเจตคติของ
นักเรียนต่ออาชีพต่าง ๆ เพื่อนำข้อความรู้นี ้ไปเป็นพื้นฐานในการแนะแนวอาชีพให้แก่นักเรียนได้อย่างมี
หลักเกณฑ ์
 นพมาศ ธีรเวคิน (2534 : 130 อ้างถึงใน วุฒิพงษ์ บุญสนอง, 2557 : 30) มองว่า เจตคติมีประโยชน์
และหน้าที่ คือ  
 1) เป็นประโยชน์โดยการเป็นเครื่องมือปรับตัว และเป็นประโยชน์ในการใช้เพ่ือทำการต่าง ๆ 
 2) ทำประโยชน์โดยการใช้ป้องกันสภาวะจิตใจ หรือปกป้องสภาวะจิตของบุคคล (Egodefensive 
Function) เพราะความคิดหรือความเชื่อบางอย่าง สามารถทำให้ผู้เชื่อ หรือคิดสบายใจ ส่วนจะผิดหรือจะถูก
เป็นอีกเรื่องหนึ่ง 
 3) เจตคติทำหน้าที่แสดงค่านิยมให้คนเห็นหรือรับรู้ (Value Expressive Function) 
 4) มีประโยชน์หรือให้คุณประโยชน์ทางความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับผู้คนและสิ่งต่าง ๆ 
 5) ช่วยให้บุคคลมีหลักการและกฎเกณฑ์ในการแสดงพฤติกรรมหรือช่วยพัฒนาค่านิยมให้กับบุคคล 
การที่บุคคลมีทัศนคติที่ดีต่อบุคคล สถานการณ์ต่าง ๆ ในสังคมจะเป็นสิ่งที่ช่วยให้บุคคลสามารถประเมินและ
ตัดสินใจได้ว่าควรจะเลือกประพฤติอย่างไรจึงจะเหมาะสมและดีงาม 
 พัทรนันธ์กรณ์ สารองพันธุ์ (2560 : 54-55) ไดส้รุปความสำคัญของเจตคติ ดังนี้ 
 1) ช่วยให้เราสามารถปรับตัวให้เข้ากับผู้คนภายในสังคมได้อย่างมีความสุข และพร้อมที่จะปฏิบัติ
กิจกรรมที่เป็นประโยชน์เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของกิจกรรมนั้น ๆ 
 2) ช่วยให้เราสามารถหลีกเลี่ยงในสิ่งที่ไม่พึงประสงค์และสามารถยับยั้งความคิดในเชิงลบไม่ให้แสดง
ออกมาได ้
 3) ช่วยให้เข้าใจสังคม มองสังคมออก และสามารถอธิบายเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดการเปลี่ยนแปลง
ภายในสังคมได ้
 4) ช่วยให้เกิดความรู้และมีความกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้เพิ่มเติม 
 ล้วน สายยศ และ อังคณา สายยศ (2543 : 54-55 อ้างถึงใน พัทรนนัธ์กรณ์ สารองพันธ์ุ, 2560 : 54) 
กล่าวถึงความสำคัญของเจตคติดังนี ้
 1) เจตคติเป็นคำย่อของการอธิบายความรู้สึกยาว ๆ คลุมพฤติกรรมต่าง ๆ ได้มาก เช่น จะพูดว่า เขา
มีเจตคติที่ดีต่อครอบครัว มีความหมายว่า เขารักครอบครัว 
 2) เจตคติที่ใช้พิจารณาเหตุผลของพฤติกรรมบุคคลที่มีต่อสิ่งอื่น ๆ หรือต่อเป้าหมายเจตคติของคน ๆ 
นั้นได้ นั่นคือรู้เจตคติของคน สามารถส่งเสริมหรือยับยั้งสิ่งที่เขาแสดงออกได ้
 3) เจตคติสามารถมองสังคมได้ เพราะเจตคติเป็นสิ่งคงเส้นคงวา พฤติกรรมของบุคคลที่จะแสดงออก
จากเจตคติ จึงสามารถนำมาอธิบายความคงเส้นคงวาของสังคมได้ 
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 4) เจตคติมีความดีงามในตัวมันเอง เจตคติของคนที่มีต่อเป้าหมายเจตคติรอบ ๆ ตัวเราเองสะท้อนให้
เห็นโลกทัศน์ของคน ๆ นั้น มีคุณค่าในการศึกษาจุดมุ่งหมายของชีวิตเรา 
 5) จากที่รู้ว่าเจตคติเกิดจากพันธุกรรมและสิ่งแวดล้อม ดังนั้นการให้การศึกษาเพื่อให้เกิดเจตคติที่ดี
งามตามสังคมจึงต้องศึกษาสัญชาตญาณและปรับสิ่งแวดล้อม เพื่อให้มีอิทธิพลต่อเจตคติของคนตามที่ต้องการ 
 จากความสำคัญของเจตคติต่อการเรียนข้างต้น สรุปได้ว่า เจตคติมีความสำคัญต่อการเรียนรู้ เพราะ
หากผู้เรียนมีเจตคติในด้านลบต่อการเรียน ผู้เรียนก็จะเกิดความเบื่อหน่ายต่อการเรียน ไม่ตั้งใจเรียน และไม่มี
เป้าหมายในการเรียน ส่งผลให้ผู้เรียนมีผลการเรียนที่ต่ำลง แต่ถ้าผู้เรียนมีเจตคติในด้านบวกต่อการเรียนก็จะ
ช่วยให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน มีความตั้งใจเรียน เพียรพยายาม และกระตือรือร้นในการ
แสวงหาความรู้เพิ่มเติม จนนำไปสู่การประสบผลสำเร็จทางการเรียนได ้ 

3.4 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับเจตคติ 
 3.4.1 ทฤษฎีการเรียนรู้ (Learning Theory) 

จุฑารัตน์ เอื้ออำนวย (2553 : 179-180) อธิบายเจตคติจากทฤษฎีการเรียนรู้ตามสมมติฐาน
ของนักจิตวิทยา ดังนี ้ 

1) ทัศนคติเรียนรู้ได้จากการเชื่อมโยง (Association)  
ทัศนคติเกิดจากการเรียนรู้เช่นเดียวกับวิธีการสร้างนิสัยความประพฤติอื่น ๆ นักจิตวิทยาการ

เรียนรู้เชื่อว่า ผู้คนรับรู้ข้อมูลข่าวสารและข้อเท็จจริง รวมทั้งเรียนรู้ความรู้สึกและค่านิยมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
ข้อเท็จจริงเหล่านี้ ตัวอย่างเช่น เด็ก ๆ เรียนรู้เกี่ยวกับสุนัข เรียนรู้ว่าสุนัขเป็นเพื่อนของมนุษย์ เป็นสัตว์เลี้ยงที่
ดี ในที่สุดพวกเขาก็เรียนรู้ที่จะชอบสุนัข พวกเขาได้เรียนรู้เรื่องที่เกี่ยวข้องกับความรู้ และความรู้สึกเกี่ยวกับ
ทัศนคติ โดยเรียนรู ้จากการเชื ่อมโยงสิ ่งเร้าที ่เกิดขึ ้นในเวลาและสถานที ่เดียวกัน เช่น อา จารย์สอน
ประวัติศาสตร์ พ่อแม่ หรือนักข่าวทีวีรายงานข่าวเกี่ยวกับทหารที่ยืนสง่าผ่าเผยแล้วตะโกนเชียร์ “นาซี” โดย
บุคคลเหล่านั้นกล่าวถึงภาพดังกล่าวในทางลบ เราจะมีแนวโน้มเรียนรู้ที่จะมีทัศนคติเชิงลบต่อ “นาซี” ไปด้วย 
พร้อม ๆ กันนั้นในทางตรงกันข้าม เราก็จะรู้สึกดีกับ “ประชาธิปไตย” และตลอดชีวิตที่ผ่านมาผู้คนมักชื่นชม
รัฐบาลประชาธิปไตยมากกว่ารัฐบาลเผด็จการ ผลที่ตามมาคือ เรามีความรู้สึกเชิงบวกต่อประชาธิปไตยและต่อ
ผู้คนร่วมหมู่คณะดังกล่าวด้วย 

กระบวนการเรียนรู้ที่เกิดจากการเชื่อมโยงอันนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติเป็นลักษณะ
เดียวกับที่ปัจเจกบุคคลเรียนรู้เกี ่ยวกับลักษณะของบ้าน ประเทศ สภาพ ความคิดอ่าน การกลัวคน ฯลฯ 
ทั้งหมดที่เกี่ยวข้องในชีวิตของเขา คือผ่านทางกระบวนการขัดเกลาทางสังคมผ่านทางผู้มีอิทธิพลต่าง ๆ คือ  
พ่อแม่ กลุ่มอ้างอิง บุคลิกภาพส่วนบุคคล ประสบการณ์ชีวิตที่ฝังใจ และสื่อมวลชน 

2) ทัศนคติเรียนรู้ได้จากการเสริมแรง (Reinforcement)  
ตัวอย่างเช่น ถ้านิสิตได้ A ในวิชาจิตวิทยาสังคม และรู้สึกว่าเรียนวิชานี้แล้วสนุกสนาน ชอบ ก็

จะเป็นแรงเสริมให้ลงเรียนวิชาจิตวิทยาอื่น ๆ ในเทอมต่อ ๆ ไป หรือหากนิสิตพูดคุยกับเพื่อน ๆ ว่า วิชา
จิตวิทยาสังคมสนุกสนานน่าสนใจ และเพื่อน ๆ ต่างสนับสนุนเห็นพ้องต้องกัน ก็จะเป็นแรงเสริมให้เกิดทัศนคติ
ทางบวกต่อวิชาจิตวิทยาสังคมขึ้นเช่นกัน 
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3) ทัศนคติเรียนรู้ได้จากการเลียนแบบ (Imitation)  
ผู ้คนจะเลียนแบบคนอื ่น ๆ โดยเฉพาะเมื ่อคนอื ่นมีความเข้มแข็งกว่า หรือเป็นคนที ่มี

ความสำคัญกว่า ดังนั้น แหล่งเรียนรู้ความรู้พื้นฐานทางการเมือง และเรียนรู้ทัศนคติต่อสังคมที่สำคัญสุดใน
ตอนต้นของชีวิต คือ ครอบครัว โดยลูก ๆ จะเลียนแบบทัศนคติของพ่อแม่ วัยรุ่นจะเลียนแบบทัศนคติต่อสิ่ง
ต่าง ๆ จากกลุ่มเพื่อน และคนที่นิยมชมชอบ ดังเช่น การรณรงค์ต่อต้านยาเสพติด ต้องสร้างตัวแบบ  (Role 
Model) จากดาราที่นิยมชมชอบของประชาชน โดยเฉพาะดารา/นักร้องวัยรุ่น เพื่อเป็นเป้าหมายให้วัยรุ่นอื่น ๆ 
ในสังคมยึดถือเป็นแบบอย่าง เป็นต้น  
 จากทฤษฎีการเรียนรู้ สรุปได้ว่า เจตคติเกิดจากการเรียนรู ้ของบุคคลที่ได้รับมาจากสังคมและ
สิ่งแวดล้อมรอบตัว ซึ่งสิ่งแวดล้อมเหล่านั้นเป็นสิ่งที่สามารถทำให้บุคคลเกิดเจตคติได้จากการเรียนรู้การ
เชื่อมโยง การเสริมแรง และจากการเลียนแบบโดยบุคคลอื่น ประสบการณ์ชีวิต หรือสังคมของบุคคลนั้น ๆ  
เช่น การประสบความสำเร็จทางการเรียนจากการตั้งใจเรียนของบุคคลอื่น ทำให้เราเกิดการเลียนแบบในการ
ตั้งใจเรียนเพื่อให้ประสบความสำเร็จตามแบบอย่างของบุคคล 

3.4.2 ทฤษฎีเครื่องล่อใจและความขัดแย้งในใจ (Incentive and Conflict Theory) 
แคทซ์ (Katz อ้างถึงใน จุฑารัตน์ เอื้ออำนวย, 2553 : 180-181) กล่าวว่า บุคคลจะมีทัศนคติ

ต่อสิ่งใด จะต้องเช่ือแล้วว่าสิ่งนั้นมีประโยชน์ หรือสร้างความพอใจให้แก่ตน แต่ขณะเดียวกันในระหว่างทางจะ
เกิดความขัดแย้งระหว่างทัศนคติหลาย ๆ ทัศนคติที่เกิดขึ้นพร้อม ๆ กัน กรณีที่ทัศนคติ 2 อย่างเกิดขึ้นและ
โน้มนำให้แสดงพฤติกรรมไปในทิศทางที่แตกต่างกัน โดยมีน้ำหนักพอ ๆ กัน บุคคลต้องตัดสินใจเลือกเพียงทาง
ใดทางหน่ึงในสภาพการณ์ดังกล่าว บุคคลจะเกิดความขัดแย้งขึ้น ซึ่งเกิดขึ้นได้ 3 ลักษณะ คือ 

1) ความขัดแย้งในใจเนื่องจากต้องตัดสินใจเลือกสิ่งหนึ่งที่ชอบเหมือนกั นในเวลาเดียวกัน 
(Approach - approach Conflict) คือ สภาพที่บุคคลมีความชอบ พอใจในสิ่งสองสิ่งที่เกิดขึ้นในเวลาเดียวกัน
และจำเป็นต้องตัดสินใจเลือกแต่ยังตัดสินใจไม่ได้ จึงเกิดความขัดแย้งใจที่จำเป็นต้องเลือกสิ่งหนึ่งเพียงสิ่งเดียว
จากของสองสิ่งที่ชอบเหมือนกันในเวลาเดียวกัน ตัวอย่างเช่น ตัดสินใจไม่ได้ว่าจะเลือกเรียนคณะรัฐศาสตร์
หรือคณะอักษรศาสตร์ที่ชอบทั้งคู่เป็นอันดับ 1 หรือเรียกว่า “รักพี่ เสียดายน้อง” คือ ไม่รู้จะเลือกเรียนอะไรดี 

2) ความขัดแย้งในใจเนื่องจากต้องตัดสินใจเลือกสิ่งที ่ไม่ชอบทั้งสองอย่าง (Avoidance - 
avoidance Conflict) คือ สภาพที่บุคคลเกิดความไม่ชอบหรือไม่พอใจสองอย่างเกิดขึ้นในเวลาเดียวกันและ
ประสงค์ที่จะหลีกหนีสภาพทั้งสองนั้น ตัวอย่างเช่น ไม่ชอบทั้งกินยาและฉีดยา แต่จำเป็นต้องเลือกอย่างหนึ่ง 

3) ความขัดแย้งในใจเนื่องจากต้องตัดสินใจเลือกสิ่งที่ชอบแต่ในเวลาเดียวกันได้ผลในทางที่ไม่
ต้องการ (Approach – Avoidance Conflict) คือ สภาพที่บุคคลเกิดความชอบและไม่ชอบขึ้นพร้อมกันต่อสิ่ง
เดียวกัน ตัวอย่างเช่น ชอบกินขนมหวานมากแต่ไม่ชอบอ้วน กลัวอ้วน ขนมหวานจึงเป็นสิ่งที่พึงปรารถนาและ
ไม่พึงปรารถนาในเวลาเดียวกัน 
 จากทฤษฎีเครื่องล่อใจและความขัดแย้งในใจ สรุปได้ว่า เป็นสถานการณ์ที่บุคคลต้องตัดสินใจเลือก 
สิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ชอบ หรือไม่ชอบ ซึ่งไม่ได้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เนื่องจากเจตคติของบุคคลเป็นสิ่งสำคัญที่มี
อิทธิพลต่อความขัดแย้งที่เกิดขึ้น จึงทำให้การตอบสนองต่อความต้องการเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 2 อย่าง
พร้อมกันไม่ได ้
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3.5 การวัดเจตคติต่อการเรียน 
 ดวงเดือน พันธุนาวิน (2530 : 9-22 อ้างถึงใน พัทรนันธ์กรณ์ สำรองพันธุ์, 2560 : 55-56) กล่าวถึง
เครื่องมือวัดเจตคติ ไว้ดังนี ้
 1) การสังเกต เป็นวิธีการเฝ้ามองและจดบันทึกพฤติกรรมของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งแล้วนำข้อมูลที่
สังเกตได้ไปอนุมานว่าบุคคลนั้นมีเจตคติต่อสิ่งนั้นอย่างไร 
 2) การสัมภาษณ์ เป็นวิธีการถามให้ตอบด้วยปากเปล่า ผู้เก็บข้อมูลอาจจดบันทึกคำตอบหรืออัดเสียง
คำตอบไว้ แล้วนำคำตอบมาวิเคราะห์ภายหลัง 
 3) แบบสอบถาม เป็นวิธีที ่ใช้กับผู้ที่มีการศึกษาพอสมควร แบบวัดเจตคตินั้นจะมีข้อค ำถามและ
คำตอบต่าง ๆ ไว้ให้เลือก โดยทำไว้เป็นมาตรฐานแบบแผนเดียวกันสำหรับผู้ตอบทุกคน การใช้แบบวัดเจตคติ
เป็นวิธีการที่ใช้มากที่สุดในการศึกษาเจตคติ เพราะใช้เวลาน้อยและได้คำตอบที่เป็นข้อเท็จจริงมากกว่าวิธีอื่น  

4) การสร้างจินตภาพ เป็นวิธีการสร้างจินตนาการโดยใช้ภาพเพื่อวัดเจตคติบุคลิกภาพของบุคคล โดย
ที่ภาพจะเป็นตัวกระตุ้นให้บุคคลแสดงความคิดเห็นออกมา และสามารถสังเกตได้ว่าบุคคลนั้นมีความรู้สึก
อย่างไร 
 5) การวัดแบบผู้ถูกศึกษาไม่รู้ตัว เป็นวิธีการที่ผู้เก็บข้อมูลไม่จำเป็นต้องเกี่ยวข้องกับผู้ถูกศึกษาโดยตรง
ทั้งในลักษณะเป็นกลุ่มหรือรายบุคคล และผู้ถูกศึกษาไม่รู้สึกตัวว่ากำลังถูกศึกษาอยู่ 
 6) การวัดทางสรีระ เป็นวิธีการใช้เครื่องมือทางไฟฟ้าหรือเครื่องมืออื่น ๆ สังเกตการณ์เปลี่ยนแปลง
ทางด้านร่างกาย เนื่องด้วยเจตคติสิ่งหนึ่งต่อสิ่งหนึ่งมีองค์ประกอบที่สำคัญ คือมีความรู้ไปในทางที่ชอบหรือไม่
ชอบ ความรู้สึกนี้อาจจะเพิ่มขึ้นหรือลดลง ขึ้นอยู่กับเรื่องราวและบุคคลเมื่อถูกกระตุ้นด้วยสิ่งที่เขาชอบหรอืไม่
ชอบ ซึ่งจะทำให้ระดับอารมณ์ในขณะนั้นเปลี่ยนแปลงไป ถ้าใช้เครื่องมือวัดทางสรีระที่ละเอียดก็สามารถตรวจ
พบความเปลี่ยนแปลงทางอารมณ์ได้ แต่เนื่องด้วยเครื่องมือวัดสรีระนั้นมีราคาสูง ดังนั้นวิ ธีการนี้จึงยังไม่เป็นที่
แพร่หลายในการวิจัยทางเจตคต ิ
 ธีรวุฒิ เอกะกุล (2549 : 19-20 อ้างถึงใน พิรุณโปรย สำโรงทอง, 2554 : 35-36) กล่าวว่า เนื่องจาก
เจตคติเป็นมโนภาพที่วัดได้ยากเมื่อเทียบกับการวัดด้านอื่น ๆ นักจิตวิทยาและนักวัดผลได้พยายามหาวิธีการ
วัด และสร้างเครื่องมือที่มีคุณภาพที่จะกระตุ้นให้ได้มาซึ่งความรู้สึกที่แท้จริงของผู้ถูกวัด สามารถสรุปวิธีการวัด
เจตคติ ได้ดังนี ้
 1) การสัมภาษณ์ เป็นวิธีการที่ง่ายและตรงไปตรงมามากที่สุด การสัมภาษณ์ผู้สัมภาษณ์จะต้องเตรียม
ข้อรายการที่จะซักถามไว้อย่างดี ข้อรายการนั้นต้องเขียนเน้นความรู้สึกที่สามารถวัดเจตคติให้ตรงเป้าหมาย   
ผู้สัมภาษณ์จะได้ทราบความรู้สึกหรือความคิดเห็นของผู้ตอบที่มีต่อสิ่งหนึ่ง แต่มีข้อเสียว่า ผู้ถามอาจไม่ได้รับ
คำตอบที่จริงใจจากผู้ตอบ เพราะผู้ตอบอาจบิดเบือนคำตอบ เนื่องจากอาจเกิดความเกรงกลัวต่อการแสดง
ความคิดเห็น วิธีการแก้ไขคือ ผู้สัมภาษณ์ต้องสร้างบรรยากาศในการสัมภาษณ์ให้เป็นกันเอง ให้ผู้ตอบรู้สึก
สบายใจ ไม่เคร่งเครียดเป็นอิสระและแน่ใจว่าคำตอบของเขาจะเป็นความลับ  
 2) การสังเกต เป็นวิธีการที่ใช้ตรวจสอบบุคคลอื่นโดยการเฝ้ามองและจดบันทึกพฤติกรรมของบุคคล
อย่างมีแบบแผน เพื่อจะได้ทราบว่าบุคคลที่เราสังเกตมีเจตคติ ความเชื่อ อุปนิสัยเป็นอย่างไร ข้อมูลที่ได้จาก
การสังเกตจะถูกต้องใกล้เคียงกับความจริงหรือเป็นที่เชื ่อถือได้เพียงใดนั้น มีข้อควร คำนึงหลายประการ
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กล่าวคือควรมีการศึกษาหลาย ๆ ครั้ง ทั้งนี้เพราะเจตคติของบุคคลมาจากหลาย ๆ สาเหตุ นอกจากนี้ตัวผู้
สังเกตเองจะต้องทำตัวเป็นกลาง ไม่มีความลำเอียง และการสังเกตควรสังเกตหลาย ๆ ช่วงเวลา ไม่ใช่สังเกต
เฉพาะเวลาใดเวลาหนึ่ง 
 3) การรายงานตนเอง วิธีนี้ต้องการให้ผู้ถูกสอบวัดแสดงความรู้สึกของตนเองตามสิ่งเร้าที่เขาได้สัมผัส 
นั่นคือ สิ่งเร้าที่เป็นข้อคำถามให้ผู้ตอบแสดงความรู้สึกออกมาอย่างตรงไปตรงมา แบบทดสอบหรือมาตราวัดที่
เป็นของแนว เทอร์สโตน (Thurstone) กัทท์แมน (Guttman) ลิเคอร์ท (Likert) และออสกูด (Osgood) 
นอกจากที่กล่าวมายังมีแบบรายงานตนเองและอื่น ๆ อีกมากมาย แล้วแต่จุดมุ่งหมายของการสร้างและการวัด 
 4) เทคนิคจินตนาการ วิธีนี ้อาศัยสถานการณ์หลายอย่างไปเร้าผู ้สอบ เช่น ประโยคไม่สมบูรณ์      
ภาพแปลก ๆ เรื่องราวแปลก ๆ เมื่อผู้สอบเห็นสิ่งเหล่านี้จะจินตนาการออกมาแล้วนำมาตีความหมายจากการ
ตอบนั้น ๆ พอจะรู้ได้ว่ามีเจตคติต่อเป้าเจตคติอย่างไร 
 5) การวัดทางสรีระภาพ การวัดด้านนี้อาศัยเครื่องมือไฟฟ้า แต่สร้างเฉพาะเพื่อจะวัดความรู้สึกอันทำ
ให้พลังไฟฟ้าในร่างกายเปลี ่ยนแปลง เช่น ถ้าดีใจเข็มจะชี ้อย่างหนึ ่ง เส ียใจเข็มจะชี ้อ ีกอย่าง หนึ่ง                       
ใช้หลักการเดียวกันกับเครื่องจับเท็จ เครื่องมือแบบนี้ยังพัฒนาไม่ดีพอจึงไม่นิยมใช้เท่าใดนัก 
 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2534 : 214-215) เนื่องจากเจตคติค่อนไปทางนามธรรมมากกว่ารูปธรรม
เป็นความรู้สึกความเชื่อของบุคคล ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลง การวัดเจตคติจึงไม่สามารถจะวัดได้โดยตรง แต่วัดได้
จากแนวโน้มของบุคคลที่แสดงออกทางภาษา และวัดในรูปของความเห็น การวัดเจตคติของบุคคลที่มีต่อสิ่งใด
และผู้ใดอาจจะใช้วิธีการสังเกตจากการกระทำ คำพูด การแสดงสีหน้าท่าทาง หรือสัมภาษณ์ความรู้สึกนึกคิด
ของเขา แต่แบบวัด หรือเครื่องมือที่นักจิตวิทยานิยมใช้กันมากจะอยู่ในรูปแบบของ แบบสอบถาม หรือแบบ
สำรวจเรียกว่าแบบวัดทางเจตคต ิ
 ในการวัดนั้นควรมีข้อตกลงเบื้องต้น ดังนี้ 
 1) การศึกษาเจตคติ เป็นการศึกษาความคิดเห็น ความรู้สึกของบุคคลที่มีลักษณะคงเส้นคงวา หรือ
อย่างน้อยก็เป็นความคิดเหน็หรือความรู้สึกที่จะไม่เปลี่ยนแปลงในช่วงเวลาหน่ึง 
 2) เจตคติเป็นสิ่งที่ไม่สามารถวัดหรือสังเกตได้โดยตรง การวัดเจตคติจึงเป็นการวัดทางอ้อมจาก
แนวโน้มที่บุคคลแสดงออกหรือพฤติกรรมที่มีแบบแผนคงที่ 
 3) การศึกษาเจตคติของบุคคล มิใช่แต่เป็นการศึกษาทิศทางเจตคติของบุคคลเท่านั้น แต่ต้องศึกษาถึง
ระดับความมากน้อยหรือความเข้มของเจตคตินั้นด้วย 
 นอกจากนี้ ผู้ศึกษาพบว่ามีนักวิชาการและนักการศึกษาทำการศึกษาและวัดเจตคติต่อการเรียน ดังนี ้
 กานดา คำมาก และคณะ (2558 : 26) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี วัดเจตคติต่อการเรียนโดยแบบสอบถามที่มีลักษณะมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ เห็นด้วยมากที่สุด (5) ถึง เห็นด้วยน้อยที่สุด (1) จำนวนข้อ
คำถาม 10 ข้อ ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีเจตคติต่อการเรียนดีกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
 สุมรา คงภิรมย์ชื ่น (2557 : 83) ได้ศึกษาตัวแปรที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา วัดเจตคติต่อการเรียนโดยแบบสอบถาม
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ที่มีลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ เห็นด้วยมากที่สุด (5) ถึง เห็นด้วยน้อยที่สุด 
(1) จำนวนข้อคำถาม 10 ข้อ ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีเจตคติต่อการเรียนดีกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
 ปราณี หลำเบ็ญสะ (2553 : 72-73) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนชันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดปัตตานี วัดเจตคติต่อการเรียน
โดยแบบสอบถามที่มีลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด (5) ถึง น้อยที่สุด 
(1) จำนวนข้อคำถาม 24 ข้อ ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีเจตคติต่อการเรียนดีกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
 ขนิษฐา บุญภักดี (2552 : 35) ได้ศึกษาการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของ
นักศึกษา ระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
ธนบุรี วัดเจตคติต่อการเรียนโดยแบบสอบถามที่มีลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
คือ มากที่สุด (5) ถึง น้อยที่สุด (1) จำนวนข้อคำถาม 15 ข้อ ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีเจตคติต่อการเรียน
ดีกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
 จากวิธีการวัดเจตคติต่อการเรียนข้างต้น พบว่า เจตคติเป็นความรู้สึกภายใน การวัดเจตคติจึงเป็นการ
วัดที่ทำได้ยากเมื่อเทียบกับการวัดด้านอื่น ๆ เนื่องจากไม่สามารถวัดได้โดยตรง แต่วัดได้จากแนวโน้มของ
บุคคลที่แสดงออกทางภาษา และวัดในรูปของความเห็น ผู้ศึกษาจึงวัดเจตคติโดยเลือกใช้แบบสอบถาม ซึ่งเป็น
วิธีการที่ใช้มากที่สุดในการศึกษาเจตคติ เพราะใช้เวลาน้อยและได้คำตอบที่เป็นข้อเท็จจริงมากกว่าวิธีอื่น 
ดังนั้นในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ผู้ศึกษาจึงวัดเจตคติต่อการเรียนโดยใช้แบบสอบถาม ซึ่งเป็นแบบสอบถามที่มี
ลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตั้งแต่จริงมากที่สุด (5) ถึง จริงน้อยที่สุด (1) ผู้ที่
ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีเจตคติต่อการเรียนดีกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
 

4. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับความคาดหวังของผู้ปกครอง 
4.1 ความหมายของความคาดหวัง 

 สุรางค์ จันทน์เอม (2525 : 54-55 อ้างถึงใน ประเมศว์ วัฒนโอภาส และคณะ, 2548 : 19) กล่าวว่า 
ความคาดหวัง คือ ความเชื่อว่าสิ่งใดที่น่าจะเกิดขึ้นและสิ่งใดบ้างที่น่าจะไม่เกิดขึ้น ความคาดหวังจะเกิดขึ้นได้
ถูกต้องหรือไม่ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ของบุคคล เช่น บุคคลเคยมีประสบการณ์ที่คล้ายคลึงกันกับประสบการณ์
ใหม่ก็อาจทำให้ทำการคาดหวังได้ไม่พลาดเกินไปหรืออาจคาดหวังได้ถูกต้อง บุคคลที่ไม่เคยมีประสบการณ์มา
ก่อนในสิ่งใดมักจะไม่มีการคาดหวังในสิ่งนั้นหรือหากมีการคาดหวังก็มักไม่เกิดขึ้นจริงตรงตามความคาดหวังไว้ 
ความคาดหวังที่จะประสบความสำเร็จช่วยให้บุคคลมีทัศนคติต่อตนเองไปในทางที่ดีขึ้น 
 จันทร์สลวย ปรีชามาตร (2549, อ้างถึงใน ภัทราวิจิตร มณีประเสริฐ, 2554) อธิบายว่า ความคาดหวัง
คือการคาดคะเนหรือการคาดเดาเหตุการณ์ในอนาคตว่าสิ่งใดน่าจะเกิดขึ้นและสิ่งใดไม่น่าจะเกิดขึ้น หาก                                 
สิ่งหนึ่งสิ่งใดเกิดขึ้นตามความคาดหวังจะทำให้บุคคลที่คาดหวังเกิดความพึงพอใจและมีเจตคติที่ดี และ                      
สิ่งใดที่ไม่เกิดขึ้นตามความคาดหวัง จะทำให้บุคคลนั้นไม่มีความพึงพอใจหรือมีเจตคติที่ไม่ดีต่อสิ่งนั้น 
 จุฑาธิป แพลูกอินทร์ (2556 : 36 อ้างถึงใน รัชฎาภรณ์ เอี่ยมสะอาด , 2560 : 22) กล่าวว่า ความ
คาดหวังเป็นสิ่งที่เกิดจากการคาดการณ์ตามความคิด ความรู้สึกที่เกิดขึ้นได้จริงจากการกระทำของตนเอง ซึ่ง
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ความคาดหวังของแต่ละบุคคล เกิดจากลักษณะความแตกต่างของแต่ละบุคคล และเป็นแนวทางกำหนด
พฤติกรรมที่จะมีต่อบุคคลที่คาดหวังหรือต่อตนเองในลักษณะที่คนคิดว่าถูกต้อง ตามความเหมาะสมของ
สถานการณ์จากประสบการณ์ที่ผ่านมาของแต่ละบุคคล เพื่อผลสำเร็จที่คุ้มค่า 
 อัมพร ยศหล้า (2549 : 9) ได้สรุปความหมายของความคาดหวังว่าหมายถึง ความคิดเห็นและความ
ต้องการของบุคคลที่คาดหวังว่าจะได้รับในสิ่งที่ตนเองคาดคะเนไว้ล่วงหน้า ความคาดหวังเป็นการจูงใจที่เกิด
จากบุคคลที่มีความต้องการหลายอย่าง และเชื่อว่าถ้าดำเนินการวิธีนี้จะได้ผลตอบแทนเช่นกัน เมื่อเชื่อแล้วจะ
ตัดสินใจกระทำเพราะมีแรงจูงใจให้ทำตามความเชื่อ ส่วนผลที่ได้รับเป็นอีกเรื่องหนึ่ง แต่ก็มีแรงจูงใจให้ทำงาน
ตามความเช่ือว่าจะเป็นอย่างที่ต้องการหรือคาดหวังไว ้
 พัชรศรี ใจสุข (2549 : 11) ได้สรุปความหมายของความคาดหวังว่า ความคาดหวังเป็นความปรารถนา
ที่ต้องการให้บุคคลอื่นกระทำตามสิ่งที่ตนต้องการ ซึ่งความคาดหวังในเรื่องต่าง ๆ นั้น จะเป็นผลมาจาก
ประสบการณ์ในอดีตหรือเป็นสิ่งที่เราเคยมีประสบการณ์เดิมมาก่อน 
 ศุภรักษน์ ธชณรงค์ (2550 : 16) ได้สรุปความหมายของความคาดหวังว่าหมายถึง ความมุ่งหวังที่
ต้องการให้เกิดขึ้นหรือการได้รับผลที่ปรารถนาไว้ของแต่ละบุคคล ที่มีความคาดหมายและมีความเชื่อมั่น                     
ต่อระดับของผลงานสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่บุคคลกำหนดต่างกัน ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในการทำงานแต่ละครั้ง 
 นิรมล เปาะทอง (2550 : 11) ได้สรุปความหมายของความคาดหวังว่าหมายถึง ความต้องการหรือ
ความคิดเห็นในสิ่งที่มุ ่งหวังให้เกิดขึ้นในชีวิตในอนาคต อาจเกิดจากการกระทำของตนเองหรือผู้อื่น ความ
คาดหวังมีองค์ประกอบที่สำคัญ 3 ประการ คือ ประสบการณ์ การกระทำ และอนาคต ลักษณะของความ
คาดหวังของคนเราจะต่างกัน เพราะคนเราต่างมีความคิดเห็นและความต้องการต่างกัน และความคาดหวังเป็น
สิ่งที่จะช่วยในการตัดสินใจในการกระทำอะไร เพราะบางครั้งคนเราจำเป็นจะต้องตัดสินใจเพื่อเลือกสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งในกรณีที่เกิดมีความต้องการหลายอย่างในเวลาเดียวกัน 
 กุสุมา เกษรสุข (2559 : 8) ได้สรุปความหมายของความคาดหวังว่าหมายถึง ความต้องการหรือ
ความหวังของบุคคลในสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่ตนต้องการที่จะให้เป็นหรือสามารถตอบสนองความต้องการของตนให้
มากที่สุด โดยอาจจะเกิดจากลักษณะของบุคคล ภูมิหลัง ประสบการณ์ สังคม และสิ่งแวดล้อมของแต่ละบุคคล
ที่ต้องการที่จะให้เป็นไปตามความต้องการหรือความหวังที่ตนได้กำหนดไว้ 
 จิรภา มุสิกา (2559 : 19) ได้สรุปความหมายของความคาดหวังว่า ความรู้สึก ความต้องการ การ
คาดการณ์ไว้ล่วงหน้า ทั้งในทางที่ดีหรือไม่ดีต่อเหตุการณ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคตของสถานการณ์จาก
ประสบการณ์ที่ผ่านมาของแต่ละบุคคล 
 วรัญญู เลิศสุวรรณวงษ์ (2560 : 20) ได้สรุปความหมายของความคาดหวังว่า ความคาดหวัง หมายถึง 
ความต้องการ ความเช่ือว่าสิ่งใดที่น่าจะเกิดขึ้นและสิ่งใดบ้างที่น่าจะไม่เกิดขึ้นในอนาคต เป็นสิ่งที่บุคคลมุ่งหวัง
หรือคาดคะเนในการกระทำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เช่น พฤติกรรมหรือการทำงานที่คาดว่าบรรลุเป้าหมายสู่ความสำเร็จ
ที่หวังผลหรือควรจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยขึ้นอยู่กับความสามารถความตั้งใจที่ดีของบุคคลนั้น โดยมาตรฐาน
ของตนเป็นเครื่องวัด ซึ่งการประเมินค่าของแต่ละคนที่มีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดชนิดเดียวกันก็อาจแตกต่างกันได้ โดย
ความคาดหวังของบุคคลจะสูงหรือต่ำขึ้นอยู่กับประสบการณ์ที่ผ่านมา ระดับผลงานที่บุคคลกำหนดหรือคาดว่า
จะทำได้ ผลตอบแทนหรือความพอใจที่จะได้และโอกาสที่จะได้รับผลตอบแทนนั้น 
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 จากความหมายของความคาดหวังข้างต้น สรุปได้ว่า ความคาดหวัง หมายถึง ความต้องการหรือ
ความคิด ความเชื ่อของบุคคลว่าจะได้รับในสิ ่งที ่ตนเองคาดคะเนไว้ล่วงหน้า และเป็นแนวทางกำหนด
พฤติกรรมที่จะมีต่อบุคคลที่คาดหวังหรือต่อตนเองในลักษณะที่ตนคิดว่าถูกต้องหรือเหมาะสม ความคาดหวัง
จึงเป็นสิ่งที่จะช่วยในการตัดสินใจในการกระทำอะไร โดยความคาดหวังของบุคคลจะสูงหรือต่ำขึ้นอยู่กับ
ลักษณะความแตกต่างและประสบการณ์ที่ผ่านมาของแต่ละบุคคล  

4.2 ความหมายของความคาดหวังของผู้ปกครอง 
 จำรูณ เทียมธรรม (2546 : 6) กล่าวว่า  ความคาดหวังของผู้ปกครอง หมายถึง การรับรู้ของนักเรียน
เกี่ยวกับความคิดและการกระทำของผู้ปกครองที่มีต่อนักเรียน โดยต้องการให้นักเรียนต้ังใจและเอาใจใส่ในการ
เรียน มีความรับผิดชอบต่อการเรียนและการทำงาน มีผลการเรียนดี สามารถสอบเข้ามหาวิทยาลัยของรัฐได้ 
ต้องการให้นักเรียนศึกษาในระดับที่สูงขึ้น และประสบความสำเร็จในด้านการเรียน และมีอาชีพการงานที่ดีใน
อนาคต 
 วิรชาม์ กุลเพิ่มทวีรัชต์ (2547 : 37) ได้สรุปความหมายของความคาดหวังของผู้ปกครองว่า ความ
คาดหวังของผู้ปกครองเป็นส่วนหน่ึงของอิทธิพลต่อความคิด ทัศนคติ และพฤติกรรมต่าง ๆ ของนักเรียน ส่งผล
ต่อความพยายามที่เป็นคุณลักษณะของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
 สมลักษณ์ ขาวเจริญ (2548 : 6 สุมรา คงภิรมย์ชื่น, 2557 : 22) กล่าวว่า ความคาดหวังของผู้ปกครอง 
คือการรับรู้ของนักเรียนเกี่ยวกับสิ่งที่ผู้ปกครองคาดหวังต่อตัวนักเรียน เรื่องความสามารถด้านการเรียน การ
ประสบความสำเร็จในการเรียนและมีผลให้นักเรียนเกิดความพยายาม เป็นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 มลิวัลย์ อัมรัตน์ (2558 : 29) กล่าวว่า ความหมายของความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อนักศึกษา 
หมายถึง การรับรู้ของนักศึกษาเกี่ยวกับสิ่งที่ผู้ปกครองคาดหวังต่อตัวนักศึกษาในด้านทักษะความสามารถ
ทางการเรียน ความถนัด รวมทั้งผลการเรียนทางการศึกษาที่ตั้งไว้สำหรับนักศึกษาและต้องการให้นักศึกษา
ประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว ้
 สุนิดา ตากสินลา (2559 : 23) ได้สรุปความหมายของความคาดหวังของผู้ปกครองว่า การรับรู้ของ
นักเรียนเกี่ยวกับความคิดและการกระทำของผู้ปกครองที่มีต่อนักเรียน โดยต้องการให้นักเรียนตั้งใจเรียนและ
เอาใจใส่ในการเรียน มีความรับผิดชอบต่อการเรียนและการทำงาน มีผลการเรียนดี สามารถเข้าสอบ
มหาวิทยาลัยของรัฐได้ ต้องการให้นักเรียนศึกษาในระดับที่สูงขึ้น และประสบความสำเร็จในด้านการเรียนและ
มีอาชีพการงานที่ดีในอนาคต 
 วรัญญา ฉิมกรด (2560 : 15) ได้สรุปความหมายของความคาดหวังของผู้ปกครองว่า การรับรู้ของ
นักเรียนเกี่ยวกับความคิด การกระทำ ความรู้สึก รวมถึงสิ่งที่ผู ้ปกครองคาดหวังต่อตัวนักศึกษา เกี่ยวกับ
พฤติกรรมการเรียน ผลการเรียน ทักษะความสามารถทางด้านการเรียน ความต้องการให้ตั้งใจ เอาใจใส่       
มีความรับผิดชอบในด้านการเรียนและประสบความสำเร็จในด้านการเรียน รวมถึงมีอาชีพการงานที่ดีใน
อนาคต  
 ศิริประภา ชาวัตร (2561 : 18) ได้สรุปความหมายของความคาดหวังของผู้ปกครองว่า หมายถึง การ
รับรู้ของนักศึกษาเกี่ยวกับสิ่งที่ผู้ปกครองคาดหวังต่อตัวนักศึกษาและต้องการให้นักศึกษาทำได้ตามเป้าหมาย
ที่ตั้งไว ้
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 ภัทราวิจิตร มณีประเสริฐ (2554 : 4) กล่าวว่า ความคาดหวังของผู้ปกครองว่า หมายถึง การรับรู้ของ
นักศึกษาเกี่ยวกับสิ่งที่ผู้ปกครองคาดหวังจากนักศึกษาเกี่ยวกับทักษะความสามารถด้านการเรียนและส่วนตัว
ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ ความสามารถด้านภาษาต่างประเทศหรือความสามารถด้านกีฬาหรือ                                
ด้านดนตรี หรือด้านศิลปะ หรือด้านวิทยาศาสตร์ 
 จากความหมายของความคาดหวังของผู้ปกครองข้างต้น สรุปได้ว่า ความคาดหวังของผู้ปกครอง 
หมายถึง การรับรู้ของนักศึกษาเกี่ยวกับความคิดและการกระทำของผู้ปกครองที่มีต่อนักศึกษาในด้านความรู้
ความสามารถ ความรับผิดชอบ การประสบความสำเร็จ ความต้องการให้ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้ นและ
ประกอบอาชีพที่ดีในอนาคต 
4.3 ความสำคัญของความคาดหวังของผู้ปกครอง 
 เอ็ดเวิร์ด (Edward, 1948 อ้างถึงใน อริยา คูหา, 2546 : 73-74 ; จิรภา มุสิกา, 2559 : 30) กล่าวว่า 
มนุษย์ทุกคนที่เกิดมาบนโลกใบนี้ เมื่อเติบโตขึ้นในช่วงอายุหนึ่งที่มีความต้องการความรู้สึกเป็นของตัวเองหรือ
เมื ่อมีวุฒิภาวะเจริญเติบโตขึ ้นในทางความคิด ทุกคนต่างก็มีเป้าหมายให้กับตัวเองเพื ่อต้องการให้เกิด
ความสำเร็จและในการเดินทางที่จะไปสู่เป้าหมายนั้น ทุกคนก็จะต้องมีความคาดหวังให้กับความสำเร็จนั้น 
ความคาดหวังนั้นอาจจะเป็นความคาดหวังให้กับตัวเองหรือเป็นความคาดหวังให้กับบุคคลอื่น การคาดหวังใน
บุคคลอื่นนั้นเป็นการคาดหวังให้บุคคลอื่นเป็นไปตามที่ตนต้องการหรือตามเป้าหมายที่วางไว ้ 

ความคาดหวังที่พ่อแม่มีต่อลูกก็เป็นสิ่งที่จำเป็นไม่น้อย เพราะมีส่วนทำให้ลูกมีความพยายามทำสิ่งต่างๆ 
ให้สำเร็จมากขึ้น มองเห็นคุณค่าของตัวเองมากขึ้น ซึ่งจะเห็นได้จากงานวิจัยของต่างประเทศกล่าวว่า การที่เด็กจะ
ประสบความสำเร็จและภาคภูมิใจในตัวเองได้เกิดจากความคาดหวังและผลักดันของพ่อแม่ที่จะทำให้ลูกพัฒนา
ตัวเองต่อไปเรื่อย ๆ แต่เมื่อลูกโตขึ้น ความคาดหวังที่มากและหนักหน่วงเกินไปก็อาจแปรเปลี่ยนและส่งผลร้าย 
ทำให้ลูกรู้สึกกดดัน เพราะบางครั้งความคาดหวังของพ่อแม่อาจสูงเกินความสามารถของลูกไปบ้าง เช่น พ่อแม่
หวังอยากให้ลูกสอบวิชาคณิตศาสตร์ได้คะแนนดี แต่ไม่ได้สังเกตว่าความเป็นจริงแล้ว ลูกไม่ชอบและไม่เก่งวิชา
คณิตศาสตร์ แต่เมื่อรู้ว่าพ่อแม่คาดหวัง ก็จะทำให้ลูกมีความเครียดและกดดัน กลัวจะสอบได้คะแนนน้อย และ
ความกดดันที่มากเข้าก็อาจทำให้เกิดปัญหาอื่นตามมา (Mood of the Motherhood, ม.ป.ป. : ออนไลน์) 

โสรยา ชัชวาลานนท์ กุมารแพทย์และจิตแพทย์เด็ก (ม.ป.ป. : ออนไลน์) ได้กล่าวว่า การเลี้ยงดูอย่าง
เข้มงวด กดดัน และตั้งความหวังสูงเป็นปัจจัยส่งเสริมให้เกิดปัญหาทางจิตใจแก่เด็ก แต่ความคาดหวังของพ่อ
แม่ไม่ใช่สิ่งที่เลวร้าย พ่อแม่ทุกคนย่อมมีความคาดหวังในตัวลูกทุกคน ไม่มากก็น้อย เช่น คาดหวังให้เป็นคนดี 
เรียนเก่ง เข้ากับคนอื่นได้ดี มีความสุข แต่สิ่งที่ต้องระวังคือ อย่าให้ความคาดหวังของพ่อแม่เป็นสิ่งที่ทำร้ายลูก 
ดังนั้น พ่อแม่ควรระวังให้ความคาดหวังของตนเองเหมาะสม ไม่มากและไม่น้อยเกินไป รวมทั้งแนวทางการ
ดูแลลูกเพื่อให้ได้ในสิ่งที่ตนเองคาดหวังนั้น ต้องไม่ทำให้เกิดความทุกข์ใจทั้ งต่อลูกและต่อตนเอง สิ่งที่พ่อแม่
ต้องพึงระลึกไว้เสมอ คือ ลูกไม่ใช่ตัวแทนของพ่อแม่ ไม่ได้เป็นสิ่งชดเชยในสิ่งที่ตนเองไม่มีในวัยเด็ก ลูกเป็น
หน่วยย่อยที่เป็นอิสระ ความคาดหวังที่พ่อแม่มีเป็นเพราะความรักและความปรารถนาดี ไม่ใช่เพื่อตัวพ่อแม่เอง 
ความคาดหวังของพ่อแม่ แค่ไหนถึงเรียกว่าพอดี 

1) ความคาดหวังที่ตรงกับศักยภาพของเด็ก เช่น เด็กบางคนอาจเก่งด้านภาษา ในกรณีนี้ควรให้การ
สนับสนุนในการเรียนด้านภาษา แทนการบังคับให้เรียนสายวิทยาศาสตร์ เพียงเพราะพ่อแม่ต้องการให้สอบเข้า
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คณะแพทย์ วิศวะ เป็นต้น หรือในบางรายอาจมีปัญหาด้านสติปัญญา ความคาดหวังเรื่องการเรียนเป็นความ
คาดหวังที่เป็นไปไม่ได้ แต่เด็กอาจมีความสามารถด้านอื่น เช่น วาดภาพ เป็นต้น หากพ่อแม่ทราบจุดเด่นและ
จุดด้อย ควรส่งเสริมเด็กให้ถูกทาง ไม่ใช่ส่งเสริมตามที่พ่อแม่ต้องการให้เป็น เมื่อเด็กได้เรียนหรือได้ทำในสิ่งที่
ร ัก จะสามารถทำได้ดี ย่อมทำให้มีความสุขในการทำสิ ่งนั ้นและย่อมทำให้เกิดการพัฒนาและประสบ
ความสำเร็จในอนาคต 

2) การมีส่วนร่วมในการตั้งความคาดหวังร่วมกัน พ่อแม่ควรให้ลูกมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในสิ่งต่าง ๆ 
รวมถึงแนวทางและความคาดหวังในการเรียนของตนเอง เปิดโอกาสให้ได้แสดงความคิดเห็น แม้ว่าในบางครั้ง 
ความคาดหวังของเด็กเป็นสิ่งที่ดูไม่เหมาะสม และการตัดสินใจในที่สุด พ่อแม่จะเป็นคนตัดสินก็ตาม แต่การให้
เด็กมีส่วนร่วม จะทำให้เด็กเข้าใจเหตุผลของพ่อแม่มากขึ้น ไม่ใช่ต้องทำเพราะพ่อแม่สั่ง ซึ่งจะทำให้เด็กยินดี
ร่วมมือกับพ่อแม่ในการทำตามแนวทางที่กำหนด และช่วยลดความขัดแย้งในครอบครัวได้มาก 

3) ความคาดหวังของพ่อแม่ที่ไม่มากเกินไป เนื่องจากความคาดหวังที่มากเกินจะนำไปสู่การทำสิ่งที่
มากเกินขอบเขตปกติ เช่น เด็กบางคนต้องเรียนหนังสือทั้งที่โรงเรียนและกวดวิชา วันละ 12 ชั่วโมง สัปดาห์ละ 
7 วัน ทำให้เด็กเครียดเกินไป ไม่มีเวลาในการผ่อนคลาย หรือทำในสิ่งที่รักอย่างอื่น แม้ว่าพ่อแม่บางรายจะ
บอกว่า ลูกยินดีที่จะเรียนเอง แต่พ่อแม่ต้องพึงระลึกไว้เสมอว่า ชีวิตที่มีความสุขในวัยเด็กได้หายไป และไม่
สามารถย้อนเวลากลับมาทวงคืนได้อีก ความคาดหวังที่มากเกินไปย่อมส่งผลเสียต่อจิตใจ โดยเฉพาะเมื่อเวลา
ผิดหวังหากผลลัพธ์ไม่ได้อย่างที่พ่อแม่คาดหวัง พ่อแม่อาจหวังอย่างมาก บางรายเกิดปฏิกิริยาด้านลบจากพ่อ
แม่อย่างมาก เพื่อเป็นแรงกระตุ้นให้ลูกพยายามมากขึ้น แต่นั่นคือผลกระทบอย่างร้ายแรงต่อจิตใจเด็ก หาก
กรณีที่เด็กได้พยายามอย่างเต็มที่แล้ว แต่ผลลัพธ์ไม่ได้อย่างที่ใจพ่อแม่ต้องการ พ่อแม่ควรให้กำลังใจ แสดง
ความเห็นอกเห็นใจ แสดงความชื่นชมต่อความพยายาม และตั้งความหวังกันใหม่ 

4) ความคาดหวังของพ่อแม่ที่ไม่น้อยเกินไป ดังที่กล่าวในตอนต้น ความคาดหวังต้องมีไม่มากและไม่
น้อยเกินไป ในบางครอบครัวที่ค่อนข้างพร้อม จะไม่ตั้งความหวังใด ๆ ให้เด็กใช้ชีวิตอย่างสบาย ไม่เข้มงวด
เรื่องต่าง ๆ รวมทั้งเรื่องการเรียน จึงพบว่า เด็กกลุ่มที่พ่อแม่ไม่แสดงความคาดหวังใด มีแนวโน้มจะขาด
ระเบียบวินัย ขาดความรับผิดชอบ ขาดความมุมานะพยายามในการทำสิ่งต่าง ๆ และอาจไม่ได้รับการกระตุ้น
หรือส่งเสริมให้ถูกทาง ทำให้ประสบความสำเร็จในชีวิตน้อยกว่าศักยภาพที่มี จึงกลายเป็นคนที่ไม่ประสบ
ความสำเร็จในอนาคตได ้

จากความสำคัญของความคาดหวังของผู้ปกครองข้างต้น สรุปได้ว่า การที่ลูกจะประสบความสำเร็จได้ 
เกิดจากความคาดหวังและการผลักดันของพ่อแม่ที่จะทำให้ลูกพัฒนาตัวเองต่อไปเรื่อย ๆ พ่อแม่ทุกคนย่อมมี
ความคาดหวังในตัวลูก แต่ควรระวังความคาดหวังของตนเองให้ไม่มากและไม่น้อยเกินไป สิ่งที่พ่อแม่คาดหวัง
นั้นต้องไม่ทำให้เกิดความทุกข์ใจทั้งต่อลูกและต่อตนเอง เพราะการที่พ่อแม่ตั้งความคาดหวังที่มากเกินไปย่อม
ส่งผลผลกระทบต่อจิตใจลูก อาจทำให้เกิดความเครียดและกดดัน ไม่มีความรู้สึกผ่อนคลาย แต่หากพ่อแม่ตั้ง
ความคาดหวังที่น้อยเกินไปก็อาจมีแนวโน้มที่ลูกจะขาดระเบียบวินัย ขาดความรับผิดชอบต่อตนเอง ไม่มี
เป้าหมายในชีวิต หรือขาดความพยายามในการทำสิ่งต่าง ๆ ดังนั้นพ่อแม่ควรมีความคาดหวังที่เหมาะสม 
ส่งเสริมลูกให้ถูกทาง ไม่ใช่ส่งเสริมตามที่พ่อแม่ต้องการให้เป็น ควรให้ลูกมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในสิ่งต่าง ๆ 
เปิดโอกาสให้ได้แสดงความคิดเห็น ควรให้กำลังใจ และแสดงความชื่นชมต่อความพยายามของลูก เมื่อลูก
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ได้รับการกระตุ้นหรือส่งเสริมให้ถูกทาง ก็จะทำให้มีความสุข สามารถทำสิ่งต่าง ๆ ได้ดี และย่อมทำให้เกิดการ
พัฒนาความคาดหวังตามที่ต้องการและประสบความสำเร็จในอนาคต 

4.4 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความคาดหวัง 
 4.4.1 ทฤษฎีความคาดหวังของวิคเตอร์ วรูม (Vroom‘s Expectancy Theory) 

ทฤษฎีแห่งความคาดหวัง (Expectancy Theory) ของ วรูม (Vroom, 1964 : 91-103 อ้างถึง
ใน ฐิตารีย์ กุลละวณิชย์, 2559 : 8-10) บางทีเรียกว่า ทฤษฎี V. I. E. เนื่องจากมีองค์ประกอบของทฤษฎีที่
สำคัญ คือ 

- V มาจากคำว่า Valence   หมายถึง ความพึงพอใจ 
- I มาจากคำว่า Instrumentality  หมายถึง สื่อเครื่องมือ วิถีทางที่จะนำไปสู่ความพึงพอใจ 
- E มาจากคำว่า Expectancy  หมายถึง ความคาดหวังภายในตัวบุคคลนั้น ๆ บุคคลมี

ความต้องการและมีความคาดหวังในหลายสิ่งหลายอย่าง ดังนั้นจึงต้องพยายามกระทำการด้วยวิธีใดวิธีหนึ่ง       
เพื่อตอบสนองความต้องการหรือสิ่งที่คาดหวังเอาไว้ ซึ่งเมื่อได้รับการตอบสนองแล้วตามที่ตั้งความหวังหรือ
คาดหวังเอาไว้นั้น บุคคลก็จะได้รับความพึงพอใจ และขณะเดียวกันก็จะคาดหวังในสิ่งที่สูงขึ้นไปอีกเรื่อย ๆ 

แนวความคิดนี้วรูม (Vroom) เป็นผู้เสนอ โดยมีความเห็นว่าบุคคลจะพิจารณาทางเลือกต่าง ๆ 
ที่มีอยู่ โดยจะเลือกทางเลือกที่เชื่อว่าจะนำไปสู่ผลตอบแทน หรือรางวัลที่เขาต้องการมากที่สุด ทฤษฎีนี้ทำนาย
ว่า บุคคลแต่ละคนจะเลือกทางเลือกที่มีผลตอบแทนสูงที่สุด ทฤษฎีการคาดหวังของรูม มีข้อสังเกตคือบุคคลใด
จะได้รับการจูงใจที่จะใช้ความพยายามในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ หรือให้สำเร็จต่อเป้าหมายก็
ต่อเมื ่อเชื ่อในความสามารถของตนเองว่า ความพยายามในการปฏิบัติงานจะมีผลในทางดี และผลการ
ปฏิบัติงานจะช่วยให้ได้ผลตอบแทนตามที่ต้องการหรือพึงปรารถนา หรืออาจสรุปได้ว่าการที่จะโน้มน้าวจิตใจ
ให้คนทำงานขึ้นอยู่กับความคาดหวัง (Expectancy) ที่คนเชื่อว่า ความพยายามของคนจะสัมฤทธิ์ผลออกมา
เป็นระดับผลงาน ดังนั้นบุคคลจะทำงานให้สำเร็จหรือไม่ประการใด ย่อมขึ้นอยู่กับจิตภาพ และความเชื่อของ
เขาว่าเขาต้องการหรือไม่ต้องการอะไร และจะใช้กลยุทธ์อะไรในอันที่จะดำเนินการให้บรรลุเป้าหมายตามที่เขา
เลือกทางเดินเอาไว ้

ปัจจัยหลักของทฤษฎีความคาดหวังของวรูม มี 4 ประการ คือ 
1) ความคาดหมายหรือความคาดหวัง คือ ความเชื่อเกี่ยวกับความน่าจะเป็น พฤติกรรมอย่าง

ใดอย่างหนึ่งจะก่อให้เกิดผลลัพธ์อย่างใดอย่างหนึ่ง โดยเฉพาะความมากน้อยของความเชื่อจะอยู่ในช่วง
ระหว่าง 0 (ไม่มีความสัมพันธ์ระหว่างการกระทำ และ ผลลัพธ์อย่างใดอย่างหนึ่งเลย) และ 1 (มีความแน่ใจว่า
การกระทำอย่างใดอย่างหนึ่ง จะก่อให้เกิดผลลัพธ์อย่างใดอย่างหนึ่งโดยเฉพาะ) 

2) ความพอใจ คือ ความรุนแรงของความต้องการของพนักงานสำหรับผลลัพธ์อย่างใดอย่าง
หนึ่ง ความพอใจอาจจะเป็นบวกหรือลบได้ภายในสถานการณ์ของการทำงาน เราอาจจะคาดหมายได้ว่า
ผลลัพธ์ เช่น ผลตอบแทน การเลื่อนตำแหน่ง และการยกย่อง โดยผู้บังคับบัญชาจะให้ความพอใจในทางบวก
ผลลัพธ์ เช่น ความขัดแย้งกับเพื่อนร่วมงาน หรือการตำหนิจากผู้บังคับบัญชาจะให้ความพอใจในทางลบ 
ในทางทฤษฎีแล้ว ผลลัพธ์อย่างใดอย่างหนึ่งจะต้องให้ความพอใจ เพราะว่าผลลัพธ์ดังกล่าวนี้จะเกี่ยวพันกับ
ความต้องการของบุคคล 
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3) ผลลัพธ์ คือ ผลที่ติดตามมาของพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งและอาจจะแยกประเภทเป็น
ผลลัพธ์ระดับที่หนึ่ง และผลลัพธ์ระดับที่สองผลลัพธ์ระดับที่หนึ่งจะหมายถึงผลการปฏิบัติงานที่สืบเนื่องมาจาก
การใช้กำลังความพยายามของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง เช่น ผลตอบแทนเพิ่มขึ้น หรือการเลื่อนตำแหน่ง เป็นต้น 

4) สื่อกลาง หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์ระดับที่หนึ่ง และระดับที่สองตามทัศนะ
ของรูมนั้น สื่อกลางหรือความคาดหมายแบบที่สองจะอยู่ภายในช่วง +1.0 ถ้าหากว่าไม่มีความสัมพันธ์ใด ๆ 
ระหว่างผลลัพธ์ระดับที่หนึ่ง และผลลัพธ์ระดับที่สองแล้ว สื่อกลางจะมีค่าเท่ากับ 0 

วรูม (Vroom) ชี้ให้เห็นว่า ความคาดหมายและความพอใจจะเป็นสิ่งที่กำหนดกำลังความ
พยายามหรือแรงจูงใจของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ถ้าหากว่าความพอใจหรือความคาดหมายเท่ากับศูนย์แล้ว 
แรงจูงใจจะเท่ากับศูนย์ด้วย หากพนักงานคนหนึ่งต้องการเลื่อนตำแหน่งเป็นอย่างมาก (ความพอใจสูง) แต่ไม่มี
ความเชื่อว่าเขามีความสามารถหรือทักษะสำหรับการปฏิบัติงานที่มอบหมายให้ได้ (ความคาดหมายตํ่า) หรือ
ถ้าหากว่า พนักงานมีความเชื่อว่าเขาสามารถปฏิบัติงานที่มอบหมายให้ได้ (ความคาดหมายสูง) แต่ผลที่ติดตาม
มาไม่มีคุณค่าสำหรับเขา (ความพอใจตํ่า) แรงจูงใจของการกระทำอย่างใดอย่างหนึ่งจะมีน้อยมาก 

ตามทัศนะของวรูม (Vroom) การกระทำของบุคคลใดบุคคลหนึ่งย่อมจะขึ้นอยู่กับกระบวนการ
ของความคิดดังต่อไปน้ี ซึ่งกระบวนการของความคิดดังกล่าวนี้อาจจะเป็นจิตสำนึกของจิตใต้สำนึกก็ได้ 

1) ผลลัพธ์ระดบัที่สองที่แตกต่างกันมีความสำคัญมากน้อยแค่ไหน เช่น การเลื่อนตำแหน่ง การ
เพิ่มเงินเดือน (ความพอใจ) 

2) ผลลัพธ์ระดับที่หนึ่ง (ผลการปฏิบัติงานที่ดี) จะนำไปสู่การเลื่อนตำแหน่ง หรือ การเพิ่ม
เงินเดือนหรือไม่ (สื่อกลาง) 

3) การใช้กำลังความพยายาม จะประสบความสำเร็จทางด้านผลการปฏิบัติงานที่ดีหรือไม่ 
(ความคาดหมาย) 

ทฤษฎีความคาดหวังของวรูม (Vroom) เป็นทฤษฎีที่ให้คำอธิบายอย่างละเอียดเกี่ยวกับการ   
จูงใจ โดยกล่าวถึงประสิทธิภาพของความคาดหวังในความพยายามของแต่ละบุคคล ว่าจะเป็นอย่างไรบ้างและ
เกิดขึ้นด้วยองค์ประกอบใดเป็นตัวผลักดันสนับสนุนผลงานของรูม มีส่วนสำคัญที่จะชี้ให้บุคคลต่าง ๆ เห็นว่า 
ความคาดหวังเป็นความรู้สึกของบุคคลถึงพฤติกรรม หรือตำแหน่งที่เหมาะสมของตนเอง หรือของผู้อื่น เป็น
ความคาดหวังที่แสดงออกมาในรูปความรู้สึกว่า ควรจะประพฤติปฏิบัติอย่างไรในสถานการณ์ต่าง ๆ หรือต่อ
งานที่ตนรับผิดชอบอยู่ ทฤษฎีความคาดหวังนี้มีประโยชน์ในการอธิบายพฤติกรรมของคนในการทำงาน       
ทั้งยังให้แนวคิดเกี่ยวกับความก้าวหน้าในอาชีพ โดยการพิจารณาเลื่อนยศเลื่อนตำแหน่ง เลื่อนเงินเดือน เพื่อ
ตอบแทนการทำงานของพนักงาน ควรจะเป็นไปในทางยุติธรรม โปร่งใส เหมาะสมตามความคาดหวังของ
ลูกจ้าง หรือพนักงานที่ทำงานให้องค์กร 
 จากทฤษฎีความคาดหวังของวรูม (Vroom) ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า วรูมเน้นความคาดหวัง
ความสำเร็จในการทำงานของตนเอง ซึ่งนอกจากจะเป็นการอธิบายถึงพฤติกรรมของบุคคลในการทำงานแล้ว 
ยังสามารถนำมาอธิบายในแง่ความคาดหวังของผู้ปกครองได้เช่นเดียวกัน เนื่องจากงานของพ่อแม่ก็คือการ
เลี้ยงดูลูกให้ประสบความสำเร็จ ดังนั้น พ่อแม่จึงมีการตั้งความคาดหวังไปที่ความสำเร็จในการเรียนของลูก 
โดยพยายามทำให้ลูกตั้งใจเรียน มีความพยายามที่จะเรียนรู้ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง เพื่อให้สามารถ
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ประสบความสำเร็จในการเรียน และการมีอาชีพที่ดีในอนาคต ทั้งนี้พ่อแม่ควรจะต้องมีความคาดหวังอย่าง
เหมาะสมด้วย เช่น จากเดิมลูกได้เกรดเฉลี่ย 2.50 แต่ถ้าพ่อแม่คาดหวังให้ลูกได้เกรดเฉลี่ย 4.00 อาจจะส่งผล
ให้ลูกรู้สึกกดดัน เกิดความเครียด และรู้สึกว่าตนเองทำไม่ได้ แต่หากพ่อแม่ตั้งความคาดหวังที่พอดี ลูกก็จะมี
แรงจูงใจในการเรียน สามารถทำเกรดเฉลี่ยที่ดีขึ้น ทำให้พ่อแม่มีความสุข และมีความพึงพอใจ ส่งผลให้พ่อแม่
ปฏิบัติต่อลูกที่ดี และลูกเกิดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้นไปด้วย 

4.5 การวัดความคาดหวังของผู้ปกครอง 
 ศิริประภา ชาวัตร (2561 : 21) ได้ศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครอง และการรับรู้ความสามารถของ
ตนเองกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการเรียน ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต วัดความ
คาดหวังของผู้ปกครองโดยใช้แบบสอบถามที่มีลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตั้งแต่ 
จริงที่สุด (5) ถึง จริงน้อยที่สุด (1) จำนวนข้อคำถาม 15 ข้อ ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีความคาดหวังของ
ผู้ปกครองมากกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
 วรัญญา ฉิมกรด (2560 : 37) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อตัว
นักศึกษาและมโนภาพแห่งตนกับแรงจูงใจใฝ่ส ัมฤทธิ ์ทางการเรียนของนักศึกษา ระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต วัดความคาดหวังของผู ้ปกครองโดยใช้แบบสอบถามที่มีลักษณะมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตั้งแต่ จริงที่สุด (5) ถึง จริงน้อยที่สุด (1) จำนวนข้อคำถาม 15 ข้อ ผู้ที่
ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีความคาดหวังของผู้ปกครองมากกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
 มลิวัลย์ อัมรัตน์ (2558 : 41) ได้ศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต วัดความคาดหวังของผู้ปกครองโดยใช้แบบสอบถามที่มี
ลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตั้งแต่ จริงมากที่สุด (5) ถึง จริงน้อยที่สุด (1) จำนวน
ข้อคำถาม 8 ข้อ ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีความคาดหวังของผู้ปกครองมากกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
 วิรชาม์ กุลเพิ่มทวีรัชต ์(2547 : 50-52) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษของ นักเรียนช่วงชั้นที่ 4 โรงเรียนวัดราชโอรส เขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร วัดความคาดหวัง
ของผู้ปกครองโดยใช้แบบสอบถามที่มีลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตั้งแต่ จริง
ที่สุด (5) ถึง จริงน้อยที่สุด (1) จำนวนข้อคำถาม 11 ข้อ ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีความคาดหวังของ
ผู้ปกครองมากกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
 จำรูณ เทียมธรรม (2546 : 60-63) ได้ศึกษาการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบางประการกับ
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 วัดความคาดหวังของผู้ปกครองโดยใช้
แบบสอบถามที่มีลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 4 ระดับ ตั้งแต่ จริง (3) ถึง ไม่จริง (0) 
จำนวนข้อคำถาม 15 ข้อ ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีความคาดหวังของผู้ปกครองมากกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
 จากวิธีการวัดความคาดหวังของผู้ปกครองข้างต้น สรุปได้ว่า การวัดความคาดหวังของผู้ปกครองส่วน
ใหญ่วัดโดยใช้แบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า ดังนั้นในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ผู้ศึกษาจึง
วัดความคาดหวังของผู้ปกครองโดยใช้แบบสอบถามที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นเอง จำนวน 28 ข้อ ซึ่งเป็นแบบสอบถาม
ที่มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตั้งแต่จริงมากที่สุด (5) ถึง จริงน้อยที่สุด (1) 
ผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าแสดงว่ามีความคาดหวังของผู้ปกครองมากกว่าผู้ที่ได้คะแนนต่ำกว่า 
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5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
5.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 ประกายทิพย์ พิชัย (2539 : 61) ได้ศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบำรุง กรุงเทพมหานคร พบว่า ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01
 ใกล้รุ ่ง เก่าบริบูรณ์. (2544 : 57) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย สหวิทยาเขตแวงน้อย สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดขอนแก่น พบว่า 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 
 กรรณิการ์ สนิทธรรม (2546 : 62) ได้ศึกษาการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบางประการกับ
แรงจูงใจในการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรี ยนสังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวัดน่าน พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
วิทยาศาสตร์ส่งผลทางบวกต่อแรงจูงใจในการเรียนวิชาวิทยาศาสตร ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 มยุนา พรหมสิทธิ์ (2550 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี : กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ศูนย์บริการการศึกษา ณ แฟชั่นไอส์แลนด์  พบว่า 
นักศึกษาที่มรีะดับคะแนนเฉลี่ยสะสมแตกต่างกัน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่แตกต่างกัน 
 อมรา กงเพ็ชร (2557 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ปัจจัยที ่เกี ่ยวข้องกับผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต พบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความสัมพันธ์กับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 จากงานวิจัยข้างต้น ไม่อาจสรุปได้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความเกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียนหรือไม่ ทั้งนี้ผู ้ศึกษาได้ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์และพบว่าผู้เรียนที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับสูง มีพฤติกรรมที่สอดคล้องกับผู้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ อาทิ มีเป้าหมายในการ
เรียน มีความตั้งใจ เพียรพยายามให้ผลงานต่าง ๆ ที่ได้รับมอบหมายจากผู้สอน ได้รับคะแนนในระดับสูง ดังนั้น 
ผู้ศึกษาจึงสนใจนำตัวแปรผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมาทำการศึกษาค้นคว้า โดยตั้งสมมติฐานว่า นักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่างกัน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน 

5.2 สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ประกายทิพย์ พิชัย (2539 : 61) ได้ศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบำรุง กรุงเทพมหานคร พบว่า สัมพันธภาพ
ระหว่างนักเรียนกับครูมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .320 
 สุนิดา ตากสินลา (2559 : 43) ได้ศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต พบว่า สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์มี
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ความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .483 
 ประไพศรี ธรรมวิริยะวงศ์ (2561 : 91-92) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
วิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย์ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยรังสิต พบว่า สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับ
อาจารย์มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย
มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .581 
 สุมรา คงภิรมย์ชื่น (2557 : 85) ได้ศึกษาตัวแปรที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา พบว่า สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับ
ครูมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่า
สัมประสิทธิส์หสัมพันธ์เท่ากับ .510 
 ใกล้รุ่ง เก่าบริบูรณ์ (2544 : บทคัดย่อ) ที่ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรยีน
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย สหวิทยาเขตแวงน้อย สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดขอนแก่น พบว่า 
สัมพันธภาพระหว่างครูกับนักเรียน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน และ สามารถ
พยากรณ์แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์ทางการเรียนของนักเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ . 01 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .364 
 จากงานวิจัยข้างต้น สรุปได้ว่า สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงสนใจนำตัวแปรสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์  
มาทำการศึกษาค้นคว้า โดยตั้งสมมติฐานว่าสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์มีความสัมพันธ์ทางบวก
กับแรงจงูใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

5.3 เจตคติต่อการเรียนกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 จำรูณ เทียมธรรม (2546 : 79) ได้ศึกษาการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบางประการกับ
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 พบว่า เจตคติต่อการเรียนมีความสัมพันธ์
กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เทา่กับ .380  
 สุมรา คงภิรมย์ชื ่น (2557 : 85) ได้ศึกษาตัวแปรที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา พบว่า เจตคติต่อการเรียนมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันเท่ากับ .419  
 ปราณี หลำเบ็ญสะ (2553 : 116) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดปัตตานี พบว่า เจตคติต่อการเรียน
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .536 
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 จากงานวิจัยข้างต้น สรุปได้ว่า เจตคติต่อการเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียน ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงสนใจนำตัวแปรเจตคติต่อการเรียนมาทำการศึกษาค้นคว้า โดยตั้งสมมติฐานว่า
เจตคติต่อการเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

5.4 ความคาดหวังของผู้ปกครองกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 วิรชาม์ กุลเพิ่มทวีรัชต์ (2547 : 76) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษของนักเรียนช่วงชั้นที่ 4 โรงเรียนวัดราชโอรส เขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า 
ความคาดหวังของผู้ปกครองมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .309 
 สุมรา คงภิรมย์ชื ่น (2557 : 91) ได้ศึกษาตัวแปรที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา ผลการศึกษาพบว่า ความคาดหวังของ
ผู้ปกครองมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .404 
 มลิวัลย์ อัมรัตน์ (2558 : 57) ได้ศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ผลการศึกษาพบว่า ความคาดหวังของผู ้ปกครองมี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมี
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .713 
 ประเมศว์ วัฒนโอภาส และคณะ (2548 : 55) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ วิทยาเขตพระนครศรีอยุธยา วาสุกรี ผลการศึกษาพบว่า 
ความคาดหวังของผู้ปกครองมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .240 
 จากงานวิจัยข้างต้น สรุปได้ว่า ความคาดหวังของผู้ปกครองมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจ             
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงสนใจนำตัวแปรความคาดหวังของผู้ปกครองมาทำการศึกษาค้นคว้า 
โดยตั้งสมมติฐานว่าความคาดหวังของผู้ปกครองมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน



บทที่ 3 
วิธีการดำเนินการศึกษาค้นคว้า 

 
 การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ เป็นการศึกษาสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ เจตคติต่อการเรียน 
และความคาดหวังของผู้ปกครองกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัย
เกษมบัณฑิต ซึ่งผู้ศึกษาได้ดำเนินการค้นคว้าค้นคว้าตามขั้นตอน ดังนี ้
 1. การกำหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

1. การกำหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
    1.1 ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัย
เกษมบัณฑิต ที่กำลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2563 จำนวน 141 คน (ข้อมูลจำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน
ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จากคณะจิตวิทยา, ข้อมูล ณ วันที่ 13 กรกฎาคม 2563) 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั ้งนี ้ เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะจิตวิทยา 
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ที่กำลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2563 จำนวน 108 คน โดยกำหนดกลุ่มตัวอย่าง
จากการเปิดตารางสำเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970 อ้างถึงใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 
2543) และใชว้ธิกีารเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบตามสะดวก 
 

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งน้ี เป็นแบบสอบถามจำนวน 5 ตอน ดังนี ้

 ตอนที่  1  แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล  
 ตอนที่  2  แบบสอบถามสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ 
 ตอนที่  3  แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน 
 ตอนที่  4  แบบสอบถามความคาดหวังของผู้ปกครอง 
 ตอนที่  5  แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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วิธีการสร้างเครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
      ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบคุคล 
                  แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลเป็นแบบสอบถามที ่ผ ู ้ศ ึกษาสร้างขึ ้นเอง ประกอบด้วย 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีลักษณะให้เลือกตอบ 

ตารางที่ 3-1 ตัวอย่างแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล  
ตัวอย่างแบบสอบถามข้อมลูส่วนบุคคล 

คำชี้แจง แบบสอบถามนี้เป็นแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษา ให้นักศึกษาเติมข้อความ 
ในช่องว่างตามความเป็นจริงของนักศึกษา   
  
 1. เกรดเฉลี่ยสะสม (GPA.) ____________________ 
 

 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ 

แบบสอบถามสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ ผู้ศึกษาใช้แบบสอบถามสัมพันธภาพ
ระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ ของ ณัฐสิมา แวงชัยภูมิ (2557 : 103 - 104) โดยนำมาปรับและเพิ่มข้อความใน
ข้อคำถามให้ตรงกับลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง แบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
(Rating Scale) ตั ้งแต่จริงที ่สุด (5) ถึง จริงน้อยที ่สุด (1) มีจำนวน 16 ข้อ และมีค่าความเชื ่อมั ่นของ
แบบสอบถามเท่ากบั .7963 

ตารางที่ 3-2 ตัวอย่างแบบสอบถามสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ 

แบบสอบถามสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ 

 

 

 

 

 

ข้อที ่ ข้อความ 
จริงมาก

ที่สุด 
จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริงน้อย

ที่สุด 
(0) นักศึกษาแต่งกายถูกต้องตามระเบียบของ

มหาวิทยาลัยเมื่อเข้าเรียน เพื่อให้เกียรติต่อ
อาจารย์ผู้สอน 

     

(00) อาจารย์ทุ่มเทในการสอน เพื่อให้นักศึกษามี
ความรู้ 
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เกณฑ์การใหค้ะแนน  
     แบบสอบถามสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ ข้อคำถามทุกข้อเป็นข้อความที่มีความหมาย
ทางบวก มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  
           จริงมากที่สุด  ให้คะแนน 5  คะแนน  
          จริง   ให้คะแนน 4  คะแนน  
           จริงบ้าง   ให้คะแนน 3  คะแนน  
           จริงน้อย   ให้คะแนน 2  คะแนน  
           จริงน้อยที่สุด  ให้คะแนน 1  คะแนน  
 
เกณฑ์การแปลความหมาย  
        กำหนดช่วงอันตรภาคชั้นจากสูง (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553 : 23) 
 ค่าอันตรภาคชั้น  = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ำสุด) 

                                              จำนวนช้ัน 
 ค่าอันตรภาคชั้น  = 5 – 1 
                                     3 
   = 1.33 
 
ดังนั้น จะได้ระดับคะแนนของสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ ดังนี้ 
 คะแนน 3.68 - 5.00 หมายถึง      มีสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ในระดับดี 
 คะแนน 2.34 - 3.67 หมายถึง     มีสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ในระดับปานกลาง  
 คะแนน 1.00 - 2.33 หมายถึง      มีสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ในระดับไม่ดี 
 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน และแบบสอบถามความคาดหวังของผู้ปกครอง  
ผู ้ศึกษาได้สร้างแบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน และแบบสอบถามความคาดหวังของ

ผู้ปกครองมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตั้งแต่จริงมากที่สุด (5) ถึง จริงน้อย
ที่สุด (1) ซึ่งมีขั้นตอนการสร้าง ดังนี ้ 

1./ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับเจตคติต่อการเรียน และความคาดหวังของ
ผู้ปกครอง เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

2. กำหนดนิยามปฏิบัติการของเจตคติต่อการเรียน และความคาดหวังของผู้ปกครอง 
3. สร้างแบบสอบถามตามนิยามศัพทป์ฏิบัติการที่กำหนดไว้ในข้อ 2 ประกอบด้วย 

3.1 แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน  จำนวน 29 ข้อ 
3.2 แบบสอบถามความคาดหวังของผู้ปกครอง จำนวน 29 ข้อ 

4. นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นในข้อ 3 เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาโครงงานพิเศษ เพื่อพิจารณา
ตรวจทานข้อคำถามและให้ข้อเสนอแนะ แล้วจึงนำมาปรับปรุงแก้ไข 
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5. นำแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาจากอาจารย์ที่ปรึกษาโครงงานพิเศษไปให้ผู้เชี่ยวชาญ
จำนวน 3 คน ตรวจความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content  Validity) เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเนื้อหา 
ความครอบคลุม และการสอดคล้องตามนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ แล้วนำมาคัดเลือกข้อคำถามที่มี ค่าดัชนี
ความสอดคล้องใช้ได้ (IOC : Index of Item Congruence) ที่มีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553 : 
74) มาปรับปรุงแก้ไขและเพิ่มข้อคำถามตามคำแนะนำของผู้เช่ียวชาญ และเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาโครงงาน
พิเศษเพ่ือพิจารณาตรวจสอบอีกครั้งให้สมบูรณ์ ก่อนนำไปทดลองใช้ (Try out) ได้ผลดังนี ้

5.1 แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน  จำนวน 29 ข้อ 
5.2 แบบสอบถามความคาดหวังของผู้ปกครอง จำนวน 32 ข้อ 

6. นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วในข้อ 5 ไปทดลองใช้ (Try out) กับนักศึกษาสาขา
จิตวิทยา มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม จำนวน 30 ชุด แล้วนำผลที่ได้มาวิเคราะห์ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ 
โดยใช้วิธีหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่น ๆ (Item-total correlation) และ
คัดเลือกเฉพาะข้อที่มีค่าอำนาจจำแนกใช้ได้ คือมีค่าตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553 : 75) ได้ผลดังนี ้

6.1 แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน จำนวน 29 ข้อ   
มีค่าสัมประสิทธิ์สหพันธ์ระหว่าง .022 ถึง .787  
โดยคัดเลือกไว้ จำนวน 27 ข้อ ที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหพันธ์ระหว่าง .209 ถึง .787 

6.2 แบบสอบถามความคาดหวังของผู้ปกครอง จำนวน 32 ข้อ 
มีค่าสัมประสิทธิ์สหพันธ์ระหว่าง -.400 ถึง .628  
โดยคัดเลือกไว้ จำนวน 28 ขอ้ ที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหพันธ์ระหว่าง .225 ถงึ .628 

7. วิเคราะห์หาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามแต่ละฉบับที่คัดเลือกไว้แล้วในข้อ

ที่ 6 โดยหาค่าสัมประสิทธ์แอลฟา (α - Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) ได้ผลดังนี้  
7.1 แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน  มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .908 
7.2 แบบสอบถามความคาดหวังของผู้ปกครอง มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .873 

8. จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ที่ได้จากข้อที่ 7 เพื่อนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูใน
การศึกษาค้นคว้าต่อไป 

ตารางที่ 3-3 ตารางสรุปจำนวนข้อคำถามในแต่ละขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม และค่าความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

แบบสอบถาม จำนวนคำถามที่
สร้างขึ้น 

จำนวนคำถามที่มี
ค่าดัชนีความ
สอดคล้อง 

(IOC ≥ 0.5) 

จำนวนคำถามที่
ผ่านการทดลอง
ใช้มีค่าอำนาจ
จำแนกใช้ได้ 

ค่าความเชื่อมั่น
ของ

แบบสอบถาม
ทั้งฉบับ 

แบบสอบถามเจตคติ                
ต่อการเรียน 29 ข้อ 29 ข้อ 27 ข้อ .908 

แบบสอบถามความ
คาดหวังของผู้ปกครอง 29 ข้อ 32 ข้อ1 28 ข้อ .873 

หมายเหตุ 1 มีจำนวนข้อเพ่ิมขึ้น เนื่องจากการแนะนำของผู้เช่ียวชาญ 
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ตารางที่ 3-4 ตัวอย่างแบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน 

แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน 

ข้อที ่ ข้อความ 
จริงมาก

ที่สุด 
จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริงน้อย

ที่สุด 
(0) นักศึกษาคิดว่าการเรียนเป็นสิ่งสำคัญต่อ

อนาคตของตนเอง 
     

(00) นักศึกษาคิดว่าการเข้าเรียนตรงเวลาเป็นสิ่งที่
ควรกระทำ 

     

 
เกณฑ์การให้คะแนน  
 1) ข้อความที่มีความหมายทางบวก ได้แก่ ข้อ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 13, 14, 15, 17, 18, 19, 20, 
21, 22, 23, 24, 25, 26, และข้อ 27 มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี ้          
  จริงมากที่สุด  ให้คะแนน 5  คะแนน  
           จริง   ให้คะแนน 4  คะแนน  
  จริงบ้าง   ให้คะแนน 3  คะแนน  
           จริงน้อย   ให้คะแนน 2  คะแนน  
           จริงน้อยที่สุด  ให้คะแนน 1  คะแนน  
 2) ข้อความที่มีความหมายทางลบ ได้แก่ ข้อ 9, 10, 11, 12 และข้อ 16 มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี ้
  จริงมากที่สุด  ให้คะแนน 1 คะแนน  
           จริง   ให้คะแนน 2  คะแนน  
  จริงบ้าง   ให้คะแนน 3  คะแนน  
           จริงน้อย   ให้คะแนน 4  คะแนน  
           จริงน้อยที่สุด  ให้คะแนน 5  คะแนน  
เกณฑ์การแปลความหมาย  
        กำหนดช่วงอันตรภาคชั้นจากสูตร (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553 : 23) 
 ค่าอันตรภาคชั้น  = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ำสุด) 
                                               จำนวนชั้น 

 = 5 – 1 
                                     3 

 = 1.33 
 
ดังนั้น จะได้ระดับคะแนนของเจตคติต่อการเรียน ดังนี้ 
 คะแนน 3.68 - 5.00 หมายถึง      มีเจตคติต่อการเรียนในระดับดี 
 คะแนน 2.34 - 3.67 หมายถึง     มีเจตคติต่อการเรียนในระดับปานกลาง  
 คะแนน 1.00 - 2.33 หมายถึง      มีเจตคติต่อการเรียนในระดับไม่ดี 
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ตารางที่ 3-5 ตัวอย่างแบบสอบถามความคาดหวังของผู้ปกครอง 
แบบสอบถามความคาดหวังของผู้ปกครอง 

ข้อที ่ ข้อความ 
จริงมาก

ที่สุด 
จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริงน้อย

ที่สุด 
(0) ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาเรียนหนังสือเก่ง      
(00) ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาวางแผนเกี่ยวกับ

การเรียนล่วงหน้า 
     

 
เกณฑ์การให้คะแนน  
 1) ข้อความที่มีความหมายทางบวก ได้แก่ ข้อ 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 16, 17, 
18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27 และข้อ 28 มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  
           จริงมากที่สุด  ให้คะแนน 5  คะแนน  
          จริง   ให้คะแนน 4  คะแนน  
           จริงบ้าง   ให้คะแนน 3  คะแนน  
           จริงน้อย   ให้คะแนน 2  คะแนน  
           จริงน้อยที่สุด  ให้คะแนน 1  คะแนน  
 2) ข้อความที่มีความหมายทางลบ ได้แก่ ข้อ 3 และข้อ 15 มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
  จริงมากที่สุด  ให้คะแนน 1  คะแนน  
           จริง   ให้คะแนน 2  คะแนน  
  จริงบ้าง   ให้คะแนน 3  คะแนน  
           จริงน้อย   ให้คะแนน 4  คะแนน  
           จริงน้อยที่สุด  ให้คะแนน 5  คะแนน  
 
เกณฑ์การแปลความหมาย  
        กำหนดช่วงอันตรภาคชั้นจากสูตร (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553 : 23) 
 ค่าอันตรภาคชั้น  = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ำสุด) 
                                               จำนวนชั้น 
    = 5 – 1 
                                     3 

  = 1.33 
 
ดังนั้น จะได้ระดับคะแนนของความคาดหวังของผู้ปกครอง ดังนี้ 
 คะแนน 3.68 - 5.00 หมายถึง      มีความคาดหวังของผู้ปกครองในระดับมาก 
 คะแนน 2.34 - 3.67 หมายถึง     มีความคาดหวังของผู้ปกครองในระดับปานกลาง  
 คะแนน 1.00 - 2.33 หมายถึง      มีความคาดหวังของผู้ปกครองในระดับน้อย 
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ตอนที่ 4 แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ผู้ศึกษาใช้แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์

ทางการเรียน ของ ปรียาภรณ์ เพ็ญสุขใจ (2542 : 86 - 89) โดยนำมาปรับและเพิ่มข้อความในข้อคำถามให้
ตรงกับลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง แบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 
ตั้งแต่จริงที่สุด (5) ถึง จริงน้อยที่สุด (1) มีจำนวน 48 ข้อ แบ่งออกเป็น 6 ด้าน โดย ข้อ 1 ถึง 8 คือ ด้านความ
ทะเยอทะยานทางการเรียน ข้อ 9 ถึง 16 คือ ด้านความกระตือรือร้นทางการเรียน ข้อ 17 ถึง 24 คือ ด้าน
ความกล้าเสี่ยงทางการเรียน ข้อ 25 ถึง 32 คือ ด้านความรับผิดชอบตนเองทางการเรียน ข้อ 33 ถึง 40 คือ 
ด้านการรู้จักวางแผนทางการเรียน ข้อ 41 ถึง 48 คือ ด้านความมีเอกลักษณ์ทางการเรียน และมีค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ .895 

ตารางที่ 3-6 ตัวอย่างแบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 
เกณฑ์การใหค้ะแนน  
     แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ข้อคำถามทุกข้อเป็นข้อความที่มีความหมายทางบวก มี
เกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  
           จริงมากที่สุด  ให้คะแนน 5  คะแนน  
          จริง   ให้คะแนน 4  คะแนน  
           จริงบ้าง   ให้คะแนน 3  คะแนน  
           จริงน้อย   ให้คะแนน 2  คะแนน  
           จริงน้อยที่สุด  ให้คะแนน 1  คะแนน  
 
เกณฑ์การแปลความหมาย  
        กำหนดช่วงอันตรภาคชั้นจากสูตร (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553 : 23) 
 ค่าอันตรภาคชั้น  = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ำสุด) 
                                              จำนวนช้ัน 
 ค่าอันตรภาคชั้น  = 5 – 1 
                                     3 
   = 1.33   
 

ข้อที ่ ข้อความ 
จริงมาก

ที่สุด 
จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริงน้อย

ที่สุด 
(0) นักศึกษามุ่งมั่นที่จะปรับปรุงตนเองให้เรียนดี

ขึ้นเรื่อย ๆ 
     

(00) ถ้านักศึกษาตัดสินใจลงมือทำงานแล้ว จะต้องทำ
ให้เสร็จ 
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ดังนั้น จะได้ระดับคะแนนของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนี ้
 คะแนน 3.68 - 5.00 หมายถึง      มีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ์ทางการเรียนในระดับมาก 
 คะแนน 2.34 - 3.67 หมายถึง     มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับปานกลาง  
 คะแนน 1.00 - 2.33 หมายถึง      มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับน้อย 

 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    ผู้ศึกษาได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการศึกษาค้นคว้า โดยมีขั้นตอนดังนี ้
      3.1 ผู้ศึกษาติดต่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลฉบับทดลองใช้จากอธิการบดีมหาวิทยาลัย
ราชภัฏจันทรเกษม เพื่อขอเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามกับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  ซึ่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมเป็นสถาบันการศึกษาที่มีลักษณะใกล้เคียงกับสถาบันการศึกษาของกลุ่ม
ตัวอย่าง 
      3.2 เมื่อได้รับการอนุญาตจากอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมแล้ว ผู้ศึกษานำแบบสอบถามที่
ได้ทำการปรับปรุงแก้ไข ไปทดลองใช ้(Try out) กับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม จำนวน 30 ชุด 
      3.3 ผู้ศึกษาติดต่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากคณบดี คณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัย
เกษมบัณฑิต เพ่ือขอทำการศึกษากับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักศึกษาคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
      3.4 เมื่อได้รับอนุญาตแล้ว ผู้ศึกษานำแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยชี้แจง
วัตถุประสงค์ของการศึกษาและขอความอนุเคราะห์ให้นักศึกษาทำแบบสอบถาม จำนวน 108 ชุด 
      3.5 เมื่อได้รับแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างแล้ว ผู้ศึกษาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม                  
ที่ได้รับ พบว่าแบบสอบถามสมบูรณ์ทุกฉบับ ซึ่งนำไปใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

 
4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
    4.1 การวิเคราะห์ข้อมูล  

ผู้ศึกษาดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีการทางสถิติด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป              
4.1.1 เพื่อวิเคราะห์ระดับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  
4.1.2 เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา จำแนกตาม ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
4.1.3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ เจตคติต่อการเรียน 

และความคาดหวังของผู้ปกครอง กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
4.2 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

4.2.1 สถิติพื้นฐาน ได้แก ่
4.2.1.1 ความถี่ (Frequency)  
4.2.1.2 ร้อยละ (Percentage) 
4.2.1.3 ค่าเฉลีย่ (Mean) 
4.2.1.4 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน (Standard Deviation) 
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          4.2.2 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
4.2.2.1 สถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA or F-test) สำหรับ

ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี ่ย (̅) ของกลุ ่มมากกว่า 2 กลุ ่มขึ ้นไป ในการทดสอบสมมติฐานของ
การศึกษาค้นคว้าข้อที่ 1 

 

F =   
MSB

MSw
 

            df   =  k-1  และ  N-k 
 
4.2.2.2 สัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation) 

สำหรับวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ในการทดสอบสมมติฐานของการศึกษาค้นคว้าข้อที ่2 - 4 
 

rxy =
N∑xy − (∑X)(∑Y)

∑[N∑X2 − (∑X)2][N∑Y2] − (∑Y)2
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 



บทที่ 4 
ผลการศึกษาค้นคว้า 

 
 การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้เป็นการศึกษาสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์  เจตคติต่อการเรียน 
และความคาดหวังของผู้ปกครองกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัย
เกษมบัณฑิต ผู้ศึกษาได้ทำการศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างจำนวน 108 คน โดยใช้แบบสอบถามจำนวน 5 ตอน    
มีเนื้อหาเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์  เจตคติต่อการเรียน     
ความคาดหวังของผู้ปกครอง และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
 เพื่อให้การแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นที่เข้าใจตรงกัน ผู้ศึกษาได้ใช้สัญลักษณ์ และ
คำย่อที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า ดังนี ้
  n หมายถงึ  กลุ่มตัวอย่าง 
  ×̅ หมายถึง  ค่าเฉลี่ย 
  SD หมายถึง  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  t หมายถึง  ค่าสถิติที่ใช้ในการพิจารณา t-test 
  F หมายถึง  ค่าสถิติที่ใช้ในการพิจารณา F-test 
  df หมายถึง  ชั้นความเป็นอิสระ 
  SS หมายถึง  ผลรวมของผลต่างกำลังสอง (Sum of Square) 
  MS หมายถึง  ค่าเฉลี่ยกำลังสอง (Mean Square) 
  p หมายถึง  ระดับความมีนัยสำคัญทางสถิต ิ
  *** หมายถึง  ค่านัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
 
 สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและนำเสนอข้อมูล ผู้ศึกษาได้นำเสนอผลการศึกษาค้นคว้าในรูปของตาราง
ประกอบคำบรรยาย โดยแบ่งการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทาง     
การเรียน  
 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษา    
กับอาจารย์ เจตคติต่อการเรียน และความคาดหวังของผู้ปกครอง  
 3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี ่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
ปรากฏผลดังตารางที่ 4-1 

1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ตารางที่ 4-1 จำนวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน จำนวน (คน)   ร้อยละ 

2.00 - 3.00 27 25.00 
3.01 - 3.50 39 36.11 
3.51 - 4.00 42 38.89 

รวม 108 100.00 

 จากตารางที่ 4-1 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลจำนวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3.51 - 4.00 จำนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 38.89 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
3.01 - 3.50 จำนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 36.11 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 2.00 - 3.00 จำนวน 27 คน 
คิดเป็นร้อยละ 25.00 ตามลำดับ 
 

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  สัมพันธภาพระหว่าง
นักศึกษากับอาจารย์ เจตคติต่อการเรียน และความคาดหวังของผู้ปกครอง  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี ่ยวกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษา       
กับอาจารย ์เจตคติต่อการเรียน และความคาดหวังของผู้ปกครอง ปรากฏผลดังตารางที่ 2 ถึงตารางที่ 5 
 

2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธิ์ทางการเรียน จำแนกเป็นรายข้อ ปรากฏผลดังตารางที่ 4-2 
 ตารางที่ 4-2 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน      
จำแนกเป็นรายข้อ 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ×̅ SD ระดับ 
1. ในการสอบแต่ละครั้ง นักศึกษาจะตั้งใจสอบเต็มที่ เพื่อให้ได้คะแนนสูง 4.11 .78 มาก 
2. นักศึกษาชอบเปรียบเทียบตนเองกับคนที่เก่งกว่า เพื่อจะได้พัฒนาตนเอง
ให้ดีขึ้น 

3.09 1.12 ปานกลาง 

3. นักศึกษาเช่ือว่าการมีผลการเรียนดีเด่นเป็นความสำเร็จในชีวิต 3.53 1.09 ปานกลาง 
4. นักศึกษารูส้ึกภูมิใจถ้าผลการเรียนสูงกว่าเพื่อน ๆ 3.37 1.08 ปานกลาง 
5. นักศึกษามุ่งหวังที่จะเรียนจนถึงระดับปริญญาสูงสุด 3.72 1.03 มาก 
6. ถ้ามีโอกาสเลือก นักศึกษาจะเลือกเรียนในห้องเรียนที่มีคนเก่ง 3.21 1.01 ปานกลาง 
7. หากนักศึกษาเรียนวิชาใดก็ตามจะต้องทำให้ได้คะแนนสูง 3.48 1.02 ปานกลาง 
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ตารางที่ 4-2 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน จำแนกเป็น
รายข้อ (ต่อ) 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ×̅ SD ระดับ 
8. นักศึกษาใหค้วามสำคัญต่อการเรียนมาก 3.89 .90 มาก 
9. นักศึกษาชอบการศึกษาค้นคว้าจากห้องสมุด 3.21 1.08 ปานกลาง 
10. เมื่อได้รับมอบหมายงานจากอาจารย์ นักศึกษาจะรีบทำให้เสร็จ 3.68 .99 ปานกลาง 
11. เมื่อมีข้อสงสัยในบทเรียน นักศึกษาจะรีบทำความเข้าใจ 3.81 .89 มาก 
12. นักศกึษาชอบการเรียนหนังสือ 3.59 .85 ปานกลาง 
13. ถ้ารูส้ึกว่าการเรียนยังไม่ดี นักศึกษาจะใช้ความพยายามมากขึ้น 3.98 .75 มาก 
14. นักศกึษาชอบอ่านหนังสือล่วงหน้าก่อนที่จะเรียนในชั้น 2.95 1.15 ปานกลาง 
15. หากมาเรยีนไม่ได้ นักศกึษาจะรีบสอบถามเพ่ือให้ทันเพื่อน ๆ 3.97 .80 มาก 
16. ถ้าพบบทเรียน นักศึกษาจะพยายามทำจนสำเร็จ 3.69 .83 มาก 
17. นักศกึษาชอบคิดและทำในสิ่งที่ยาก 3.38 1.03 ปานกลาง 
18. นักศกึษาชอบให้อาจารย์ผู้สอนถามบ่อย ๆ 3.02 1.07 ปานกลาง 
19. นักศกึษาเป็นคนที่มั่นใจในตนเอง 3.40 1.02 ปานกลาง 
20. นักศกึษามีนิสัยชอบทำสิ่งที่ยาก และท้าทายความสามารถ 3.50 .91 ปานกลาง 
21. นักศกึษาเช่ือในเรื่องเหตุผลมากกว่าเรื่องโชคชะตา 3.90 .89 มาก 
22. นักศกึษามีการตัดสินใจที่เด็ดเดี่ยว 3.56 .99 ปานกลาง 
23. ถ้าทำงานไม่ประสบความสำเร็จ นักศึกษาจะพยายามทำให้ดีขึ้นในครัง้
ต่อไป 

4.06 .76 มาก 

24. วิชาที่เรียนมีความเหมาะสมกับความสามารถของนักศึกษา 3.82 .83 มาก 
25. นักศกึษาให้ความสนใจตอ่คำสอนของอาจารย์ 3.95 .73 มาก 
26. นักศกึษาสง่งานตามที่อาจารย์ผู้สอนกำหนด 4.10 .77 มาก 
27. ถ้ามกีารบ้านที่ยังค้างคา นักศึกษาจะรีบทำให้เสร็จ 4.04 .86 มาก 
28. นักศกึษาเป็นคนที่มีความรับผิดชอบสูง 3.91 .84 มาก 
29. ในการทำงานกลุ่ม นักศึกษามีส่วนร่วมเต็มที่ 4.01 .78 มาก 
30. นักศกึษามุ่งมั่นทีจ่ะปรบัปรุงตนเองให้เรียนดีขึ้นเรื่อย ๆ 4.13 .81 มาก 
31. นักศกึษากล้าที่จะรับผิด ถ้าตนเองทำผิดพลาด 4.26 .77 มาก 
32. ถ้านักศึกษาตัดสินใจลงมอืทำงานแล้ว จะต้องทำให้เสร็จ 4.19 .69 มาก 
33. นักศกึษามีเป้าหมายในการเรียนที่ชัดเจน 3.87 .87 มาก 
34. นักศกึษามีการวางแผนในการทำงานที่ด ี 3.83 .88 มาก 
35. นักศกึษาทำตารางเวลาการอ่านหนังสือไว้อย่างชัดเจน 2.98 1.20 ปานกลาง 
36. ในการสอบแต่ละครั้ง นกัศึกษาจะเตรียมตัวเป็นอย่างดี 3.75 .96 มาก 
37. ความสำเร็จทางการเรียนเป็นตัวกำหนดอนาคตของนักศึกษา 3.94 .97 มาก 
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ตารางที่ 4-2 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน จำแนกเป็น
รายข้อ (ต่อ) 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ×̅ SD ระดับ 
38. นักศกึษาจะใช้ความสุขุมรอบคอบในการทำข้อสอบ 4.00 .86 มาก 
39. ก่อนทีจ่ะสง่งาน นักศึกษามีการทบทวนอย่างรอบคอบ 3.89 .86 มาก 
40. นักศกึษามีการตัดสินใจในการศึกษา หรือเลือกอาชีพอย่างรอบคอบ 3.99 .86 มาก 
41. นักศกึษามีความเป็นตัวของตัวเองสูง 4.14 .79 มาก 
42. นักศกึษาชอบค้นหาวิธีทำงานด้วยตนเอง 3.88 .82 มาก 
43. นักศกึษามีความเชื่อมั่นว่าสามารถแกป้ัญหาได้ด้วยตนเอง 3.98 .77 มาก 
44. นักศกึษาไม่ชอบการลอกงานของคนอื่น 3.54 .91 ปานกลาง 
45. นักศกึษาชอบการสอนที่ให้ผู้เรียนได้คิดเอง 3.75 .87 มาก 
46. นักศกึษาชอบการศึกษาค้นคว้า และทดลองด้วยตนเอง 3.81 .92 มาก 
47. นักศกึษาไม่ชอบวิธีการที่ซ้ำกับคนอ่ืน 3.77 .86 มาก 
48. นักศกึษารูส้ึกพอใจถ้าพบว่าสิ่งที่เราทำไม่เหมือน กับของคนอื่น 4.05 .87 มาก 

รวม 3.74 .53 มาก 

 จากตารางที่ 4-2 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของ
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน จำแนกเป็นรายข้อ พบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งประกอบด้วย
คำถาม 48 ข้อ ข้อคำถามส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.95 - 4.26 มีค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานอยู่ระหว่าง .69 - 1.20 โดยพบว่า ข้อที่ 31 นักศึกษากล้าที่จะรับผิด ถ้าตนเองทำผิดพลาด มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด (4.26) และ ข้อที่ 14 นักศึกษาชอบอ่านหนังสือล่วงหน้าก่อนที่จะเรียนในชั้น มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (2.95) 
เมื่อพิจารณาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยรวม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.74 แสดงว่ามีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียนอยู่ในระดับมาก 
 

2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของสัมพันธภาพ
ระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ จำแนกเป็นรายข้อ ปรากฏดังตารางที่ 4-3 
 ตารางที่ 4-3 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับ
อาจารย ์จำแนกเป็นรายข้อ 

สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ ×̅ SD ระดับ 
1. นักศึกษาแต่งกายถูกต้องตามระเบียบของมหาวิทยาลัยเมื่อเข้าเรียน 
เพื่อให้เกียรติต่ออาจารย์ผู้สอน 

4.06 .80 ดี 

2. เมื่อไม่เข้าใจเนื้อหาที่อาจารย์สอน นักศกึษาจะยกมือขออนุญาต เพื่อ
ซักถามในสิ่งทีไ่ม่เข้าใจ 

3.56 .96 ปานกลาง 

3. นักศึกษาไมว่่าร้ายครูบาอาจารย์ทั้งต่อหน้าและลับหลัง 3.90 .80 ดี 
4. นักศึกษามคีวามสุขที่ได้เรยีนกับอาจารย์ทุกคน 3.78 .75 ดี 
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ตารางที่ 4-3 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ 
จำแนกเป็นรายข้อ (ต่อ) 

สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ ×̅ SD ระดับ 
5. นักศึกษามีความเคารพศรัทธาในตัวอาจารย์ทุกคนว่าเป็นบุคคลที่มีความรู้
ความสามารถในการสอน 

4.35 .80 ดี 

6. อาจารย์มีกริิยามารยาทที่เหมาะสม เหมาะแก่การเป็นแบบอย่างที่ดีแก่
นักศึกษา 

4.22 .79 ดี 

7. นักศึกษาเช่ือมั่นในคำอบรมสั่งสอนของอาจารย์ทุกคน และนำคำสั่งสอน
เหล่านั้นไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน 

3.98 .72 ดี 

8. หากมีข้อสงสัยเกี่ยวกับการเรียน นักศึกษาเข้าไปขอคำแนะนำปรึกษากับ
อาจารย์ผู้สอน 

3.95 .77 ดี 

9. เมื่อมีปญัหาส่วนตัว นักศึกษาขอคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษา 3.41 1.15 ปานกลาง 
10. นักศกึษาสามารถเข้าไปขอคำแนะนำปรึกษากับอาจารย์ทุกคนได้ทั้ง
เรื่องเรียนและเรื่องส่วนตัว 

3.78 .90 ดี 

11. อาจารย์คอยให้คำช้ีแนะเกี่ยวกับเรื่องการเรียนของนักศึกษา 4.17 .70 ดี 
12. อาจารย์คอยแนะนำตักเตือนเกี่ยวกับความประพฤติของนักศึกษา 3.94 .93 ดี 
13. อาจารย์ให้ความช่วยเหลือนักศึกษา เมื่อมีปัญหาในด้านการเรียนและ
ปัญหาส่วนตัว 

3.91 .78 ดี 

14. อาจารย์คอยสอบถามถึงความเป็นอยู่ของนักศึกษา 3.39 1.09 ปานกลาง 
15. อาจารย์ทุม่เทในการสอน เพื่อให้นักศกึษามีความรู้ 4.34 .78 ดี 
16. อาจารย์มกัจะเสนอเทคนิคและเคล็ดลับในการเรียน 4.21 .84 ดี 

รวม 3.93 .51 ดี 

 จากตารางที่ 4-3 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของ
สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ จำแนกเป็นรายข้อ พบว่า สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ 
ซึ่งประกอบด้วยคำถาม 16 ข้อ ข้อคำถามส่วนใหญ่อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.39 - 4.35 มีค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง .70 - 1.15 โดยพบว่า ข้อที่ 5 นักศึกษามีความเคารพศรัทธาในตัวอาจารย์ทุก
คนว่าเป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถในการสอน  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.35) และข้อที่ 14 อาจารย์คอย
สอบถามถึงความเป็นอยู่ของนักศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (3.39) เมื่อพิจารณาสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับ
อาจารย์โดยรวม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.93 แสดงว่ามีสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์อยู่ในระดับด ี
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2.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของเจตคติต่อการเรียน 
จำแนกเป็นรายข้อ ปรากฏดังตารางที่ 4-4 

ตารางที่ 4-4 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของเจตคติต่อการเรียน จำแนกเป็นรายข้อ  

เจตคติต่อการเรียน ×̅ SD ระดับ 
1. นักศึกษาคดิว่าการเรียนเป็นสิ่งสำคัญตอ่อนาคตของตนเอง 4.37 .74 ดี 
2. นักศึกษาคดิว่าการเข้าเรียนทุกวันเป็นสิ่งจำเป็น 4.03 .87 ดี 
3. นักศึกษาคดิว่าผลการเรียนมีความสำคญัต่อโอกาสในการศึกษาต่อและ
การทำงาน 

4.20 .79 ดี 

4. นักศึกษาคดิว่าการเข้าเรียนตรงเวลาเป็นสิ่งที่ควรกระทำ 4.32 .77 ดี 
5. นักศึกษาคดิว่าการเรียนในระดับการศึกษาสูง ช่วยให้นักศึกษามีงานที่ดี
ทำในอนาคต 

3.98 .85 ดี 

6. นักศึกษาคดิว่าการเรียนเป็นเรื่องที่ท้าทายสติปัญญาและความสามารถ
ของตนเอง 

3.99 .86 ดี 

7. นักศึกษาคิดว่าการเรียนเป็นสิ่งที่ทำให้ประสบความสำเร็จในชีวิต 3.98 .93 ดี 
8. นักศึกษาคดิว่าการมีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมต่าง ๆ เป็นประสบการณ์
ชีวิตที่จำเป็นในการเป็นนักศึกษา 

4.29 .77 ดี 

9. นักศึกษาคิดว่าการศึกษาไม่เกี่ยวข้องกับการได้งานทำที่ดีในอนาคต 2.93 1.12 ปานกลาง 
10. นักศกึษาคดิว่าการเรียนไม่ช่วยให้ชีวิตเจริญก้าวหน้า 2.36 1.27 ปานกลาง 
11. นักศกึษาคดิว่าการขาดเรียนบ่อยครั้งไม่เป็นสิ่งที่ก่อให้เกิดความเสียหาย 
เพราะสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 

2.94 1.18 ปานกลาง 

12. นักศกึษาคดิว่าการมาเรียนทำให้เสียเวลาและเสียโอกาสในการทำสิ่งที่
ปรารถนา 

2.44 1.22 ปานกลาง 

13. นักศกึษาสนุกสนานกับการเรียนในแต่ละรายวิชา 3.57 .73 ปานกลาง 
14. นักศกึษาไม่ชอบการเข้าเรียนสาย 3.56 .92 ปานกลาง 
15. นักศกึษาชอบบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในมหาวิทยาลัย 3.76 .81 ดี 
16. นักศกึษารูส้ึกเบื่อกับการเรียน 2.96 .95 ปานกลาง 
17. นักศกึษาชอบบรรยากาศการเรียนในห้องเรียน 3.68 .82 ปานกลาง 
18. นักศกึษารูส้ึกชอบเมื่ออาจารย์มอบหมายงานให้ทำ 3.15 .99 ดี 
19. นักศกึษาดีใจที่ได้ศึกษาในระดับปริญญาตรี 4.40 .77 ดี 
20. นักศกึษาไม่สบายใจหากทำงานที่ได้รับมอบหมายเสรจ็ไม่ทันในเวลาที่
กำหนด 

4.15 .87 ดี 

21. นักศกึษาพยายามพัฒนาทักษะในการเรียนให้ดียิ่งขึ้น เพื่อจะได้ประสบ
ความสำเร็จในการเรียน 

4.18 .78 ดี 

22. นักศกึษาจะเพียรพยายามทำงานที่ได้มอบหมายในแตล่ะวิชาให้เสร็จใน
เวลาที่กำหนด 

4.29 .76 ดี 

23. หากมีเวลา นักศึกษาจะศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมจากที่ได้เรียนในห้องเรียน 
เพื่อจะได้เข้าใจเนื้อหาในการเรียนได้ดียิ่งขึ้น 

3.66 .94 ปานกลาง 
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ตารางที่ 4-4 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของเจตคติต่อการเรียน จำแนกเป็นรายข้อ (ต่อ) 

เจตคติต่อการเรียน ×̅ SD ระดับ 
24. นักศกึษาจะตั้งใจเรียนในทุกรายวิชา เพื่อให้ตนเองมีความรู้ความเข้าใจ
ในการเรียนดียิ่งขึ้น 

3.97 .74 ดี 

25. นักศกึษาตั้งใจมาเรียนใหต้รงต่อเวลา 4.06 .86 ดี 
26. นักศกึษาตั้งใจจะศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น 4.02 .97 ดี 
27. นักศกึษาจะตั้งใจทำงานที่อาจารย์มอบหมายให้ดีที่สุด 4.23 .74 ดี 

รวม 3.76 .45 ดี 

 จากตารางที่ 4-4 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของเจต
คติต่อการเรียน จำแนกเป็นรายข้อ พบว่า เจตคติต่อการเรียน ซึ่งประกอบด้วยคำถาม 27 ข้อ ข้อคำถามส่วน
ใหญ่อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.36 - 4.40 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง .73 - 1.27 โดย
พบว่า ข้อที่ 19 นักศึกษาดีใจที่ได้ศึกษาในระดับปริญญาตรี มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.40) และ ข้อที ่10 นักศึกษาคิด
ว่าการเรียนไม่ช่วยให้ชีวิตเจริญก้าวหน้า มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (2.36) เมื่อพิจารณาเจตคติต่อการเรียนโดยรวม      
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.76 แสดงว่ามีเจตคติต่อการเรียนอยู่ในระดับด ี
 

2.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของความคาดหวัง
ของผู้ปกครอง จำแนกเป็นรายข้อ ปรากฏผลดังตารางที่ 4-5 

ตารางที่ 4-5 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของความคาดหวังของผู้ปกครอง      
จำแนกเป็นรายข้อ 

ความคาดหวังของผู้ปกครอง ×̅ SD ระดับ 
1. ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาเรียนหนังสือเก่ง 3.83 1.02 มาก 
2. ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษามีความสามารถในการแสวงหาความรู้ใหม่ 
ๆ 

4.09 .73 มาก 

3. ผู้ปกครองคดิว่านักศึกษาเรียนแค่เพียงสอบผ่านก็พอแล้ว 2.92 1.22 ปานกลาง 
4. ผู้ปกครองมุง่หวังให้นักศึกษาเอาใจใส่ในการเรียน 4.32 .78 มาก 
5. ผู้ปกครองตอ้งการให้นักศกึษาทบทวนบทเรียนหลังจากเลิกเรยีน 3.55 .94 ปานกลาง 
6. ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาทำงานที่ได้รับมอบหมายจากอาจารย์ให้
สำเร็จในระยะเวลาที่กำหนด 

4.06 1.00 มาก 

7. ผู้ปกครองตอ้งการให้นักศึกษาเข้าเรียนอย่างสม่ำเสมอ 4.47 .70 มาก 
8. ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาวางแผนเกี่ยวกับการเรียนล่วงหน้า 3.92 .91 มาก 
9. ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาได้คะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดบัสูง (ตั้งแต่ 
3.50 ขึ้นไป) 

3.31 1.27 ปานกลาง 

10. ผู้ปกครองมุ่งหวังให้นักศึกษาสำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของ
หลักสูตร 

4.42 .83 มาก 
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ตารางที่ 4-5 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของความคาดหวังของผู้ปกครอง จำแนกเป็นราย
ข้อ (ต่อ) 

ความคาดหวังของผู้ปกครอง ×̅ SD ระดับ 
11. ผู้ปกครองปรารถนาให้นักศึกษาศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น 3.77 1.01 มาก 
12. ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาศึกษาต่อในระดับที่สูงที่สุดเท่าที่
นักศึกษาจะสามารถศึกษาได้ 

3.89 1.04 มาก 

13. ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาศึกษาต่อในสาขาวิชาที่สามารถสร้าง
รายได้สูงในการประกอบอาชีพในอนาคต 

3.81 1.10 มาก 

14. ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาศึกษาต่อในสาขาวิชาที่สามารถสร้าง
โอกาสในการประกอบอาชีพได้อย่างหลากหลาย 

4.07 .96 มาก 

15. ผู้ปกครองไม่คาดหวังในด้านการประกอบอาชีพของนักศึกษา 2.91 1.35 ปานกลาง 
16. ผู้ปกครองมุ่งหวังให้นักศึกษามีอาชีพที่มั่นคงในอนาคต 4.57 .69 มาก 
17. ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาได้ทำงานที่ดี ตรงกับความถนัดและ
ความสนใจ 

4.43 .86 มาก 

18. ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษามีอาชีพที่มีเกียรต ิ 4.11 .91 มาก 
19. ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาประกอบอาชีพสุจริตและเป็นที่ยอมรับ
ของสังคม 

4.49 .73 มาก 

20. ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาเป็นผู้ที่มีความสามารถในการปรับตัวได้
ดีในสถานการณ์ต่าง ๆ 

4.56 .73 มาก 

21. ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาเป็นผู้ที่สามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ด้วย
ตนเอง 

4.60 .68 มาก 

22. ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษามีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีอยู่ร่วมกับคนอ่ืน ๆ 
โดยไม่สร้างปัญหา 

4.57 .66 มาก 

23. ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษามีความรับผิดชอบด้านการเงินและการใช้
จ่ายที่เหมาะสม 

4.56 .65 มาก 

24. ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษามีความรับผิดชอบในการดำเนินชีวิตที่
เหมาะสมของตนเอง 

4.52 .72 มาก 

25. ผู้ปกครองมุ่งหวังให้นักศึกษาเป็นผู้มีวุฒิภาวะหรือความเป็นผู้ใหญ ่ 4.57 .69 มาก 
26. ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาสามารถพึ่งพาตัวเองได้ในด้านเศรษฐกิจ 4.50 .69 มาก 
27. ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาช้ีนำตัวเองให้สามารถดำเนินชีวิตอย่าง
ราบรื่น 

4.54 .68 มาก 

28. ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษา เข้าเรียนตรงเวลา 4.28 .73 มาก 
รวม 4.13 .47 มาก 



64 
 

 จากตารางที่ 4-5 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของ
ความคาดหวังของผู้ปกครอง จำแนกเป็นรายข้อ พบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครอง ซึ่งประกอบด้วยคำถาม 
28 ข้อ ข้อคำถามส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.91 - 4.60 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่
ระหว่าง .65 - 1.35 โดยพบว่า ข้อที่ 21 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาเป็นผู้ที่สามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้
ด้วยตนเอง มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.60) และ ข้อที่ 15 ผู้ปกครองไม่คาดหวังในด้านการประกอบอาชีพของนักศึกษา 
มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (2.91) เมื่อพิจารณาความคาดหวังของผู้ปกครองโดยรวม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.13 แสดงว่ามี
ความคาดหวังของผู้ปกครองอยู่ในระดับมาก 
 

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานข้อที่ 1 นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่างกัน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน 

ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา จำแนกตาม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปรากฏดังตารางที่ 4-6 

ตารางที่ 4-6 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษา จำแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 
ระหว่างกลุ่ม 2 .101 .050 .176 .839 
ภายในกลุ่ม 105 30.004 .286   

รวม 107 30.105  

 จากตารางที่ 4-6 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษา จำแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่า นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่างกันมี
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่แตกต่างกัน ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ได้ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  
 

สมมติฐานข้อที่ 2  สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียน 
 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์กับ
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ปรากฏดังตารางที่ 4-7 

ตารางที่ 4-7 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับ
อาจารย ์กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ตัวแปร แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน P 

สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ .627*** .000 

*** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
 จากตารางที่ 4-7 แสดงผลค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์
กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่า สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ มีความสัมพันธ์ทางบวก
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กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
เท่ากับ .627 ซึ่งผลการวิเคราะห์เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ้

 
สมมติฐานข้อที่ 3 เจตคติต่อการเรียน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างเจตคติต่อการเรียนกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียน ปรากฏดังตารางที่ 4-8 

ตารางที่ 4-8 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างเจตคติต่อการเรียน กับแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ตัวแปร แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน P 
เจตคติต่อการเรียน .724*** .000 

*** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
 จากตารางที่ 4-8 แสดงผลค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างเจตคติต่อการเรียนกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน พบว่า เจตคติต่อการเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .724 ซึ่งผลการวิเคราะห์เป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 

สมมติฐานข้อที่ 4 ความคาดหวังของผู้ปกครอง มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างความคาดหวังของผู้ปกครองกับแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธิ์ทางการเรียน ปรากฏดังตารางที่ 4-9 

ตารางที่ 4-9 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างความคาดหวังของผู้ปกครอง กับ
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ตัวแปร แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน P 
ความคาดหวังของผู้ปกครอง .547*** .000 

*** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
 จากตารางที่ 4-9 แสดงผลค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างความคาดหวังของผู้ปกครองกับแรงจงูใจ
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครองมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .547 ซึ่งผลการ
วิเคราะห์เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ้
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ตารางที่ 4-10 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานของการศึกษา 
ทดสอบสมมตฐิาน 

ยอมรับ ปฏิเสธ 
1. นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่างกัน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการ
เรียนแตกต่างกัน 

  

2. สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน   

3. เจตคติต่อการเรียน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการ
เรียน   

4. ความคาดหวังของผู้ปกครอง มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียน   

 จากตารางที่ 4-10 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน จำนวน 4 ข้อ พบว่า ผลการวิเคราะห์ที่ได้เป็นไป
ตามสมมติฐาน จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ สมมติฐานข้อที ่  2 สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์                   
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์ทางการเรียน  สมมติฐานข้อที ่ 3 เจตคติต่อการเรียน                 
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน สมมติฐานข้อที่ 4 ความคาดหวังของผู้ปกครอง   
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน และผลการวิเคราะห์ที่ไม่ได้เป็นไปตามสมมติฐาน 
จำนวน 1 ข้อ ได้แก่ สมมติฐานข้อที่ 1 นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่างกัน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียนแตกต่างกัน 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

  
 การศึกษาเรื่อง สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ เจตคติต่อการเรียน และความคาดหวังของ
ผู้ปกครองกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต  ผู้ศึกษา
ได้ทำการสรุปอภิปราย และให้ข้อเสนอแนะ ตามลำดับดังนี้ 
 

1. วัตถุประสงค์ของการศึกษาค้นคว้า 
1.1 เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 
1.2 เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา จำแนกตาม ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
1.3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ เจตคติต่อการเรียน และ

ความคาดหวังของผู้ปกครอง กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

2. สมมติฐานของการศึกษาค้นคว้า 
2.1 นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่างกัน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน 
2.2 สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
2.3 เจตคติต่อการเรียน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
2.4 ความคาดหวังของผู้ปกครอง มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 

3. ขอบเขตของการศึกษาค้นคว้า 
    3.1 ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัย
เกษมบัณฑิต ที่กำลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2563 จำนวน 141 คน (ข้อมูลจำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน 
ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จากคณะจิตวิทยา, ข้อมูล ณ วันที่ 13 กรกฏาคม 2563) 
    3.2 กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั ้งนี ้ เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะจิตวิทยา 
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ที่กำลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2563 จำนวน 108 คน โดยกำหนดกลุ่มตัวอย่าง
จากการเปิดตารางสำเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970 อ้างถึงใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 
2543) และใชว้ธิกีารเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบตามสะดวก 
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3.3 ตัวแปรที่ศึกษา 
3.3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่  

3.3.1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
- เกรดเฉลี่ย 2.00 - 3.00 
- เกรดเฉลี่ย 3.01 - 3.50 
- เกรดเฉลี่ย 3.51 - 4.00 

3.3.1.2 สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย ์
3.3.1.3 เจตคติต่อการเรียน 
3.3.1.4 ความคาดหวังของผู้ปกครอง 

3.3.2 ตัวแปรตาม คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  
 

4. เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งน้ี เป็นแบบสอบถามจำนวน 5 ตอน ดังนี ้

 ตอนที่  1  แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล  
 ตอนที่  2  แบบสอบถามสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ 
 ตอนที่  3  แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน 
 ตอนที่  4  แบบสอบถามความคาดหวังของผู้ปกครอง 
 ตอนที่  5  แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

5. สรุปผลการศึกษาค้นคว้า 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามเรื ่อง ข้อมูลส่วนบุคคล สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับ

อาจารย์ เจตคติต่อการเรียน และความคาดหวังของผู้ปกครองกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต สรุปผลได้ดังนี ้

5.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล 
5.1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจำนวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3.51 - 4.00 จำนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 38.89 ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 3.01 - 3.50 จำนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 36.11 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 2.00 - 3.00 
จำนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 ตามลำดับ 

5.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษา        
กับอาจารย์ เจตคติต่อการเรียน และความคาดหวังของผู้ปกครอง 

5.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียน จำแนกเป็นรายข้อ พบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งประกอบด้วยคำถาม 48 ข้อ     
ข้อคำถามส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.95 - 4.26 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 
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.69 - 1.20 โดยพบว่า ข้อที่ 31 นักศึกษากล้าที่จะรับผิด ถ้าตนเองทำผิดพลาด มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.26) และ 
ข้อที ่14 นักศึกษาชอบอ่านหนังสือล่วงหน้าก่อนที่จะเรียนในชั้น มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (2.95) เมื่อพิจารณาแรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยรวม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.74 แสดงว่ามีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับ
มาก 

5.2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของสัมพันธภาพระหว่าง
นักศึกษากับอาจารย์ จำแนกเป็นรายข้อ พบว่า สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ ซึ่ งประกอบด้วย
คำถาม 16 ข้อ ข้อคำถามส่วนใหญ่อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี ่ยอยู ่ระหว่าง 3.39 - 4.35 มีค่าส่วนเบี ่ยงเบน
มาตรฐานอยู่ระหว่าง .70 - 1.15 โดยพบว่า ข้อที่ 5 นักศึกษามีความเคารพศรัทธาในตัวอาจารย์ทุกคนว่าเป็น
บุคคลที่มีความรู้ความสามารถในการสอน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.35) และข้อที่ 14 อาจารย์คอยสอบถามถึงความ
เป็นอยู่ของนักศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (3.39) เมื่อพิจารณาสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์โดยรวม   
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.93 แสดงว่ามีสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์อยู่ในระดับด ี

5.2.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของเจตคติต่อการเรียน 
จำแนกเป็นรายข้อ พบว่า เจตคติต่อการเรียน ซึ่งประกอบด้วยคำถาม 27 ข้อ ข้อคำถามส่วนใหญ่อยู่ในระดับดี 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.36 - 4.40 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง .73 - 1.27 โดยพบว่า ข้อที่ 19 
นักศึกษาดีใจที่ได้ศึกษาในระดับปริญญาตรี มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.40) และ ข้อที่ 10 นักศึกษาคิดว่าการเรียนไม่
ช่วยให้ชีวิตเจริญก้าวหน้า มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (2.36) เมื่อพิจารณาเจตคติต่อการเรียนโดยรวม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.76 แสดงว่ามีเจตคติต่อการเรียนอยู่ในระดับด ี

5.2.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของความคาดหวังของ
ผู้ปกครอง จำแนกเป็นรายข้อ พบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครอง ซึ่งประกอบด้วยคำถาม 28 ข้อ ข้อคำถาม
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.91 - 4.60 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง .65 - 1.35 
โดยพบว่า ข้อที่ 21 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาเป็นผู้ที่สามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด (4.60) และ ข้อที่ 15 ผู้ปกครองไม่คาดหวังในด้านการประกอบอาชีพของนักศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (2.91) 
เมื ่อพิจารณาความคาดหวังของผู้ปกครองโดยรวม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.13 แสดงว่ามีความคาดหวังของ
ผู้ปกครองอยู่ในระดับมาก 

5.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
จากสมมติฐานที่ตั้งไว้ สรุปผลการทดสอบสมมติฐานได้ดังนี้  
5.3.1 นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่แตกต่างกัน ซึ่ง

ผลการวิเคราะห์ที่ได้ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ้
5.3.2 สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการ

เรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ไดเ้ป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ้
5.3.3 เจตคติต่อการเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์ทางการเรียน อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ไดเ้ป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ้
5.3.4 ความคาดหวังของผู้ปกครองมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่าง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ไดเ้ป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ้
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6. อภิปรายผลการศึกษาค้นคว้า 

 จากการศึกษา เรื่อง สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ เจตคติต่อการเรียน และความคาดหวัง
ของผู้ปกครองกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต  
อภิปรายผลการศึกษาค้นคว้า ได้ดังนี้  

 สมมติฐานข้อที่ 1 นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่างกัน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน
แตกต่างกัน  
 ผลการศึกษาค้นคว้า พบว่า นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่างกัน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการ
เรียนไม่แตกต่างกัน ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ได้ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่ งสอดคล้องกับงานวิจัยของ               
มยุนา พรหมสิทธิ์ (2550 : 884) ที่ศึกษาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี : 
กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ศูนย์บริการการศึกษา ณ แฟช่ันไอส์แลนด์ พบว่า นักศึกษาท่ีมีระดับ
คะแนนเฉลี ่ยสะสมแตกต่างก ัน  ม ีแรงจ ูงใจใฝ ่ส ัมฤทธิ ์ทางการเร ียนไม่แตกต่างก ัน สอดคล้องกับ                     
ส ุรางค์ ณรงค์ศ ักด ิ ์สก ุล (2554 : บทคัดย ่อ) ท ี ่ศ ึกษาแรงจูงใจใฝ ่ส ัมฤทธิ ์ทางการเร ียนของนิสิต
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตกำแพงแสน พบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตไม่มี
ความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิต 
 การที่ผลการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ พบว่า นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่างกัน มีแรงจูงใจ       
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่แตกต่างกัน แสดงว่า นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับสูงมีแรงจูงใจ           
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่แตกต่างกับนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับต่ำ ทั้งนี้  อาจเนื่องจาก
นักศึกษาต่างต้องการประสบความสำเร็จในการเรียนเช่นเดียวกัน จึงมีความเพียรพยายามเรียนรู้ พยายาม
ทำงานที่ได้รับมอบหมายให้สำเร็จลุล่วงด้วยดี แข่งขันกับตนเองและผู้อื่นให้สำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดไว้
โดยไม่ย่อท้อต่อปัญหาและอุปสรรค แต่ในทางตรงกันข้าม หากนักศึกษาขาดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ก็จะขาดความ
สนใจในการเรียน ขาดความรับผิดชอบต่อตนเอง ไม่กระตือรือร้นพยายาม ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่
อาจลดลงได้ ดังนั้น ไม่ว่าผลการเรียนจะอยู่ในระดับใด เป้าหมายในการเรียนก็คือการประสบความสำเร็จใน
การเรียนเช่นเดียวกัน ดังที่ แมคเคลแลนด์ (McClelland, 1961: 36-62 อ้างถึงใน สำนักงานศึกษาธิการภาค 
4, ม.ป.ป. : 9) กล่าวว่า บุคคลที่ต้องการความสำเร็จสูงจะมีลักษณะชอบการแข่งขัน ชอบงานที่ท้าทาย และ
ต้องการได้รับข้อมูลป้อนกลับเพื่อประเมินผลงานของตนเอง มีความชำนาญในการวางแผน มีความรับผิดชอบ
สูง และกล้าที่จะเผชิญกับความล้มเหลว แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์จึงเป็นความปรารถนาที่จะกระทำสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้
สำเร็จลุล่วงไปด้วยดี โดยพยายามแข่งขันกับมาตรฐานอันดีเลิศ มีความสบายใจเมื่อประสบความสำเร็จ และมี
ความวิตกกังวลเมื่อพบกับความล้มเหลว สอดคล้องกับ ศิริประภา ชาวัตร (2561 : 12) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธิ์มีความสำคัญทั้งต่อตนเอง ต่อสังคม และต่อประเทศชาติ เนื่องจากแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นแรงจูงใจที่
กระตุ้นบุคคลให้รู้จักตั้งเป้าหมาย และมีความพยายามหาทางไปสู่เป้าหมายที่ต้องการได้ ผู้เรียนที่ประสบ
ความสำเร็จในการเรียนมักมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง ผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงมักจะทำสิ่งต่าง ๆ ได้สำเร็จตาม
เป้าหมาย ดังนั้น แรงจูงใจที่สำคัญในการเรียน คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ซึ่งจะช่วยให้มีการพัฒนาในการเรียน 
ประสบความสำเร็จในการเรียน การทำงานและการดำรงชีวิตในอนาคต  
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 สมมติฐานข้อที่ 2 สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจ        
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  
 ผลการศึกษาค้นคว้า พบว่า สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ได้เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ใกล้รุ่ง เก่าบริบูรณ์ (2544 : บทคัดย่อ) ที่ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย สหวิทยาเขตแวงน้อย สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดขอนแก่น 
พบว่า สัมพันธภาพระหว่างครูกับนักเรียน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน และ 
สามารถพยากรณ์แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ประกายทิพย์ พิชัย (2539 : 64) เรื่อง ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบำรุง กรุงเทพมหานคร พบว่า สัมพันธภาพระหว่าง
ครูกับนักเรียน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 การที่ผลการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ พบว่า สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ มีความสัมพันธ์ทางบวก
กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อาจเนื่องจากการที่อาจารย์แสดงความเอาใส่ใจนักศึกษา เปิดโอกาสให้ซักถาม 
ให้คำปรึกษาและให้ความช่วยเหลือแก่นักศึกษา อีกทั้งนักศึกษาเชื่อฟังคำสั่งสอนของอาจารย์ ตั้งใจเรียน ซักถาม
เมื่อมีข้อสงสัย และปฏิบัติในสิ่งที่อาจารย์สั่งสอน ส่งผลให้เกิดสัมพันธภาพที่ดีระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ ซึ่งการ
ที่นักศึกษากับอาจารย์มีปฏิสัมพันธ์ในระดับที่ดีต่อกันนั้นจะเป็นส่วนช่วยกระตุ้นให้นักศึกษามีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียน สอดคล้องกับ สุมรา คงภิรมย์ชื่น (2557 : 26) กล่าวว่า สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครู หมายถึง 
การปฏิบัติตนของครูต่อนักเรียนและการปฏิบัติตนของนักเรียนต่อครู ทั ้งในและนอกห้องเรียนเพื ่อให้เกิด
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ได้แก่ การปฏิบัติตนของครูต่อนกัเรียนโดยการเอาใส่ใจทุกข์สุข การรับฟัง การให้ความเป็น
กันเอง การให้คำแนะนำ และการปฏิบัติตนของนักเรียนต่อครูโดยการให้ความร่วมมือ การเคารพเชื่อฟัง และการ
ขอคำปรึกษา สอดคล้องกับ ชุทซ์ (Schultz, 1960 : 57-60 อ้างถึงใน ภาสกร ศิระพัฒนานนท์, 2545 : 15-16) 
ที่ได้อธิบายว่า การมีสัมพันธภาพระหว่างบุคคลเป็นสิ่งจำเป็นที่เป็นความสัมพันธ์อันก่อให้เกิดความพึงพอใจ โดย
บุคคลมีความต้องการความรักใคร่ชอบพอ (Affection) ซึ่งในที่นี้หมายถึง การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน แสดงออก
ด้วยความปรารถนาดี ความเป็นมิตร ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน เพื่อให้เกิดความใกล้ชิดสนิทสนม และคลาย
ความวิตกกังวลในการเรียนรู้ และสอดคล้องกับ วิรชาม์ กุลเพิ่มทวีรัชต์ (2547 : 45) ที่ได้สรุปว่า สัมพันธภาพอันดี
ระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ทำให้บรรยากาศการเรียนการสอนดี นักศึกษาสนใจ ยอมรับในตัวอาจารย์ ส่งผลต่อ
ความสำเร็จในการเรียน นำไปสู่การมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการเรียนที่สูงขึ้น 
  
 สมมติฐานข้อที่ 3 เจตคติต่อการเรียน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  
 ผลการศึกษาค้นคว้า พบว่า เจตคติต่อการเรียน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ได้เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ จำรูณ เทียมธรรม (2546 : 79) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบางประการ
กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์ทางการเรียนของนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 4 พบว่า เจตคติต่อการเรียนมี
ความสัมพันธ์กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับ
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งานวิจัยของ ปราณี หลำเบ็ญสะ (2553 : 116) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดปัตตานี พบว่า เจตคติต่อการ
เรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 การที่ผลการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ พบว่า เจตคติต่อการเรียน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจ     
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน แสดงให้เห็นว่าเจตคติเป็นสิ่งสําคัญที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา หากนักศกึษามี
เจตคติที ่ดีต่อการเรียนก็จะส่งผลให้นักศึกษามีความขยันตั ้งใจเรียนและประสบผลสำเร็จทางการเรียน 
เนื่องจากเจตคติเป็นความรู้สึกที่มีต่อบุคคล วัตถุสิ่งของ หรือสถานการณ์ต่าง ๆ โดยอาจเป็นไปในทางบวก    
หรือลบ ดังนั้น นักศึกษาที่มีความรู้สึกต่อการเรียนในทางที่ดี ก็จะรู้สึกว่าการศึกษาเป็นสิ่งสำคัญที่ก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่ออนาคตของตนเอง จึงทำให้นักศึกษามีความปรารถนา มีความพยายาม กระตือรือร้น และไม่ย่อ
ท้อต่ออุปสรรคหรือมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการเรียนสูง ดังที่ พิรุณโปรย สำโรงทอง (2554 : 28) กล่าวไว้ว่า 
เจตคติเป็นองค์ประกอบที่สำคัญต่อการเรียนรู้ เพราะเจตคติเป็นสิ่งสนับสนุนให้บุคคลแสดงออกซึ่งพฤติกรรม
ต่าง ๆ หากผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อกิจกรรมการเรียน ต่อครูและกระบวนการวิชาที่เรียน ฯลฯ ย่อมส่งผลให้
ผู้เรียนมีความขยันตั้งใจเรียนและประสบผลสำเร็จทางการเรียน ดังนั้น จึงเป็นสิ่งจำเป็นที่ครูต้องมีความเข้าใจ
ผู้เรียนและพัฒนาเจตคติให้กับผู้เรียน เพื่อให้การเรียนการสอนดำเนินไปสู่ความสำเร็จ ด้วยเหตุน้ี นักศึกษาที่มี
เจตคติที่ดีต่อการเรียน จะส่งผลให้นักศึกษามีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงไปด้วย จึงส่งผลให้เจตคติต่อ
การเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางเรียนของนักศึกษา 
 
 สมมติฐานข้อที่ 4 ความคาดหวังของผู้ปกครอง มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียน  
 ผลการศึกษาค้นคว้า พบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครอง มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ได้เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้ง
ไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ มลิวัลย์ อัมรัตน์ (2558 : 57) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ผลการศึกษาพบว่า ความคาดหวังของ
ผู้ปกครองมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
โดยมีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .713 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประเมศว์ วัฒนโอภาส และคณะ 
(2548 : 55) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
สุวรรณภูมิ วิทยาเขตพระนครศรีอยุธยา วาสุกรี ผลการศึกษาพบว่า ความคาดหวังของผู ้ปกครองมี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .240 
 การที่ผลการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ พบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครอง มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อาจเนื่องจากการที่ผู้ปกครองติดตามเอาใจใส่นักศึกษา ให้กำลังใจ และคอย
ส่งเสริมนักศึกษาในด้านต่าง ๆ อีกทั้งนักศึกษารับรู้เกี่ยวกับความคิดและการกระทำของผู้ปกครองที่ต้องการให้
นักศึกษาตั้งใจและเอาใจใส่ในการเรียน มีผลการเรียนที่ดี มีความรับผิดชอบต่อการเรียน ช่วยเหลือและพึ่งพา
ตนเองได้ ซึ่งสิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นแรงผลักดันที่จะส่งผลให้นักศึกษาเกิดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ที่สูงขึ้น สอดคล้องกับ 
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ทฤษฎีแห่งความคาดหวัง (Expectancy Theory) ของ รูม (Vroom, 1964 : 91-103 อ้างถึงใน ฐิตารีย์ กุลละวณิชย์, 
2559 : 8-10) ซึ่งกล่าวว่า ความคาดหมายและความพอใจจะเป็นสิ่งที่กำหนดกำลังความพยายามหรือแรงจูงใจ
ของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ถ้าหากว่าความพอใจหรือความคาดหมายเท่ากับศูนย์แล้ว แรงจูงใจจะเท่ากับศูนย์
ด้วย สอดคล้องกับ เอ็ดเวิร์ด (Edward, 1948 อ้างถึงใน อริยา คูหา, 2546 : 73-74 อ้างถึงใน จิรภา มุสิกา, 
2559 : 30) ที่กล่าวว่า ทุกคนมีความคาดหวังให้กับความสำเร็จ ซึ่งความคาดหวังนั้นอาจจะเป็นความคาดหวัง
ให้กับตัวเองหรือเป็นความคาดหวังให้กับบุคคลอื่น และการคาดหวังในบุคคลอื่นนั้น เป็นการคาดหวังให้บุคคล
อื่นเป็นไปตามที่ตนต้องการหรือตามเป้าหมายที่วางไว้ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ โสรยา  ชัชวาลานนท์ กุมาร
แพทย์และจิตแพทย์เด็ก (ม.ป.ป. : ออนไลน์) ที่ได้อธิบายถึงความสำคัญของความคาดหวังของผู้ปกครอง โดย
ความคาดหวังของผู้ปกครองที่เหมาะสมจะต้องเป็นความคาดหวังที่ตรงกับศักยภาพของนักศึกษา และจะต้อง
เป็นความคาดหวังที่ไม่มากและไม่น้อยเกินไป เนื่องจากความคาดหวังที่มากเกินไปจะส่งผลกระทบทำให้
นักศึกษาเครียดเกินไป ไม่มีเวลาในการผ่อนคลาย หรือทำในสิ่งที่รักอย่างอื่น และความคาดหวั งที่น้อยเกินไป 
ไม่ตั้งความหวังใด ๆ ให้นักศึกษาได้ใช้ชีวิตอย่างสบาย ไม่เข้มงวดเรื่องต่าง ๆ รวมทั้งเรื่องการเรียน พบว่า หาก
ผู้ปกครองไม่แสดงความคาดหวัง นักศึกษามีแนวโน้มที่จะขาดระเบียบวินัย ขาดความรับผิดชอบ ขาดความมุ
มานะพยายามในการกระทำสิ่งต่าง ๆ และอาจไม่ได้รับการกระตุ้นหรือส่งเสริมให้ถูกทาง ส่งผลให้ประสบ
ความสำเร็จในชีวิตน้อยกว่าศักยภาพที ่มี จึงกลายเป็นคนที่ไม่ประสบความสำเร็จในอนาคตได้ ดังนั้น 
ผู้ปกครองที่มีความคาดหวังที่เหมาะสม นักศึกษาก็จะมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง สามารถทำสิ่งต่าง ๆ ได้ดี และ
ทำให้เกิดการพัฒนาความคาดหวังตามที่ต้องการและประสบความสำเร็จในด้านการเรียนและด้านอื่น ๆ ต่อไป
อนาคต 

 
7. ข้อเสนอแนะ 

7.1 ข้อเสนอแนะในการนำผลการศึกษาค้นคว้าไปใช้ 
7.1.1 จากผลการศึกษาค้นคว้า พบว่า นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่างกัน มีแรงจูงใจใฝ่

สัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่แตกต่างกัน ดังนั้น ทางมหาวิทยาลัยหรืออาจารย์ผู้สอนควรมีการส่งเสริมหรือจัด
กิจกรรมที่เป็นการเสริมสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ เช่น กิจกรรมถาม-ตอบเกี่ยวกับการเรียนรู้รอบตัว โดยอาจมี
การให้สิทธิพิเศษหรือเกียรติบัตรสำหรับผู้ที่ตอบถูก เป็นต้น เพื่อเป็นการกระตุ้นให้นักศึกษาได้แข่งขัน พร้อม
กับรู้สึกสนุกสนานไปกับการเรียนมากขึ้น จนเกิดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

7.1.2 จากผลการศึกษาค้นคว้า พบว่า สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ มีความสัมพันธ์
ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนั้น อาจารย์ผู้สอนควรให้การดูแลนักศึกษาด้วยความเป็น
กันเอง ให้กำลังใจ และซักถามนักศึกษาเพ่ือให้ความช่วยเหลือนักศึกษาในเรื่องต่าง ๆ อย่างสม่ำเสมอ อีกทั้งใน
การจัดการเรียนการสอน ควรสร้างบรรยากาศการเรียนการสอนที่กระตุ้นให้นักศึกษาเกิดความสนใจในการ
เรียน เพื่อเสริมสร้างและพัฒนาสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ เนื่องจากสัมพันธภาพที่ดีของ
อาจารย์จะส่งผลให้นักศึกษาเกิดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งจะทำให้นักศึกษาประสบความสำเร็จใน
การเรียน 
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7.1.3 จากผลการศึกษาค้นคว้า พบว่า เจตคติต่อการเรียน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจ        
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนั้น ควรจัดการเรียนการสอนหรือกิจกรรมที่ดึงดูดความสนใจ หรือมีรูปแบบการ
สอนที่หลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหาในการเรียน เพื่อให้นักศึกษารู้สึกชื่นชอบการเรียน และมีแนวโน้มที่จะ
แสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในการเรียนเพิ่มมากขึ้น พร้อมทั้งเสริมสร้างกำลังใจ อันจะทำให้นักศึกษาเกิด  
เจตคติที่ดีต่อการเรียน นำไปสู่การมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ิมมากขึ้น 

7.1.4 จากผลการศึกษาค้นคว้า พบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครอง มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนั้น ผู้ปกครองควรมีความคาดหวังที่พอดี ไม่มากหรือน้อยเกินไป และ
ส่งเสริมนักศึกษาในสิ่งที่นักศึกษาทำได้ดี มีการให้รางวัลอย่างเหมาะสม หรือชมเชยเมื่อนักศึกษาประสบ
ความสำเร็จได้ด้วยตนเอง เพื่อเป็นการกระตุ้นให้นักศึกษามีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เพิ่มมากขึ้น 

7.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าครั้งต่อไป 
7.2.1 ควรศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน เช่น รูปแบบการสอน 

บุคลิกภาพ นิสัยในการเรียน ความถนัดทางการเรียน เป็นต้น เนื่องจากการศึกษางานวิจัย พบว่า เป็นตัวแปรที่
มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  

7.2.2 ควรมีการศึกษากลุ่มตัวอย่างกับสถาบันการศึกษาต่าง ๆ เช่น โรงเรียนของรัฐหรือเอกชน 
มหาวิทยาลัยของรัฐหรือเอกชน วิทยาลัยครู และวิทยาลัยพยาบาล เป็นต้น  

7.2.3 ควรมีการศึกษาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนในรูปแบบอื่น ๆ เช่น การวิจัยเชิงทดลอง การ
วิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่สำคัญในการพัฒนาเชิงลึกมากยิ่งขึ้น และเพื่อนำข้อมูลที่ได้มาปรับใช้เป็น
แนวทางในการส่งเสริมแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนให้สูงมากขึ้น 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 

 
รองศาสตราจารย์ ดร.มณฑิรา จารุเพ็ง   อาจารย์ประจำภาควิชาการแนะแนวและจติวิทยาการศึกษา 
      คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
รองศาสตราจารย์ประณต เค้าฉิม   อาจารย์ประจำสาขาวิชาจิตวิทยา คณะจิตวิทยา  
      มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์อรรควิช จารึกจารีต  หัวหน้าสาขาวิชาจิตวิทยา คณะจิตวิทยา 
      มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
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หนังสือเชิญผู้เชี่ยวชาญ 
และหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื่อการศึกษาค้นคว้า 
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ภาคผนวก ค 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
เรื่อง สัมพันธภาพระหวา่งนักศึกษากับอาจารย์ เจตคตติ่อการเรียน และความคาดหวังของผู้ปกครอง 

กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
ตารางที่ ค-1 การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน 

ข้อ
ที ่

คำถาม ความคิดเหน็ของ
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

IOC การ
พิจารณา 

การนำไปใช ้

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
1 นักศึกษาคิดว่าการเรียนเป็นสิ่งสำคัญ

ต่ออนาคตของตนเอง 
+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 

ทดลองใช้ 
2 นักศึกษาคิดว่าการเข้าเรียนทุกวันเป็น

สิ่งจำเป็น 
+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 

ทดลองใช้ 
3 นักศึกษาคิดว่าผลการเรียนมี

ความสำคัญต่อโอกาสในการศึกษาต่อ
และการทำงาน  

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

4 นักศึกษาคิดว่าการเข้าเรียนตรงเวลา
เป็นสิ่งที่ควรกระทำ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

5 นักศึกษาคิดว่าการเรียนในระดับ
การศึกษาสูง ช่วยให้นักศึกษามีงานที่
ดีทำในอนาคต 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

6 นักศึกษาคิดว่าการเรียนเป็นเรื่องที่ 
ท้าทายสติปัญญาและความสามารถ
ของตนเอง 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

7 นักศึกษาคิดว่าการเรียนเป็นสิ่งที่ทำให้
ประสบความสำเร็จในชีวิต 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

8 นักศึกษาคิดว่าการมีส่วนร่วมในการ
ทำกิจกรรมต่าง ๆ เป็นประสบการณ์
ชีวิตที่จำเป็นในการเป็นนักศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

9 
 

นักศึกษาคิดว่าการศึกษาไม่เกี่ยวข้อง
กับการได้งานทำที่ดีในอนาคต  

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

10 
 

นักศึกษาไม่เหน็ด้วยกับคำกล่าวที่ว่า 
“การเรียนสร้างอนาคตที่ดีได้”  

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

11  นักศึกษาคิดว่าการเรียนไม่ช่วยให้ชีวิต
เจริญก้าวหน้า 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

หมายเหตุ  ขอ้ที่ผ่านเกณฑ์ คือ มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึน้ไป (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553 : 74) 
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ตารางที่ ค-1 การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน (ต่อ) 
ข้อ
ที ่

คำถาม ความคิดเหน็ของ
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

IOC การ
พิจารณา 

การนำไปใช ้

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
12 
 

นักศึกษาคิดว่าการขาดเรียนบอ่ยครั้ง
ไม่เป็นสิ่งที่ก่อให้เกิดความเสียหาย 
เพราะสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง  

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

13 
 

นักศึกษาคิดว่าการมาเรียนทำให้
เสียเวลาและเสียโอกาสในการทำสิ่งที่
ปรารถนา  

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

14 นักศึกษาสนุกสนานกับการเรียน         
ในแต่ละรายวิชา 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

15 นักศึกษาไม่ชอบการเข้าเรียนสาย +1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

16 นักศึกษาชอบบรรยากาศและ
สิ่งแวดล้อมในมหาวิทยาลัย 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

17 
 

นักศึกษารู้สึกเบื่อกับการเรียน  +1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

18 
 

นักศึกษารู้สึกหงุดหงิดเมื่อเรียนอย่าง
ต่อเนื่องโดยไม่มีเวลาพกัระหว่างเรียน  

0 +1 +1 0.67 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

19 นักศึกษาชอบบรรยากาศการเรียนใน
ห้องเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

20 นักศึกษารู้สึกชอบเมื่ออาจารย์
มอบหมายงานให้ทำ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

21 นักศึกษาดีใจที่ได้ศึกษาในระดับ
ปริญญาตร ี

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

22 นักศึกษารู้สึกไม่สบายใจหากทำงานที่
ได้รับมอบหมายเสร็จไม่ทันในเวลาที่
กำหนด 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

23 นักศึกษาพยายามพัฒนาทักษะในการ
เรียนให้ดียิ่งขึ้น เพื่อจะได้ประสบ
ความสำเร็จในการเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

24 นักศึกษาจะเพียรพยายามทำงานที่ได้
มอบหมายในแต่ละวิชาให้เสร็จใน
เวลาที่กำหนด 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

หมายเหตุ  ขอ้ที่ผ่านเกณฑ์ คือ มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553 : 74) 
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ตารางที่ ค-1 การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน (ต่อ) 
ข้อ
ที ่

คำถาม ความคิดเหน็ของ
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

IOC การ
พิจารณา 

การนำไปใช ้

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
24 นักศึกษาจะเพียรพยายามทำงานที่ได้

มอบหมายในแต่ละวิชาให้เสร็จใน
เวลาที่กำหนด 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

25 หากมีเวลา นักศึกษาจะศึกษาค้นคว้า
เพิ่มเติมจากที่ได้เรียนในห้องเรียน เพื่อ
จะได้เข้าใจเนื้อหาในการเรียนได้ดี
ยิ่งขึ้น 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

26 นักศึกษาจะตั้งใจเรียนในทุกรายวิชา 
เพื่อให้ตนเองมีความรู้ความเข้าใจใน 
การเรียนดียิ่งขึ้น 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

27 นักศึกษาตั้งใจมาเรียนให้ตรงต่อเวลา +1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

28 นักศึกษาต้ังใจจะศึกษาต่อในระดับที่
สูงขึ้น 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

29 นักศึกษาจะตั้งใจทำงานที่อาจารย์
มอบหมายให้ดทีี่สุด 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

หมายเหต ุ ข้อที่ผ่านเกณฑ์ คอื มีค่า IOC ตัง้แต่ 0.50 ขึ้นไป (ชูศรี วงศ์รตันะ, 2553 : 74) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



97 
 

ตารางที่ ค-2 การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามความคาดหวังของผู้ปกครอง  
ข้อ
ที ่

คำถาม ความคิดเหน็ของ
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

IOC การ
พิจารณา 

การนำไปใช ้

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
1 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาเรียน

หนังสือเก่ง 
+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 

ทดลองใช้ 
2 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษามี

ความสามารถในการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ   
+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 

ทดลองใช้ 
3 ผู้ปกครองไม่ให้ความสำคัญกับการ

เรียนพิเศษในสาขาอื่น ๆ เชน่ 
คอมพิวเตอร์ ภาษาต่างประเทศ             
เพื่อเพิ่มพูนความรู้ของนักศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

4 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษามีความรู ้
ความเข้าใจในแต่ละรายวิชา 

-1 +1 +1 0.33 ไม่ผ่าน
เกณฑ ์

ตัดทิ้ง 

5 
 

ผู้ปกครองคิดว่านักศึกษาเรียนแค่
เพียงสอบผ่านก็พอแล้ว  

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

6 ผู้ปกครองมุ่งหวังให้นักศึกษา 
เอาใจใส่ในการเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

7 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษา
ทบทวนบทเรียนหลังจากเลิกเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

8 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาทำงาน
ที่ได้รับมอบหมายจากอาจารย์ให้
สำเร็จในระยะเวลาที่กำหนด 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

9 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาเข้า
เรียนอย่างสม่ำเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

10 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษา
วางแผนเกี่ยวกับการเรียนล่วงหน้า 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

11 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาทุ่มเท
เวลาให้กับการเรียนมากกว่าการทำ
กิจกรรมอื่น 

-1 +1 +1 0.33 ไม่ผ่าน
เกณฑ์  

ตัดทิ้ง 

หมายเหต ุ ข้อที่ผ่านเกณฑ์ คอื มีค่า IOC ตัง้แต่ 0.50 ขึ้นไป (ชูศรี วงศ์รตันะ, 2553 : 74) 
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ตารางที่ ค-2 การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามความคาดหวังของผู้ปกครอง (ต่อ) 
ข้อ
ที ่

คำถาม ความคิดเหน็ของ
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

IOC การ
พิจารณา 

การนำไปใช ้

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
12 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาได้

คะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง (ตั้งแต่ 
3.50 ขึ้นไป) 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

13 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษามีผล
การเรียนที่ดีขึ้นในทุกภาคการศึกษา 

-1 +1 +1 0.33 ไม่ผ่าน
เกณฑ ์

ตัดทิ้ง 

14 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาสอบ
ผ่านทุกรายวิชาในระดับคะแนนดี 

-1 +1 +1 0.33 ไม่ผ่าน
เกณฑ ์

ตัดทิ้ง 

15 ผู้ปกครองมุ่งหวังให้นักศึกษาสำเร็จ
การศึกษาตามระยะเวลาของ
หลักสูตร 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

16 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษา
ปรับปรุงผลการเรียนให้ดีขึ้น  

-1 +1 +1 0.33 ไม่ผ่าน
เกณฑ ์

ตัดทิ้ง 

17 ผู้ปกครองมักสอบถามเกี่ยวกับ 
ผลการเรียนของนักศึกษาอยู่เสมอ 

-1 +1 +1 0.33 ไม่ผ่าน
เกณฑ ์

ตัดทิ้ง 

18 ผู้ปกครองสนับสนุนให้นักศึกษาเรียน
พิเศษ เพื่อให้ผลการเรียนดีขึ้น  

-1 +1 +1 0.33 ไม่ผ่าน
เกณฑ ์

ตัดทิ้ง 

19 ผู้ปกครองปรารถนาให้นักศึกษา
ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

20 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาศึกษา
ต่อในระดับที่สูงที่สุดเท่าที่นักศึกษา
จะสามารถศึกษาได้ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

21 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาศึกษา
ต่อในสาขาวิชาที่สามารถสรา้งรายได้
สูงในการประกอบอาชีพในอนาคต 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

22 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาศึกษา
ต่อในสาขาวิชาที่สามารถสรา้งโอกาส
ในการประกอบอาชีพได้อย่าง
หลากหลาย 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

หมายเหต ุ ข้อที่ผ่านเกณฑ์ คอื มีค่า IOC ตัง้แต่ 0.50 ขึ้นไป (ชูศรี วงศ์รตันะ, 2553 : 74) 
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ตารางที่ ค-2 การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามความคาดหวังของผู้ปกครอง (ต่อ) 
ข้อ
ที ่

คำถาม ความคิดเหน็ของ
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

IOC การ
พิจารณา 

การนำไปใช ้

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
23 
 

ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาเรียน
จบในระดับปริญญาตรีก็เพียงพอแล้ว  

-1 +1 +1 0.33 ไม่ผ่าน
เกณฑ ์

ตัดทิ้ง 

24 
 

ผู้ปกครองไม่คาดหวังในด้านการ
ประกอบอาชีพของนักศึกษา  

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

25 ผู้ปกครองมุ่งหวังให้นักศึกษามีอาชีพ
ที่มั่นคงในอนาคต 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

26 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาได้
ทำงานที่ดี ตรงกับความถนัดและ
ความสนใจ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

27 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษามีอาชีพ
ที่มีเกียรต ิ

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

28 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษา
ประกอบอาชีพที่ก่อให้เกิดประโยชน์
แก่สังคม 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

29 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษา
ประกอบอาชีพสุจริตและเป็นที่
ยอมรับของสังคม 

+1 +1 +1 1.00 ผ่านเกณฑ ์ นำไป 
ทดลองใช้ 

หมายเหต ุ ข้อที่ผ่านเกณฑ์ คอื มีค่า IOC ตัง้แต่ 0.50 ขึ้นไป (ชูศรี วงศ์รตันะ, 2553 : 74) 
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หมายเหต ุผู้เชีย่วชาญเพิ่มเติมข้อคำถาม จำนวน 11 ข้อ ดังนี้ 
ข้อที ่ ข้อความ 
1 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาเป็นผู้ที่มีความสามารถในการปรับตัวได้ดีในสถานการณต์่าง ๆ 
2 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาเป็นผู้ที่สามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง 
3 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาเป็นผู้ที่กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม 
4 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษามีมนุษยสัมพนัธ์ที่ดี อยู่ร่วมกับคนอ่ืน ๆ โดยไม่สร้างปัญหา 
5 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษามีความรับผิดชอบด้านการเงินและการใช้จ่ายที่เหมาะสม 
6 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษามีความรับผิดชอบในการดำเนินชีวิตที่เหมาะสมของตนเอง 
7 ผู้ปกครองไม่เห็นว่าการเข้าร่วมในการทำประโยชน์ต่อสังคมเป็นสิ่งจำเป็น เพราะทำให้เสียเวลาใน

การเรียน 
8 ผู้ปกครองมุ่งหวังให้นักศึกษาเป็นผู้มีวุฒิภาวะหรือความเป็นผู้ใหญ ่
9  ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาสามารถพ่ึงพาตัวเองได้ในด้านเศรษฐกิจ 
10 ผู้ปกครองคาดหวังให้นกัศึกษาช้ีนำตัวเองให้สามารถดำเนินชีวิตอย่างราบรื่น 
11 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษา เข้าเรียนตรงเวลา 

 
 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
ของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
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ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) ของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
ตารางที่ ง-1 ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) ของแบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน 

ข้อที ่ คำถาม ค่า r การพิจารณา การนำไปใช ้
1 นักศึกษาคิดว่าการเรียนเป็นสิ่งสำคัญต่ออนาคตของ

ตนเอง 
.787 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

2 นักศึกษาคิดว่าการเข้าเรียนทุกวันเป็นสิ่งจำเป็น .571 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 
3 นักศึกษาคิดว่าผลการเรียนมคีวามสำคัญต่อโอกาสใน

การศึกษาต่อและการทำงาน  
.731 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

4 นักศึกษาคิดว่าการเข้าเรียนตรงเวลาเป็นสิ่งที่ควร
กระทำ 

.759 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

5 นักศึกษาคิดว่าการเรียนในระดับการศึกษาสูง ช่วยให้
นักศึกษามีงานที่ดีทำในอนาคต 

.379 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

6 นักศึกษาคิดว่าการเรียนเป็นเรื่องที่ 
ท้าทายสติปัญญาและความสามารถของตนเอง 

.599 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

7 นักศึกษาคิดว่าการเรียนเป็นสิ่งที่ทำให้ประสบ
ความสำเร็จในชีวิต 

.515 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

8 นักศึกษาคิดว่าการมีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมต่าง ๆ 
เป็นประสบการณ์ชีวิตที่จำเป็นในการเป็นนักศึกษา 

.535 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

9 
 

นักศึกษาคิดว่าการศึกษาไม่เกี่ยวข้องกับการได้งานทำ
ที่ดีในอนาคต  

.385 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

10 
 

นักศึกษาไม่เหน็ด้วยกับคำกล่าวที่ว่า “การเรียนสร้าง
อนาคตที่ดีได้”  

.022 ไม่ผ่านเกณฑ ์ ตัดทิ้ง 

11 นักศึกษาคิดว่าการเรียนไม่ช่วยให้ชีวิตเจริญก้าวหน้า .209 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 
12 
 

นักศึกษาคิดว่าการขาดเรียนบอ่ยครั้งไม่เป็นสิ่งที่
ก่อให้เกดิความเสียหาย เพราะสามารถเรียนรูไ้ด้ด้วย
ตนเอง  

.508 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

13 
 

นักศึกษาคิดว่าการมาเรียนทำให้เสียเวลาและเสีย
โอกาสในการทำสิ่งที่ปรารถนา  

.357 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

14 นักศึกษาสนุกสนานกับการเรียนในแต่ละรายวิชา .485 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 
15 นักศึกษาไม่ชอบการเข้าเรียนสาย .629 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 
16 นักศึกษาชอบบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมใน

มหาวิทยาลัย 
.324 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

หมายเหตุ ข้อที่ผ่านเกณฑ์ คอื มีค่า r ตั้งแต ่.20 ขึ้นไป (ชศูรี วงศ์รัตนะ, 2553 : 75) 
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ตารางที่ ง-1 ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) ของแบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน (ต่อ) 
ข้อที ่ คำถาม ค่า r การพิจารณา การนำไปใช ้
17 นักศึกษารู้สึกเบื่อกับการเรียน .570 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 
18 
 

นักศึกษารู้สึกหงุดหงิดเมื่อเรียนอย่างต่อเนื่อง โดยไม่มี
เวลาพักระหว่างเรียน 

.116 ไม่ผ่านเกณฑ ์ ตัดทิ้ง 

19 นักศึกษาชอบบรรยากาศการเรียนในห้องเรียน .334 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 
20 นักศึกษารู้สึกชอบเมื่ออาจารย์มอบหมายงานให้ทำ .276 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 
21 นักศึกษาดีใจที่ได้ศึกษาในระดับปริญญาตรี .560 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 
22 นักศึกษาไม่สบายใจหากทำงานที่ได้รับมอบหมาย

เสร็จไม่ทันในเวลาที่กำหนด 
.447 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

23 นักศึกษาพยายามพัฒนาทักษะในการเรียนให้ดียิ่งขึ้น 
เพื่อจะได้ประสบความสำเร็จในการเรียน 

.492 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

24 นักศึกษาจะเพียรพยายามทำงานที่ได้มอบหมายในแต่
ละวิชาให้เสร็จในเวลาที่กำหนด 

.714 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

25 หากมีเวลา นักศึกษาจะศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม  จากที่ได้
เรียนในห้องเรียน เพื่อจะได้เข้าใจเนื้อหาในการเรียนได้
ดียิ่งขึ้น 

.357 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

26 นักศึกษาจะตั้งใจเรียนในทุกรายวิชา เพื่อให้ตนเองมี
ความรู้ความเข้าใจในการเรียนดียิ่งขึ้น 

.604 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

27 นักศึกษาตั้งใจมาเรียนให้ตรงต่อเวลา .614 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 
28 นักศึกษาต้ังใจจะศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น .330 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 
29 นักศึกษาจะตั้งใจทำงานที่อาจารย์มอบหมาย ให้ดี

ที่สุด 
.627 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

หมายเหตุ ข้อที่ผ่านเกณฑ์ คอื มีค่า r ตั้งแต ่.20 ขึ้นไป (ชศูรี วงศ์รัตนะ, 2553 : 75) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



104 
 

ตารางที่ ง-2 ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) ของแบบสอบถามความคาดหวังของผู้ปกครอง  

ข้อที ่ คำถาม ค่า r การพิจารณา การนำไปใช ้
1 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาเรียนหนังสือเก่ง .628 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 
2 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษามีความสามารถใน

การแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 
.540 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

3 ผู้ปกครองไม่ให้ความสำคัญกับการเรียนพิเศษในสาขา
อื่น ๆ เช่น คอมพิวเตอร ์ภาษาต่างประเทศ เพื่อเพิ่มพูน
ความรู้ของนักศึกษา 

-.400 ไม่ผ่านเกณฑ ์ ตัดทิ้ง 

4 ผู้ปกครองคิดว่านักศึกษาเรียนแค่เพียงสอบผ่านก็
พอแล้ว 

.546 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

5 ผู้ปกครองมุ่งหวังให้นักศกึษาเอาใจใส่ในการเรียน .492 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 
6 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาทบทวนบทเรียน

หลังจากเลิกเรียน 
.517 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

7 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาทำงานที่ได้รับ
มอบหมายจากอาจารย์ให้สำเร็จในระยะเวลา         
ที่กำหนด 

.231 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

8 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาเข้าเรียนอย่างสม่ำเสมอ .606 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 
9 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาวางแผนเกี่ยวกับการ

เรียนล่วงหน้า 
.429 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

10 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาได้คะแนนเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับสูง (ตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป) 

.439 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

11 ผู้ปกครองมุ่งหวังให้นักศึกษาสำเร็จการศึกษาตาม
ระยะเวลาของหลักสูตร 

.623 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

12 ผู้ปกครองปรารถนาให้นักศึกษาศึกษาต่อในระดับที่
สูงขึ้น 

.301 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

13 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาศึกษาต่อในระดับที่สูง
ที่สุดเท่าที่นักศกึษาจะสามารถศึกษาได ้

.306 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

14 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาศึกษาต่อในสาขาวิชาที่
สามารถสร้างรายได้สูงในการประกอบอาชีพใน
อนาคต 

.233 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

15 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาศึกษาต่อในสาขาวิชาที่
สามารถสร้างโอกาสในการประกอบอาชีพได้อย่าง
หลากหลาย 

.557 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

หมายเหต ุข้อที่ผ่านเกณฑ์ คอื มีค่า r ตั้งแต ่.20 ขึ้นไป (ชศูรี วงศ์รัตนะ, 2553 : 75) 
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ตารางที่ ง-2 ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) ของแบบสอบถามความคาดหวังของผู้ปกครอง (ต่อ) 

ข้อที ่ คำถาม ค่า r การพิจารณา การนำไปใช ้
16 ผู้ปกครองไม่คาดหวังในด้านการประกอบอาชีพของ

นักศึกษา 
.325 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

17 ผู้ปกครองมุ่งหวังให้นักศึกษามีอาชีพที่มั่นคงในอนาคต .398 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 
18 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาได้ทำงานที่ดี ตรงกับ

ความถนัดและความสนใจ 
.483 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

19 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษามีอาชีพที่มีเกียรต ิ .409 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 
20 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาประกอบอาชีพที่

ก่อให้เกิดประโยชน์แก่สังคม 
.007 ไม่ผ่านเกณฑ ์ ตัดทิ้ง 

21 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาประกอบอาชีพสุจริต
และเป็นที่ยอมรับของสังคม 

.500 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

22 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาเป็นผู้ที่มีความสามารถ
ในการปรับตัวได้ดีในสถานการณ์ต่าง ๆ 

.274 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

23 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาเป็นผู้ที่สามารถ
แก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง 

.546 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

24 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาเป็นผู้ที่กล้าแสดงออก
อย่างเหมาะสม 

.074 ไม่ผ่านเกณฑ ์ ตัดทิ้ง 

25 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษามีมนุษยสัมพนัธ์ที่ดี อยู่
ร่วมกับคนอ่ืน ๆ โดยไม่สร้างปัญหา 

.335 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

26 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษามีความรับผิดชอบด้าน
การเงินและการใช้จ่ายที่เหมาะสม 

.371 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

27 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษามีความรับผิดชอบใน
การดำเนินชีวิตที่เหมาะสมของตนเอง 

.479 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

28 ผู้ปกครองไม่เห็นว่าการเข้าร่วมในการทำประโยชน์ต่อ
สังคมเป็นสิ่งจำเป็น เพราะทำให้เสียเวลาในการเรียน 

-.192 ไม่ผ่านเกณฑ ์ ตัดทิ้ง 

29 ผู้ปกครองมุ่งหวังให้นักศึกษาเป็นผู้มีวุฒิภาวะหรือ
ความเป็นผู้ใหญ ่

.225 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

30 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาสามารถพ่ึงพาตัวเองได้
ในด้านเศรษฐกิจ 

.264 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

31 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาช้ีนำตัวเองให้สามารถ
ดำเนินชีวิตอย่างราบรื่น 

.364 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 

32 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาเข้าเรียนตรงเวลา .564 ผ่านเกณฑ ์ ใช้เก็บข้อมูลจริง 
หมายเหต ุข้อที่ผ่านเกณฑ์ คอื มีค่า r ตั้งแต ่.20 ขึ้นไป (ชศูรี วงศ์รัตนะ, 2553 : 75) 
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ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
เรื่อง สัมพันธภาพระหว่างนกัศึกษากับอาจารย์ เจตคติต่อการเรียน และความคาดหวังของผู้ปกครองกับ

แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
 

ตารางที่ ง-3 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามแต่ละฉบบั 

แบบสอบถาม ค่าความเชื่อมัน 
เจตคติต่อการเรียน .908 
ความคาดหวังของผู้ปกครอง .873 

หมายเหต ุข้อที่ผ่านเกณฑ์ คอื มีค่า r ตั้งแต ่.20 ขึ้นไป (ชศูรี วงศ์รัตนะ, 2553 : 75) 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
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เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 
เรียน นักศึกษาคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
 
 ด้วยข้าพเจ้า นางสาวกฤติยาภรณ์ คำลือ นักศึกษาในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา 
คณะจิตว ิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต กำลังศ ึกษาค้นคว ้าโครงงานพิเศษทางจิตว ิทยา เร ื ่อง         
สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์  เจตคติต่อการเรียน และความคาดหวังของผู ้ปกครองกับ       
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 
1) ศึกษาระดับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 2) เปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรยีน
ของนักศึกษา จำแนกตาม ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพระหว่าง
นักศึกษากับอาจารย ์เจตคติต่อการเรียน ความคาดหวังของผู้ปกครอง กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  
 ในการนี้ ผู้ศึกษาจึงขอความอนุเคราะห์นักศึกษาทำแบบสอบถามฉบับนี้ โดยตอบแบบสอบถามตาม
ความรู้สึกหรือความคิดเห็นได้อย่างอิสระ ไม่มีคำตอบใดถูกหรือผิด ทุกคำตอบของนักศึกษาจะเก็บรวบรวมไว้
เป็นความลับ โดยผู้ศึกษาจะทำการวิเคราะห์ผลในภาพรวม และนำไปใช้เฉพาะด้านการศึกษาเท่าน้ัน 
 ผู้ศึกษาหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากนักศึกษา และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี ้

       

            ขอแสดงความนับถือ 

 
      นางสาวกฤติยาภรณ์ คำลือ 

      นักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา 
      คณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 

 
 

รายละเอียดการยินยอมเข้าร่วมโครงงานพิเศษทางจิตวทิยา 
เรื่อง สัมพันธภาพระหวา่งนักศึกษากับอาจารย์ เจตคตติ่อการเรียน และความคาดหวังของผู้ปกครองกับ

แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาคณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
 
      ข้าพเจ้านักศึกษาชั้นปีที่...................คณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต กรุงเทพมหานคร  ได้ทราบ
รายละเอียดเกี่ยวกับการดำเนินโครงงานฯ ดังกล่าว และข้าพเจ้ายินยอมตอบแบบสอบถามฉบับนี้ โดยสมัครใจ 
  
 …............................................................. ผูยิ้นยอมเขา้ร่วมโครงงานฯ 
                                         (ลงชื่อ หรือ ลายเซ็น หรือ รหัสนักศึกษา)  

                   วันที่...............เดือน...................พ.ศ............... 
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คำชี้แจง แบบสอบถามฉบับนี้ มีจำนวน 5 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล    จำนวน  1  ขอ้ 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ จำนวน 16 ข้อ 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน    จำนวน 27 ข้อ 
 ตอนที่ 4 แบบสอบถามความคาดหวังของผู้ปกครอง   จำนวน 28 ข้อ 
 ตอนที่ 5 แบบสอบถามแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิท์างการเรียน  จำนวน 48 ข้อ 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบคุคล 
คำชี้แจง โปรดเติมข้อความลงในช่องว่างตามความเป็นจริงของนักศึกษา  

 1. เกรดเฉลี่ยสะสม (GPA.)    …………………………… 

 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย ์
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ในช่องว่างขวามือช่องใดช่องหนึ่งเพียงช่องเดียว ที่ตรงกับความเป็นจริงของ
นักศึกษามากที่สุด และตอบให้ครบทุกข้อ โดยพิจารณาดังนี้ 

จริงมากที่สุด หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษามากที่สุด 
จริง หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษามาก 
จริงบ้าง หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษาบ้างบางครั้ง 
จริงน้อย  หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษาน้อย 
จริงน้อยที่สุด หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษาน้อยที่สุด 

ข้อที ่ ข้อความ 
จริงมาก

ที่สุด 
จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริงน้อย

ที่สุด 
1 นักศึกษาแต่งกายถูกต้องตามระเบียบของ

มหาวิทยาลัยเมื่อเข้าเรียน เพื่อให้เกียรติต่อ
อาจารย์ผู้สอน 

     

2 เมื่อไม่เข้าใจเนือ้หาที่อาจารย์สอน นักศึกษาจะ
ยกมือขออนุญาต เพื่อซักถามในสิ่งที่ไม่เข้าใจ 

     

3 นักศึกษาไม่ว่าร้ายครูบาอาจารย์ทั้งต่อหน้าและ
ลับหลัง 

     

4 นักศึกษามีความสุขที่ได้เรียนกับอาจารย์ทุกคน      
5 นักศึกษามีความเคารพศรัทธาในตัวอาจารย์ทุกคน 

ว่าเป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถในการสอน 
     

6 อาจารย์มีกิริยามารยาทที่เหมาะสม เหมาะแก่
การเป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักศึกษา 
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แบบสอบถามสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ (ต่อ) 

ข้อที ่ ข้อความ 
จริงมาก

ที่สุด 
จริง จริงบ้าง จริง

น้อย 
จริง
น้อย
ที่สุด 

7 นักศึกษาเช่ือมั่นในคำอบรมสั่งสอนของอาจารย์
ทุกคน และนำคำสั่งสอนเหล่านั้นไปประยุกต์ใช้
ในชีวิตประจำวัน 

     

8 หากมีข้อสงสัยเกี่ยวกับการเรียน นักศึกษาเข้าไป
ขอคำแนะนำปรึกษากับอาจารย์ผู้สอน 

     

9 
 

เมื่อมีปัญหาส่วนตัว นักศึกษาขอคำแนะนำจาก
อาจารย์ที่ปรึกษา  

     

10 
 

นักศึกษาสามารถเข้าไปขอคำแนะนำปรึกษา
กับอาจารย์ทุกคนได้ทั้งเรื่องเรียนและเรื่อง
ส่วนตัว  

     

11 
 

อาจารยค์อยใหค้ำชี้แนะเกี่ยวกบัเรื่องการเรียน
ของนักศกึษา  

     

12 
 

อาจารย์คอยแนะนำตักเตือนเกี่ยวกับความ
ประพฤติของนักศึกษา  

     

13 อาจารย์ให้ความช่วยเหลือนักศึกษา เมื่อมีปญัหา
ในด้านการเรียนและปัญหาส่วนตัว 

     

14 อาจารย์คอยสอบถามถึงความเป็นอยู่ของ
นักศึกษา 

     

15 อาจารย์ทุ่มเทในการสอน เพื่อให้นักศึกษามี
ความรู ้

     

16 อาจารย์มักจะเสนอเทคนิคและเคล็ดลับใน                
การเรียน  
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ในช่องว่างขวามือช่องใดช่องหนึ่งเพียงช่องเดียว ที่ตรงกับความเป็นจริงของ
นักศึกษามากที่สุด และตอบให้ครบทุกข้อ โดยพิจารณาดังนี้ 

จริงมากที่สุด หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษามากที่สุด 
จริง หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษามาก 
จริงบ้าง หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษาบ้างบางครั้ง 
จริงน้อย  หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษาน้อย 
จริงน้อยที่สุด หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษาน้อยที่สุด 

ข้อที ่ ข้อความ 
จริงมาก

ที่สุด 
จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริงน้อย

ที่สุด 
1 นักศึกษาคิดว่าการเรียนเป็นสิ่งสำคัญต่อ

อนาคตของตนเอง 
     

2 นักศึกษาคิดว่าการเข้าเรียนทุกวันเป็นสิ่งจำเป็น      
3 นักศึกษาคิดว่าผลการเรียนมคีวามสำคัญต่อ

โอกาสในการศึกษาต่อและการทำงาน  
     

4 นักศึกษาคิดว่าการเข้าเรียนตรงเวลาเป็นสิ่งที่
ควรกระทำ 

     

5 นักศึกษาคิดว่าการเรียนในระดับการศึกษาสูง 
ช่วยให้นักศึกษามีงานที่ดีทำในอนาคต 

     

6 นักศึกษาคิดว่าการเรียนเป็นเรื่องที่ 
ท้าทายสติปัญญาและความสามารถของตนเอง 

     

7 นักศึกษาคิดว่าการเรียนเป็นสิ่งที่ทำให้     
ประสบความสำเร็จในชีวิต 

     

8 นักศึกษาคิดว่าการมีส่วนร่วมในการทำกิจกรรม
ต่าง ๆ เป็นประสบการณ์ชีวิตที่จำเป็นในการ
เป็นนักศึกษา 

     

9 
 

นักศึกษาคิดว่าการศึกษาไม่เกี่ยวข้องกับ     
การได้งานทำที่ดีในอนาคต  

     

10 นักศึกษาคิดว่าการเรียนไม่ช่วยให้ชีวิต
เจริญก้าวหน้า 

     

11 
 

นักศึกษาคิดว่าการขาดเรียนบอ่ยครั้งไม่เป็นสิ่งที่
ก่อให้เกดิความเสียหาย เพราะสามารถเรียนรูไ้ด้
ด้วยตนเอง  
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แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียน (ต่อ) 

ข้อที ่ ข้อความ 
จริงมาก

ที่สุด 
จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริง

น้อย
ที่สุด 

12 
 

นักศึกษาคิดว่าการมาเรียนทำให้เสียเวลาและ
เสียโอกาสในการทำสิ่งที่ปรารถนา  

     

13 นักศึกษาสนุกสนานกับการเรียนในแต่ละ
รายวิชา 

     

14 นักศึกษาไม่ชอบการเข้าเรียนสาย      
15 นักศึกษาชอบบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมใน

มหาวิทยาลัย 
     

16 นักศึกษารู้สึกเบื่อกับการเรียน       
17 นักศึกษาชอบบรรยากาศการเรียนในห้องเรยีน      
18 นักศึกษารู้สึกชอบเมื่ออาจารย์มอบหมายงาน

ให้ทำ 
     

19 นักศึกษาดีใจที่ได้ศึกษาในระดับปริญญาตรี      
20 นักศึกษาไม่สบายใจหากทำงานที่ได้รับ

มอบหมายเสร็จไม่ทันในเวลาที่กำหนด 
     

21 นักศึกษาพยายามพัฒนาทักษะในการเรียนให้ดี
ยิ่งขึ้น เพื่อจะได้ประสบความสำเรจ็ในการเรยีน 

     

22 นักศึกษาจะเพียรพยายามทำงานที่ได้
มอบหมายในแต่ละวิชาให้เสร็จในเวลาที่
กำหนด 

     

23 หากมีเวลา นักศึกษาจะศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม  
จากที่ได้เรียนในห้องเรียน เพื่อจะได้เข้าใจ
เนื้อหาในการเรียนได้ดียิ่งขึ้น 

     

24 นักศึกษาจะตั้งใจเรียนในทุกรายวิชา เพื่อให้
ตนเองมีความรู้ความเข้าใจในการเรียนดียิ่งขึ้น 

     

25 นักศึกษาตั้งใจมาเรียนให้ตรงต่อเวลา      
26 นักศึกษาต้ังใจจะศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น      
27 นักศึกษาจะตั้งใจทำงานที่อาจารย์มอบหมาย 

ให้ดีที่สุด 
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ตอนที่ 4 แบบสอบถามความคาดหวังของผู้ปกครอง 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ในช่องว่างขวามือช่องใดช่องหนึ่งเพียงช่องเดียว ที่ตรงกับความเป็นจริงของ
นักศึกษามากที่สุด และตอบให้ครบทุกข้อ โดยพิจารณาดังนี้ 

จริงมากที่สุด หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษามากที่สุด 
จริง หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษามาก 
จริงบ้าง หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษาบ้างบางครั้ง 
จริงน้อย  หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษาน้อย 
จริงน้อยที่สุด หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษาน้อยที่สุด 

ข้อที ่ ข้อความ 
จริงมาก

ที่สุด 
จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริงน้อย

ที่สุด 
1 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาเรียนหนังสือเก่ง      
2 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษามีความสามารถ           

ในการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ  
     

3 ผู้ปกครองคิดว่านักศึกษาเรียนแค่เพียงสอบ
ผ่านก็พอแล้ว 

     

4 ผู้ปกครองมุ่งหวังให้นักศึกษาเอาใจใส่ในการเรียน      
5 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาทบทวนบทเรียน

หลังจากเลิกเรียน 
     

6 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาทำงานที่ได้รับ
มอบหมายจากอาจารย์ให้สำเร็จในระยะเวลา          
ที่กำหนด 

     

7 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาเข้าเรียนอย่าง
สม่ำเสมอ 

     

8 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาวางแผนเกี่ยวกับ
การเรียนล่วงหน้า 

     

9 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาได้คะแนนเฉลี่ย
อยู่ในระดับสูง (ตั้งแต่ 3.50 ขึน้ไป) 

     

10 ผู้ปกครองมุ่งหวังให้นักศึกษาสำเร็จการศึกษา
ตามระยะเวลาของหลักสูตร 

     

11 ผู้ปกครองปรารถนาให้นักศึกษาศึกษาต่อใน
ระดับที่สูงขึ้น 

     

12 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาศึกษาต่อในระดับ
ที่สูงที่สุดเท่าทีน่ักศึกษาจะสามารถศึกษาได ้
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แบบสอบถามความคาดหวังของผู้ปกครอง (ต่อ) 

ข้อที ่ ข้อความ 
จริงมาก

ที่สุด 
จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริงน้อย

ที่สุด 
13 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาศึกษาต่อใน

สาขาวิชาที่สามารถสร้างรายได้สูงในการ
ประกอบอาชีพในอนาคต 

     

14 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาศึกษาต่อใน
สาขาวิชาที่สามารถสร้างโอกาสในการประกอบ
อาชีพได้อย่างหลากหลาย 

     

15 ผู้ปกครองไม่คาดหวังในด้านการประกอบ
อาชีพของนักศึกษา  

     

16 ผู้ปกครองมุ่งหวังให้นักศึกษามีอาชีพที่มั่นคงใน
อนาคต 

     

17 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาได้ทำงานที่ดี 
ตรงกับความถนัดและความสนใจ 

     

18 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษามีอาชีพที่มีเกียรต ิ      
19 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาประกอบอาชีพ

สุจริตและเป็นที่ยอมรับของสังคม 
     

20 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาเป็นผู้ที่มีความ 
สามารถในการปรับตัวได้ดีในสถานการณ์ต่าง 

ๆ 

     

21 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาเป็นผู้ที่สามารถ
แก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง 

     

22 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษามีมนุษยสัมพนัธ์
ที่ดี อยู่ร่วมกับคนอื่น ๆ โดยไม่สร้างปัญหา 

     

23 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษามีความรับผิดชอบ
ด้านการเงินและการใช้จ่ายที่เหมาะสม 

     

24 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษามีความรับผิดชอบ
ในการดำเนนิชีวิตที่เหมาะสมของตนเอง 

     

25 ผู้ปกครองมุ่งหวังให้นักศึกษาเป็นผู้มีวุฒิภาวะ
หรือความเป็นผู้ใหญ ่

     

26 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษาสามารถพ่ึงพา
ตัวเองได้ในด้านเศรษฐกิจ 

     

27 ผู้ปกครองคาดหวังให้นักศึกษาช้ีนำตัวเองให้
สามารถดำเนินชีวิตอย่างราบรื่น 

     

28 ผู้ปกครองต้องการให้นักศึกษา เข้าเรียนตรงเวลา      
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ตอนที่ 5 แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ในช่องว่างขวามือช่องใดช่องหนึ่งเพียงช่องเดียว ที่ตรงกับความเป็นจริงของ
นักศึกษามากที่สุด และตอบให้ครบทุกข้อ โดยพิจารณาดังนี้ 

จริงมากที่สุด หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษามากที่สุด 
จริง หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษามาก 
จริงบ้าง หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษาบ้างบางครั้ง 
จริงน้อย  หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษาน้อย 
จริงน้อยที่สุด หมายถึง  ข้อความตรงกับความเป็นจริงของนักศึกษาน้อยที่สุด 

ข้อที ่ ข้อความ 
จริงมาก

ที่สุด 
จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริงน้อย

ที่สุด 
1 ในการสอบแตล่ะครั้ง นักศึกษาจะต้ังใจสอบ

เต็มที่ เพื่อให้ได้คะแนนสูง 
     

2 นักศึกษาชอบเปรียบเทียบตนเองกับคนที่เก่งกว่า 
เพื่อจะได้พัฒนาตนเองให้ดีขึ้น 

     

3 นักศึกษาเช่ือว่าการมีผลการเรียนดีเด่นเป็น
ความสำเร็จในชีวิต 

     

4 นักศึกษารู้สึกภมูิใจถ้าผลการเรียนสูงกว่าเพื่อน ๆ      
5 นักศึกษามุ่งหวงัที่จะเรยีนจนถงึระดับปรญิญา

สูงสุด 
     

6 ถ้ามีโอกาสเลือก นักศึกษาจะเลือกเรียนใน
ห้องเรียนที่มีคนเก่ง 

     

7 หากนักศึกษาเรียนวิชาใดก็ตามจะต้องทำให้ได้
คะแนนสูง 

     

8 นักศึกษาให้ความสำคัญต่อการเรียนมาก      
9 นักศึกษาชอบการศึกษาค้นคว้าจากห้องสมุด      
10 เมื่อได้รับมอบหมายงานจากอาจารย์ นักศึกษา

จะรีบทำให้เสรจ็ 
     

11 เมื่อมีข้อสงสัยในบทเรียน นักศึกษาจะรีบทำ
ความเข้าใจ 

     

12 นักศึกษาชอบการเรียนหนังสือ      
13 ถ้ารู้สึกว่าการเรียนยังไม่ดี นักศึกษาจะใช้ความ

พยายามมากขึ้น 
     

14 นักศึกษาชอบอ่านหนังสือล่วงหน้าก่อนที่จะ
เรียนในชั้น 
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แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน (ต่อ) 

ข้อที ่ ข้อความ 
จริงมาก

ที่สุด 
จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริงน้อย

ที่สุด 
15 หากมาเรียนไม่ได้ นักศึกษาจะรีบสอบถาม

เพื่อให้ทันเพื่อน ๆ  
     

16 ถ้าพบบทเรียน นักศึกษาจะพยายามทำ              
จนสำเร็จ 

     

17 นักศึกษาชอบคิดและทำในสิง่ที่ยาก      
18 นักศึกษาชอบให้อาจารย์ผู้สอนถามบ่อย ๆ      
19 นักศึกษาเป็นคนที่มั่นใจในตนเอง      
20 นักศึกษามีนิสยัชอบทำสิ่งที่ยาก และท้าทาย

ความสามารถ 
     

21 นักศึกษาเช่ือในเรื่องเหตุผลมากกว่าเรื่อง
โชคชะตา 

     

22 นักศึกษามีการตัดสินใจที่เด็ดเดี่ยว      
23 ถ้าทำงานไม่ประสบความสำเร็จ นักศึกษาจะ

พยายามทำให้ดีขึ้นในครั้งต่อไป 
     

24 วิชาที่เรียนมีความเหมาะสมกับความสามารถ
ของนักศึกษา 

     

25 นักศึกษาให้ความสนใจต่อคำสอนของอาจารย์      
26 นักศึกษาส่งงานตามที่อาจารย์ผู้สอนกำหนด      
27 ถ้ามีการบ้านที่ยังค้างคา นักศึกษาจะรีบทำให้เสร็จ      
28 นักศึกษาเป็นคนที่มีความรับผดิชอบสูง      
29 ในการทำงานกลุ่ม นักศึกษามีส่วนร่วมเต็มที ่      
30 นักศึกษามุ่งมั่นที่ปรับปรุงตนเองให้เรียนดีขึ้นเรื่อย ๆ       
31 นักศึกษากล้าที่จะรับผิด ถ้าตนเองทำผิดพลาด      
32 ถ้านักศึกษาตัดสินใจลงมือทำงานแล้ว จะต้อง

ทำให้เสร็จ 
     

33 นักศึกษามีเป้าหมายในการเรยีนที่ชัดเจน      
34 นักศึกษามีการวางแผนในการทำงานที่ด ี      
35 นักศึกษาทำตารางเวลาการอ่านหนังสือไว้อย่าง

ชัดเจน 
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แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน (ต่อ) 

ข้อที ่ ข้อความ 
จริงมาก

ที่สุด 
จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริงน้อย

ที่สุด 
36 ในการสอบแตล่ะครั้ง นักศึกษาจะเตรียมตัว

เป็นอย่างดี 
     

37 ความสำเร็จทางการเรียนเป็นตัวกำหนด
อนาคตของนักศึกษา 

     

38 นักศึกษาจะใช้ความสุขุมรอบคอบในการทำ
ข้อสอบ 

     

39 ก่อนที่จะส่งงาน นักศึกษามีการทบทวนอย่าง
รอบคอบ 

     

40 นักศึกษามีการตัดสินใจในการศึกษา หรือเลอืก
อาชีพอย่างรอบคอบ 

     

41 นักศึกษามีความเป็นตัวของตัวเองสูง      
42 นักศึกษาชอบค้นหาวิธีทำงานด้วยตนเอง      
43 นักศึกษามีความเชื่อมั่นว่าสามารถแก้ปัญหาได้

ด้วยตนเอง 
     

44 นักศึกษาไม่ชอบการลอกงานของคนอื่น      
45 นักศึกษาชอบการสอนที่ให้ผูเ้รียนได้คิดเอง      
46 นักศึกษาชอบการศึกษาค้นคว้า และทดลองด้วย

ตนเอง 
     

47 นักศึกษาไม่ชอบวิธีการที่ซ้ำกับคนอื่น      
48 นักศึกษารู้สึกพอใจถ้าพบว่าสิ่งที่เราทำไม่เหมือน 

กับของคนอื่น 
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