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บทคัดย่อ 
 

  การศึกษาค้นคว้าครั้ งนี้มีวัตถุประสงค์ เ พ่ือ 1)  ศึกษาระดับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน                  
2) เปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วยเพศ ผลการเรียน                     
และชั้นป ี3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ที่ก าลังศึกษาอยู่ใน           
ปีการศึกษา 2561 จ านวน 367 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า คือ แบบสอบถาม จ านวน 3 ตอน ได้แก่ 
แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล  การสนับสนุบทางสังคม แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน สถิติที่ใช่ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที ( t-test for Independent 
Sample) ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA or F-test) และการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ
เพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlations) ค านวณโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
  ผลการศึกษาค้นคว้า พบว่า 
  1. นักศึกษามีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 
  2. นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแ่ตกต่างกัน 
  3. นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีแรงจูใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 
  4. นักศึกษาที่มีชั้นปีต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ            
ที่ระดับ .001 
  5. การสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา         
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .594 และผลการศึกษาค้นคว้า         
รายด้าน พบว่า   
     5.1 การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .386 
     5.2 การสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัยมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์             
ทางการเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .522 
              5.3 การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน             
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .503 
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 

 โครงงานพิเศษทางจิตวิทยาฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาอย่างสูงของคณาจารย์คณะจิตวิทยา 
และขอขอบพระคุณในความกรุณาของอาจารย์ ดร.ธัมมัฏฐิตตา อยู่เจริญ อาจารย์ที่ปรึกษาโครงงานพิเศษ                 
ทางจิตวิทยาที่ ได้ ให้ค าปรึกษา ชี้แนะในการะบวนการท างานด้วยความเมตตา และขอขอบพระคุณ               
รองศาสตราจารย์ประณต เค้าฉิม อาจารย์ ดร.เจษฏา อังกาบสี  อาจารย์ ดร.อธิวัฒน์ รัตนวงศ์แข อาจารย์นภาพร 
อยู่ถาวร และอาจารย์อรรควิช จารึกจารีต ที่กรุณาให้ค าปรึกษาข้อเสนอะแนะในเรื่องต่าง ๆ ทั้งเรื่องการสืบค้น
ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล ความรู้ แนวคิด วิธีการ เพ่ือให้โครงงานพิเศษทางจิตวิทยาฉบับนี้สมบูรณ์มากขึ้น        
ผู้ศึกษาค้นคว้าขอขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านเป็นอย่าสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ประณต เค้าฉิม อาจารย์ ดร.ปิยวรรณ บุญเพ็ญ และอาจารย์        
อรรควิช จารึกจารีต ที่กรุณาสละเวลาให้ความอนุเคราะห์ในการเป็นผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
ที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้  และได้กรุณาให้ค าแนะน า แก้ไขปรับปรุ ง ข้อบกพร่องในการสร้างเครื่องมือ                
ให้ถูกต้องสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
 ขอขอบพระคุณ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตที่อนุญาตให้เก็บรวบรวมข้อมูล และขอขอบคุณนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตที่ให้ความร่วมมือเป็นกลุ่มตัวอย่างในการเก็บแบบสอบถามครั้งนี้ 
 ขอขอบคุณ คุณสุดารัตน์ จามจุรี เจ้าหน้าที่ประจ าคณะจิตวิทยา ที่ได้ให้ความกรุณาประสานงาน         
และช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ แก่ผู้ศึกษาค้นคว้าตลอดระยะเวลาศึกษาและท าโครงงานพิเศษทางจิตวิทยาฉบับนี้ 
 ขอขอบคุณเพ่ือน ๆ ร่วมชั้นปี คณะจิตวิทยาที่คอยให้ก าลังใจ ให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน อยู่เคียงข้าง
ร่วมทุกข์ร่วมสุขกันมาตลอดระยะเวลาการศึกษา 
 สุดท้ายนี้ขอขอบพระคุณ บิดา มารดา และครอบครัวของผู้ศึกษาค้นคว้าที่ให้การสนับสนุนการท า
โครงงานพิเศษทางจิตวิทยา คอยสนับสนุนในเรื่องต่าง ๆ คอยให้ก าลังใจ ให้ความห่วงใย ให้ความรัก ให้ความ
ช่วยเหลือในทุก ๆ ด้านกับผู้ศึกษาค้นคว้าตลอดระยะเวลาที่ศึกษา และจัดท าโครงงานพิเศษทางจิตวิทยาฉบับนี้ 
จนส าเร็จลุล่วง  
 

         อุสมัน เจะอุบง 
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บทที่ 1 
บทน า  

 
1. หลักการและเหตุผล 
 การศึกษาเป็นกระบวนการที่ส าคัญในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ หากคนมีคุณภาพย่อมส่งเสริมให้สังคม
และประเทศชาติมีความก้าวหน้า การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนให้มีคุณภาพจึงเป็นเรื่องที่จ าเป็นอย่างยิ่งในการ
พัฒนาประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้าในด้านการศึกษา ดังพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติที่ได้ก าหนด         
ความมุ่งหมายของการศึกษาไว้ว่า “การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือมุ่งพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์         
ทั้งร่างกายจิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้                
อย่างมีความสุข” (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542 อ้างถึงใน มลิวัลย์ อัมรัตน์, 2558) อย่างไรก็ตามการศึกษาไทย            
ยังพบปัญหาอยา่งต่อเนื่อง ปัญหาการเรียนที่พบบ่อยในเด็กวัยเรียนและวัยรุ่น ได้แก่ ผลการเรียนไม่ดี ไม่ตั้งใจเรียน 
ทั้งท่ีเด็กบางคนนั้นดูฉลาด หรือเคยเรียนดี แต่ผลการเรียนตกลงเรื่อย ๆ โดยไม่ทราบสาเหตุแน่ชัด ปัญหาการเรียน
เกิดข้ึนได้จากหลายสาเหตุจากการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการเรียนของเด็ก มีดังนี้ ระดับสติปัญญา                 
ความผิดปกติ ทางร่างกายและจิตใจที่มีผลต่อการเรียน โรคสมาธิสั้น โรคบกพร่องด้านการเรียน ปัญหาทางอารมณ์ 
ระบบการเรียนการสอน รวมทั้งการขาดแรงจูงใจในการเรียน (กมล แสงทองศรีกมล, 2551 อ้างถึงใน ทองดี                    
หาญนอก, 2552 )  
 การขาดแรงจูงใจในการเรียน ถือเป็นปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการเรียนของผู้เรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง              
การขาดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน เพราะแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ ความปรารถนาของผู้เรียน           
ที่จะเรียนให้ประสบความส าเร็จในระดับการศึกษาที่ตนเองก าลังศึกษาอยู่ โดยมีพฤติกรรมทางบวกในการเรียน
อย่างมีระบบกระตือรือร้นที่จะเรียน ท างานที่รับมอบหมายจากผู้สอนส าเร็จในเวลาที่ก าหนด สามารถพ่ึงตนเอง
ทางการเรียนและใฝ่หาความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อการเรียนของตนเอง (กฤษณี วังสะวิบูลย์ , 2557) ผู้ที่มีแรงจูงใจ 
ใฝ่สัมฤทธิ์สูงจะเป็นผู้ที่ไม่ปฎิเสธปัญหาที่เกิดขึ้นกับตนแต่จะมีความมุ่งมั่นที่จะแก้ปัญหา มีความอุตสาหะ 
พากเพียร ไม่ยอมแพ้อุปสรรคที่ขัดขวางง่ายจนเกินไป พฤติกรรมการเรียนที่ผลต่อทางการเรียนของนักศึกษา          
ในแต่ละด้าน เจตคติในการเรียน ด้านความวิตกกังวลเกี่ยวกับการเรียน การมีสมาธิต่อการเรียน และกระบวนการ
รวบรวมข้อมูล (ผ่องใส เพ็ชรรักษ์ และคณะ, 2555) 
 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์จึงถือเป็นองค์ประกอบที่จะส่งเสริมให้กิจกรรมต่าง ๆ ด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ                 
และประสิทธิผล ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมด้านการท างานหรือการศึกษาในฐานะที่เป็นสถาบันอุดมศึกษา มีหน้าที่
ส าคัญประการหนึ่ง คือการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ ซึ่งเป็นต้นทุนมนุษย์และเป็นทรัพยากรบุคคลที่ส าคัญในการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศให้สามารถส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพแล้ว                  
ยังเป็นการเสริมสร้างศักยภาพในการเข้าสู่ระบบของบัณฑิต (สุจินดา จันทรวงษ์, 2531, น. 2 อ้างถึงใน ณัฐสิมา 
แวงชัยภูมิ, 2557) เพราะฉะนั้น แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์จึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะเป็นพลังผลักดันให้นักศึกษาแสวงหา
ความรู้ทั้งในและนอกต าราเรียน เพ่ือน าความรู้มาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อไปในอนาคต 
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 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่า ปัจจัยหนึ่งที่
ส่งผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ การสนับสนุนทางสังคม ซึ่งเป็นการปฎิบัติของครอบครัว เพ่ือน          
และมหาวิทยาลัยในด้านต่าง ๆ 5 ด้าน ได้แก่ การสนับสนุนด้านอารมณ์ การสนับสนุนด้านคุณค่า การสนับสนุน
ด้านข้อมูลข่าวสาร การสนับสนุนด้านความช่วยเหลือและบริการ และการสนับสนุนด้านเครือข่ายสังคม (ประณต      
เค้าฉิม, 2549) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิรชาม์ กุลเพ่ิมทวีรัชต์ (2547) ที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจ          
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นปีที่  4 โรงเรียนวัดราชโอรส เขตจอมทอง 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยส่วนหนึ่ง พบว่า การสนับสนุนทางสังคมของผู้ปกครองต่อการเรียน มีความสัมพันธ์
ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงสนใจศึกษาระดับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน รวมทั้งตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจ 
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ได้แก่ เพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชั้นปี และการสนับสนุนทางสังคม เพ่ือเป็นข้อมูล
ส าหรับการน าไปใช้ในการเสริมแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อาทิ การสนับสนุนในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การเรียน และการสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ให้สูงขึ้นต่อไป  
 

2. วัตถุประสงค์ของการศึกษาค้นคว้า 
     2.1 เพ่ือศึกษาระดับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  
     2.2 เพ่ือเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ             
ผลการเรียน และชั้นปี 
     2.3 เ พ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสัง คมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

3. ความส าคัญของการศึกษาค้นคว้า 
    3.1 ผลจากการศึกษาครั้งนี้ ท าให้ได้ข้อมูลเกี่ยวข้องแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน เพ่ือเป็นแนวทาง               
แก่ผู้บริหารโรงเรียน ผู้ปกครอง อาจารย์ได้พัฒนาวิธีสอนให้ทันสมัย และน่าสนใจ การออกแบบกิจกรรม หรือจัด
สภาพแวดล้อมให้ส่งเสริมแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนได้พัฒนาตนเอง 
    3.2 ข้อค้นพบจากการศึกษาจะเป็นองค์ความรู้เกี่ยวกับปัจจัยทางจิตวิทยาที่ส่งผลหรือ มีความสัมพันธ์กับ
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน และเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยข้อมูลเบื้องต้นให้แก่ผู้ที่จะศึกษาค้นคว้า
เกี่ยวกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 
  
 

4. ขอบเขตของการศึกษาค้นคว้า 
    4.1 ประชากร  
    ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ที่ก าลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 
2561 จ านวนทั้งสิ้น 7,545 คน (ข้อมูลจากส านักทะเบียนและประมวลผล ณ วันที่ 27 มิถุนายน 2561)  
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   4.2 กลุ่มตัวอย่าง       
        เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตที่ก าลังศึกษาในปีการศึกษา 2561 จ านวน 367 คน ได้มาจาก             
การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการเปิดตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970 
อ้างถึงใน ธีรวุฒิ เอกกะกุล, 2543) และใช้วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) 
 
    4.3 ตัวแปรที่ศึกษา 
 4.3.1 ตัวแปรอิสระ 
         4.3.1.1 ข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย 
         4.3.1.1.1 เพศ  
         4.3.1.1.2 ผลการเรียน (คะแนนเฉลี่ยสะสม) 
         4.3.1.1.3 ชั้นปี 
         4.3.1.2 การสนุบสนันทางสังคม ประกอบด้วย  
         4.3.1.2.1 การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว        
         4.3.1.2.2 การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือน  
         4.3.1.2.3 การสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัย 

 4.3.2 ตัวแปรตาม คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

     4.4 นิยามศัพท์เฉพาะ 
  1. เพศ หมายถึง เพศทีต่ิดตัวมาตั้งแต่ก าเนิดของบุคคล ได้แก่ เพศชาย และเพศหญิง 
  2. ผลการเรียน หมายถึง คะแนนเฉลี่ยสะสมของนักศึกษา ขณะศึกษาในมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ตั้งแต่

เริ่มจนถึงปัจจุบัน แบ่งเป็น 4 ระดับ คือ  
   1) ผลการเรียน 1.00-1.99    
   2) ผลการเรียน 2.00-2.99  
   3) ผลการเรียน 3.00-3.99  
   4) ผลการเรียน 4.00 
  3. ชั้นปี หมายถึง ชั้นปีที่นักศึกษาก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต แบ่งเป็น 

ชั้นปีที่ 1 ชั้นปีที่ 2 ชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 
 

     4.5 นิยามปฎิบัติการ  
   4.5.1 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความต้องการของผู้เรียนที่จะกระท าสิ่งต่าง ๆ ให้ส าเร็จ
ลุล่วง โดยไม่ย่อท้อต่อความยากล าบาก หรือต่ออุปสรรคที่มาขัดขวาง มีความพยายามหาวิธีต่าง ๆ เพ่ือแก้ปัญหา 
ปรารถนาจะประสบความส าเร็จ มีความอดทน ทะเยอทะยาน เพียรพยายาม หมั่นค้นคว้าหาความรู้ ทบทวน
บทเรียนอย่างสม่ าเสมอ มีความกระตือรือร้น มีความรับผิดชอบ เพ่ือสู่ความส าเร็จที่ตั้งเป้าหมายไว้    
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  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนวัดได้จากแบบสอบถามที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นด้วยตนเองซึ่ง มีลักษณะเป็น
มาตรฐานประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ผู้ที่ได้คะแนนสูงวกว่าแสดงว่า
มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนมากกว่าผู้ที่ได้คะแนนน้อยกว่า 
           4.5.2 การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การที่บุคคลในสังคมได้รับความรัก ความเอาใจใส่ เห็นคุณค่า 
ได้รับการยกย่อง มีความผูกพันซึ่งกันและมีความรู้สึกเป็นส่วนร่วมในสังคมเดียวกัน มีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมใน         
รูปแบบต่าง ๆ กับแหล่งเอื้ออ านวยทางสังคมของตน เช่น ครอบครัว เพื่อน ครู อาจารย์ หรือหน่วยทางสังคมอ่ืน ๆ 
ท าให้บุคคลเกิดความสบายใจ อบอุ่นม่ันคง ซึ่งเป็นก าลังใจให้บุคคลสามารถศึกษาเล่าเรียนและด าเนินชีวิตได้อย่าง            
ปกติสุข 
 ซึ่งจากการศึกษาครั้งนี้ผู้ศึกษาเลือกใช้แบบสอบถามของ ประณต เค้าฉิม (2549) ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ซึ่งไดใ้ห้นิยามไว้ว่า การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การรับรู้ของนักศึกษาที่มีต่อการปฏิบัติของครอบครัว 
เพ่ือน และมหาวิทยาลัย ในด้านต่าง ๆ 5 ด้าน คือ การสนับสนุนด้านอารมณ์ การสนับสนุนด้านคุณค่า                 
การสนับสนุนด้านข้อมูลข่าวสาร การสนับสนุนด้านความช่วยเหลือและบริการ และการสนับสนุนด้านเครือข่าย
สังคม การปฏิบัติทั้ง 5 ประการ ดังกล่าวนี้ ท าให้บุคคลเกิดความสบายใจ อบอุ่นมั่นคง ซึ่งเป็นก าลังใจให้สามารถ
ศึกษาเล่าเรียน และด าเนินชีวิตได้อย่างปกติสุข โดยการสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว การสนับสนุนทางสังคม
จากเพ่ือน การสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัย ในแต่ละด้าน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ (ประณต เค้าฉิม, 
2549, น. 78)  
 1. การสนับสนุนด้านอารมณ์ (Emotional Support) คือ การแสดงออกทั้งทางด้านวัจนภาษา (Verbal 
Expression) และอวจนภาษา (Nonvebal Expression) ที่เป็นการสนับสนุนให้ก าลังใจสร้างความมั่นใจ             
ให้การปลอบโยน และให้การดูแลเอาใจใส่  
 2. การสนับสนุนด้านคุณค่า (Esteem Support) เป็นการแสดงออกทั้งทางด้านจนภาษและอวัจนภาษา 
ที่ช่วยสร้างความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง รวมทั้งความรู้สึกถึงการมีคุณประโยชน์และมีความสามารถ    
 3. การสนับสนุนด้านข้อมูลข่าวสาร (Informational Support) คือ การได้รับค าแนะน า การแนะแนว
หรือการชี้น าจากผู้อื่น ๆ   
 4. การสนับสนุนด้านวัสดุสิ่งของและบริการ (Tangible Support) คือ การได้รับความช่วยเหลือโดยตรง
ด้านปัจจัยในรูปของการบริการและทรัพยากร    
 5. การสนับสนุนด้านเครือข่าย (Network Support) คือ การเป็นสมาชิกในกลุ่มที่มีการแลกเปลี่ยน          
ความสนใจและกิจกรรมร่วมกัน  
 ผู้ศึกษาเลือกใช้แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคมของประณต เค้าฉิม (2547) ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 มิติ 
ได้แก่ การสนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุนจากเพ่ือน และการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย มีลักษณะเป็น
มาตรฐานประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ผู้ที่ได้คะแนนสูงว่าแสดงว่า
ได้รับการสนับสนุนทางสังคมจากแหล่งนั้น ๆ มากกว่าผู้ที่ได้คะแนนน้อยกว่า  
 
 



5 
 

5. กรอบแนวคิดของการศึกษาค้นคว้า 
                      
          ตัวแปรอิสระ                                                    ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1-1 กรอบแนวคิดของการศึกษาค้นคว้า 
 
 
 
 

1. ปัจจัยส่วนบุคคล 
   1.1 เพศ 
      - ชาย 
      - หญิง 
   1.2 ผลการเรียน 
      - 1.00-1.99    

  - 2.00-2.99  
  - 3.00-3.99  
  - 4.00 
1.3 ชั้นปี 
  - ชั้นปีที่ 1 
  - ชั้นปีที่ 2 
  - ชั้นปีที่ 3 
  - ชั้นปีที ่4 
 

2. การสนับสนุนทางสังคม 
   2.1 การสนับสนุนทางสังคม            
        จากครอบครัว        
   2.2 การสนับสนุนทางสังคม              
        จากเพ่ือน 
   2.3 การสนับสนุนทางสังคม              
        จากมหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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6. สมมติฐานของการศึกษาค้นคว้า 
    1. นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน 
    2. นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีแรงจงูใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน 
    3. นักศึกษาที่มีชั้นปีต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน 
 4. การสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาโดยมี
สมมติฐานย่อย ดังนี้ 
    4.1 การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ของนักศึกษา 
    4.2 การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ของนักศึกษา 
    4.3 การสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัยมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ของนักศึกษา 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
  ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนทางสังคมและแรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยแบ่งสาระส าคัญเป็นข้อต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
  1. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
      1.1 ความหมายของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
       1.2 ลักษณะของผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
     1.3 แนวคดิและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
      1.4 การวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  2. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนทางสังคม 
      2.1 ความหมายของการสนับสนุนทางสังคม 
      2.2 ประเภทของการสนับสนุนทางสังคม 
      2.3 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนทางสังคม 
      2.4 การวัดการสนับสนุนทางสังคม 
  3. งานวิจัยเกี่ยวกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

     3.1 เพศกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
    3.2 ผลการเรียนกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

      3.3 ระดับชั้นปีกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
     3.4 การสนับสนุนทางสังคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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1. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   1.1 ความหมายของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
         สุรางค์ โคว์ตระกูล (2548 อ้างถึงในเกียรติยศ จิตรโกศล, 2559) ให้นิยามไว้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
หมายถึง แรงขับให้บุคคลพยายามท่ีจะประกอบพฤติกรรมที่จะประสบผลสัมฤทธิ์ ผลตามมาตรฐานความเป็นเลิศที่
ตนเอง ตั้งไว้บุคคลที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ จะไม่ท างานเพ่ือหวังรางวัลแต่ท าเพ่ือประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ 
 แมคเคลแลนค์ (1953, 110-111 อ้างถึงในสุนิดา ตากสินลา, 2559) ให้นิยามไว้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
หมายถึง ความปรารถนาที่จะท าสิ่งหนึ่งให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี แข่นขันกับมาตรฐานอันดีเยี่ยม (Standard of 
Excellence) หรือท าให้ดีกว่าบุคคลอ่ืน พยายามเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ เกิดความรู้สึกสบายใจเมื่อประสบ
ผลส าเร็จ และมีความวิตกกังวลเมื่อท าไม่ส าเร็จ 
  ซารีนา อาลี (2557, น.8) ให้นิยามไว้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ (Achievement Motives) หมายถึง                 
เป็นความปรารถนาของบุคคล ที่จะท ากิจกรรมต่าง ๆ ให้ดีและประสบความส าเร็จ  
 ปุณิกา ตรีนุชจรัสกุล (2557, น.11) ให้นิยามไว้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง แรงจูงใจที่บุคคลต้องการ
ท าให้ดีที่สุดโดยเน้นถึงมาตรฐาน  ที่ดีที่สุดของความส าเร็จ ชอบงานที่ท้าทาย มีความรับผิดชอบ มีความคิด
สร้างสรรค์ ชอบวิเคราะห์ วางแผน มีหลักเกณฑ์ และขั้นตอนในการท างาน มุ่งเน้นการท างานให้ดีกว่าที่เคยท า 
เป็นคนมีเหตุผล รู้ศักยภาพของตนดีไม่ชอบเปรียบเทียบกับผลงานของตนเองกับผู้อ่ืน แต่จะเปรียบประเมินผลงาน
ของตนในอดีตกับปัจจุบัน 
  ปุริณิตย์ ศักดิ์เขียว (2557, น.20) ให้นิยามไว้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง เป็นแรงจูงใจที่เกิดจาก
ความต้องการที่ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ให้ประสบผลส าเร็จสูงสุดโดยมีความมานะพยายาม ขยัน อดทน เอาชนะ
อุปสรรคต่าง ๆ เพ่ือก้าวสู้เป้าหมายที่ก าหนดไว้บุคคลที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงมักจะตั้งความมุ่งหวังหรือเป้าหมาย
ไว้สูงและมีความพยายามมากกว่าผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ต่ า  
  เสสวนิต ค าขันธ์ (2557, น.10) ให้นิยามไว้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ (Achievement) เป็นความปรารถนาที่
จะประสบความส าเร็จและปฎิบัติให้ได้ผลดีเยี่ยม 

กฤศวรรณ ประเสริฐสิทธิ์ (2555, น.94) ให้นิยามไว้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถงึ ลักษณะของนักศึกษา
ที่มีความทะเยอทะยานทางการเรียน ต้องการมีผลการเรียนในระดับดีขึ้นไป มีความกระตือรือร้นทางการเรียน  
การท าการบ้าน และทบทวนวิชาที่ได้รัมอบหมายทันทีไม่ผลัดวันประกันพรุ่ง มีความกล้าเสี่ยงทางการเรียนชอบให้
อาจารย์ผู้สอนถามบ่อย ๆ ชอบทาการบ้านที่ยากๆ มีการรู้จักวางแผนทางการเรียน ท าตารางเวลาส าหรับ         
การทบทวนและการทาแบบฝึกหัดไว้อย่างชัดเจน และมีเอกลักษณ์ทางการเรียน มีความเป็นตัวของตัวเองสูงมี
ความเชื่อมั่นว่าสามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ ในการเรียนได้ด้วยตนเอง มีอิสระในการเรียนไม่ยึดติดกับเพ่ือน 
   สุรางค์ ณรงค์ศักดิ์สกุล (2554) ให้นิยามไว้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง ความปรารถนาหรือ        
ความต้องการที่จะศึกษาเล่าเรียนให้ส าเร็จ  มีความขยันหมั่นเพียรโดยไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคที่ขัดขวาง พยายามหา
วิธีการต่าง ๆ ในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นมีความทะเยอทะยานสูงเพ่ือน าตนไปสู่ความส าเร็จ มุ่งมั่นที่จะท าให้ดีเลิศ              
เพ่ือให้บรรลุมาตรฐานที่ตั้งไว้อย่างสูง 
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ป.อ. ปยุตโต (2553 อ้างถึงในณัฐสิมา แวงชัยภูมิ, 2557) ให้นิยามไว้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง          
การใฝ่ความเป็นเลิศแท้ ไม่ใช่ความเป็นเลิศเทียม เป็นความเป็นเลิศที่ไม่จ าเป็นต้องไปแข่ง หรือวัดความสามารถ 
กับใครเพ่ือให้ตนดีกว่าหรือเหนือกว่า 
 จุฑารัตน์ เอ้ืออ านวย (2553 , น.135) ให้นิยามไว้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง แรงจูงใจหรือ               
ความต้องการที่ท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมเพ่ือให้ได้มาซึ่งการยอมรับจากคนอ่ืน ท าให้บุคคลมีความสัมพันธ์
เกี่ยวข้องกับบุคคลอ่ืน ๆ เพื่อให้ได้มาซึ่งการยอมรับนับถือของบุคคลในสังคม   
 ทองดี หาญนอก (2552) ให้นิยามไว้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง ความปรารถนาที่จะท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
ให้ ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี โดยพยายามแข่งขันกับเกณฑ์มาตรฐานอันดีเลิศ จะมีความรู้สึกเป็นทุกข์กังวลใจไม่สบาย
ใจเมื่อประสบความล้มเหลวหรืออุปสรรค 
  มานิกา วิเศษสาธร (2552, น.77) ให้นิยามไว้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง แรงจูงใจที่เกิดขึ้นจาก          
การที่บุคคลมีความส านึก มีสติปัญญา และมีความต้องการที่จะประสบความส าเร็จในชีวิต จึงสามารถตั้งเป้าหมาย 
วางแผนและคาดผลที่จะเกิดขึ้นมาได้ ปัจจัยส าคัญที่ผลักดันให้เกิดพฤติกรรม ประกอบด้วยความคาดหวัง 
(Expectaion) เกี่ยวกับผลที่เกิดจากการกระท า หรือ Performance Goals และคุณค่าที่ได้จากการกระท า             
หรือ Learning Goals ความรู้สึกเชื่อมั่นในความสามารถที่จะคบคุมพฤติกรรม (Sense of Self-determination) 
และการตั้งเป้าหมาย (Goals) ซึ่งต้องสอดคล้องกับความสามารถที่มีอยู่  ปัจจัยทั้งสามด้านหรือพลังผลักดันของ
ความต้องความส าเร็จน ามาสู่การเกิดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
  ขนิษฐา วิเศษสาธร และมานิกา วิเศษสาธร (2552) ให้นิยามไว้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง                     
เป็นแรงจูงใจที่เกิดขึ้นจากการที่บุคคลมีความส านึก มัสติปัญญา และมีความต้องการที่จะประสอความส าเร็จใน
ชีวิต จึงสามารถตั้งเป้าหมาย วางแผนและคาดผลที่จะเกิดขึ้นมาได้  
 ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2545, น.175) ให้นิยามไว้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง ความต้องการความส าเร็จ
ที่จะแข่งขันเอาชนะเกณฑ์มาตรฐาน คนที่มีแรงจูงใจชนิดนี้มักจะชอบคิดที่จะท างานให้ดีขึ้น ท างานให้ส าเร็จอย่าง
พิศดาร หาทาวก้าวหน้าในอาชีพของตน และมีความรู้สึกพอใจกับการเรียกร้องหาความส าเร็จเสมอ 
  ประธาน วัฒนวาณิชน์ (2437, น. 31-35 อ้างถึงใน ผ่องใส เพ็ชรรักษ์และคณะ, 2555) ให้นิยามไว้ว่า
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง การท าให้มีความศรัทธาอยากเรียน นับว่าเป็นสิ่งที่จ าเป็นอันดับแรกของการเรียน 
และเป็นความส าเร็จไปแล้วเกินครึ่ง วิธีการกรัตุ้นให้นักศึกษาเกิดความอยากเรียน คือ ต้องเร้าใจตนเองให้เกิด 
ความสนใจอยากเรียน 
 ผู้ศึกษาสรุปว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความต้องการของผู้เรียนที่จะกระท าสิ่งต่าง ๆ 
ให้ส าเร็จลุล่วง โดยไม่ย่อท้อต่อความยากล าบาก หรือต่ออุปสรรคที่มาขัดขวาง มีความพยายามหาวิธีต่าง ๆ                  
เพ่ือแก้ปัญหา ปรารถนาจะประสบความส าเร็จ มีความอดทน ทะเยอทะยาน เพียรพยายาม หมั่นค้นคว้าหาความรู้ 
ทบทวนบทเรียนอย่างสม่ าเสมอ มีความกระตือรือร้น มีความรับผิดชอบ เพ่ือสู่ความส าเร็จที่ตั้งเป้าหมายไว้ 
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 1.2 ลักษณะของผู้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
 แมคเคลแลนด์ (McCleland, 1961 อ้างถึงในสารัช ม่วงสัมทธิ์, 2559, น. 34) ได้พบข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับกับลักษณะของผู้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ดังนี้  
 1) กล้าเสี่ยงพอควรมีการตัดสินใจที่เด็ดเดี่ยวบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง ไม่พอใจท าสิ่งง่าย ๆ                      
ซึ่งไม่ต้องใช้ความสามารถหากแต่จะเลือกท าสิ่งที่ยากพอเหมาะกับความสามารถของตนและการท าสิ่งที่ยากนั้นท า
ให้ตนพอใจส่วนผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มักไม่กล้าเสี่ยงเพราะกลัวไม่ส าเร็จหรือไม่ก็เสี่ยงจนเกินไปทั้ง ๆ ที่รู้ว่าจะไม่
ส าเร็จแต่ก็หวังพึ่งโชค  
 2) ความกระตือรือร้นหรือความขยันขันแข็งในการกระท าสิ่งแปลก ๆ ใหม่ ๆ ผู้ที่มีแรงจูงใจได้สัมฤทธิ์
ไม่ได้ขยันทุกกรณีแต่จะเอาใจใส่ มานะ พากเพียรต่อสิ่งที่ท้าท้ายต่อความสามารถของตนเป็นงานที่ต้องใช้สมอง            
ขบคิด และท าให้ตนเองเกิดความรู้สึกว่าได้ท างานที่ส าคัญไดส้ าเร็จลุล่วงไป  
 3) ความรับผิดชอบต่อตนเอง ผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์จะพยายามท างานให้ส าเร็จเพ่ือความพึงพอใจ
ของตนเอง มิใช่จะหวังให้คนอ่ืนยกย่องตนเองต้องการปรับปรุงตัวเองให้ดีขึ้น ไม่ชอบให้คนอ่ืนมาบงการ ว่าตนต้อง
ท าอย่างนั้นอย่างนี้  
 4) ต้องการทราบผลการตัดสินใจผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงจะติดตามผลการกระท าของตนเองว่ามีผล
อย่างไรไม่ใช่คาดคะเนว่าเป็นอย่างนั้นเป็นอย่างนี้และเมื่อทราบผลของการตัดสินใจหรือการกระท าแล้วยังพยายาม
ให้ดีกว่าเดิม  
 5) การรู้จักวางแผนผู้ที่มีแรงจูงใฝ่สัมฤทธิ์เป็นผู้ที่มีแผนระยะยาวเพราะเล็งเห็นการไกลกว่าผู้ที่มี
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ต่ า  
 6) มีทักษะในการจัดระบบงานคือการท าให้เกิดสมรรถภาพในการจัดระบบ 
 สรุปว่า แมคเคลแลนด์ ได้อธิบายลักษณะของผู้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ มี 6 ประการ 1 กล้าเสี่ยงพอควร
2 ความกระตือรือร้นหรือความขยันขันแข็ง 3 ความรับผิดชอบต่อตนเอง 4 ต้องการทราบผลการตัดสินใจ            
5 การรู้จักวางแผน 6 มีทักษะในการจัดระบบงาน 
 แนวคิดเรื่องจูงใจทางพุทธศาสนา ป.อ. ปยุตโต (2538 อ้างถึงในอะริยา เลาหสุรโยธิน , 2550)               
ได้กล่าวถึง แรงจูงใจที่การศึกษามีหน้าที่สร้างให้เกิดขึ้น และเป็นแรงจูงใจที่เข้ากับหลักการของ “ฉันทะ”          
ทว่า “แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์” หรือความใฝ่รู้ ความเป็นเลิศแท้ ซึ่งบุคคลจะต้องพัฒนาตนเองให้มีลักษณะ 3 ประการ              
ดังนี้ 
 ลักษณะที่ 1 คือ ท าให้ดีเลิศ ให้ดีที่สุด เต็มที่ในงานนั้น ๆ หรือเรื่อง ๆ ที่จะท าได้ งานนั้น ๆ จะดีเลิศ           
ได้อย่างไร เรื่องนั้น ๆ เต็มที่ได้อย่างไร ท าให้ได้ถึงขนาดนั้น 
 ลักษณะที่ 2 คือ ความเป็นเลิศเพราะดีที่สุดเต็มที่แห่งความสามารถของตัวเรา หมายความว่า เราจะท า
อะไรก็ท าให้ดีที่สุด เท่าที่ตัวเราจะท าได้เต็มขีดความสามารถตามศักยภาพของเรา ท า ให้ดียิ่งขึ้นในแต่ละครั้ง     
และดีกว่าตัวเราเองในครั้งก่อน เป็นการแข่งกับตัวเอง จึงท าให้มีการปรับปรุงตัวอยู่เสมอ 
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 ลักษณะที่  3 คือ บุคคลจะต้องพิจารณาว่างานนั้น สิ่งนั้น เป็นสิ่งที่ เกื้อกูลและประโยชน์ต่อชีวิต         
และสังคมจึงท า และเมื่อท างานแล้ว งานนั้น สิ่งนั้น เป็นประโยชน์ต่อตนเอง ผู้ อ่ืนและสังคม ทั้นนี้ อาจจะมี           
ความมากน้อยแตกต่างกันไปตามบริบทของงานนั้น ๆ  
 สรุปได้ว่า ป.อ. ปยุตโต อธิบายว่า บุคคลจะต้องพัฒนาตนเองให้มีลักษณะ 3 ได้แก่ ลักษณะ 1 คือ ท าให้ดี
เลิศ ลักษณะที่ 2 คือ ความเป็นเลิศ 3 คือ บุคคลจะต้องพิจารณา 
 แอทคินสัน (Atkinson, 1964 อ้างถึงในอริยา คูหา, 2545) อธิบายได้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ว่าเป็น
แรงผลักดันที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลรู้ตัวว่าการกระท าของตนจะต้องได้รับการประเมินผลจากตัวเองหรือบุคคลอ่ืน              
โดยเทียบเคียงกับมาตรฐานอันดีเยี่ยม ผลจากการประเมินอาจเป็นที่พอใจเมื่อกระท าจนเสร็จ หรือไม่น่าพอใจ         
เมื่อกระท าไม่ส าเร็จก็ได้ บุคคลจะมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มากหรือน้อยขึ้นอยู่กับประเด็นต่าง ๆ 3 ประเด็น คือ 
        1. การจูงใจที่จะบรรลุความส าเร็จ (Motive to Achieve Success) บุคคลแต่ละคนมีแรงจูงใจ           
ที่จะไปสู่ความส าเร็จ รวมทั้งจูงใจที่จะหลีกเลียงความล้มเหลวแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับประสบการณ์เดิมของ                 
แต่ละบุคคล ถ้าเขาประสบความส าเร็จ เขาจะมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มากกว่าบุคคลที่เคยประสบความล้มเหลวมา
ก่อนซึ่งจะมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ต่ า 
        2. การมีโอกาสของความส าเร็จ (Probability of Success) ถ้างานที่ไม่ยากหรือง่ายเกินไปบุคคล 
จะมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มาก แต่ถ้างานที่ท าง่ายหรือยากเกินไป ไม่ว่าคน ๆ นั้นจะมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มากหรือน้อย 
เขาก็จะไม่รู้สึกว่า เขามีโอกาสประสบความส าเร็จหรือความล้มเหลว 
       3. คุณค่าของความส าเร็จ (Incentive Value of Success) เมื่อบุคคลมีความพึงพอใจในความส าเร็จ
ขอนตนมากข้ึน ก็จะท าให้เขาไม่เกิดความพึงพอใจในความส าเร็จนั้นมากเท่าไหร่ 
 สรุปได้ว่า แอทคินสัน อธิบายว่า บุคคลจะมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มากหรือน้อยขึ้นอยู่กับประเด็นต่าง ๆ                
3 ประเด็น คือ 1. การจูงใจที่จะบรรลุความส าเร็จ 2. การมีโอกาสของความส าเร็จ 3. คุณค่าของความส าเร็จ 
 เฮอร์แมน (Herman, 1970, p.354-355 อ้างถึงในอัจฉรา สุขารมณ์, 2528) ได้รวบรวมลักษณะ ของผู้ที่มี
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ไว้ 10 ประการ ดังนี้   
      1. บุคคลที่มีระดับความทะเยอะยานสูง  
      2. ต้องเป็นผู้มีความหวังอย่างมากกว่าตนเองจะประสบผลส าเร็จ ถึงแม้การกระท านั้น 
จะข้ึนอยู่กับโอกาสก็ตาม 
      3. มีความพยายามทีจ่ะมุ่งสู่สถานที่สูงขึ้นไปเป็นล าดับ 
      4. มีความอดทนท างานที่ยากได้เป็นเวลานาน 
      5. ถึงแม้งานที่ท าถูกขัดจังหวะ หรือถูกรบกวนจะพยายามท าต่อไปให้ส าเร็จ 
       6. รู้สึกว่าเวลาเป็นสิ่งที่ไม่หยุดนิ่งและสิ่งต่าง ๆ เกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว 
       7. คิดค านึงถึงเหตุการณ์ในอนาคตมากกว่าอดีตและปัจจุบัน 
       8. มีความคิดพิจารณาเลือกเพ่ือนร่วมงานทีม่ีความสามารถเป็นอันดับแรก 
       9. ต้องการให้เป็นที่รู้จักแก่ผู้อ่ืน โดยพยายามปรับปรุงงานของตนเองให้ดีขึ้น 
     10. พยายามปฏิบัติสิ่งต่าง ๆ ของตนเองให้ดีเสมอ 
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 จะเห็นได้ว่า บุคคลที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ต้องเป็นบุคคลที่มีความพยายาม มานะ อดทน วิริยะ อุตสาหะ 
และพยายามผลักดันพฤติกรรมในการปฏิบัติสิ่งต่าง ๆ ให้ประสบความส าเร็จอยู่เสมอ  
 จิราภรณ์ ตั้งกิตติภาภรณ์ (2556) อธิบายได้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ (Achievement Motive) หมายถึง 
ความต้องการหรือพลังภายในที่ผลักดันให้บุคคลมีความมุ่งมานะ เพ่ือเพ่ิมหรือรักษามาตรฐานการท างานของตน 
ให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี และมีคุณภาพดีเลิศ บุคคลที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงจะรู้สึกมีความรู้สึกสบายเมื่อประสบ
ความส าเร็จ และมีความวิตกกังวลเมื่อไม่ประสบความส าเร็จ นอกจากนั้น ยังมีความพยายามที่จะปรับมาตรฐาน
ของตนให้ดีเยี่ยมกว่าคนอ่ืน ๆ โดยคนที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงจะมีลักษณะ ดังนี้  
  1. กล้าเสี่ยง (Modreate Risk Taking) คนที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง จะมีการตัดสินใจเด็ดขาด
เชื่อมั่นในความสามารถของตนเองชอบท าสิ่งแปลก ๆ ใหม ่ๆ โดยเฉพาะสิ่งที่ท้าทายและยั่วยุความสามารถของตน
มีความต้องการใช้ความสามารถของตนมากกว่าอาศัยโชคช่วย  
  2. ขยันขันแข็ง (Energetic) มีความมานะ บากบั่น ขยันขันแข็งในการคิด ค้นคว้าและปฏิบัติ
ตลอดเวลามีความตั้งใจและจริงจังกับการท างาน โดยการสังเกตได้จากการทุ่มเทเวลาส่วนใหญ่ของชีวิตให้กับ                 
การท างานมากกว่าสิ่งอ่ืน ๆ  
  3. ระดับความคาดหวังสูง (High Level of Expectation) มีการตั้งมาตรฐานการกระท าของตน
ไว้สูง และมีความละเอียดอ่อนในการท างาน ผลงานที่ปรากฏออกมาจะต้องสมบูรณ์และดีเลิศเสมอ  
  4. รับผิดชอบในตนเอง (Individnal Responsibility) จะมีวินัยในตนเองรู้จักรับผิดชอบ 
พยายามท างานให้บรรลุผลส าเร็จ โดยตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของการพ่ึงพาตนเองมากกว่าที่จะคอยพ่ึงพิงคนอ่ืน                  
มีเสรีภาพในการท างานสิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง ไม่ชอบให้คนอ่ืนบงการ  
  5. ต้องการทราบผลการตัดสินใจของตนเอง (Knowledge of Results of Decision) เมื่อ
ท างานไปแล้วมีการติดตามผลงานของตนเอง และเมื่อทราบผลแล้วจะพยายามแก้ไขปรับปรุงผลงาน               
ให้ดีขึ้นเรื่อย ๆ  
  6. คาดการณ์ล่วงหน้า (Anticipation of Future Possibility) ในการท าสิ่งต่าง ๆ มักมี               
การวางแผนระยะยาว โดยมีการคาดการณ์ล่วงหน้าถึงความเป็นไปได้หรือแนวโน้มของผลกระทบต่าง ๆ                     
ที่จะเกิดข้ึนตามมาภายหลังตลอดจนการหาทางป้องกันไว้ล่วงหน้าก่อน 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้ศึกษาสรุปได้ว่า ผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงจะมีลักษณะ ดังนี้ กล้าเสี่ยง ขยัน
ขันแข็ง มีระดับความทะเยอะยานสูง มีระดับความคาดหวังสูง รับผิดชอบในตนเอง มีการติดตามผลงานของตนเอง 
คิดค านึงถึงเหตุการณ์ในอนาคตมากกว่าอดีตและปัจจุบัน มีโอกาสของความส าเร็จ เห็นคุณค่าในงาน ท างานนั้น ๆ
ให้ดีเลิศ ให้ดีที่สุด เต็มที่ในงานนั้น ๆ ผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์จะพยายามท างานให้ส าเร็จเพ่ือความพึงพอใจของ
ตนเอง มิใช่จะหวังให้คนอ่ืนยกย่องตนเองต้องการปรับปรุงตัวเองให้ดีขึ้น และพยายามปฏิบัติสิ่งต่าง ๆ ของตนเอง
ให้ดีอยู่เสมอ 
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 1.3 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
      1.3.1 ทฤษฏีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของแมคเคลแลนด์ (Mc. Clelland's Achievment Motivation, 
1998 อ้างถึงในสุนดา ตากสินลา, 2559) 
      อภิชาต อนุกูลเวช (2548 อ้างถึงในสุนดา ตากสินลา, 2559, น. 10-13) หมายถึง ทฤษฎีแรงจูงใจ            
ใฝ่สัมฤทธิ์ของแมคเคลแลนด์ ไว้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นสิ่งที่เรียนรู้การศึกษาเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดูได้พิสูจน์
ความคิดเห็นของ แมคเคลแลนด์ เด็กที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงมักจะมาจากครอบครัวที่พ่อแม่ตั้งมาตรฐานความ
เป็นเลิศในการท างานและบอกให้ลูกทราบว่าตนมีความสนใจในผลสัมฤทธิ์ของลูกอบรมลูกให้เป็นบุคคลที่ช่วย
ตัวเองได้และส่งเสริมให้เป็นอิสระวิธีการที่ใช้ในการอบรมค่อนข้างจะเข้มงวดให้รางวัลเวลาลูกท าได้ส าเร็จตาม
มาตรฐานที่ตั้งไว้และลงโทษถ้าท าไม่ได้แต่ในขณะเดียวกันก็ให้ความรักความอบอุ่นและแสดงให้ลูกเห็นว่าที่เข้มงวด
ก็เพราะความรักลูกอยากให้ลูกมีความส าเร็จจึงสรุปได้ว่าแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ เป็นผลของสังคมประกิต 
(Socialization) ของพ่อแม่ท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง 
      แนวความเชื่อของแมคเคลแลนด์ 
      แมคเคลแลนต์มีความเชื่อว่า  
   1. สิ่งจูงใจที่ส าคัญที่สุดของมนุษย์คือความต้องการผลสัมฤทธิ์หรืออาจกล่าวได้ว่ามนุษย์                   
มีความปรารถนาจะท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี พยายามเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ มีความสบายใจ           
เมื่อประสบความส าเร็จและมีความวิตกกังวล เมื่อไม่ประสบความส าเร็จ  
  2. ความต้องการของมนุษย์มาจากการเรียนรู้มากกว่าอย่างอ่ืนความต้องการที่เกิดจากการเรียนรู้
มีอิทธิพลจงใจท าให้มนุษย์แสดงหรือประพฤติปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของเขาจากความแตกต่างกัน                           
ในสิ่งแวดล้อมท้ังครอบครัวที่ท างานตลอดจนประเพณีวัฒนธรรมจะท าให้ความประพฤติและการปฏิบัติแตกต่างกัน
ออกไป นั่นคือความต้องการในชีวิตของเขาแตกต่างกันออกไปด้วย  
  3. คุณภาพของความส าเร็จนั้นขึ้นอยู่กับตัวแปรหลายอย่าง เช่น วัฒนธรรม ชนชั้น และเจตคติ
ของพ่อแม่เก่ียวกับการสร้างอิสรภาพ และความส าเร็จ  
   4. การสอนเด็กให้เป็นอิสระและใฝ่สัมฤทธิ์ตั้งแต่เด็ก ๆ จะได้ผลดี พ่อแม่อาจเป็นตัวส่งเสริมหรือ
เป็นตัวถ่วงการสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของเด็ก 
  พ่อแม่ที่ใช้อ านาจ (Authoritative Parents) ซึ่งจะคุมเด็กแต่ก็ไม่ควรควบคุม ความเป็นอิสระ
ของเด็กมากเกินไปพ่อแม่พวกนี้จะได้ลูกที่ พ่ึงตัวเองและมีแรงจูงใจใฝ่สั มฤทธิ์ส่วนพ่อแม่ที่ เป็นเผด็จการ
(Authoritanian Parents) จะเข้มงวดและข่มเด็ก และพ่อแม่ท่ีปล่อยเด็กมักจะมีลูกที่ไม่รู้จักโตไร้เป้าหมาย และไม่
มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ จะเห็นได้ว่าแนวคิดการจูงใจของแมคเคลแลนด์ตั้งอยู่บนสมมุติฐานที่ว่าบุคคลจะมี         
ความต้องการผลสัมฤทธิ์มากน้อยหรือสูงต่ าเพียงใดนั้นย่อมแล้วแต่การอบรมเลี้ยงดูที่ได้รับเมื่อยังเยาว์วัย  ดังนั้น  
ถ้าหากพ่อแม่ที่ปล่อยลูกแต่พูดคุยกับลูกเสมอใช้เหตุผลกับลูกและสอนให้เด็กรู้สึกรับผิดชอบตนเองมีการควบคุม
ตนเองได้ (Internal Control) จะดีกว่าการใช้อ านาจ ซึ่งสร้างความหวาดกลัวให้กับเด็กการใช้อ านาจ อาจท าให้
เด็กกลายเป็นคนหน้าไหว้หลังหลอกได้ ฉะนั้น การให้เสรีแต่คอยคุยด้วยพร้อมกับสร้างความรู้สึกอบอุ่นและสอนให้
รับผิดชอบในตนเองจะดีกว่าการใช้อ านาจไม่ว่าจะเป็นเผด็จการหรือไม่เผด็จการก็ตามแมคเคลแลนด์เชื่อว่า 
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“สิ่งจูงใจอันดับหนึ่งของมนุษย์ คือ ความต้องการประสบผลส าเร็จหมายถึงความปรารถนาที่จะท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้
ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีให้ถึงระดับมาตรฐานที่บุคคลนั้นตั้งไว้” เขาเชื่อว่าการที่บุคคลจะมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มากน้อย
เพียงใดนั้น ย่อมแล้วแต่การอบรมเลี้ยงดูที่บุคคลนั้นได้รับจากบิดามารดาเมื่อวัยเยาว์มิใช่เพราะดินฟ้าอากาศหรือ
เชื้อชาติเผ่าพันธุ์ 
  จากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแรงจูงใจของเด็กหนุ่มแมคเคลแลนด์ พบว่า  
  1. การฝึกให้เด็กท าอะไรได้ตั้งแต่เล็กเป็นการช่วยให้เด็กมีความต้องการผลสัมฤทธิ์สูง  
  2. ถ้ามารดามีความต้องการผลสัมฤทธิ์สูงมากบุตรมักจะมีความต้องการประเภทนี้ต่ ากว่ามารดา
เพราะมารดาอาจเค่ียวเข็ญให้บุตรช่วยตนเองตั้งแต่ยังเล็กเกินไปหรืออาจห่วงใยในความส าเร็จของตนเดินไป  
  3. บุตรที่มีความต้องการผลสัมฤทธิ์สูงนั้นเกิดจากมารดาที่คอยให้ก าลังใจให้ความอบอุ่น                 
และแสดงความชื่นชมเสมอ 
  แมคคลีแลนด์ได้วิจัยพฤติกรรมของเด็กหนุ่มในประเทศต่าง ๆ ดูว่าผู้ที่มีความต้องการ              
ผลสัมฤทธิ์สูงกับผู้ที่มีความต้องการผลสัมฤทธิ์ต่ านั้นแตกต่างกันอย่างไรบ้าง พบว่า   
  1. ในด้านกล้าเสี่ยงพอสมควรในกรณีที่ต้องใช้ความสามารถไม่ใช่อาศัยโชคมีการตัดสินใจ              
เด็ดเดี่ยว พบว่า เด็กหนุ่มที่มีความต้องการผลสัมฤทธิ์สูงนั้นมักไม่พอใจท าสิ่งง่าย ๆ ซึ่งไม่จ าเป็นต้องใช้ฝีไม้ลายมือ
อะไรส่วนเด็กหนุ่มที่มีความต้องการผลสัมฤทธิ์มักไม่ค่อยกล้าเสี่ยงจึงเลือกท าแต่สิ่งง่าย ๆ  
  2. ในด้านความขยันขันแข็งหรือการกระท าแปลก ๆ ใหม่ ๆ พบว่าผู้ที่มีความต้องการผลสัมฤทธิ์
สูงนั้นไม่ได้ขยันไปทุกกรณีแต่จะมานะพากเพียรเมื่อสิ่งท้าทายความสามารถงานที่ใช้สมองขบคิดงานที่ไม่ซ้ าแบบ
ใครหรือวิธีการใหม่ ๆ  
  3. ในด้านความรับผิดชอบตนเองพบว่าผู้ที่มีความต้องการผลสัมฤทธิ์สูงมักพยายามใช้
ความสามารถท างานให้ส าเร็จเพ่ือความพึงพอใจของตนเองมิใช่เพ่ือหวังให้คนยกย่องและชอบมีเสรีภาพในการคิด
และท าอะไรเองไม่ชอบการบงการ  
  4. ในด้านความต้องการทราบผลของการตัดสินใจแมคเคลแลนต์กล่าวว่าคนเราไม่ต้องการทราบ
ผลให้แน่ชัดทุกคนไปเพราะอาจเป็นดาบสองคมอาจท าให้เกิดความวิตกกังวลถ้าการกระท านั้นไม่ได้ ผลแต่ผู้ที่มี
ความต้องการผลสัมฤทธิ์สูงมักต้องการทราบให้แน่ชัดว่าผลการกระท าของตนนั้นเป็นอย่างไรและพยายามท าให้
ดีกว่าเดิม  
  5. ในด้านการคาดการณ์ล่วงหน้าผู้ที่มีความต้องการผลสัมฤทธิ์สูงมักมีแผนระยะยาว  
  6. ในด้านความสันทัดในการจัดระบบงานยังไม่มีหลักฐานเพียงพอแต่ได้กล่าวถึงการศึกษา     
ของเฟรนซ์ที่พบว่าการเลือกผู้ร่วมคิตในการแก้ปัญหานั้นผู้ที่มีความต้องการผลสัมฤทธิ์สูงมักเลือกผู้ที่มี
ความสามารถในงานด้านนั้น ๆ มากกว่าเพ่ือนหรือผู้ที่มีคุณสมบัติอย่างอ่ืน  
 ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2554) นิยามไว้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ (Need for Achievement)  หมายถึง 
ความต้องการความส าเร็จที่จะแข่งขันเอาชนะเกณฑ์มาตรฐาน คนที่มีแรงจูงใจชนิดนี้มักจะชอบคิดที่จะท างาน                
ให้ดีขึ้น ท างานให้ส าเร็จอย่างพิสดาร หาทางก้าวหน้าในอาชีพของตนและมีความรู้สึกพึงพอใจกับการเรียกร้อง 
หาความส าเร็จเสมอ 
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 ทฤษฎีแอคคินสัน (Atkinsion, 1966, น.51 อ้างถึงในยงยุทธ เกษสาคร, 2541, น.66) กล่าวว่า แรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธิ์เป็นแรงผลักดันที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลรู้ตัวว่าการกระท าของตนจะต้องได้รับการประเมินผลจากตัวเองหรือ
บุคคลอ่ืนโดยเทียบเคียงกับมาตรฐานอันดีเยี่ยมผลจากการประเมินอาจเป็นที่พอใจเมื่อกระท าส าเร็จ หรือไม่น่า
พอใจเมื่อกระท าไม่ส าเร็จก็ได้และเขายังกล่าวถึงแรงจูงใจใฝ่สัมสัมฤทธิ์ว่าต้องค านึงถึงประเด็นต่าง ๆ 3 ประเด็น 
คือ 
  1. การจูงใจที่จะบรรลุความส าเร็จ (Motive to Achieve Success) บุคคลแต่ละคนมีแรงจูงใจ         
ที่จะไปสู่ความส าเร็จ รวมทั้งจูงใจที่จะหลีกเลี่ยงความล้มเหลวแตกต่างกัน บุคคลขึ้นอยู่กับประสบการณ์เดิมของ 
แต่ละบุคคล ถ้าเขาประสบความส าเร็จ เขาก็จะมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มากกว่าบุคคลที่เคยประสบความล้มเหลว           
มาก่อน ซึ่งจะมแีรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ต่ า 
  2. การมีโอกาสของความส าเร็จ (Probability of Success) ถ้างานที่ไม่ยากหรือง่ายเกินไป 
บุคคลจะมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มาก แต่ถ้างานที่ท างานหรือยากมากเกินไป ไม่ว่าคน ๆ นั้นจะมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
มากหรือน้อย เขาก็จะไม่รู้สึกว่าเขาจะมีโอกาสประสบความส าเร็จหรือความล้มเหลว 
  3.คุณค่าของความส าเร็จ (Incentive Value of Success) เมื่อบุคคลมีความพึงพอใจ                    
ในความส าเร็จของตนมากขึ้น ก็จะท าให้เขาไม่เกิดความพึงพอใจในความส าเร็จนั้นมากเท่าไร 
 ลักษณะของผู้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  ได้มีการรวบรวมลักษณะของผู้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ไว้โดยบุคคล                  
จากศาสตร์สาขาต่าง ๆ ดังเช่น เฮอร์แมน (Hermam, 1970, น.53 อ้างถึงในยงยุทธ เกษสาคร, 2541, น.66)                  
ได้รวบรวมลักษณะของผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ไว้ 10 ประการ ดังนี้   
  1. บุคคลที่มีระดับความทะเยอทะยานสูง 
  2. ต้องเป็นผู้มีความหวังอย่างมากว่าตนเองจะประสบผลส าเร็จ ถึงแม้การกระท านั้นจะขึ้นอยู่กับ
โอกาสก็ตาม 
  3. มีความพยายามไปที่จะมุ่งสู่สถานะที่สูงขึ้นไปเป็นล าดับ 
  4. มีความอดทนท างานที่ยากได้เป็นเวลานาน 
  5. ถึงแม้งานที่ท าถูกขัดจังหวะหรือถูกรบกวนจะพยายามท าต่อไปให้เร็จ 
  6. รู้สึกว่าเวลา เป็นสิ่งที่ไม่หยุดนิ่งและโดงต่าง ๆ เกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว  
  7. คิดค านึงถึงเหตุการณ์ในสนาคตมากกว่าอดีตและปัจจุบัน  
  8. มีความคิดพิจารณาเลือกเพ่ือนร่วมงานที่มีความสามารถเป็นอันดับแรก  
  9. ต้องการให้เป็นที่รู้จักแก่ผู้อ่ืนโดยพยายามปรับปรุงงานของตนเองให้เป็น  
       10. พยายามปฏิบัติสิ่งต่าง ๆ ของตนเองให้ดีเสมอ 
 ทฤษฏีของแมคเคลแลนค์สรุปได้ว่า นักศึกที่มีแรงจูงใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน จะมีความกล้าเสี่ยง
พอสมควร มีความขยันขันแข็ง มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ต้องการทราบแน่ชัดถึงผลของการตัดสินใจของตนเอง
มีการท านายหรือคาดการณ์ไว้ล่วงหน้า และมีลักษณะจัดระบบงานเพ่ือผลักดันให้ตนเองไปสู่จุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ 
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 1.4 การวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 แอนเดอสัน (Anderson, 1981, น. 41-42 อ้างถึงในสารัช ม่วงสัมฤทธิ์, 2559) ได้เสนอวิธีการวัด
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ไว้ดังนี้  
 1) การสังเกตก่อนการสังเกตพฤติกรรมใดจะต้องแน่ใจถึงการก าหนดนิยามพฤติกรรมที่สัมพันธ์กับ
คุณลักษณะที่จะวัดไว้อย่างชัดเจนล่วงหน้าการสังเกตที่ดีจ าเป็นต้องสังเกตในหลายสถานการณ์และสังเกตต่อเนื่อง
ในช่วงระยะเวลาที่นานพอ  
 2) การให้บุคคลรายงานด้วยตนเองโดยทั่วไปแล้วแบบชนิดให้รายงานด้วยตัวเองนี้มักประกอบด้วย
ข้อค าถามหรือค าคุณศัพท์ก าหนดให้บุคคลแสดงความรู้สึกต่อข้อค าถามนั้นว่าเห็นด้วยหรือไม่หรือให้ตอบค าถาม
เพ่ือค้นหาอารมณ์ความรู้สึกหรือให้เลือก ค าคุณศัพท์เพ่ืออธิบายวัตถุกิจกรรมหรือแนวคิดท่ีก าหนดให้ 
 แมคเคลแลนด์ (อ้างถึงในปราณี หล าเบ็ญสะ, 2553, น.15-16) แมคเคลแลนด์ได้ใช้วิธีการที่เรียกว่า 
เทคนิดการฉายออก (Projective Technique) ของเมอร์เรย์ ที่เรียกว่า แบบทดสอบทีมมาติค แอพเพอเซ็ปชั่น 
(Thematic Apperception Test) หรือเรียกย่อว่า ทีเอที (TAT) ซึ่งเป็นภาพชุด แต่ละภาพจะมีรูปคน             
อยู่ในสถานการณ์ต่าง ๆ ตัวอย่างเช่น ภาพหนึ่งมีเด็กผู้ชายถือไวโอลินนั่งอยู่ผู้ทดลองจะแสดงภาพให้ผู้ถูกทดลอง 
และให้ตอบค าถาม 4 ข้อต่อไปนี้ 
 1. ภาพที่ท่านเห็นแสดงอะไรบ้าง ใครคือบุคคลที่ท่านเห็นในภาพ 
 2. ท าไมบุคคลนั้นจึงอยู่สถานการณ์เช่นนั้น มีเหตุการณ์อะไรที่เกิดก่อนหน้าหนี้ 
 3.บุคคลที่ท่านเห็นในรูปก าลังคิดอะไร หรือต้องการอะไร 
 4. ต่อไปจะเกิดอะไรขึ้น 
 การตอบค าถาม 4 ข้อของผู้ที่ มีแรงจูง ใจใฝ่สัมฤทธิ์ สู งและแรงจู งใจต่ าจะแตกต่างกัน                              
ในการตั้งจุดประสงค์ของงาน ความพยายามและความรับผิดชอบในการท างานและผลงาน ตัวอย่างของค าตอบ
ของผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง เช่น หลังจากดูภาพเด็กชายที่นั่งถือไวโอลิน มีเนื้อหาดังนี้ “เด็กชายคนหนึ่งก าลังนั่ง
พักหลังจากที่เรียนไวโอลินเสร็จ เขารู้สึกดีใจและภูมิใจที่ครูชมว่าเขาสีไวโอลินได้ดี และก าลังฝันว่าต่อไปในอนาคต 
เขาคงจะเป็นนักไวโอลินที่มีชื่อเสียง เขาจะต้องหมั่นฝึกหัด หรือต้องใช้เวลาซ้อมมาก คงจะท าให้เขาไม่ได้ไปเล่นกับ
เ พ่ือนนอกจากนี้ เขาคงต้องยอมเสียสละความสุขส่วนตัว อ่ืน ๆ แต่คิดว่า เขาจะพยายามเพราะเป็น                   
การเสียสละที่คุ้มค่าเพราะถ้าเขาเล่นไวโอลินได้ดีกว่าใคร ๆ เขาก็จะมีชื่อเสียงมาก” 
  “เด็กชายก าลังถือไวโอลินของพ่ีชาย เขาอยากเล่นไวโอลินบ้าง แต่เมื่อคิดว่าการเล่นไวโอลิน             
ต้องใช้เวลาฝึกหัดมาก คิดว่าไม่เรียนดีกว่าเพราะพ่ีชายที่เรียนไวโอลินจะต้องเสียสละความสุขส่วนตัว พบว่า               
เพ่ือนฝูงไม่ได้ เพราะจะต้องใช้เวลาในการซ้อมก่อนที่จะไปเรียนบทเรียนใหม่ การฝึกหัดเล่นไวโอลินเป็นสิ่ง 
ที่น่าเบื่อหน่ายเพราะจะต้องท าซ้ า ๆ นอกจากนี้ไม่มีทางประกันได้ว่า จะเล่นได้ดี และมีชื่อเสียง ในที่สุดอาจจะ          
ลงเอยการเล่นไวโอลินได้แต่ไม่ดีพอ และไม่ได้รับเชิญให้ร่วมเล่นกับวงดนตรี” 
  วิธีการวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของเมคเคลแลนด์ โดยใช้ทีเอที (TAT) ไม่ได้ท าเฉพาะในประเทศ
สหรัฐอเมริกา แต่ได้ในยุโรปและเอเชียด้วย ปรากฏว่า ค าตอบของคนท่ีทีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงและต่ าของประเทศ
ต่าง ๆ มีเนื้อหาคล้ายคลึงกันมาก แมคเคลแลนด์ได้สรุปว่า คนที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงจะมีลักษณะ ดังต่อไปนี้ 
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  1. เป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบพฤติกรรมและตั้งมาตรฐานความเป็นเลิศ (Standard of 
Excellence) ในการท างาน 
  2. เป็นผู้ที่ตั้งวัตถุประสงค์ที่จะมีโอกาสจะท าใด้ส าเร็จ 50-50 หรือเป็นผู้ที่มีความเสี่ยงปานกลาง 
  3. พยายามที่จะท างานอย่างไม่ท้อถอยจนถึงจุดหมายปลายทาง 
  4. เป็นบุคคลที่มีความสามารถในการวางแผนระยะยาว 
  5. ต้องการข้อมูลผลย้อนกลับของผลงานที่ท า 
  6. เมื่อประสบความส าเร็จมักจะอ้างสาเหตุ เช่น ความสามารถและความพยายาม 
 

2. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนทางสังคม 
 2.1 ความหมายของการสนับสนุนทางสังคม 
 การสนับสนุนทางสังคมในภาษาอังกฤษใช้ค าว่า “Social Support” โคยมีผู้ให้ความหมาย การสนับสนุน
ทางสังคม ดังนี้  
 วีณา สุวรรณนาบูรณ์กา (2558) ให้นิยามไว้ว่า การสนับสนุนทางสังคม (Social Support) หมายถึง สิ่งที่
ผู้บริโภคได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมในด้านความช่วยเหลือทางด้านข้อมูล ข่าวสาร วัตถุสิ่งของ หรือการสนับสนุน
ทางด้านจิตใจจากผู้ให้การสนับสนุน ซึ่งอาจเป็นบุคคลหรือกลุ่มคน และเป็นผลให้ผู้รับได้ปฏิบัติหรือแสดงออกทาง
พฤติกรรมไปในทางที่ผู้รับต้องการ ทั้งนี้ในการศึกษาครั้งนี้ การสนับสนุนทางสังคม แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 
 1. การสนับสนุนทางอารมณ์ (Emotional Support) หมายถึง ความรู้สึกของความรักและ ห่วงใย การท า
ให้ไว้วางใจ รวมถึงความรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของให้กับบุคคล เมื่อบุคคลรู้สึกว่าเรื่องต่าง ๆ มีคนรับฟังและให้
คุณค่า ท าให้บุคคลรู้สึกมีคุณค่า นอกจากนี้ การสนับสนุนทางอารมณ์ยังหมายรวมถึงการมีบางคนในเฟซบุ๊ค 
(Facebook) ปลอบและให้ก าลังใจเมื่อเกิดความยุ่งยากในการซื้อสินค้า รวมทั้งการแสดงออกว่าอยู่ข้าง ๆ มีการ
แสดงความสนใจและกังวลในปัญหาที่เกิดข้ึน ซึ่งช่วยให้ผู้บริโภครู้สึกคลายความกังวลลงได้ 
 2. การสนับสนุนทางสารสนเทศ (Information Support) หมายถึง การให้ค าแนะน า ชี้แนะแนวทาง            
การให้ผลป้อนกลับ (Feedback) เพ่ือช่วยให้บุคคลรับรู้สถานการณ์ของปัญหาที่ก าลังเผชิญอยู่ ทั้งนี้ในการศึกษา
ครั้งนี ้การสนับสนุนทางสารสนเทศยังหมายถึง การที่มีบางคนในเฟซบุ๊กให้ค าแนะน าแก่ผู้บริโภคเมื่อต้องการความ
ช่วยเหลือจากปัญหาในการใช้งานสื่อสังคมออนไลน์ การข้อเสนอแนะเพ่ือช่วยให้ท่านค้นพบกับสาเหตุการช่วยให้
ข้อมูลและช่วยให้เอาชนะปัญหารวมทั้งช่วยแก้ไขปัญหาบางอย่างให้กับผู้บริโภคได้ 
 กฤตภัค แป้นถนอมและ ถวัลย์ (2557) ให้นิยามไว้ว่า การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การปฏิสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล การสร้างความสัมพันธ์ เพ่ือให้เกิดการช่วยเหลือกันในการเผชิญกับปัญหาการส่งเสริมให้เกิดควา
ภาคภูมิใจในตนเอง ความรู้สึกม่ันคงและศักยภาพของตนเอง ซึ่งการสนับสนุนทางสังคมในการวิจัยนี้ประกอบด้วย
การสนับสนุนทางด้านอารมณ ์การสนับสนุนทางด้านข้อมูลข่าวสาร และการสนับสนุนทางด้านเครื่องมือ 
 คอบบ์ (Cobb, 1967 อ้างถึงใน เปรมจิตร์ ต้นบุญยืน , 2556) ให้นิยามไว้ว่า หมายถึง เป็นการ
ติดต่อสื่อสารการได้รับข้อมูลและท าให้บุคคลนั้นเชื่อว่ายังมีผู้ให้ความรักดูแลเอาใจใส่เห็นคุณค่าและได้รักการยก
ย่องซึ่งท าให้บุคคลรู้สึกว่าตนเองเป็นเจ้าของและเป็นส่วนหนึ่งของสังคม 
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 ลักษมี สุดดีและ ยุพิน อังสุโรจน์ (2555) ให้นิยามไว้ว่า การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การรับรู้ของ
พยาบาลประจ าการที่มีต่อควาช่วยเหลือ หรือการค้ าจุนจากผู้บังคับบัญชา เพ่ือนผู้ร่วมงาน และครอบครัวท าให้
รู้สึกปลอดภัยได้รับความเอาใจใส่ช่วยเหลือในการปฏิบัติงาน 
 ไพศาล แย้มวงษ์ (2555) ให้นิยามไว้ว่า การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การที่บุคคลมีปฏิสัมพันธ์ทาง
สังคมในรูปแบบต่าง ๆ กับแหล่งเอ้ืออ านวยทางสังคมของตน เช่น ครอบครัว เพ่ือน ครู อาจารย์ หรือหน่วยทาง
สังคมอ่ืน ๆ ในช่วงเวลาหนึ่งและสามารถตัดสินคุณค่าในเชิงปริมาณของการมีปฏิสัมพันธ์ความช่วยเหลือ การดูแล
เอาใจใส่ความรัก เคารพให้เกียรติ รวมถึงข้อมูลข่าวสารทั้งหมดที่บุคคลเหล่านั้นจะได้รับ 
 วอนตัน (1983 อ้างถึงใน ไพศาล แย้งวงษ์, 2555) ให้นิยามไว้ว่า การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง 
ความสุขความสบาย การช่วยเหลือ และการให้ข่าวสารข้อมูลที่บุคคลได้รับจากบุคคลอ่ืนหรือกลุ่มบุคคลอ่ืนที่
ตนเอง มีการติดต่อสัมพันธ์อย่างเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ 
 ณรงค์ศักดิ์ หนูสอน (2553) ให้นิยามไว้ว่า การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง เครือข่ายความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลที่ให้ความเป็นเพ่ือน (Companionship) การช่วยเหลือ (Assidtance) และการหล่อเลี้ยงทาง
อารมณ ์
 โอเรลลี่ (1988 อ้างถึงใน สุรีย์ กาญจนวงศ์, 2551) ให้นิยามไว้ว่า การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง 
กระบวนการที่มีปฏิสัมพันธ์ที่ซึ่งการกะท าหรือพฤติกรรมเฉพาะอย่างใดอย่างหนึ่งมีผลทางบวกต่อความเป็นอยู่ที่ดี
ทั้งทางสังคม จิตใจ และร่างกายของบุคคล 
 วันทนีย์ วาสิกะสินและคณะ (2550) ให้นิยามไว้ว่า การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การที่บุคคลในสังคม
ได้รับความรัก ความเอาใจใส่ เห็นคุณค่า ได้รับการยกย่อง มีความผูกพันซึ่งกันและมีความรู้สึกเป็นส่วนร่วมใน
สังคมเดียวกัน มีการให้ความช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ เช่น การให้ค าแนะน า การให้สิ่งของ การประเมินเพ่ือ
ปรับปรุงให้ดีขึ้น การให้ความช่วยเหลือโดยมาเป็นแรงงานให้เวลา ให้ความคิดเห็น ให้ข้อมูลข่าวสาร การสนับสนุน
ทางสังคมมีผลต่อภาวะจิตใจ อารมณ์ มีขอบเขตครอบคลุมทั้งการให้และการรับ จากบุคคลในครอบครัว อาทิ บิดา
มารดา ญาติพ่ีน้อง เพ่ือนฝูง เพ่ือนนักเรียน เพ่ือนบ้าน เพ่ือนที่ท างาน ครูอาจารย์ คนในชุมชน บุคลากรวิชาชีพ
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งภาค รัฐบาลและเอกชน เป็นต้น 
 ประณต เค้าฉิม (2549) ให้นิยามไว้ว่า การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การรับรู้ของนิสิตที่มีต่อการ
ปฏิบัติของครอบครัว เพ่ือน และมหาวิทยาลัย ในด้านต่าง ๆ 5 ด้าน คือ การสนับสนุนด้านอารมณ์ การสนับสนุน
ด้านคุณค่า การสนับสนุน ด้านข้อมูลข่าวสาร การสนับสนุนด้านความช่วยเหลือและบริการและการสนับสนุนด้าน 
เครือข่ายสังคม การปฏิบัติทั้ง 5 ประการดังกล่าวนี้ ท าให้บุคคลเกิดความสบายใจ อบอุ่นมั่นคง ซึ่งเป็นก าลังใจให้
สามารถศึกษาเล่าเรียนและด าเนินชีวิตได้อย่างปกติสุข 
 บุษดี ศรีค า (2546) ให้นิยามไว้ว่า การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การที่ผู้ที่รับการสนับสนุนทางสังคม
ได้รับความช่วยเหลือจากบุคคลใกล้ชิดในครอบครัว หรือกลุ่มบุคคลในสังคมในการสนับสนุนทางด้านอารมณ์หรือ
จิตใจ ด้านข่าวสาร ด้านวัตถุ สิ่งของ 
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 ผู้ศึกษาขอสรุปว่า การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การที่บุคคลในสังคมได้รับความรัก ความเอาใจใส่ 
เห็นคุณค่า ได้รับการยกย่อง มีความผูกพันซึ่งกันและมีความรู้สึกเป็นส่วนร่วมในสังคมเดียวกัน มีปฏิสัมพันธ์ทาง
สังคมในรูปแบบต่าง ๆ กับแหล่งเอ้ืออ านวยทางสังคมของตน เช่น ครอบครัว เพ่ือน ครู อาจารย์ หรือหน่วยทาง
สังคมอ่ืน ๆ ท าให้บุคคลเกิดความสบายใจ อบอุ่นม่ันคง ซึ่งเป็นก าลังใจให้สามารถศึกษาเล่าเรียนและด าเนินชีวิตได้
อย่างปกติสุข 
 ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ผู้ศึกษาเลือกใช้แบบสอบถามของประณต เค้าฉิม (2549) ซึ่งได้ให้นิยามไว้ว่า          
การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การรับรู้ของนักศึกษาที่มีต่อการปฏิบัติของครอบครัว เพ่ือน และมหาวิทยาลัย 
ในด้านต่าง ๆ 5 ด้าน คือ การสนับสนุนด้านอารมณ์ การสนับสนุนด้านคุณค่า การสนับสนุนด้านข้อมูลข่าวสาร 
การสนับสนุนด้านความช่วยเหลือและบริการและการสนับสนุนด้านเครือข่ายสังคม การปฏิบัติทั้ง 5 ประการ 
ดังกล่าวนี้ ท าให้บุคคลเกิดความสบายใจ อบอุ่นม่ันคง ซึ่งเป็นก าลังใจให้สามารถศึกษาเล่าเรียน และด าเนินชีวิตได้
อย่างปกติสุข โดยการสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนการสนับสนุนทางสังคม
จากมหาวิทยาลัย  
 
 2.2 ประเภทของการสนับสนุนทางสังคม 
 ไวส์ (Weiss, 1974 อ้างถึงในยศยง จันทรวงศา, 2558, น. 15) ได้แบ่งประเภทของการสนับสนุน                   
ทางสังคมไว้เป็น 6 รูปแบบ ซึ่งได้รับจากการมีความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน ซึ่งทั้งหกรูปแบบนั้น เป็นสิ่งที่บุคคล
ต้องการเพื่อหลีกหนี ความโดดเดี่ยว ดังนี้  
 1. ความใกล้ชิด (Intimacy) ทาให้บุคคลรู้สึกว่าตนเองมีคนรักและเอาใจใส่  
 2. การมีส่วนร่วมในสังคม (Social Integration) จากการเข้าร่วมกิจกรรม ทางสังคมทาให้บุคคลไม่รู้สึก
แยกจากสังคม  
 3. การส่งเสริมให้รู้ถึงคุณค่าของตน (Reassurance of Worth) เป็นการได้รับ การยอมรับทาให้เกิด 
ความเชื่อมั่นในตนเอง  
 4. การได้รับโอกาสในการดูแลผู้อ่ืน (Opportunity for Nurturance) เป็นการที่ได้รับผิดชอบต่อบุคคล
อ่ืนรู้สึกว่าตนเองเป็นที่ต้องการของบุคคลอ่ืน  
 5. ความเชื่อมั่นในมิตรภาพ (A Sense of Reliable Alliance) หมายถึง การสนับสนุนทาให้เกิด
ความรู้สึกม่ันคง  
 6. การได้รับค าชี้แนะ (The Obtaining Guidance) เป็นการช่วยเหลือเมื่ออยู่ ภายใต้ความเครียดทาง
อารมณ์และจิตใจ 
  ประณต เค้าฉิม (2549, น.10) แบ่งประเภทของการสนับสนุนทางสังคมออกเป็น 5 ด้าน คือ 
 1. การสนับสนุนด้านอารมณ์ (Emotional Support) คือการแสดงออกทั้งทางด้านจนภาษา 
(VerbalExpression) และ อวจนภาษา (Non-verbal Expression) ที่เป็นการสนับสนุนให้ก าลังใจสร้างความ
มั่นใจให้การปลอบโยน และให้การดูแลเอาใจใส่ 
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 2. การสนับสนุนด้านคุณค่า (Esteem Support) คือ การแสดงออกทั้งด้านวจนภาษาและอวจนภาษา             
ที่ช่วยสร้างความรู้สึกมีคุณค่าในตัวเอง รวมทั้งความรู้สึกถึงการมีคุณประโยชน์และมีความสามารถ 
 3. การสนับสนุนด้านข้อมูลข้าวสาร (Inofrmationl Support) คือ การได้รับค าแนะน าการแนะแนว หรือ
ชี้น าจากบุคคลอื่น 
 4. การสนับสนุนด้านวัดถุสิ่งของและบริการ (Tangible Support) คือ การได้รับความช่วยเหลือโดยตรง
ด้านปัจจัยในรูปของบริการและทรัพยากร 
 5. การสนับสนุนด้านเครือข่ายสังคม (Network Support) คือ การเป็นสมาชิกในกลุ่มที่มีการแลกเปลี่ยน
ความสนใจและกิจกรรมร่วมกัน 
      ทอยส (1986, อ้างถึงในสุสารี ประคินกิจ และจรัสดาว เรโนลด์, 2552, น.29) แบ่งประเภทของการ
สนับสนุนทางสังคมออกเป็น 5 ด้าน คือ  
  1. การสนับสนุนด้านอารมณ์ (Emotional Support) หมายถึง ข้อมูลที่ท าให้บุคคลเชื่อว่า                
เขาได้รับความรัก และการดูแลเอาใจใส่ ซึ่งมักจะได้รับความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดและมีความผูกพันลึกซ่ึงต่อกัน 
  2. การสนับสนุนด้านการยอมรับ และเห็นคุณค่า (Esteem Support) หมายถึง ความรู้สึก                
ที่บอกให้ทราบว่า บุคคลนั้นมีคุณค่า บุคคลอื่นยอมรับและเห็นคุณค่านั้นด้วย 
  3. การสนับสนุนด้านการเป็นส่วนหนึ่งของสังคม (Social Support or Network) หมายถึง    
การแสดงออกที่บอกให้ทราบว่า บุคคลนั้นเป็นสมาชิกหรือส่วนหนึ่งของเครือข่ายทางสังคม และมีความผูกพัน                    
ซึ่งกันและกัน 
  4. การสนับสนุนด้านข้อมูลข้าวสาร ( Inofrmationl Support) หมายถึง การให้ค าแนะน า                  
ในการแก้ปัญหา หรือการให้ข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับพฤติกรรมและการกระท าของบุคคล 
  5. การสนับสนุนด้านสิ่งของ (Tangible Support) หมายถึง การให้ความช่วยเหลือด้านสิ่งของ
เงินทอง หรือบริการ 
 
 2.3 แนวคิดและฤทษฏีที่เกี่ยวกับการสนับสนุนทางสังคม 
 Brown (1974 อ้างในวีณา สุวรรณนาบูรณ์กา, 2558) ให้นิยามไว้ว่า การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างคน ไม่เฉพาะแต่ความช่วยเหลือทางด้านวัตถุและความม่ันคงทางอารมณ์เท่านั้น แต่ยังรวมถึง
การที่บุคคลรู้สึกว่าตนเองได้รับการยอมรับว่าเป็นส่วนหนึ่งของผู้อ่ืนด้วยประเภทของการสนับสนุนทางสังคม      
การสนับสนุนทางสังคมเป็นโครงสร้างหลายมิติ ได้แก่ 
      1) การสนับสนุนด้านอารมณ์ (Emotional Support) รวมถึงการใกล้ชิดสนิทสนม ได้แก่ พฤติกรรม
ซึ่งแสดงออกด้วยการรับฟังอย่างสนใจ แสดงความยกย่อง แสดงให้เห็นถึงความเข้าใจรวมถึงการกระท ากิจกรรม
ร่วมกัน 
      2) การสนับสนุนด้านการประเมิน (Assessment Support) ได้แก่ การได้รับข้อมูลย้อนกลับการได้รับ
ค ารับรองซึ่งจะท าให้ผู้รับเกิดความพอใจ น าไปประเมินตนเอง และเปรียบเทียบตัวเองกับผู้อ่ืนในสังคมเดียวกัน 
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     3) การสนับสนุนด้านข้อมูลข่าวสาร (Information Support) เป็นการได้รับค าแนะน า 
ค าเตือน ค าปรึกษา ที่สามารถน าไปแก้ไขปัญหาที่ก าลังเผชิญอยู่ได้ 
     4) การสนับสนุนด้านการเงิน แรงงานและสิ่งของ (Instrumental Support) ซึ่งเป็นพฤติกรรม 
การช่วยเหลือโดยตรงต่อความจ าเป็นพื้นฐาน 
 บาเรร่า (Barerra, 1986 อ้างถึงในยศยง จันทรวงศา, 2558, น. 13) ได้แบ่งลักษณะของการสนับสนุน          
ทางสังคม ออกเป็น 3 แนวคิด ดังนี้  
 1. การติดตรึงทางสังคม (Social Connectedness or Social Embeddedness) หมายถึง คุณภาพ   
และปริมาณของพันธะทางสังคมหรือปฏิสัมพันธ์ที่บุคคล มีต่อกันกับบุคคลอ่ืน นั่นรวมถึงความสัมพันธ์ทางสังคม
แบบทั้งท่ีเป็นทางการ (ที่ปรึกษา อาจารย์ หัวหน้า) และแบบที่ไม่เป็นทางการ (สมาชิกในครอบครัว ญาติ เพ่ือน)  
 2. การรับรู้การสนับสนุนทางสังคม (Perceived Social Support) หมายถึง การรับรู้ได้ถึงการสนับสนุน 
ที่ช่วยเหลือและลดผลลัพธ์จากความเครียด การวัดการรับรู้การสนับสนุนจากสังคมนี้ รูปแบบอาจแตกต่างไป 
ขึ้นอยู่กับสิ่งที่สนใจจะวัดในผู้รับ ว่าการสนับสนุนที่ได้รับ (Availability) หรือมีเพียงพอ (Adequacy) หรือไม ่ 
 3. การสนับสนุนทางสังคมตามจริง (Actual or Enacted Social Support) แตกต่างจากการวัดการรับรู้
การสนับสนุนทางสังคม โดยที่การวัดการสนับสนุนทางสังคมตามจริง จะมุ่งเน้นที่การรายงานผลจากบุคคล             
ในการสนับสนุนที่เขาได้รับจริง ๆ ซึ่งรวมถึงการช่วยเหลือทางอารมณ์และการช่วยเหลือทางวัสดุอุปกรณ์ด้วย 
 ทิลเดน (Tilden, 1985 อ้างถึงในสุวภา สังข์ทอง, 2554, น. 30-31) ได้กล่าวถึงแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
กับการสนับสนุนทางสังคม ดังนี้  
      1. ทฤษฎีความผูกพัน (Attachment Theory) ซึ่งกล่าวว่ามนุษย์เป็นส่วนหนึ่งของสังคม                     
มีความต้องการที่จะติดต่อสัมพันธ์ใกล้ชิดผูกพันกับบุคคลอ่ืน ๆ ซึ่งเป็นความผูกพันที่เกิดขึ้นตลอดช่วงชีวิต             
ของมนุษย์  
      2. ทฤษฎีความเครียดพฤติกรรมการเผชิญความเครียดและการปรับตัว (Stress, Coping and 
Adaptation) กล่าวว่าแรงสนับสนุนทางสังคมเป็นปัจจัยที่ช่วยเหลือบุคคลเผชิญภาวะความเครียด และปรับตัว         
ได้ดีขึ้น จากการได้รับการสนับสนุนทางด้านอารมณ์ การให้ข้อมูลข่าวสารและวัตถุสิ่งของการเงินและแรงงาน  
      3. ทฤษฎีการแลกเปลี่ยนทางสังคม (Social Exchange Theory) กล่าวว่าการสนับสนุนทางสังคม
เป็นปฏิกิริยาระหว่างบุคคลที่ส่งผลต่ออีกบุคคลหนึ่งซึ่งเป็นการแลกเปลี่ยนระหว่างบุคคล   
      4. ทฤษฎีปฏิสัมพันธ์ (Interactions Theory) เป็นการรวมกลุ่มกันของสังคมและความรู้สึก               
เป็นเจ้าของได้ถูกน ามาเป็นจุดรวมของสังคมวิทยา ซึ่งบาร์น (Barns) กล่าวถึงเครือข่ายทางสังคมว่าเป็นการผสม
กลมกลืนและการปฏิสัมพันธ์ของบุคคลต่อผู้ที่มีความสัมพันธ์นั้นๆซึ่งตามกรอบแนวคิดของการมีปฏิสัมพันธ์มิชเซล 
(Mitchell) กล่าวถึงสัมพันธภาพในสังคมว่าประกอบด้วยเป้าหมายของสัมพันธภาพความสัมพันธ์                 
และการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ซึ่งกันและกันระยะเวลาและความยาวนานในการติดต่อกันความหนาแน่น           
และความแข็งแกร่งของสัมพันธภาพและความถี่รวมทั้งวงเวลาของการติดต่อสัมพันธ์  
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      5. ทฤษฎีการสนับสนุนทางสังคม (Theory of Social Support) มีพ้ืนฐานการพัฒนามาจาก
ปฏิสัมพันธ์ในส่วนของความสัมพันธ์และการแลกเปลี่ยน ผลประโยชน์ซึ่งกันและกัน ซึ่งมักจะเกิดขึ้นในรูปแบบของ
สัมพันธภาพอย่างไม่เป็นทางการ เช่น พ่อแม่ ญาติพ่ีน้อง เพ่ือนบ้านมากกว่ารูปแบบที่จะเกิดขึ้นในสัมพันธภาพ
อย่างเป็นทางการ 
 ประณต เค้าฉิม (2549, น. 78) การสนับสนุนทางสังคม 5 ด้าน มีรายละเอ่ียดดังต่อไปนี้   
 1. การสนับสนุนด้านอารมณ์ (Emotional Support) คือ การแสดงออกทั้งทางด้านจนภาษา                   
(Verbal Expression) และอวจนภาษา (Nonvebal Expression) ที่เป็นการสนับสนุนให้ก าลังใจสร้างความมั่นใจ 
ให้การปลอบโยน และให้การดูแลเอาใจใส่   
 2. การสนับสนุนด้านคุณค่า (Esteem Support) เป็นการแสดงออกทั้งทางด้านจนภาษ และอวจนภาษา 
ที่ช่วยสร้างความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง รวมทั้งความรู้สึกถึงการมีคุณประโยชน์ และมีความสามารถ    
 3. การสนับสนุนด้านข้อมูลข่าวสาร (Informational Support) คือการได้รับค าแนะน าการแนะแนว     
หรือการชี้น าจากผู้อื่น ๆ   
 4. การสนับสนุนด้านวัสดุสิ่งของและบริการ (Tangible Support) คือการได้รับความช่วยเหลือโคยตรง
ด้านปัจจัยในรูปของการบริการและทรัพยากร  
 5. การสนับสนุนด้านเครือข่าย (Network Support) คือการเป็นสมาชิกในกลุ่มที่มีการแลกเปลี่ยนความ
สนใจและกิจกรรมร่วมกัน การสนับสนุนทางสังคมวัดได้จากแบบสอบถาม การสนับสนุนทางสังคม ซึ่งแบ่งออกเป็น 
1) การสนับสนุนจากครอบครัว 2) การสนับสนุนจากเพ่ือน และ3) การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย ผู้ที่ได้คะแนน
มากกว่า แสดงว่าได้รับการสนับสนุนทางสังคมจากแหล่งนั้น ๆ มากกว่าผู้ที่ได้คะแนนน้อยกว่าแสดงว่าได้รับการ
สนับสนุนทางสังคมจากแหล่งนั้น ๆ มากกว่าผู้ที่ได้คะแนนมากกว่า การสนับสนุนทางสังคม จากแต่ละแหล่งและ
รวมทุกแหล่ง  
 สรุปการสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การรับรู้ของนักศึกษาที่มีต่อการปฏิบัติของครอบครัว เพ่ือน                     
และมหาวิทยาลัย ในด้านต่าง ๆ 5 ด้าน คือ การสนับสนุนด้านอารมณ์ การสนับสนุนด้านคุณค่าการสนับสนุน              
ด้านข้อมูลข่าวสาร การสนับสนุนด้านความช่วยเหลือและบริการและการสนับสนุนด้าน เครือข่ายสังคม                      
การปฏิบัติทั้ง 5 ประการดังกล่าวนี้ ท าให้บุคคลเกิดความสบายใจ อบอุ่นม่ันคง ซึ่งเป็นก าลังใจให้สามารถศึกษาเล่า
เรียนและด าเนินชีวิตได้อย่างปกติสุข  

 

 2.4 การวัดการสนับสนุนทางสังคม 
 เอ็คบัคและคณะ (Ekback et al, 2013, อ้างถึงในยศยง จันทรวงศา, 2558, น. 16) พบว่า  
แบบวัด MSPSS ของซิมเมตและคณะ (Zimet et al., 1988) มีการใช้งานอย่างกว้างขวางและต่อเนื่องมาตลอด
ระยะเวลาหลายสิบปี ซึ่งเครื่องมือดังกล่าวมีความกระชับ และพบว่ามีทั้งความเชื่อมั่นและเที่ยงตรงในฉบับ
ภาษาต้นฉบับ และในภาษาอ่ืนด้วย เครื่องมือดังกล่าวสามารถใช้กับกลุ่มที่เป็นผู้ป่วยและบุคคลทั่วไป และใช้ได้ใน
หลากหลายช่วงอายุ ทั้งยังในกลุ่มที่มีความต่างทางวัฒนธรรมได้ด้วย 
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 ประณต เค้าฉิม (2549, น.55) อธิบายถึง การวัดการสนับสนุนทางสังคมไว้ว่า การวัดการสนับสนุน        
ทางสังคมจากการรับรู้ เป็นเรื่องส าคัญที่สุด เพราะหากสามารถท าให้บุคคลรับรู้ได้ว่าพวกเขาได้รับความรัก               
การดูแลเอาใจใส่และถูกมองในแง่ดีแล้ว จะก่อให้เกิดผลในทางบวกมากกว่าการกระท าพฤติกรรมใด ๆ ทั้งสิ้น                    
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเวททิงดิ้น และ เคสเลอร์ (Taylor; et al. 2004, น.355; Wetington; & Kessler, 
1986 อ้างถึงในประณต เค้าฉิม, 2549, น.55) ที่กล่าวว่า การรับรู้ถึงการสนับสนุนทางสังคมเป็นตัวพยากรณ์         
ในเรื่องการปรับตัวต่อสถานการณ์ความเครียดในชีวิตได้ดีกว่าการได้รับการสนับสนุนทางสังคมที่เป็นอยู่จริง             
และสอดคล้องกับงานวิจัยที่พบว่า การรับรู้ถึงการสนับสนุนทางสังคมให้  การรับรู้ว่าตนเป็นที่รัก เป็นที่ห่วงใย                         
น่าภาคภูมิใจ มีคุณค่า มีความสัมพันธ์กับสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ผาสุก ดังนั้นในงานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะวัด            
การสนับสนุนทางสังคมจากการรับรู้ของบุคคลว่าเขาได้รับการสนับสนุนทางจากครอบ ครัว เพ่ือนและ                 
จากหน่วยงาน มากน้อยเพียงใดในด้านต่าง ๆ 5 ด้าน ตามแนวคิดของเบอร์นาร์ดและครูปัด (Bernard; & 
Feeney, 1994,  น.206 อ้างถึงในประณต เค้าฉิม, 2549, น.55) คือการสนับสนุนด้านอารมณ์ การสนับสนุน        
ด้านคุณค่า การสนับสนุนด้านข้อมูลข่าวสาร การสนับสนุนด้านสิ่งของและบริการ การสนับสนุนด้านเครือข่าย
สังคม โดยสร้างข้อค าถามที่วัดการสนับสนุนทางสังคมแต่ละด้าน แล้วให้ผู้ตอบประเมินจากการรับรู้ของตน         
ตามมาตราส่วนประเมินคา่ 5 ระดับ ตั้งแต่มากท่ีสุดจนถึงน้อยที่สุด 
 โดยใช้การวัดการสนับสนุนทางสังคมของประณต เค้าฉิม (2549) สรุปได้ว่า การที่ผู้ปกครองเอาใจใส่                    
สนับสนุนนักศึกษา มองในแง่ที่ดี เป็นห่วงเป็นใย มีความภาคภูมิใจ จนนักศึกษารับรู้ได้ถึงสิ่งต่าง ๆ เหล่านั้น ก็จะ
ก่อให้เกิดผลดีกับนักศึกษา  
 

3. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 3.1 เพศกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 สุรางค์ ณรงค์ศักดิ์สกุล (2554) ได้ท าการศึกษาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิต มหาวิทยาลัย
เกษตรศาตสร์ วิทยาลัยก าแพงแสน ผลการวิจัย พบว่า นิสิตที่มีเพศต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ไมแ่ตกต่างกัน 

 สุจินต์ เพ่ิมพิทักษ์ และทัศนีย์นารถ ลิ้มสุทธิวันภูมิ (2552) ได้ท าการศึกษาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษาชั้นปีที่  1 คณะบัญชี มหาวิทยาลัยกรุง เทพ ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาเพศหญิง                    
มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ไม่แตกต่างกับนักศึกษาเพศชาย  

 ปรียาภรณ์ เพ็ญสุขใจ (2542) ได้ศึกษาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน : กรณีศึกษาจากนักศึกษา
ปริญญาตรี หลักสูตรภาคพิเศษ สถาบันราชภัฎสวนสุนันทา พบว่า นักศึกษาชายมีระดับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาเพศหญิง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 Salilli Farideh (1996 อ้างถึงในสุจินต์ เพ่ิมพิทักษ์ และทัศนีย์นารถ ลิ้มสุทธิวันภูมิ , 2552)                
ได้ศึกษาพบว่า คะแนนแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เพศหญิงสูงกว่าเพศชาย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 วันทนา กิติทรัพย์กาจนา (2546)  ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์
ของนักเรียนชั้มมัธยมศึกษาตอนปลาย กรุงเทพมหานคร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
พบว่า เพศเป็นปัจจัยด้านตัวนักเรียนที่มีอิทธิพลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์              
 
 3.2 ผลการเรียนกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 พัศรินท์ ก่อเลิศวรพงศ์ และคณะ (2558) ที่ได้ศึกษาการศึกษาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของนักศึกษาคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏฯ พบว่า นักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่างกันมีแรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 
 3.3 ชั้นปีกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 วรรธตรี ผาสุขใจ (2556) ที่ได้ศึกษาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของนักศึกษา คณะจิตวิทยา พบว่า นักศึกษา            
ที่ศึกษาในชั้นปีต่างกัน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการเรียนแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 3.4 การสนับสนุนทางสังคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ผ่องพรรณ เกิดพิทักษ์ และคมเพชร ฉัตรศุภกุล (2453 , น.22 อ้างถึงใน ประณต เค้าฉิม, 2549, น.58) 
กล่าวว่า ครอบครัวเป็นสถาบันพ้ืนฐานที่ใกล้ชิดกับบุคคลมากที่สุด มีอิทธิพลต่อชีวิตของบุคคลในด้านต่าง ๆ ตั้งแต่
แรกเกิดจนถึงวาระสุดท้ายของชีวิต ทั้งทางด้านความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรม ถ้าบิดามารดา อุทิศเวลา                
ให้แก่เด็ก ให้ความอบอุ่น และเอาใจใส่ ตลอดทั้งเอ้ืออาทร เด็กก็จะมีความอบอุ่น พร้อมที่จะประพฤติปฏิบัติในทาง
ที่ดี และเป็นสมาชิกท่ีมีคุณค่าของสังคมต่อไป  
 เฮอร์ล็อค (1973, น.75 อ้างถึงใน ประณต เค้าฉิม, 2549, น.61) กล่าวว่า เพ่ือนมิอิทธิพลต่อบุคคล 
ในระยะวัยรุ่นมากทั้งทางด้านความรู้สึกนึกคิดและพฤติกรรมต่าง ๆ วัยรุ่นจึงเป็นช่วงที่มีการคล้องตามกลุ่มเพ่ือนสูง 
นอกจากนี้แล้ว เพ่ือนยังเป็นแหล่งของการสนบัสนุนทางด้านอารมณ์ เป็นผู้ ให้ค าแนะน าด้านการปรับตัว 
และด้านการเรียนกับวัยรุ่นด้วย อิทธิพลของกลุ่มเพื่อนสนิท (Cliques) ที่มีต่อวัยรุ่น ไว้ดังนี้ 
  1. ก่อให้เกิดความรู้สึกอบอุ่นและการเห็นความส าคัญของตนเอง 
  2. ช่วยให้วัยรุ่นได้ระบายความอัดอ้ันตันใจและแสดงความรู้สึกได้อย่างอิสระ 
  3. ให้โอกาสวัยรุ่นในการเรียนการพัฒนาทักษะทางสังคม ซึ่งจะช่วยให้วัยรุ่นมีการปรับตัวทาง
  สังคมท่ีด ี
  4. ช่วยก าหนดรูปแบบและมาตรฐานของพฤติกรรม ซึ่งจะช่วยกระตุ้นให้วัยรุ่นประพฤติปฏิบัติใน
  แนวทางท่ีสังคมยอมรับ 
  5. ช่วยกระตุ้นให้วัยรุ่นเป็นตัวของตัวเองจากพ่อแม่และครู 
  6. ช่วยให้วัยรุ่นปรับตัวต่อการเปลี่ยแปลงด้านการเรียน 
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การสนับสนุนทางสังคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน สรุปได้ว่า ครอบครัวเป็นสถาบันพ้ืนฐานที่
ใกล้ชิดกับบุคคลได้มากที่สุด ซึ่งนักศึกษาตั้งแต่แรกเกิดจนถึงวาระสุดท้ายของชีวิต ครอบครัวเป็นผู้ที่สนับสนุน
ในทางที่ดี เป็นผู้ที่ให้ค าปรึกษาค าแนะน าแก่นักศึกษา และเป็นผู้ที่ให้แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน เช่น                 
ให้ความรักในเวลาทีท่้อแท้ สิ้นหวัง และไม่สมหวัง เป็นต้น  
 วิรชาม์ กุลเพ่ิมทวีรัชต์ (2547) ที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนชั้นปีที่ 4 โรงเรียนวัดราชโอรส เขตจอมกอง กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยส่วนหนึ่ง พบว่า                       
การสนับสนุนทางสังคมของผู้ปกครองต่อการเรียน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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บทท่ี 3 

วิธีด าเนินการศึกษาค้นคว้า 

 

 การศึกษาค้นคว้า เรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ซึ่งผู้ศึกษาได้ด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

1. การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
2. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.1 ประชากร  
       ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า  เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ที่ก าลังศึกษาอยู่ในป ี
การศึกษา 2561 จ านวนทั้งสิ้น 7,545 คน (ข้อมูลจากส านักทะเบียนและประมวลผล ณ วันที่ 27 มิถุนายน 2561)  
 1.2 กลุ่มตัวอย่าง       
       กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ที่ก าลังศึกษาอยู่ในปี
การศึกษา 2561 จ านวน 367 คน โดยก าหนดขนาดตัวอย่างจากการเปิดตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน 
(Krejcie & Morgan, 1970 อ้างถึงใน ธีรวุฒิ เอกกะกุล, 2543) และใช้วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก 
(Convenience Sampling) 
 

2. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
    เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า เป็นแบบสอบถาม จ านวน 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 
   แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ ผลการเรียน (คะแนนเฉลี่ยสะสม) และชั้นปี  

ตัวอย่างแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องว่างที่ตรงตามความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุดซึ่งมีลักษณะเป็นข้อความ 
ให้เลือกตอบ 

             (0) เพศ 
                  ชาย           หญิง   

                  (00) คะแนนเฉลี่ยสะสม (GPA) ของภาคเรียนล่าสุด   
     1.00-1.99    2.00-2.99     3.00-3.99     4.00 
                  (000) ชั้นปี     
                       ชั้นปีที่ 1      ชั้นปีที่ 2       ชั้นปีที่ 3       ชั้นปีที่ 4 
 

 ตอนที ่2  แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม  
    ผู้ศึกษาวัดการสนับสนุนทางสังคมด้วยแบบสอบถามของ ประณต เค้าฉิม  (2549)                             
(1) การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว (2) การสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัย และ (3) การสนับสนุน
ทางสังคมจากเพ่ือน  

ตัวอย่างแบบสอบถาม 
การสนุบสนุนด้าน ตัวอย่างข้อค าถามแบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม 

จากครอบครัว จากเพื่อน จากมหาวิทยาลัย 

1. อารมณ์ 

คนในครอบครัวเป็นก าลังให้
ยามที่ฉันพบอุปสรรคด้าน
การเรียนหรืออุปสรรคอ่ืน ๆ 
ของชีวิต 

ฉันได้รับก าลังใจจากเพ่ือน
ยามที่ฉันพบอุปสรรคด้าน
การเรียนหรืออุปสรรค             
อ่ืน ๆ ของชีวิต 

ฉั น ไ ด้ รั บ ก า ลั ง ใ จ จ า ก
อาจารย์ในด้านการเรียน 

2. คุณค่า 
พ่อแม่หรือผู้ ปกครองพูด
หรือแสดงให้รู้ว่าท่านภูมิใจ
ในตัวเอง 

เพ่ือนแสดงออกให้ฉันรับรู้
ว่าฉันเป็นคนส าคัญในกลุ่ม
เพ่ือน 

ฉัน ได้ รั บค าชม เชยจาก
อาจารย์ในด้านความเอาใจ
ใส่ในการเรียน 

3. ข้อมูลข่าวสาร 
พ่อแม่หรือผู้ปกครองมักน า
เรื่องราวที่เป็นประโยชน์มา
บอกเล่าแก่ฉัน 

เพ่ือนมักมีข้อมูลที่เกี่ยวกับ
การเรียนต่อหรืออารหา
งานท ามาบอกเล่าแก่ฉัน 

มหาวิทยาลัยมีประกาศหรือ
ให้ ข้ อมู ล เกี่ ย วกับแหล่ ง
ทุนการศึกษา 

4. วัสดุสิ่งของและ
บริการ 

พ่อแม่หรือผู้ปกครองมีเวลา
ให้ฉัน เสมอ เมื่ อฉันมีข้ อ
ปรึกษาหารือด้วย 

เ พ่ื อ น เ ต็ ม ใ จ ใ ห้ ฉั น ยื ม
อุปรณ์การเรียน ต าราหรือ
สมุดจดค าบรรยาย 

ฉั น ไ ม่ ไ ด้ รั บ ค ว า ม
สะดวกสบายเกี่ยวกับที่นั่ง
ท างาน 
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ตัวอย่างแบบสอบถาม (ต่อ) 
การสนุบสนุนด้าน ตัวอย่างข้อค าถามแบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม 

จากครอบครัว จากเพื่อน จากมหาวิทยาลัย 

5. เครือข่ายสังคม 

สมาชิกในครอบครัวห่างเหิน
กับฉันจนฉันรู้สึกไม่เป็นส่วน
หนึ่งของครอบครัว 

เ พ่ือนมีกให้ ฉัน เข้ าร่ วม
กิจกรรมที่เป็นความสนใจ
ร่ วมกัน  เช่ น  ทั ศนาจร 
กิจกรรม บ าเพ็ญประโยชน์ 
เป็นต้น 

พักผ่อน ซึ่งมหาวิทยาลัยจัด
ให้ ฉั น เ ข้ า ร่ ว ม ในชมรม            
ต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 
ก าหนดไว้ 2 กรณี คือ 
กรณีท่ี 1 ข้อความที่มีความหมายทางบวก ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
  
   
 
 
 
 
กรณีท่ี 2 ข้อความที่มีความหมายทางลบ ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
เกณฑ์การแปลความหมาย 

ก าหนดช่วงอันตรภาคชั้นจากสูตร (ชูศรี วงศ์รัตนะ. 2553 : น.23) 
ค่าอันตรภาคชั้น = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด) 

                    จ านวนชั้น 
ค่าอันตรภาคชั้น = (5 – 1) 

          3 
     = 1.33 
 

มากที่สุด ให้คะแนน 5 คะแนน 
มาก ให้คะแนน 4 คะแนน 
ปานกลาง ให้คะแนน 3 คะแนน 
น้อย ให้คะแนน 2 คะแนน 
น้อยที่สุด ให้คะแนน 1 คะแนน 

มากที่สุด ให้คะแนน 1 คะแนน 
มาก ให้คะแนน 2 คะแนน 
ปานกลาง ให้คะแนน 3 คะแนน 
น้อย ให้คะแนน 4 คะแนน 
น้อยที่สุด ให้คะแนน 5 คะแนน 
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จะได้ระดับของการสนับสนุนทางสังคม ดังนี้ 
คะแนน   3.68 - 5.00 หมายถึง   มีการสนับสนุนทางสังคมในระดับมาก 
คะแนน   2.34 - 3.67 หมายถึง   มีการสนับสนุนทางสังคมในระดับปานกลาง 
คะแนน   1.00 - 2.33 หมายถึง    มีการสนับสนุนทางสังคมในระดับน้อย 
 

ตอนที ่3  แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

   2. ก าหนดนิยามศัพท์ปฏิบัติการของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  

   3. สร้างแบบสอบถามตามนิยามปฏิบัติการที่ก าหนดไว้ จ านวน 30 ข้อ โดยลักษณะแบบสอบถาม เป็น

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert Scale Type) 

   4. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นในข้อ 3 ให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ได้ตรวจความเที่ยง ตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) ความครอบคลุมและสอดคล้องตามนิยามศัพท์ และเลือกข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความ

สอดคล้อง (Index of Congruence : IOC) ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป (ชูศรี วงค์รัตนะ, 2553, น.72) แล้วน ามาปรับปรุง

แก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ โดยข้อค าถามผ่านเกณฑ์ จ านวย 30 ข้อ 

   5. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วในข้อ 4 ไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่าง โดยทดลองใช้กับนักศึกษามหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต จ านวน 40 ชุด แล้วน าผลที่ได้มาวิเคราะห์ค่าอ านาจ

จ าแนกรายข้อ โดยใช้วิธีการหาค่าสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมของข้ออ่ืน ๆ ( Item-total 

Correlation) จากสูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient)  และคัดเลือกข้อที่มีค่าอ านาจจ าแนกผ่านเกณฑ์ คือ มีค่า r ตั้งแต่ 0.02 ขึ้นไป (ชูศรี วงค์รัตนะ, 

2553, น.75) มีข้อค าถามผ่านเกณฑ์ทั้งสิ้น 27 ข้อ 

   6. หาค่าความเชื่อมั่น (Reliabity) ของแบบสอบถาม โดยวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α -

Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) พบว่า  แบบสอบถาม เรื่องแรงจูง ใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน                                

มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .907 

   7. จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ที่ได้จากข้อ 6 เพ่ือน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษา

ค้นคว้าต่อไป   
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ตัวอย่างแบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ข้อที่ ข้อความ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ที่สุด 
(0) ฉันต้องการผลการเรียนที่ดีจึงพยายามทบทวน

บทเรียน 
     

(00) ไม่ว่าจะท างานอะไร ฉันจะตั้งใจท าจนสุด
ความสามารถ 

     

 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 
ก าหนดไว้ 2 กรณี คือ 
กรณีท่ี 1 ข้อความที่มีความหมายทางบวก ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
  
   
 
 
 
 
กรณีท่ี 2 ข้อความที่มีความหมายทางลบ ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
เกณฑ์การแปลความหมาย 

ก าหนดช่วงอันตรภาคชั้นจากสูตร (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553, น.23) 
ค่าอันตรภาคชั้น = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด) 

                   จ านวนชั้น 
ค่าอันตรภาคชั้น = (5 – 1) 

          3 
    = 1.33 
 

มากที่สุด ให้คะแนน 5 คะแนน 
มาก ให้คะแนน 4 คะแนน 
ปานกลาง ให้คะแนน 3 คะแนน 
น้อย ให้คะแนน 2 คะแนน 
น้อยที่สุด ให้คะแนน 1 คะแนน 

มากที่สุด ให้คะแนน 1 คะแนน 
มาก ให้คะแนน 2 คะแนน 
ปานกลาง ให้คะแนน 3 คะแนน 
น้อย ให้คะแนน 4 คะแนน 
น้อยที่สุด ให้คะแนน 5 คะแนน 
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ได้ระดับของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนี้ 
     3.68 – 5.00 หมายถึง    มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับมาก 

           2.34 – 3.67 หมายถึง    มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับปานกลาง 

           1.00 – 2.33 หมายถึง    มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับไม่น้อย 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    ผู้ศึกษาได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการศึกษาค้นคว้า โดยมีขั้นตอนดังนี ้
 3.1 ผู้ศึกษาติดต่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากอธิการบดีมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
เพ่ือขอท าการศึกษาค้นคว้ากับกลุ่มตัวอย่าง 
 3.2 ผู้ศึกษาน าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยชี้แจงวัตถุประสงค์ของการศึกษา
ค้นคว้า และขอความอนุเคราะห์ให้นักศึกษาท าแบบสอบถามเกี่ยวกับ ความสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทาง
สังคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 367 ชุด 
 3.2 ผู้ศึกษาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับ เพ่ือน าไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
    4.1 การวิเคราะห์ข้อมูล 
          ผู้ศึกษาด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีการทางสถิติด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพ่ือวิเคราะห์ระดับ
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน เปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา จ าแนกตามเพศ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และชั้นปี รวมทั้งวิเคราะห์ความสัมพันธ์แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

4.2 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
4.2.1 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ 

4.2.1.1 ความถี่ (Frequency)  
4.2.1.2 ร้อยละ (Percentage)  
4.2.1.3 ค่าเฉลี่ย (Mean)  
4.2.1.4 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  

4.2.2 สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
4.2.2.1 การทดสอบค่าที (t-test for independent sample) ส าหรับทดสอบความแตกต่าง         

ของค่าเฉลี่ย ( ̅) ของกลุ่ม 2 กลุ่ม ที่เป็นอิสระจากกัน (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2558 : น.83-85) ในการทดสอบสมมติฐาน
ของการศึกษาค้นคว้าข้อที่ 1  
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สูตรที่ 1 Pooled Variance กรณีความแปรปรวนของสองกลุ่มเท่ากัน 

t = 
 ̅   ̅ 

√
(    )  

  (    )  
 

       
 (
 

  
 
 

  
)

 

df =          

 
สูตรที่ 2 Separated Variance กรณคีวามแปรปรวนของสองกลุ่มไม่เท่ากัน   

t = 
 ̅   ̅ 

√
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(
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(
  
 

  
)

 

(    )
  
(
  
 

  
)

 

(    )

 

 

4.2.2.2 สถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA or F-test) ส าหรับทดสอบ
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย ( ̅) ของกลุ่มมากกว่า 2 กลุ่มข้ึนไป (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2558 : น.83-85) ในการทดสอบ
สมมติฐานของการศึกษาค้นคว้าข้อที่ 2 และข้อที ่3  

F =      
   

 

df   =  k-1  และ  N-k 
 
4.2.2.3 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation) 

ส าหรับวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2558 : น.83-85) ในการทดสอบสมมติฐานของ
การศึกษาค้นคว้า ข้อที่ 4          
 

    
 ∑   (∑ )(∑ )

∑[ ∑   (∑ ) ][ ∑  ]  (∑ ) 
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บทท่ี 4 
ผลการศึกษาค้นคว้า 

 
  การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ผู้ศึกษาค้นคว้าได้ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 367 คน 
โดยใช้แบบสอบถามจ านวน 3 ตอน มีเนื้อหาครอบคลุมเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง การสนับสนุน
ทางสังคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
  เพ่ือให้การแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นที่เข้าใจตรงกัน ผู้ศึกษาค้นคว้าได้ ใช้สัญลักษณ์ 
และค าย่อท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้า ดังนี้ 
                       n หมายถึง  กลุ่มตัวอย่าง 

   ̅ หมายถึง  ค่าเฉลี่ย 
  SD หมายถึง  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  t หมายถึง  ค่าสถิติท่ีใช้ในการพิจารณา t-test 
  F หมายถึง  ค่าสถิติท่ีใช้ในการพิจารณา F-test 
  df หมายถึง  ชั้นความเป็นอิสระ 
  SS หมายถึง  ผลรวมของผลต่างก าลังสอง (Sum of Square) 
  MS หมายถึง  ค่าเฉลี่ยก าลังสอง (Mean Square) 
  p หมายถึง  ระดับความมีนัยส าคัญทางสถิติ 
  *** หมายถึง  ค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
  * หมายถึง  ค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
          ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอข้อมูล ผู้ศึกษาค้นคว้าได้น าเสนอผลการศึกษาค้นคว้าในรูป 
ของตารางประกอบค าบรรยาย โดยแบ่งการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
          1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ  
ผลการเรียน และชั้นปี 
          2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน การสนับสนุนจากสังคม 
          3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
   ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ผลการเรียน และชั้นปี ปรากฏผล          
ดังตารางที่ 4-1 ถึงตารางที่ 4-3 
 

ตารางท่ี 4-1 จ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามเพศ 
เพศ    จ านวน (คน)    ร้อยละ 
ชาย 138 37.60  
หญิง 229 62.40  
รวม 367                100.00  

 
จากตารางที่ 4-1 แสดงผลการวิเคราะห์จ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามเพศ พบว่า 

กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  จ านวน 229 คน คิดเป็นร้อยละ 62.40 และเป็นเพศชาย จ านวน 138 คน       
คิดเป็นร้อยละ 37.60 ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4-2 จ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามผลการเรียน 

ผลการเรียน จ านวน (คน)  ร้อยละ  
1.00-1.99 35 9.54  
2.00-2.99 117 31.88  
3.00-3.99 171 46.59  

4.00 44 11.99  
รวม 367                100.00  

 
จากตารางที่ 4-2 แสดงผลการวิเคราะห์จ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามผลการเรียน 

พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีผลการเรียนอยู่ระหว่าง 3.00-3.99 จ านวน 174 คน คิดเป็นร้อยละ 46.59 
รองลงมามีผลการเรียน 2.00-2.99 จ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 31.88 และผลการเรียน 4.00 จ านวน 44 คน 
คิดเป็นร้อยละ 11.99 และสุดท้ายมีผลการเรียน 1.00-1.99 จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 9.54 ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4-3 จ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามชั้นปี 
ชั้นปี จ านวน (คน)  ร้อยละ 

ชั้นปีที่ 1 60 16.35 
ชั้นปีที่ 2 90 24.52 
ชั้นปีที่ 3 141 38.42 
ชั้นปีที่ 4 76 20.71 

รวม 367 100.00 
 
            จากตารางที่ 4-3 แสดงผลการวิเคาระห์ข้อมูลจ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนก
ตามชั้นปี พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 3 จ านวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 38.24 รองลงมา
เป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 2 จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 24.52 ถัดมาเป็นนักศึกษาตั้งแต่ชั้นปีที่ 4 ขึ้นไป จ านวน 76 
คน คิดเป็นร้อยละ 20.71 และเป็นนักศึกษาชั้นปี 1 จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 16.35 ตามล าดับ 
 
2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน และการสนับสนุนจากสังคม 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  
การสนับสนุนจากสังคมจ าแนกเป็นรายข้อ ปรากฏผลดังตารางที่ 4-4  

 

ตารางท่ี 4-4 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน          
จ าแนกเป็นรายข้อ 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  ̅      SD  ระดับ 
1. เมื่อพบว่าการบ้านที่อาจารย์มอบหมายให้ยากเกินไป  
ฉันจะใช้ความพยายามในการท าความเข้าใจมากยิ่งข้ึนเพ่ือให้งานส าเร็จ                                             

4.11  .83 มาก 

2. ฉันให้คุณค่ากับการประสบความส าเร็จในการเรียน 4.24  .79 มาก 
3. ฉันตั้งใจเรียนอย่างหนัก  เพ่ือให้ผลการเรียนออกมาเป็นที่น่าพอใจ 4.28  .73 มาก 
4. ฉันอ่านหนังสือล่วงหน้าก่อนเข้าสอบ เพ่ือให้สอบได้คะแนนดี 4.21  .82 มาก 
5. หากฉันจ าเป็นต้องขาดเรียน ฉันจะรีบกลับมาติดตามงาน  
หรือติดตามเนื้อหาที่ไม่ได้เข้าเรียนทันที 

4.14  .83 มาก 

6. ฉันจะตั้งใจเรียนมากขึ้น เมื่อทราบว่าผลการเรียนยังไม่เป็นไปตามที่
ตนเองคาดหวังไว้ 

4.30  .80 มาก 

7. เมื่อได้รับมอบหมายงานที่ท้าทาย ฉันจะคิดหาวิธีท างานนั้นให้ส าเร็จ 4.18  .77 มาก 
8. ฉันตั้งใจเรียนในทุกวิชา แม้ว่าจะเป็นวิชาที่ฉันไม่ถนัดก็ตาม 3.94  .89 มาก 
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ตารางท่ี 4-4 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
จ าแนกเป็นรายข้อ (ต่อ) 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  ̅ SD ระดับ 
9. ฉันตั้งใจท างานทุกชิ้นที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์
ที่ตัง้ไว้ 

4.18 .86 มาก 

10. ไม่ว่าจะท างานอะไร ฉันจะตั้งใจท าจนสุดความสามารถ 3.94 .68 มาก 
11. เมื่อได้รับมอบหมายงานที่ท้าทาย ฉันจะพยายามหาวีธีที่จะท าให้
บรรลุผลส าเร็จ 

4.18 .64 มาก 

12. ฉันตั้งใจท างานด้วยความอดทน แม้ว่างานนั้น จะยากและใช้
เวลานานก็ตาม 

4.26 .68 มาก 

13. ฉันพยายามดึงตัวเองกลับมาให้อยู่กับบทเรียน 4.22 .76 มาก 
14. เมื่อประสบความล้มเหลวในการเรียน ฉันจะพยายามคิดหาวิธีการ
ใหม่ ๆ ที่จะท าสิ่งนั้น ให้ส าเร็จ 

4.13 .73 มาก 

15. เมื่อฉันพบอุปสรรคการเรียน ฉันจะพยายามหาวิธีแก้ปัญหาจนกว่า
อุปสรรคนั้นจะผ่านพ้นไป 

4.12 .83 มาก 

16. ฉันมุ่งม่ันต่อการเรียนเพื่อประสบความส าเร็จตามที่ตั้งไว้ 4.34 .67 มาก 
17. ฉันใช้อินเตอร์เนทเพื่อค้นหาข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับการเรียน 4.16 .81 มาก 
18. ฉันต้องการผลการเรียนที่ดีจึงพยายามทบทวนบทเรียน 4.40 .75 มาก 
19. ฉันพยายามศึกษาค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนด้วยตัวเอง 4.13 .74 มาก 
20. ฉันเข้าห้องสมุดเพ่ือค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติม 4.30 .72 มาก 
21. ฉันท างานทุกชิ้นที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ 4.12 .82 มาก 
22. ฉันกระตือรือร้นและมีส่วนร่วมในการเรียน 4.18 .81 มาก 
23. ฉันให้ความสนใจในการเรียนทุกวิชาแม้ว่า จะเป็นวิชาที่ฉันไม่ถนัด 
ก็ตาม 

3.99 .98 มาก 

24. ฉันเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ที่มหาวิทยาลัย 4.19 .83 มาก 
25. ฉันเข้าเรียนตรงเวลา และเข้าเรียนในเวลาที่ก าหนด 4.17 .82 มาก 
26. ฉันพยายามเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ เพื่อไปถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้ 4.43 .80 มาก 

รวม 4.20 .85 มาก 
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          จากตารางที่ 4-4 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับแรงจูงใจ              
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาจ าแนกเป็นรายข้อ พบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งประกอบด้วย
ค าถาม 25 ข้อ ข้อค าถามส่วนใหญ่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.94-4.43) มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 
.68-.80 โดยข้อ 26 ฉันพยายามเอาชนะอุปสรรคต่างๆ เพ่ือไปถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.43) และข้อ 
10 ไม่ว่าจะท างานอะไร ฉันจะตั้งใจท าจนสุดความสามารถ มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (3 .94) เมื่อพิจารณาแรงจูงใจ                    
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาโดยรวมพบว่า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 แสดงว่ามีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์               
ทางการเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 
ตารางที่ 4-5 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน และการสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว          
จ าแนกเป็นรายข้อ  

การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว   ̅ SD   ระดับ 
1. คนในครอบครัวเป็นก าลังใจให้ ยามที่ฉันพบอุปสรรคด้านการเรียน
หรืออุปสรรคอื่น ๆ ของชีวิต 

4.57 .61 มาก 

2. พ่อแม่หรือผู้ปกครองเอาใจใส่ดูแลทุกข์สุขของฉัน 4.42 .61 มาก 
3. พ่อแม่หรือผู้ปกครองมีวิธีการพูดหรือการปฎิบัติ ที่สร้างความมั่นใจ
ให้ฉัน ในเวลาที่ฉันเผชิญปัญหาการเรียนหรือปัญหาส่วนตัว 

4.41 .73 มาก 

4. เมื่อใดที่ฉันไม่สบายใจ ฉันจะได้รับการปลอบโยนจากคนใน
ครอบครัวที่ท าให้เกิดความรู้สึกอบอุ่นใจ 

4.17 .68 มาก 

5. พ่อแม่หรือผู้ปกครองไม่ซ้ าเติม เมื่อฉันตัดสินใจผิดพลาด 4.35 .76 มาก 
6. พ่อแม่หรือผู้ปกครองมักให้ฉันมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ 
ของครอบครัว 

4.23 .64 มาก 

7. พ่อแม่หรือผู้ปกครองมอบหมายงานที่ส าคัญให้ฉัน 4.21 .74 มาก 
8. พ่อแม่หรือผู้ปกครองพูดหรือแสดงให้รู้ว่าท่านภูมิใจในตัวฉัน 4.17 .70 มาก 
9. พ่อแม่หรือผู้ปกครองหรือคนในครอบครัวไปเล่าให้คนอ่ืนฟังถึง
ความสามารถด้านการเรียนหรือความสามารถพิเศษบางอย่างของฉัน 

3.98 .92 มาก 

10. คนในครอบครัวไม่ค่อยยอมรับความคิดเห็นของฉัน 2.07 .95 น้อย 
11. พ่อแม่หรือผู้ปกครองค่อยให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ด้านการ
เรียนหรือการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยแก่ฉัน 

4.20 .71 มาก 

12. พ่อแม่หรือผู้ปกครองจัดหาข้อมูลเกี่ยวกับการศึกษาต่อหรือการ
ประกอบอาชีพมาให้ฉัน 

4.25 .65 มาก 

13. พ่อแม่หรือผู้ปกครองมักน าเรื่องราวที่เป็นประโยชน์มาบอกเล่าแก่
ฉัน 

4.24 .66 มาก 
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ตารางที่ 4-5 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน และการสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว                    
จ าแนกเป็นรายข้อ ปรากฏผลดังตารางที่ 4-5 (ต่อ) 

การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว   ̅ SD   ระดับ 
14. พ่อแม่หรือผู้ปกครองจัดหาหนังสือที่มีประโยชน์มาให้ฉันอ่านหรือ
ค้นคว้า 

4.28 .79 มาก 

15. พ่อแม่หรือผู้ปกครองให้แนะน าทางปฏิบัติด้านความประพฤติและ
การวางตัวให้เหมาะสมแก่ฉัน 

4.29 .58 มาก 

16. พ่อแม่หรือผู้ปกครองให้เงินเป็นค่าใช้จ่ายส่วนตัวและด้านการเรียน
ที่เพียงพอ 

4.35 .65 มาก 

17. พ่อแม่หรือผู้ปกครองมีเวลาให้ฉันเสมอ เมื่อฉันมีข้อปรึกษาหารือ
ด้วย 

4.33 .61 มาก 

18. พ่อแม่หรือผู้ปกครองพร้อมจะช่วยเหลือให้ฉันในเรื่องต่าง ๆ                  
เมื่อฉันต้องการความช่วยเหลือ 

4.32 .69 มาก 

19. พ่อแม่หรือผู้ปกครองให้ของหรือท าสิ่งต่าง ๆ ให้ฉัน เช่นให้
ของขวัญวันเกิด ซื้อสิ่งของมาฝาก ท าอาหารอร่อย ๆ ให้รับประทาน 
เป็นต้น 

4.20 .61 มาก 

20. สมาชิกในครอบครัวชอบพูดคุยกับฉันในเรื่องต่างๆทั้งเรื่องการ
เรียนและเรื่องทั่วๆไป 

4.28 .67 มาก 

21. สมาชิกในครอบครัวท ากิจกรรมในครอบครัวร่วมกับฉัน เช่น ดู
โทรทัศน์ด้วยกัน ช่วยกันท างานบ้าน มีกิจกรรมสันทนาการด้วยกัน 
เป็นต้น 

4.29 .74 มาก 

22. สมาชิกในครอบครัวมักท ากิจกรรมนอกบ้านร่วมกับฉัน เช่น 
ทัศนาจร ท าบุญ เยี่ยมญาติ เป็นต้น 

4.10 .71 มาก 

23. สมาชิกในครอบครัวมักท ากิจกรรมในวันส าคัญร่วมกับฉัน เช่น 
งานวันเกิด งานปีใหม่ งานวันครอบครัว เป็นต้น 

4.11 .86 มาก 

24. สมาชิกในครอบครัวเหินห่างกับฉัน จนฉันรู้สึกไม่เป็นส่วนหนึ่งของ
ครอบครัว 

1.89 1.09 น้อย 

รวม 4.07 .32 มาก 
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จากตารางที่ 4-5 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการสนับสนุน
ทางสังคมจากครอบครัว จ าแนกเป็นรายข้อ พบว่า การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว ซึ่งประกอบด้วยค าถาม 
24 ข้อ ข้อค าถามส่วนใหญ่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.98-4.57) มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน          
อยู่ระหว่าง .92-.61 โดยพบว่าค่าเฉลี่ยข้อ 1 คนในครอบครัวเป็นก าลังใจให้ ยามที่ฉันพบอุปสรรคด้านการเรียน
หรืออุปสรรคอ่ืน ๆ ของชีวิต มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.57) และข้อ 24 สมาชิกในครอบครัวเหินห่างกับฉัน จนฉันรู้สึก             
ไม่เป็นส่วนหนึ่งของครอบครัว มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (1.89) เมื่อพิจารณาการสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัวของ
นักเรียนโดยรวม พบว่า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.07 แสดงว่ามี การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัวอยู่ในระดับมาก 
 
ตารางท่ี 4-6 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน และการสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัย
จ าแนกเป็นรายข้อ ปรากฏผลดังตารางที่ 4-6 

การสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัย  ̅     SD   ระดับ 
1. ฉันได้รับก าลังใจจากอาจารย์ในด้านการเรียน 4.31 .68 มาก 
2. อาจารย์หรืออาจารย์ที่ปรึกษาให้ความสนใจทุกข์สุขของฉัน 4.19 .61 มาก 
3. อาจารย์หรืออาจารย์ที่ปรึกษาช่วยสร้างความมั่นใจให้กับฉัน ในยาม
ที่ฉันเผชิญปัญหาการเรียนหรือปัญหาส่วนตัว 

4.23 .66 มาก 

4. เมื่อใดที่ฉันแสดงความทุกข์ใจ  ฉันจะได้รับการปลอบโยนจาก
อาจารย์หรืออาจารย์ที่ปรึกษาที่ท าให้เกิดความรู้สึกอบอุ่นใจ 

4.21 .67 มาก 

5. อาจารย์พูดจาดีกับฉัน แม้ในเวลาที่ฉันปฏิบัติตัวไม่เหมาะสมใน
ห้องเรียน 

3.98 .72 มาก 

6. อาจารย์หมั่นให้ฉันมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่อง
การเรียนหรือกิจกรรมในมหาวิทยาลัย 

4.18 .76 มาก 

7. ฉันได้รับมอบหมายจากอาจารย์ให้ช่วยท างานบางอย่างให้ 3.99 .71 มาก 
8. ฉันได้รับค าชมเชยจากอาจารย์ในด้านความเอาใจใส่ด้านการเรียน 4.07 .77 มาก 
9. ฉันได้รับค าชมจากอาจารย์ในด้านความสามารถด้านการเรียนหรือ
ด้านทักษะบางอย่าง 

4.15 .74 มาก 

10. อาจารย์แสดงความผิดหวังในงานที่มอบหมายให้ฉันท า 4.18 .88 มาก 
11. มหาวิทยาลัยมีประกาศหรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับงานและการ
ประกอบอาชีพ 

4.03 .77 มาก 

12. มหาวิทยาลัยมีประกาศหรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งทุนเพ่ือ
การศึกษา 

4.17 .76 มาก 
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ตารางท่ี 4-6 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน และการสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัย 
จ าแนกเป็นรายข้อ ปรากฏผลดังตารางที่ 4-6 (ต่อ) 

การสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัย  ̅     SD   ระดับ 
13. มหาวิทยาลัยมีแหล่งข้อมูลข่าวสารหลากหลาย ทันสมัย ที่เป็น
ประโยชน์แก่ฉัน 

4.05 .63 มาก 

14. อาจารย์แนะน าแหล่งความรู้ที่มีประโยชน์แก่ฉัน เช่น รายการ
โทรทัศน์ที่ดีหนังสือที่ดีเทศกาลที่น่าสนใจ เป็นต้น 

4.13 .64 มาก 

15. ฉันได้รับประโยชน์จากแหล่งบริการวิชาการของวิทยาลัย เช่น 
ห้องสมุด ส านักคอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

4.21 .69 มาก 

16. ห้องเรียนของมหาวิทยาลัยน่าเรียนและมีอุปกรณ์การเรียนการ
สอนครบที่เอ้ือประโยชน์ด้านการเรียนแก่ฉัน 

4.20 .74 มาก 

17. อาจารย์หรืออาจารย์ที่ปรึกษามีเวลาให้เมื่อฉันต้องการเวลา
ส าหรับปรึกษาหารือ 

4.11 .83 มาก 

18. ฉันไม่ได้รับความสะดวกในการติดต่อกับฝ่ายต่าง ๆ  
ในมหาวิทยาลัย 

1.95 .84 น้อย 

19. ฉันไม่ได้รับความสะดวกสบายเกี่ยวกับที่นั่งท างานหรือที่พักผ่อน
ซึ่งมหาวิทยาลัยจัดให้ 

1.99 .80 น้อย 

20. จะมีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์  
หรือการเข้าค่ายที่มหาวิทยาลัยจัด 

4.13 .72 มาก 

21. ฉันเข้าร่วมในชมรมต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 4.20 .74 มาก 
22. เมื่อมหาวิทยาลัยจัดกิจกรรมทางวิชาการใด ๆ  
ฉันเข้าไปมีส่วนร่วมด้วย 

4.28 .65 มาก 

23. อาจารย์ละเลยในการให้ค าแนะน าด้านการเรียนหรือการปรับตัว
ในมหาวิทยาลัย 

1.87 .76 น้อย 

รวม 3.86 .34 มาก 
 

จากตารางที่ 4-6 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการสนับสนุน
ทางสังคมจากมหาวิทยาลัย จ าแนกเป็นรายข้อ พบว่า การสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัย ซึ่งประกอบด้วย
ค าถาม 23 ข้อ ข้อค าถามส่วนใหญ่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.98-4.31) มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน
อยู่ระหว่าง .68-.72 โดยพบว่าค่าเฉลี่ย 1. ฉันได้รับก าลังใจจากอาจารย์ในด้านการเรียนมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.31)              
และข้อ 23 อาจารย์ละเลยในการให้ค าแนะน าด้านการเรียนหรือการปรับตัวในมหาวิทยาลัย มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
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(1.87) เมื่อพิจารณาการสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัยของนักศึกษาโดยรวม พบว่า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.86 
แสดงว่ามี การสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัยอยู่ในระดับมาก 

 
ตารางท่ี 4-7 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน และการสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือน จ าแนกเป็น
รายข้อ ปรากฏผลดังตารางที่ 4-7  
                        การสนับสนุนทางสังคมจากเพื่อน  ̅ SD ระดับ 
1. ฉันได้รับก าลังใจจากเพ่ือน ยามที่ฉันพบอุปสรรคด้วยการเรียนหรือ

อุปสรรคอื่น ๆ ของชีวิต 
4.33 .62 มาก 

2. เพ่ือนสนใจไถ่ถามเวลาที่ฉันมีความทุกข์ 4.32 .55 มาก 

3. เพ่ือนมีวิธีการพูดหรือการปฏิบัติที่ สร้างความมั่นใจให้ฉันในเวลาที่

ฉันเผชิญปัญหาการเรียนหรือปัญหาส่วนตัว 
4.28 .62 มาก 

4. เมื่อใดที่ฉันไม่สบายใจ ฉันจะได้รับการปลอบโยนจากเพ่ือน ที่ท าให้

เกิดความรู้สึกอบอุ่นใจ 
4.31 .55 มาก 

5. เพ่ือนพูดจาดีเสมอ แม้ในยามที่จะอารมณ์เสีย 4.29 .69 มาก 

6. เพ่ือน ๆ มักให้ฉันมีส่วนร่วมในการตัดสินใจต่าง ๆ ทั้งเรื่ องที่

เกี่ยวกับการเรียนหรือกิจกรรมในมหาวิทยาลัย 
4.11 .64 มาก 

7. ใมเพ่ือนที่แสดงออกให้ฉันรับรู้ว่าฉันเป็นคนส าคัญในกลุ่มเพ่ือน 4.20 .77 มาก 

8. เพ่ือนมักพูดหรือแสดงให้ฉันรู้ว่าเขาดีใจที่มีเพ่ือนอย่างฉัน 4.07 .84 มาก 

9. เพ่ือนไม่ค่อยยอมรับความคิดเห็นของฉัน 4.01 .83 มาก 

10. เพ่ือนแสดงความไม่พอใจกับงานกลุ่ม ในส่วนที่เป็นความ
รับผิดชอบของฉัน 

3.98 .82 มาก 

11. เพ่ือนให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ด้วยการเรียนหรือการใช้ชีวิต
ในมหาวิทยาลัย 

1.78 .82 น้อย 

12. เพ่ือนมักมีข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนหรือ การหางานท ามาบอกเล่า
แก่ฉนั 

1.69 .87 น้อย 
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ตารางท่ี 4-7 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน และการสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือน จ าแนกเป็น
รายข้อ ปรากฏผลดังตารางที่ 4- 7 (ต่อ) 
                        การสนับสนุนทางสังคมจากเพื่อน  ̅ SD ระดับ 
13. เพ่ือนไม่เคยแนะน ารายการโทรทัศน์ที่ดีที่ควรดู 4.15 .86 มาก 

14. เพ่ือนแนะน าหนังสือดี นิทรรศการทางวิชาการ 
ที่น่าสนใจหรือแหล่งความรู้ที่มีประโยชน์แก่ฉัน 

1.77 .88 น้อย 

15. เพ่ือนช่วยชี้แนวทางปฏิบัติด้านความประพฤติ  
และการวางตัวที่เหมาะสมแก่ฉัน 

4.08 .78 มาก 

16. เพ่ือนเต็มใจให้ฉันยืมใช้อุปกรณ์การเรียน ต ารา หรือสมุดจดค า
บรรยาย 

4.16 .73 มาก 

17. ฉันไม่เคยได้รับความช่วยเหลือด้วยการเงินจากเพ่ือนในเวลาที่ฉัน
มีความจ าเป็นด้านการเงิน 

3.99 .76 มาก 

18. เพ่ือนเต็มใจให้ฉันไปที่บ้านหรือใช้ห้องส่วนตัวของเพื่อน  เพ่ือท า
กิจกรรมด้านการเรียนได้ 

1.70 .77 น้อย 

19. เพ่ือนมีเวลาให้ฉันเสมอเมื่อฉันมีครอบครัวหารือ 4.06 .86 มาก 

20. เพ่ือนอาสาท าสิ่งต่าง ๆ แฟนฉันในเวลาที่ฉันมีธุระหรือไม่สบาย 4.00 .91 มาก 

21. เพ่ือนท าสิ่งต่าง ๆ ให้ฉันเสมอให้ของขวัญวันเกิดหรือในวันส าคัญ
ต่าง ๆ ซื้อสิ่งของหรือขนมมาฝาก เป็นต้น 

4.10 .74 มาก 

22. เพ่ือนโทรศัพท์พูดคุยกับฉันในเรื่องท่ัว ๆ ไปหรือเรื่องการเรียน 4.14 .73 มาก 

23. เพ่ือนมักท ากิจกรรมด้านการเรียนร่วมกับฉัน เช่น การท างาน
กลุ่ม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านการเรียน เป็นต้น 

4.18 .66 มาก 

24. เพ่ือนมักให้ฉันเข้าร่วมในกิจกรรมที่เป็นความสนใจร่วมกัน เช่น 
ทัศนาจร กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ เป็นต้น 

4.26 .69 มาก 

รวม 3.74 .25 มาก 

   
 จากตารางที่ 4-7 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการสนับสนุน
ทางสังคมจากเพ่ือน ซึ่งประกอบด้วยค าถาม 24 ข้อ ข้อค าถามส่วนใหญ่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.97-4.33)               
มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนอยู่ระหว่าง .62-.82 โดยพบว่าค่าเฉลี่ยข้อ 1 ฉันได้รับก าลังใจจากเพ่ือน 
ยามที่ฉันพบอุปสรรคด้วยการเรียนหรืออุปสรรคอื่น ๆ ของชีวิต มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.33) ซึ่งข้อ 12 เพ่ือนมักมีข้อมูล
เกี่ยวกับการเรียนหรือ การหางานท ามาบอกเล่าแก่ฉัน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (1.69) เมื่อพิจารณาการสนับสนุนทาง
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สังคมจากมเพ่ือนของนักศึกษาโดยรวม พบว่า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.74 แสดงว่า มีการสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือน
อยู่ในระดับมาก 

 
3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
   สมมติฐานข้อที่ 1 นักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตที่มีเพศต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน              
แตกต่างกัน 

ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกจ าแนกตามเพศ
ปรากฏดังตารางที่ 4-8 
ตารางท่ี 4-8 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
                ของนักศึกษาจ าแนกตามเพศ 

เพศ N  ̅ SD df t P 
ชาย 138 4.19 .39 334.52 -.480 .632 
หญิง 229 4.21 .48  
รวม 367   

 

 จากตารางที่ 4-8 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าสถิคิที่ใช้ในการเปรียบเทียบแรงจู งใจใฝ่สัมฤทธิ์ทาง           
การเรียนของนักศึกษาจ าแนกตามเพศ พบว่า นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน            
ไม่แตกต่างกัน ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ได้ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 

สมมติฐานข้อที่ 2 นักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตที่มีผลการเรียนต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน
แตกต่างกัน 

ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึก จ าแนกตามผลการ
เรียนปรากฏดัง ตารางที่ 4-9 

ตารางท่ี 4-9 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
                ของนักศึกษาจ าแนกตามผลการเรียน 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F P 
ระหว่างกลุ่ม 3 2.17 .72 3.611* .014 
ภายในกลุ่ม 363 72.57 .20  

รวม 366 74.73  
*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตารางที่  4 -9 แสดงผลการวิ เคราะห์ค่าสถิติที่ ใ ช้ ในการเปรีบยเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์          
ทางการเรียนของนักศึกษาจ าแนกตามผลการเรียน พบว่า นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียนแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ได้เป็นไปตามสมสติฐาน          
ทีไ่ด้ตั้งไว้ จึงน าไปทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีของ Scheffe ปรากฎดังตารางที่ 4-10  
 

ตารางที่ 4-10 การเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน จ าแนกตามผลการเรียน
เป็นรายคู ่

ผลการเรียน  ̅ 

ผลการเรียน 

2.00-2.99 3.00-3.99 1.00-1.99 4.00 

4.16 4.17 4.27 4.39 
2.00-2.99 4.16 - .01 .11 .23* 

3.00-3.99 4.17 - - .10 .22* 

1.00-1.99 4.27 - - - .12 

4.00 4.39 - - - - 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จากตารางที่ 4-10 การเปรีบยเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
จ าแนกตามผลการเรียนเป็นรายคู่ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 2 คู่ ดังนี้ 
          1. นักศึกษาที่มีผลการเรียน 4.00 (มีค่าเฉลี่ยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนเท่ากับ 4.39) มีแรงจูงใจ                 
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาที่มีผลการเรียน ระหว่าง 2.00-2.99 (มีค่าเฉลี่ยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการ
เรียนเท่ากับ 4.16) 
          2. นักศึกษาที่มีผลการเรียน 4.00 (มีค่า เฉลี่ ยแรงจูง ใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน เท่ากับ 4.39)                   
มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาที่มีผลการเรียน ระหว่าง 3.00-3.99 (มีค่าเฉลี่ยแรงจูงใจ              
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนเท่ากับ 4.17)  
 

สมมติฐานข้อที่ 3 นักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตที่มีชั้นปีต่างกัน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
แตกต่างกัน 

ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา จ าแนกตาม
ระดับชั้นปี ปรากฏดังตารางที่ 4-11 
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ตารางท่ี 4-11 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา                 
จ าแนกตามระดับชั้นปี 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F P 
ระหว่างกลุ่ม 3 5.48 1.826 9.572*** .000 
ภายในกลุ่ม 363 69.26 .191  
รวม 366 74.73   
***ค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
 จากตารางที่  4 -11 แสดงผลการวิ เคราะห์ค่าสถิติที่ ใช้ ในการเปรีบยเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์               
ทางการเรียนของนักศึกษา จ าแนกตามชั้นปี พบว่า นักศึกษาที่มีชั้นปีต่างกัน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน
ต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ ได้ เป็นไปตามสมสติฐานที่ได้ตั้งไว้               
จึงน าไปทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีของ Scheffe ได้ผลดังตารางที่ 4-12 
 

ตารางท่ี 4-12 การเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนจ าแนกตามระดับชั้นปี           
เป็นรายคู่ 

ชั้นป ี  ̅ 

ชั้นปี 

ชั้นปี 2 ชั้นปี 3 ชั้นปี 1 ชั้นปี 4 

3.99 4.25 4.30 4.30 
ชั้นปี 2 3.99 - .26*** .31*** .31*** 

ชั้นปี 3 4.25 - - .05 .05 

ชั้นปี 1 4.30 - - - .00 

ชั้นปี 4 4.30 - - - - 

***มีนัยส าคับทางสถิติท่ีระดับ .001 
 จากตารางที่ 4-12 การเปรีบยเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
จ าแนกตามชั้นปีเป็นรายคู่ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 จ านวน 3 คู่ ดังนี้ 
          1. นักศึกษาที่อยู่ในระดับชั้นปีที่ 3 (มีค่าเฉลี่ยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนเท่ากับ 4.25) มีแรงจูงใจ             
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาที่อยู่ในระดับชั้นปีที่ 2 (มีค่าเฉลี่ยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนเท่ากับ 
3.99) 
 2. นักศึกษาที่อยู่ในระดับชั้นปีที่ 1 (มีค่าเฉลี่ยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนเท่ากับ 4.30) มีแรงจูงใจ            
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาที่อยู่ในระดับชั้นปีที่ 2 (มีค่าเฉลี่ยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนเท่ากับ 
3.99) 



46 
 

          3. นักศึกษาที่อยู่ในระดับชั้นปีที่ 4 (มีค่าเฉลี่ยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนเท่ากับ 4.30) มีแรงจูงใจ           
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาที่อยู่ในระดับชั้นปีที่ 2 (มีค่าเฉลี่ยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนเท่ากับ 
3.99) 
 

สมมติฐานข้อที่ 4 การสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต  

ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคมโดยรวม กับการสนับสนุนทางสังคม   
จากครอบครัว การสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัย การสนุบสนุนทางสังคมจากเพ่ือน กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียนปรากฎดังตารางที่ 4-13 
 

ตารางท่ี 4-13 สัมประสิทธิ์สหพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ตัวแปร แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน P 

การสนับสนุนทางสังคมโดยรวม .594*** .000 
จากครอบครัว .386*** .000 
จากมหาวิทยาลัย .522*** .000 
จากเพ่ือน .503*** .000 
*** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
 จากตารางที่ 4-13 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียน ดังนี้  ค่าสัมประสิทธิ์สหพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสั งคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ พบว่า  
การสนับสนุนทางสังคมโดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมีนัยส าคัญ  
ทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .594 ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ได้เป็นไปตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ และผลการศึกษาค้นคว้ารายด้าน พบว่า  
 1. การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .386 
 2. การสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัยมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .522 
 3. การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน อย่างมี
นัยส าคัญท่ีระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .503 
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4. การสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการทดสอบสติฐาน สามารถสรุปได้ดังตารางที่ 4-14 

ตารางท่ี 4-14 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานของการศึกษาค้นคว้า 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ยอมรับ ปฎิเสธ 
สมมติฐานที่ 1 นักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตที่มีเพศต่างกัน  
มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน 

 
 

สมมติฐานที่ 2 นักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตที่มีผลการเรียน 
ต่างกัน มีแรงจูใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน  

 

สมมติฐานที่ 3 นักศึกษามหาวิทยาเกษมบัณฑิตที่มีชั้นปีต่างกัน  
มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน  

 

สมมติฐานที่ 4 การสนับสนุนทางสังคม มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยเกษม
บัณฑิต  

 

 

            4.1 การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว  
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  

 

           4.2 การสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัย  
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  

 

            4.3 การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือน 
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



48 
 

บทท่ี 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาค้นคว้า เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์            
ทางการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต มีการสรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ ตามล าดับ ดังนี้ 
 

1. วัตถุประสงค์ของการศึกษาค้นคว้า 
1.1 เพ่ือศึกษาระดับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
1.2 เ พ่ือเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน จ าแนกตาม ข้มูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย                

เพศ ผลการเรียน และชั้นปี 
1.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

2. สมมติฐานของการศึกษาค้นคว้า 
    1. นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน 
    2. นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีแรงจงูใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน 
    3. นักศึกษาทีศ่ึกษาในชั้นปีต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน 
    4. การสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 

 

3. ขอบเขตของการศึกษาค้นคว้า 
   3.1 ประชากร  
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ที่ก าลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 
2561 จ านวนทั้งสิ้น 7,545 คน (ข้อมูลจากส านักทะเบียนและประมวลผล ณ วันที่ 27 มิถุนายน 2561)  
 

     3.2 กลุ่มตัวอย่าง       
            กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ที่ก าลังศึกษาอยู่ในปี
การศึกษา 2561 จ านวน 367 คน โดยก าหนดขนาดตัวอย่างจากการเปิดตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน 
(Krejcie & Morgan, 1970 อ้างถึงใน ธีรวุฒิ เอกกะกุล, 2543) และใช้วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก 
(Convenience Sampling) 
 

     3.3 ตัวแปรที่ศึกษา 
 3.3.1 ตัวแปรอิสระ 
         3.3.1.1 ข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย 
         3.3.1.1.1 เพศ  
         3.3.1.1.2 ผลการเรียน  
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         3.3.1.1.3 ชั้นปี 
         3.3.1.2 การสนุบสนันทางสังคม ประกอบด้วย  
         3.3.1.2.1 การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว        
         3.3.1.2.2 การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือน  
         3.3.1.2.3 การสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัย 

 3.3.2 ตัวแปรตาม คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

4. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามจ านวน 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ ผลการเรียน และชั้นปี 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม  
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

5. สรุปผลการศึกษาค้นคว้า 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคมกับแรงจูงใจ             
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต สามารถสรุปผลได้ ดังนี้ 
 5.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนตัวของตอบแบบสอบถาม 
  5.1.1 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 229 คน คิดเป็นร้อยละ 62.40 และเป็นเพศชาย 
จ านวน 138 คิดเป็นร้อยละ 37.60  
  5.1.2 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีผลการเรียนสะสมอยู่ในช่วงที่ได้ 3.00-3.99 จ านวน 174 คน คิดเป็นร้อย
ละ 46.59 รองลงมาคือผลการเรียนสะสม 2.00-2.99 จ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 31.88 ผลการเรียนสะสม 
4.00 จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 11.99 และผลการเรียนสะสม 1.00 -1.99 จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 
9.54 ตามล าดับ 
 5.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ การสนับสนุนจากสังคมและแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน  

5.2.1 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ประกอบด้วยค าถาม 25 ข้อ ข้อค าถามส่วนใหญ่มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก (3.94-4.43) มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง .68-.80 โดยข้อที่ 26 ฉันพยายามเอาชนะอุปสรรค
ต่าง ๆ เพ่ือไปถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.43) และข้อ 10 ไม่ว่าจะท างานอะไร ฉันจะตั้งใจท าจนสุด
ความสามารถ มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (3.94) เมื่อพิจารณาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาโดยรวม พบว่า          
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 แสดงว่ามีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

5.2.2 การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว ประกอบด้วยค าถาม 24 ข้อ ข้อค าถามส่วนใหญ่                 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ ในระดับมาก (3.98-4.57) มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนอยู่ระหว่าง .61-.92                   
โดยพบว่าค่าเฉลี่ยข้อ 1 คนในครอบครัวเป็นก าลังใจให้ ยามที่ฉันพบอุปสรรคด้านการเรียนหรืออุปสรรคอ่ืน ๆ    
ของชีวิตมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.57) และข้อ 24 สมาชิกในครอบครัวเหินห่างกับฉัน จนฉันรู้สึกไม่เป็นส่วนหนึ่ง             
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ของครอบครัว มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (1.89) เมื่อพิจารณาการสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัวของนักเรียนโดยรวม 
พบว่า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.07 แสดงว่ามี การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัวอยู่ในระดับมาก 

5.2.3 การสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัย ประกอบด้วยค าถาม 23 ข้อ ข้อค าถามส่วนใหญ่                      
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.98-4.31) มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนอยู่ระหว่าง .68-.72 โดยพบว่า
ค่าเฉลี่ยข้อ 1 ฉันได้รับก าลังใจจากอาจารย์ในด้านการเรียน (4.31)  และข้อ 23 อาจารย์ละเลยในการให้ค าแนะน า
ด้านการเรียนหรือการปรับตัวในมหาวิทยาลัย มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (1.87) เมื่อพิจารณาการสนับสนุนทางสังคมจาก
มหาวิทยาลัยของนักศึกษาโดยรวม พบว่า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.86 แสดงว่า มีการสนับสนุนทางสังคมจาก
มหาวิทยาลัยอยู่ในระดับมาก  

5.2.4 การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือน ประกอบด้วยค าถาม 24 ข้อ ข้อค าถามส่งนใหญ่มีค่าเฉลี่ย          
อยู่ในระดับมาก (3.98-4.33) มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนอยู่ระหว่าง .62-.82 โดยพบว่าค่าเฉลี่ยข้อ 1       
ฉันได้รับก าลังใจจากเพ่ือน ยามที่ฉันพบอุปสรรคด้วยการเรียนหรืออุปสรรคอ่ืน ๆ ของชีวิต มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.33) 
และข้อ 12 เพ่ือนมักมีข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนหรือ การหางานท ามาบอกเล่าแก่ฉัน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (1.69)            
เมื่อพิจารณาการสนับสนุนทางสังคมจากมเพ่ือนของนักศึกษาโดยรวม พบว่า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.74 แสดงว่ามี       
การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนอยู่ในระดับมาก 
  

5.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 จากสมมติฐานที่ตั้งไว้ สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ได้ดังนี้ 
 5.3.1 นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่แตกต่างกัน ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ได้  

ไม่เป็นไปตามสมสติฐานที่ตั้งไว้ 
 5.3.2 นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ          

ทางสถติิที่ระดับ .05 ซ่ึงผลการวิเคราะห์ที่ได้เป็นไปตามสมสติฐานที่ได้ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายคู่ พบว่า  
                   5.3.2.1 นักศึกษาที่มีผลการเรียน 4.00 (มีค่าเฉลี่ยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนเท่ากับ 4.39) มี
แรงจูง ใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาที่มี ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ระหว่าง 2.00 -2.99                             
(มีค่าเฉลี่ยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนเท่ากับ 4.16) 

               5.3.2.2 นักศึกษาที่มีผลการเรียน 4.00 (มีค่าเฉลี่ยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน เท่ากับ 4.39) 
มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาที่มีผลการเรียน ระหว่าง 3.00-3.99 (มีค่าเฉลี่ยแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธิ์ทางการเรียน เท่ากับ 4.17) 
  5.3.3 นักศึกษาที่มีชั้นปีต่างกัน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .001 จ านวน 3 คู่ ดังนี้ 
           5.3.3.1 นักศึกษาที่อยู่ในระดับชั้นปีที่ 3 มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาที่          
อยู่ในระดับชั้นปีที่ 2  
          5.3.3.2นักศึกษาที่อยู่ในระดับชั้นปีที่ 1 มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาที่             
อยู่ในระดับชั้นปีที่ 2  
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          5.3.3.3 นักศึกษาที่อยู่ในระดับชั้นปีที่ 4 มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาที่อยู่  
ในระดับชั้นปีที่ 2 
 5.3.4 การสนับสนุนทางสังคมโดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน           
อย่างมีนัยส าค ญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .594 ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ได้เป็นไป
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ และผลการศึกษาค้นคว้า รายด้าน พบว่า 
     5.3.4.1 การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการ
เรียนอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .386 
      5.3.4.2 การสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัยมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียนอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .522 
      5.3.4.3 การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทาง             
การเรียนอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .503 
 

6. อภิปรายผลการศึกษาค้นคว้า 
 จากการศึกษาค้นคว้า เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต สามารถอภิปรายผลการศึกษาค้นคว้าตามสมมติฐานได้ดังนี้ 
 สมมติฐานข้อที ่1 นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน   
 ผลการศึกษาครั้งนี้ พบว่า นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่แตกต่างกัน    
สอดล้องกับงานวิจัยของ พัศรินท์ ก่อเลิศวรพงศ์ และคณะ (2558) ที่ได้ศึกษาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของนักศึกษา
คณะมนุษยศาสตร์ พบว่า นักศึกษาคณะมนุยษศาสตร์ที่มีเพศต่างกัน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ไม่แตกต่างกัน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ เสาวนิต ค าขันธ์ (2557) ได้ศึกษาแรงจูงใจในการศึกษาต่อของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี
ที่ 6 โรงเรียนรัฐบาลแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร พบว่า นักศึกษาที่เพศต่างกัน มีแรงจูงใจในกาเรียนศึกษาต่อ          
ไม่แตกต่างกัน 
 การที่ผลการศึกษาครั้งนี้ พบว่า นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่แตกต่างกัน 
อาจเนื่องมาจากในปัจจุบันมีการศึกษาพบว่าเพศหญิงและเพศชายมีความสามารถทั้งปัญญาและการคิด                   
ไม่แตกต่างกัน (นุชลี อุปภัย, 2555, น.90) ท าให้เพศชายและเพศหญิงสามารถเรียนได้ทุกสาขาวิชา ซึ่งนักศึกษาใน
วัยนี้เป็นวัยที่มีวุฒิภาวะที่เพ่ิมข้ึน เริ่มเข้าสู่วัยผู้ใหญ่ ส่งผลให้ระบบความคิดเชิงเหตุผลเพิ่มมากข้ึน มีการวางแผนใน
การด าเนินชีวิตเพ่ือประสบความส าเร็จมากขึ้น ประกอบกับค่านิยมของสังคมเปลี่ยนไปเป็นสังคมที่เพศชายและ
เพศหญิงมีความเท่าเทียมกัน ท าให้เจตคติของพ่อแม่ ครู อาจารย์ เปลี่ยนไปจากเดิม กล่าวคือ ผู้ใหญ่ให้การ
สนับสนุน ส่งเสริมเด็กทั้งชายและหญิงอย่างเท่าเทียม นักศึกษาทั้งชายและหญิงจึงได้รับโอกาสในการเรียนอย่าง
เสมอภาค เด็กจึงมีความคิดที่ดีต่อการเรียนว่าจะเป็นเพศใดก็ตามก็สามารถประสบความส าเร็จในการเรียนได้ และ
รับรู้ถึงความสามารถของตนเองในทางที่ดี จึงท าให้นักศึกษาทั้งชายและหญิงมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนให้
ประสบความส าเร็จ สอดคล้องกับ วิลาสลักษ์ณ์ ชัววัลลี (2547, น.90) ที่อธิบายว่า การที่บุคคลสามารถจูงใจ
ตนเองและกระท าตามที่ตั้งเป้าหมายได้นั้น จะมีพ้ืนฐานมาจากกระบวนการคิด ขณะที่คิดคาดการณ์ในอนาคตจะ
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ท าให้เกิดแรงจูงใจและการควบคุมการกระท าตนเองได้ กล่าวคือ สิ่งที่คิดเอาไว้ล่วงหน้าจะถูกเปลี่ยนให้เป็นสิ่งจูงใจ
และการกระท าซึ่งจะถูกควบคุมด้วยกระบวนการก ากับตนเอง แรงจูงใจส่ วนใหญ่ของมนุษย์เกิดจากการคิด            
และความเชื่อในความสามารถของตนก็จะมีบทบาทส าคัญในการคิดพ้ืนฐานของแรงจูงใจ บุคคลที่รับรู้
ความสามารถของตนเองและตั้งเป้าหมายไว้สูง จะมีแรงจูงใจในการกระท าและปฏิบัติงานได้ดีกว่าคนที่สงสัยใน
ความสามารถของตนเอง 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น แสดงให้เห็นว่า เมื่อนักศึกษาทั้งชายและหญิงได้รับโอกาสทางการศึกษาอย่างเท่า
เทียมกันไม่ว่าจะเป็นเพศชายและหญิงก็สามารถเรียนได้ทุกสาขาตามท่ีตนเองถนัด นักศึกษาจึงมีความคิดว่าตนเอง
จะสามารถประสบความส าเร็จได้ มีการรับรู้ถึงความสามารถของตนเอง และท าให้เกิดแรงจู งใจในการเรียนให้
ประสบความส าเร็จ ด้วยเหตุนี้จึงท าให้นักศึกษาเพศชายและหญิงมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่แตกต่างกัน 
 

 สมมติฐานข้อที ่2 นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน 
 ผลการศึกษาครั้งนี้ พบว่า นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสติถิที่ระดับ .05 สอดล้องกับงานวิจัยของ พัศรินท์ ก่อเลิศวรพงศ์ และคณะ (2558) ที่ได้
ศึกษาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏฯ พบว่า นักศึกษา
ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่แตกต่าง มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ                
ที่ระดับ .05  
 การที่ผลการศึกษาครั้งนี้ พบว่า นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่างกัน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทาง         
การเรียนแตกต่างกัน  โดยนักศึกษาที่มีผลการเรียน 4.00 มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน สูงกว่านักศึกษาที่มี 
ผลการเรียน 2.00-3.99 อาจเนื่องมาจาก นักศึกษาที่มีผลการเรียน 4.00 เป็นกลุ่มที่เคยประสบความส าเร็จในการ
เรียนมาแล้ว ท าให้นักศึกษามีการรับรู้ความสามารถของตนเอง และเชื่อว่าตนเองจะประสบความส าเร็จได้ 
นักศึกษาในกลุ่มนี้จึงมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงที่สุด สอดคล้องกับแนวคิดของแบนดูร่ า ที่อธิบายว่า
ประสบการณ์ที่ประสบความส าเร็จ จะช่วยเพ่ิมการรับรู้ความสามารถของบุคคลได้ และบุคคลที่มีการรับรู้
ความสามารถของตนเองในระดับสูงมักจะมีความพยายามสูงในการปฎิบัติภารกิจ และมีความอดทนอย่างมากต่อ
อุปสรรคที่มาขัดขวาง (Evans, 1989; Ormrod, 1995 อ้างถึงใน อรรควิช จารึกจารีต, 2561, น.232-233) 
นอกจากนี้ ผู้ที่มีแรงจูงใจสัมฤทธิ์สูงจะพยายามหาวิธีปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานของตนเองให้ดียิ่งขึ้นเสมอ 
โดยผลป้อนกลับถือเป็นสิ่งที่ช่วยให้เกิดความกว้าหน้าและความต้องส าเร็จของงาน (Chapman, 2004 อ้างถึงใน  
นุชลี อุปภัย, น.116)  
 ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ท าให้นักศึกษาที่มีผลการเรียนสูง จึงมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน            
สูงไปด้วย  
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 สมมติฐานข้อที ่3 นักศึกษาที่มีชั้นปีที่ต่างกันมีแรงจงูใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน 
 ผลการศึกษาครั้งนี้ พบว่า นักศึกษาที่มีชั้นปีที่ต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน                 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 สอดล้องกับงานวิจัยของ วรรธตรี ผาสุขใจ (2556) ที่ได้ศึกษาแรงจูงใจ             
ใฝ่สัมฤทธิ์ของนักศึกษาคณะจิตวิทยา พบว่า นักศึกษาทีมี่ชั้นปีต่างกัน มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการเรียนแตกต่างกัน                
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ผลการศึกษาครั้งนี้พบว่า นักศึกษาที่มีชั้นปีต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกัน            
โดยนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ชั้นปีที่ 1 และชั้นปีที่ 3 มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาชั้นปีที่ 2                
อาจเนื่องมาจาก นักศึกษาชั้นปีที่ 4 เป็นนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายที่ใกล้จะส าเร็จการศึกษา จึงท าให้มีแรงผลัดดัน          
ในการเรียนสูงที่สุด ดังแนวคิดของฮัลล์ (1997 อ้างถึงใน อรรควิช จารึกจารีต, 2561, น.144) ที่กล่าวว่า           
เมื่อบุคคลยิ่งใกล้บรรลุเป้าหมายเท่าใด ก็จะมีสมรรถภาพในการตอบสนองมากขึ้นเท่านั้น ส่วนนักศึกษาชั้นปีที่ 1  
มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการในระดับสูงรองลงมา เนื่องจากว่านักศึกษาชั้นปีที่ 1 เป็นชั้นปีที่มีความท้าทาย             
ในการศึกษา เนื่องจากเป็นชั้นปีที่เปลี่ยนผ่านจากระดับมัธยมเข้าสู่ระดับอุดมศึกษาซึ่งเป็นการศึกษาต่อจาก
การศึกษาภาคบังคับ เป็นสิ่งที่นักศึกษาได้มีโอกาสเลือกสาขาวิชาด้วยตนเอง ท าให้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการ
เรียนในระดับสูง และนักศึกษาชั้นปีที่ 3 มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนรองลงมา เนื่องจากว่านักศึกษาชั้นปีที่ 3 
เป็นช่วงการเรียนที่มีเนื้อหาที่เข้มข้นขึ้นต่างจากนักศึกษาชั้นปีที่ 2 ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ที่ระดับน้อยที่สุด 
เพราะว่าเป็นชั้นปีที่สามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมใหม่ ๆ ได้แล้ว อีกทั้งนี้รายวิชาในชั้นปีที่ 2 ยังไม่ยาก   
มากนัก จึงท าให้นักศึกษาชั้นปีที่ 2 มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนน้อยที่สุดนั่นเอง 
 ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ท าให้นักศึกษาชั้นปีที่ 4 ชั้นปีที่ 1 และชั้นปีที่ 3 มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาชั้นปีที่ 2  
 

 สมมติฐานข้อ 4 การสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษา 
 ผลการศึกษาครั้งนี้ พบว่า การสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์                 
ทางการเรียนของนักศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .594   
สอดคล้องกับงานวัยของ วิรชาม์ กุลเพ่ิมทวีรัชต์ (2547) ที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นปีที่ 4 โรงเรียนวัดราชโอรส เขตจอมกอง กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยส่วนหนึ่ง 
พบว่า การสนับสนุนทางสังคมของผู้ปกครองต่อการเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์                  
ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
 การที่ผลการศึกษาครั้งนี้ พบว่า การสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียน แสดงให้เห็นว่า ถ้านักศึกษาได้รับการสนับสนุนทางสังคมมากขึ้นก็จะมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์            
ทางการเรียนมากตามไปด้วย ในทางตรงข้ามหากนักศึกษาได้รับการสนับสนุนทางสังคมน้อยก็จะมีแรงจูงใจ             
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนน้อยตามไปด้วย สอดคล้องกับทฤษฎีของแอคคินสัน (Atkinsion, 1966, น.51 อ้างถึงใน 
ยงยุทธ เกษสาคร, 2541, น.66) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นแรงผลักดันที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลรู้ตัวว่าการกระท า
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ของตนจะต้องได้รับการประเมินผลจากตัวเองหรือบุคคลอ่ืนโดยเทียบเคียงกับมาตรฐานอันดีเยี่ยมผลจากการ
ประเมินอาจเป็นที่พอใจเมื่อกระท าส าเร็จ หรือไม่น่าพอใจเมื่อกระท าไม่ส าเร็จก็ได้  และสอดคล้องกับทฤษฎี
แรงจูงใจของ David Mc. Clelland (1998 อ้างถึงในสุนดา ตากสินลา, 2559) กล่าวว่า สิ่งจูงใจที่ส าคัญที่สุดของ
มนุษย์คือความต้องการผลสัมฤทธิ์หรืออาจกล่าวได้ว่ามนุษย์มีความปรารถนาจะท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้ส าเร็จลุล่วงไป
ด้วยดี พยายามเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ มีความสบายใจเมื่อประสบความส าเร็จและมีความวิตกกังวล  เมื่อไม่
ประสบความส าเร็จ ความต้องการของมนุษย์จึงมาจากการเรียนรู้มากกว่าอย่างอ่ืนความต้องการที่เกิดจากการ
เรียนรู้มีอิทธิพลจงใจท าให้มนุษย์แสดงหรือประพฤติปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของเขาจากความแตกต่างกัน                            
ในสิ่งแวดล้อมท้ังครอบครัวที่ท างานตลอดจนประเพณีวัฒนธรรมจะท าให้ความประพฤติและการปฏิบัติแตกต่างกัน
ออกไป นั่นคือความต้องการในชีวิตของเขาแตกต่างกันออกไปด้วย ซึ่งสามารถอธิบายแยกเป็นประเด็นย่อยได้ ดังนี้ 
 การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เนื่องจาก เมื่อบิดามารดาได้ส่งเสริม มีการเสริมแรง มีการให้ก าลังใจ ยกตัวอย่างเช่น การให้รางวัล เมื่อนักศึกษา
บรรลุผลทางการเรียน จึงท าให้นักศึกษามีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน สอดคล้องกับ Vernon (1980                 
อ้างถึงใน จิราภรณ์ ตั้งกิตติภาภรณ์, 2557, น.151) กลา่วว่า ความสัมพันธ์ระหว่างบิดามารดาและเด็กมีอิทธิพลต่อ
การสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ให้แก่เด็ก ซึ่งการคาดหวังจากบิดามารดา ตลอดจนการสร้างรอยประทับใจจากการ
วางเงื่อนไขในการให้รางวัลและลงโทษของบิดามารดาจะมีส่วนส าคัญต่อการสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ บิดามารดา  
ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงมักมีส่วนเสริมสร้างให้ลูกมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงด้วย เพราะในชีวิตประจ าวันบิดามารดา 
ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มักจะตั้งมาตรฐานในการเลี้ยงดูลูกสูงจะคอยเอาใจใส่  กระตุ้น และแนะน าเด็กเป็นไปตาม             
ที่ตนคาดหวังตลอดเวลาซึ่งเท่ากับเป็นการสร้างประสิทธิภาพในการท างานให้แก่เด็ก อีกทั้งยังปลูกฝังแรงจูงใจ                  
ใฝ่สัมฤทธิ์ให้แก่เด็กไปในตัว  
 การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน               
เพราะนักศึกษาได้รับก าลังใจจากเพ่ือน เช่น การเรียนเป็นกลุ่ม อ่านหนังสือเป็นกลุ่ม และมีกิจกรรมร่วมกับเพ่ือน 
เมื่อนักศึกษาได้รับการนับสนุบจากเพ่ือนท าให้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน สอดคล้อดกับ ศรีเรือน              
แก้วกังวาล (2549, น.338) อธิบายว่า กลุ่มมีความส าคัญต่อชีวิตจิตใจและอนาคตของเด็กอย่างมากที่สุด และการ
คบเพ่ือนร่วมวัยเป็นพฤติกรรมสังคมที่ส าคัญยิ่งต่อจิตใจของเด็กวัยรุ่น แต่การคบเพ่ือนก็ย่อมมีทั้งคุณและโทษ 
เพ่ือนอาจเป็นผู้ประคับประคองจิตใจของวัยรุ่นในยามทุกข์ร้อน ถือว่าเพ่ือนเป็นสิ่งส าคัญต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียน  
 การสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัยมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เนื่องจากว่ามหาวิทยาลัยมีบริการที่สนับสนุนการศึกษา เช่น ห้องสมุด ห้องเรียน สภาพแวดล้อมที่เหมาะสม                 
เป็นต้น อีกทั้งมีอาจารย์ที่สามารถแนะน า และให้ค าปรึกษาในการเรียนการสอน สอดคล้องกับ อัชรา เอิบสุขสิริ  
(2556) ที่อธิบายว่า บรรยากาศในชั้นเรียนจัดเป็นปัจจัยที่ส าคัญยิ่ง บรรยากาศที่ผ่อนคลาย เป็นกันเอง ได้รับการ
ยอมรับ สัมพันธภาพที่ดีระหว่างครูกับนักศึกษา ครูต้องตระหนักถึงความส าคัญของห้องเรียน พยายามสนับสนุนให้
นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างเต็มที่ ขณะเดียวกันต้องใช้แรงจูงใจกระตุ้นให้นักศึกษา
สนใจและมีเจตคติที่ดีต่อครูและบทเรียน ซึ่งจะท าให้นักศึกษามีแรงจูงใจในการเรียน 
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 จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น จึงท าให้การสนับสนุนทางสังคมทั้ง 3 ด้าน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา  
 
7. ข้อเสนอแนะ 
    7.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาค้นคว้าไปใช้ 
 7.1.1 จากการศึกษาค้นคว้า พบว่า นักศึกษาที่มีเกรดเฉลี่ย 4.00 มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน                 
สูงกว่านักศึกษาที่มีเกรดเฉลี่ย 2.00-3.99 อาจมีการพัฒนานักศึกษาด้วยการให้นักศึกษาที่มีผลการเรียนดี มาเล่า
ประสบการณ์ วิธีการ หรือเคล็ดลับในการเรียน รวมถึงวิธีการสร้างแรงจูงใจในการเรียน และให้นักศึกษาที่มีผลการ
เรียนดีมาช่วยสอนและแนะแนวทางให้กับเพ่ือน ๆ เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู้ และเพ่ิมแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียน 
 7.1.2 จากการศึกษาค้นคว้า พบว่า นักศึกษาชั้นปีที่ 4 ชั้นปีที่ 1 และ ชั้นปีที่ 3 มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาชั้นปีที่ 2 ดังนั้น เนื่องจากนักศึกษาชั้นปีที่ 2 อยู่ในช่วงที่เข้าร่วมกิจกรรมมากกว่าชั้นปี
อ่ืน ๆ จึงมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนน้อยกว่า ซึ่งอาจารย์อาจจะต้องจัดการเรียนการสอนแบบใหม่ เช่น การ
เรียนรู้นอกห้องเรียน สลับกับการท ากิจกรรมในระหว่างเรียน และปรับวิธีการมอบหมายงาน รวมถึงควบคุม
ปริมาณงานที่ให้กับนักศึกษาเพ่ือสร้างสมดุลในการเรียน และเพ่ิมแรงจูงใจในการเรียนให้มากขึ้น  
 7.1.3 จากการศึกษาค้นคว้า พบว่า การสนับสนุนทางสังคม มีความสัมพันธ์ทางบวก กับแรงจูงใจ 
ใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนั้น ผู้ปกครองควรใส่ใจการศึกษาของนักศึกษามากขึ้น โดยการกระตุ้นให้นักศึกษาเกิด
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน เช่น ให้การสนับสนุนเกี่ยวกับอุปกรณ์การเรียน พานักศึกษาไปงานสัปดาห์
หนังสือ หรือท ากิจกรรมที่ช่วยพัฒนาการเรียนรู้ให้กับนักศึกษา เพ่ิมมากข้ึน 
 

    7.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าครั้งต่อไป 
 7.2.1 ผู้สนใจอาจศึกษาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนกับกลุ่มนักเรียน และนักศึกษาในระดับชั้นที่
แตกต่างออกไปเพื่อเพ่ิมความหลากหลายของผลการวิจัยในมิติที่แตกต่างออกไป 
 7.2.2 ผู้สนใจอาจศึกษาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนกับตัวแปรอ่ืน ๆ อาทิ ความเครียดในการเรียน 
การรับรู้บรรยายกาศการสนับสนุน หรือความสุขในการเรียนกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
          7.2.3 ผู้สนใจอาจเพ่ิมวิธีการศึกษาที่หลากหลาย เช่น การวิจัยเชิงทดลอง การวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือให้ได้
ข้อมูลเชิงลึกที่สามารถขยายผลการวิจัยให้ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 
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ภาคผนวก ก 
รายชื่อผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องของเครื่องมื่อที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องของเครื่องมื่อที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
 

  1. รองศาสตราจารย์ประณต เค้าฉิม รองดีคณบดีฝ่ายวิชาการ คณะจิตวิทยา 
       มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
  2. อาจารย์อรรควิช จารึกจารีต  อาจารย์ประจ าคณะจิตวิทยา 
       มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
  3. อาจารย ์ดร.ปิยวรรณ บุญเพ็ญ  อาจารย์ประจ าส านักวิจัย 
       มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือเชิญผู้เชี่ยวชาญ 

และหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพ่ือศึกษาค้นคว้า 
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ภาคผนวก ค  
ค่าดัชนีความสอคล้อง (IOC) ของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการ
สนับสนุนทางสังคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
ตารางท่ี ค-1 การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ข้อ ข้อค าถาม 

คะแนนความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ ผล 

รวม 
IOC การพิจรณา 

การ
น าไปใช้ คนที่

1 
คนที่
2 

คนที่
3 

1 เมื่ อพบว่าการบ้านที่ อาจารย์
มอบหมายให้ยากเกินไป  
ฉันจะความพยายามในท าความ
เข้าใจมากยิ่งข้ึนเพ่ือให้งานส าเร็จ 

1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

2 ฉั น ให้ คุณค่ า กั บ ก า รป ร ะสบ
ความส าเร็จในการเรียน 

0 1 1 2 0.67 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

3 ฉันตั้งใจเรียนอย่างหนัก  เพ่ือให้ผล
การเรียนออกมาเป็นที่น่าพอใจ 

0 1 1 2 0.67 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

4 
5 

ฉันอ่านหนังสือล่วงหน้าก่อนเข้า
สอบ เพื่อใหส้อบได้คะแนนดี 

1 1 1 3 1.00 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

6 หากฉันจ า เป็นต้องขาดเรี ยน              
ฉันจะรีบกลับมาติดตามงาน หรือ
ติดตามเนื้อหาที่ไม่ได้เข้าเรียนทัน
ที ่

0 1 1 2 0.67 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

7 ฉั น จ ะ ตั้ ง ใ จ เ รี ย น ม า ก ขึ้ น             
เมื่อทราบว่าผลการเรียนยังไม่
เป็นไปตามท่ีตนเองคาดหวังไว้ 

1 1 0 2 0.67 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

8 ฉันพยายามที่อยากได้ผลการ
เรียนที่ด ี

0 1 0 1 0.33 ไมผ่่านเกณฑ์ ตัดทิ้ง 

9 ฉันตั้งใจเรียนในทุกวิชา แม้ว่าจะ
เป็นวิชาที่ฉันไม่ถนัดก็ตาม 

1 1 0 2 0.67 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

10 ฉันตั้ ง ใจท างานทุกชิ้นที่ ได้รับ
ม อ บ ห ม า ย ใ ห้ ส า เ ร็ จ ต า ม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

1 1 0 2 0.67 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 
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ตารางท่ี ค-1  การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน(ต่อ) 

ข้
อ 

ข้อค าถาม 

คะแนนความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ 

ผลรวม IOC 
การพิ
จรณา 

การ
น าไปใช้ คนที่

1 
คนที่
2 

คนที่
3 

11 ไม่ว่าจะท างานอะไร ฉันจะตั้งใจ
ท าจนสุดความสามารถ 

1 1 1 3 1.00 
ผ่าน

เกณฑ์ 
ทดลองใช้ 

12 เมื่อได้รับมอบหมายงานที่ท้าทาย 
ฉันจะพยายามหาวีธีที่จะท าให้
บรรลุผลส าเร็จ 

1 1 1 3 1.00 
ผ่าน

เกณฑ์ 
ทดลองใช้ 

13 ฉันตั้งใจท างานด้วยความอดทน 
แม้ ว่ า ง านนั้ น จ ะ ย ากแ ละ ใ ช้
เวลานานก็ตาม 

1 1 1 3 1.00 
ผ่าน

เกณฑ์ 
ทดลองใช้ 

14 ฉันต้องการการเรียนที่ได้เกรดที่ดี 
จะพยายามหมั่นทบทวนบทเรียน 

0 1 0 1 0.33 
ไมผ่่าน
เกณฑ์ 

ตัดทิ้ง 

15 ฉันพยายามดึงตัวเองกลับมาให้อยู่
กับบทเรียน 

1 1 0 2 0.67 
ผ่าน

เกณฑ์ 
ทดลองใช้ 

16 เมื่อประสบความล้มเหลวในการ
เรียน ฉันจะพยายามคิดหาวิธีการ
ใหม่ ๆ ที่จะท าสิ่งนั้น ให้ส าเร็จ 

1 1 0 2 0.67 
ผ่าน

เกณฑ์ 
ทดลองใช้ 

17 เมื่อฉันพบอุปสรรคในการเรียน 
ฉันจะพยายามหาวิธีแก้ปัญหา
จนกว่าอุปสรรคนั้นจะผ่านพ้นไป 

1 1 1 3 1.00 
ผ่าน

เกณฑ์ 
ทดลองใช้ 

18 ฉันใช้บริการศูนย์การเรียนรู้ของ
มหาวิทยาลัย 

1 1 1 3 1.00 
ผ่าน

เกณฑ์ 
ทดลองใช้ 

19 
 

ฉันมุ่งม่ันต่อการเรียนเพ่ือประสบ
ความส าเร็จตามท่ีตั้งไว้ 

1 1 1 3 1.00 
ผ่าน

เกณฑ์ 
ทดลองใช้ 
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ตารางท่ี ค-1 การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน(ต่อ) 

ข้
อ 

ข้อค าถาม 

คะแนนความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ 

ผลรวม IOC 
การพิ
จรณา 

การ
น าไปใช้ คนที่

1 
คนที่
2 

คนที่
3 

20 ฉันใช้อินเตอร์เนทเพ่ือค้นหาข้อมูล
ที่เป็นประโยชน์กับการเรียน 

1 1 1 3 1.00 ผ่าน
เกณฑ์ 

ทดลองใช้ 

21 ฉันต้องการผลการเรียนที่ดีจึง
พยายามทบทวนบทเรียน 

1 1 1 3 1.00 ผ่าน
เกณฑ์ 

ทดลองใช้ 

22 ฉันพยายามศึกษาค้นคว้าข้อมูล
เกี่ยวกับการเรียนด้วยตัวเอง 

0 1 1 2 0.67 ผ่าน
เกณฑ์ 

ทดลองใช้ 

23 ฉันเข้าห้องสมุดเ พ่ือค้นคว้าหา
ข้อมูลเพิ่มเติม 

0 1 1 2 0.67 
ผ่าน

เกณฑ์ 
ทดลองใช้ 

24 นักศีกษาตั้งใจท ากิจกรรม เช่น 
ตอบค าถามในห้องเรียนอย่าง
เต็มที ่

0 1 0 1 0.33 
ไมผ่่าน
เกณฑ์ 

ตัดทิ้ง 

25 ฉันท างานทุกชิ้นที่ได้รับมอบหมาย
ให้ส าเร็จ 

0 1 1 2 0.67 
ผ่าน

เกณฑ์ 
ทดลองใช้ 

26 ฉันกระตือรือร้นและมีส่วนร่วมใน
การเรียน 

0 1 1 2 0.67 
ผ่าน

เกณฑ์ 
ทดลองใช้ 

27 ฉันให้ความสนใจในการเรียนทุก
วิชาแม้ว่าจะเป็นวิชาที่ฉันไม่ถนัดก็
ตาม 

0 1 1 2 0.67 
ผ่าน

เกณฑ์ 
ทดลองใช้ 

หมายเหตุ ข้อที่ผ่านเกณฑ์ คือ มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.05ขึ้นไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2535, น.61)  
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ภาคผนวก ง 
ค่าอ านวจจ าแนกรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 

ของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
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ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) ของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
ตารางท่ี ง-1 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) ของแบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ข้
อ 

ข้อค าถาม ค่า r การพิจรณา การน าไปใช ้

1 เมื่อพบว่าการบ้านที่อาจารย์มอบหมายให้ยากเกินไป 
ฉันจะความพยายามในท าความเข้าใจมากยิ่งขึ้น
เพ่ือให้งานส าเร็จ 

.740 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

2 ฉันให้คุณค่ากับการประสบความส าเร็จในการเรียน .762 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 
3 ฉันตั้งใจเรียนอย่างหนัก  เพ่ือให้ผลการเรียนออกมาเป็น

ที่น่าพอใจ 
.608 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

4 
5 

ฉันอ่านหนังสือล่วงหน้าก่อนเข้าสอบ เพ่ือให้สอบได้
คะแนนดี 

.454 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

6 หากฉันจ าเป็นต้องขาดเรียน ฉันจะรีบกลับมาติดตาม
งาน หรือติดตามเนื้อหาที่ไม่ได้เข้าเรียนทันที่ 

.574 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

7 ฉันจะตั้งใจเรียนมากขึ้น เมื่อทราบว่าผลการเรียนยัง
ไม่เป็นไปตามที่ตนเองคาดหวังไว้ 

.455 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

8 ฉันพยายามที่อยากได้ผลการเรียนที่ดี .613 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 
9 ฉันตั้งใจเรียนในทุกวิชา แม้ว่าจะเป็นวิชาที่ฉันไม่ถนัด

ก็ตาม 
.668 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

10 ฉันตั้งใจท างานทุกชิ้นที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

.565 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

11 ไ ม่ ว่ า จ ะท า ง าน อะ ไ ร  ฉั น จ ะตั้ ง ใ จ ท า จ น สุ ด
ความสามารถ 

.529 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

12 เมื่อได้รับมอบหมายงานที่ท้าทาย ฉันจะพยายามหา
วีธีที่จะท าให้บรรลุผลส าเร็จ 

.522 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

13 ฉันตั้งใจท างานด้วยความอดทน แม้ว่างานนั้นจะยาก
และใช้เวลานานก็ตาม 

.343 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

14 ฉันต้องการการเรียนที่ได้เกรดที่ดี จะพยายามหมั่น
ทบทวนบทเรียน 

.400 ไมผ่่านเกณฑ์ ตัดทิ้ง 

หมายเหตุ ข้อที่ผ่านเกณฑ์ คือ มีค่า r ตั้งแต่ .20 ขึ้นไป (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2558, น.74) 
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ตารางท่ี ง-1 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) ของแบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน(ต่อ) 
ข้
อ 

ข้อค าถาม ค่า r การพิจรณา การน าไปใช ้

15 ฉันพยายามดึ งตั ว เองกลับมาให้อยู่ กั บ
บทเรียน 

.231 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

16 เมื่อประสบความล้มเหลวในการเรียน ฉันจะ
พยายามคิดหาวิธีการใหม่ ๆ ที่จะท าสิ่งนั้น 
ให้ส าเร็จ 

-.060 ไมผ่่านเกณฑ์ ตัดทิ้ง 

17 เมื่ อฉันพบอุปสรรคในการเรียน ฉันจะ
พยายามหาวิธีแก้ปัญหาจนกว่าอุปสรรคนั้น
จะผ่านพ้นไป 

.459 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

18 ฉันใช้บริการศูนย์การเรียนรู้ของมหาวิทยาลัย .348 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 
19 
 

ฉันมุ่งม่ันต่อการเรียนเพ่ือประสบความส าเร็จ
ตามท่ีตั้งไว้ 

.348 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

20 ฉันใช้อินเตอร์เนทเพ่ือค้นหาข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์กับการเรียน 

.409 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

21 ฉันต้องการผลการเรียนที่ดีจึงพยายาม
ทบทวนบทเรียน 

.453 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

22 ฉันพยายามศึกษาค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับการ
เรียนด้วยตัวเอง 

.425 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

23 ฉันเข้าห้องสมุดเพ่ือค้นคว้าหาข้อมูลเพ่ิมเติม .447 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 
24 นักศีกษาตั้งใจท ากิจกรรม เช่น ตอบค าถาม

ในห้องเรียนอย่างเต็มที ่
.379 ไมผ่่านเกณฑ์ ตัดทิ้ง 

25 ฉันท างานทุกชิ้นที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ .535 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 
26 ฉันกระตือรือร้นและมีส่วนร่วมในการเรียน .535 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 
27 ฉันให้ความสนใจในการเรียนทุกวิชาแม้ว่าจะ

เป็นวิชาที่ฉันไม่ถนัดก็ตาม 
.584 ผ่านเกณฑ์ ทดลองใช้ 

หมายเหตุ ข้อที่ผ่านเกณฑ์ คือ มีค่า r ต้ังแต่ .20 ขึ้นไป (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2558, น.74) 
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ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
 

ตารางท่ี ง-2 ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามแต่ละฉบับ 
แบบสอบ ค่าความเชื่อม่ัน 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน .907 
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ภาคผนวก จ  
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
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เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 
เรียน ผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ด้วยข้าพเจ้า นายอุสมัน เจะอุบง สาขาวิชาจิตวิทยา คณะจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ก าลัง
ศึกษาค้นคว้าโรงงานพิเศษทางจิตวิทยา เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ดโดยมีวัตถุประสงค์ 1. เพ่ือศึกษาระดับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ทางการเรียน 2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน จ าแนกตามเพศ เกรดเฉลี่ย และชั้นปี  
และ3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคมกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  ในการนี้ข้าพเจ้าจึงขอความอนุเคราะห์จากนักศึกษาในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ตรงตามความเป็นจริง
ของนักศึกษา ซึ่งไม่มีค าตอบใดถูกหรือหรือผิด ทุกค าตอบของนักศึกษาจะเก็บรวบรวมไว้เป็นความลับ โดยผู้ศึกษา
จะท าการวิเคราะห์ผลในภาพรวม และน าไปใช้เฉพาะในการศึกษาค้นคว้านี้เท่านั้น 
  ข้าพเจ้าหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากนักศึกษาเป็นอย่างดี และขอขอบคุณอย่างสูงมา 
ณ โอกาสนี้ 
             ขอแสดงความนับถือ 
              นายอุสมัน เจะอุบง 
        สาขาวิชาจิตวิทยา คณะจิตวิทยา 
             มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 

 
ค าชี้แจ้ง แบบสอบถามจ านวน 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล       

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม      

 ตอนที่ 3 แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน     

ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องว่างที่ตรงตามความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุดซึ่งมีลักษณะเป็นข้อความ 

ให้เลือกตอบ 

1.  เพศ     ชาย         หญิง 

2. ผลการเรียน (คะแนนเฉลี่ยสะสม : GPA) ของภาคเรียนล่าสุด   

      1.00-1.99  2.00-2.99    3.00-3.99     4.00 

3. ชั้นปี      ชั้นปีที่ 1    ชั้นปีที่ 2      ชั้นปีที่ 3       ชั้นปีที่ 4 
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ตอนที่ 2 การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว 

ค าชี้แจง แบบสอบถามนี้เป็นแบบสอบถามที่ต้องการทราบว่า ท่านมีทัศนคติอย่างไรกับข้อความต่อไปนี้  

เมื่อท่านอ่านข้อความแล้วโปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างที่ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณา 

ดังนี้ 

 เห็นด้วยอย่างยิ่ง     หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับความคิดเห็นหรือความรู้สึกของท่านมากที่สุด 

 เห็นด้วย      หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับความคิดเห็นหรือความรู้สึกของท่านมาก 

 ไม่แน่ใจ      หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับความคิดเห็นหรือความรู้สึกของท่านบ้าง ไม่ตรงบ้าง 

 ไม่เห็นด้วย     หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับความคิดเห็นหรือความรู้สึกของท่านน้อย 

 ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง  หมายถึง ข้อความนั้นไม่ตรงกับความคิดเห็นหรือความรู้สึกของท่านเลย 

 

 
ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อยท่ีสุด 

1. คนในครอบครัวเป็นก าลังใจให้ ยามที่ฉันพบ
อุปสรรคด้านการเรียนหรืออุปสรรคอ่ืน ๆ ของชีวิต 

     

2. พ่อแม่หรือผู้ปกครองเอาใจใส่ดูแลทุกข์สุขของฉัน      
 

3. พ่อแม่หรือผู้ปกครองมีวิธีการพูดหรือการปฎิบัติ 
ที่สร้างความมั่นใจให้ฉัน ในเวลาที่ฉันเผชิญปัญหา 
การเรียนหรือปัญหาส่วนตัว 

     

4. เมื่อใดที่ฉันไม่สบายใจ ฉันจะได้รับการปลอบโยน
จากคนในครอบครัวที่ท าให้เกิดความรู้สึกอบอุ่นใจ 

     

5. พ่อแม่หรือผู้ปกครองไม่ซ้ าเติม เมื่อฉันตัดสินใจ
ผิดพลาด 

     

6. พ่อแม่หรือผู้ปกครองมักให้ฉันมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ ของครอบครัว 

     

7. พ่อแม่หรือผู้ปกครองมอบหมายงานที่ส าคัญให้ฉัน      

8. พ่อแม่หรือผู้ปกครองพูดหรือแสดงให้รู้ว่าท่านภูมิใจ
ในตัวฉัน 
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ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อยท่ีสุด 

8. พ่อแม่หรือผู้ปกครองพูดหรือแสดงให้รู้ว่าท่านภูมิใจ
ในตัวฉัน 

     

9. พ่อแม่หรือผู้ปกครองหรือคนในครอบครัวไปเล่าให้
คนอ่ืนฟังถึงความสามารถด้านการเรียนหรือ
ความสามารถพิเศษบางอย่างของฉัน 

     

10. คนในครอบครัวไม่ค่อยยอมรับความคิดเห็นของ
ฉัน 

     

11. พ่อแม่หรือผู้ปกครองค่อยให้ค าแนะน าที่เป็น
ประโยชน์ด้านการเรียนหรือการใช้ชีวิตใน
มหาวิทยาลัยแก่ฉัน 

     

12. พ่อแม่หรือผู้ปกครองจัดหาข้อมูลเกี่ยวกับ
การศึกษาต่อหรือการประกอบอาชีพมาให้ฉัน 

     

13. พ่อแม่หรือผู้ปกครองมักน าเรื่องราวที่เป็น
ประโยชน์มาบอกเล่าแก่ฉัน 

     

14. พ่อแม่หรือผู้ปกครองจัดหาหนังสือที่มีประโยชน์
มาให้ฉันอ่านหรือค้นคว้า 

     

15. พ่อแม่หรือผู้ปกครองให้แนะน าทางปฏิบัติด้าน
ความประพฤติและการวางตัวให้เหมาะสมแก่ฉัน 

     

16. พ่อแม่หรือผู้ปกครองให้เงินเป็นค่าใช้จ่ายส่วนตัว
และด้านการเรียนที่เพียงพอ 

     

17. พ่อแม่หรือผู้ปกครองมีเวลาให้ฉันเสมอ เมื่อฉันมี
ข้อปรึกษาหารือด้วย 

     

18. พ่อแม่หรือผู้ปกครองพร้อมจะช่วยเหลือให้ฉันใน
เรื่องต่าง ๆ เมื่อฉันต้องการความช่วยเหลือ 

     

19. พ่อแม่หรือผู้ปกครองให้ของหรือท าสิ่งต่าง ๆ ให้
ฉัน เช่นให้ของขวัญวันเกิด ซื้อสิ่งของมาฝาก 
ท าอาหารอร่อย ๆ ให้รับประทาน เป็นต้น 
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ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อยท่ีสุด 

20. สมาชิกในครอบครัวชอบพูดคุยกับฉันในเรื่อง
ต่างๆทั้งเรื่องการเรียนและเรื่องทั่วๆไป 

     

21. สมาชิกในครอบครัวท ากิจกรรมในครอบครัว
ร่วมกับฉัน เช่น ดูโทรทัศน์ด้วยกัน ช่วยกันท างานบ้าน 

     

22. สมาชิกในครอบครัวมักท ากิจกรรมนอกบ้าน
ร่วมกับฉัน เช่น ทัศนาจร ท าบุญ เยี่ยมญาติ เป็นต้น 

     

23. สมาชิกในครอบครัวมักท ากิจกรรมในวันส าคัญ
ร่วมกับฉัน เช่น งานวันเกิด งานปีใหม่ งานวัน
ครอบครัว เป็นต้น 

     

24. สมาชิกในครอบครัวเหินห่างกับฉัน จนฉันรู้สึกไม่
เป็นส่วนหนึ่งของครอบครัว 

     

 

ตอนที่ 2 การสนับสนุนทางสังคมจากมหาวิทยาลัย  

 
ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อยท่ีสุด 

1. ฉันได้รับก าลังใจจากอาจารย์ในด้านการเรียน      

2. อาจารย์หรืออาจารย์ที่ปรึกษาให้ความสนใจทุกข์
สุขของฉัน 

     

3. อาจารย์หรืออาจารย์ที่ปรึกษาช่วยสร้างความมั่นใจ
ให้กับฉัน ในยามที่ฉันเผชิญปัญหาการเรียนหรือปัญหา
ส่วนตัว 

     

4. เมื่อใดที่ฉันแสดงความทุกข์ใจ  ฉันจะได้รับการ
ปลอบโยนจากอาจารย์หรืออาจารย์ที่ปรึกษาที่ท าให้
เกิดความรู้สึกอบอุ่นใจ 
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ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อยท่ีสุด 

5. อาจารย์พูดจาดีกับฉัน แม้ในเวลาที่ฉันปฏิบัติตัวไม่
เหมาะสมในห้องเรียน 

     

6. อาจารย์หมั่นให้ฉันมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็น
เกี่ยวกับเรื่องการเรียนหรือกิจกรรมในมหาวิทยาลัย 

     

7. ฉันได้รับมอบหมายจากอาจารย์ให้ช่วยท างาน
บางอย่างให้ 

     
 

8. ฉันได้รับค าชมเชยจากอาจารย์ในด้านความเอาใจ
ใส่ด้านการเรียน 

     

9. ฉันได้รับค าชมจากอาจารย์ในด้านความสามารถ
ด้านการเรียนหรือด้านทักษะบางอย่าง 

     

10. อาจารย์แสดงความผิดหวังในงานที่มอบหมายให้
ฉันท า 

     

11. มหาวิทยาลัยมีประกาศหรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับงาน
และการประกอบอาชีพ 

     

12. มหาวิทยาลัยมีประกาศหรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
แหล่งทุนเพื่อการศึกษา 

     

13. มหาวิทยาลัยมีแหล่งข้อมูลข่าวสารหลากหลาย 
ทันสมัย ที่เป็นประโยชน์แก่ฉัน 

     

14. อาจารย์แนะน าแหล่งความรู้ที่มีประโยชน์แก่ฉัน 
เช่น รายการโทรทัศน์ที่ดีหนังสือที่ดีเทศกาลที่น่าสนใจ 
เป็นต้น 

     

15. ฉันได้รับประโยชน์จากแหล่งบริการวิชาการของ
วิทยาลัย เช่น ห้องสมุด ส านักคอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

     

16. ห้องเรียนของมหาวิทยาลัยน่าเรียนและมีอุปกรณ์
การเรียนการสอนครบที่เอ้ือประโยชน์ด้านการเรียน 
แก่ฉัน 

     

17. อาจารย์หรืออาจารย์ที่ปรึกษามีเวลาให้เมื่อฉัน
ต้องการเวลาส าหรับปรึกษาหารือ 
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ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปลาน 
กลาง 

น้อย น้อยท่ีสุด 

18. ฉันไม่ได้รับความสะดวกในการติดต่อกับฝ่ายต่าง 
ๆ ในมหาวิทยาลัย 

     

20. จะมีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ 
หรือการเข้าค่าย ที่มหาวิทยาลัยจัด 

     

21. ฉันเข้าร่วมในชมรมต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
     

22. เมื่อมหาวิทยาลัยจัดกิจกรรมทางวิชาการใด ๆ  
ฉันเข้าไปมีส่วนร่วมด้วย 

     

23. อาจารย์ละเลยในการให้ค าแนะน าด้านการเรียน
หรือการปรับตัวในมหาวิทยาลัย 

     

 

ตอนที่ 2 การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือน  

 
ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อยท่ีสุด 

1. ฉันได้รับก าลังใจจากเพ่ือน ยามที่ฉันพบอุปสรรค
ด้วยการเรียนหรืออุปสรรคอื่น ๆ ของชีวิต 

     

2. เพ่ือนสนใจไถ่ถามเวลาที่ฉันมีความทุกข์      

3. เพ่ือนมีวิธีการพูดหรือการปฏิบัติที่ สร้างความมั่นใจ
ให้ฉันในเวลาที่ฉันเผชิญปัญหาการเรียนหรือปัญหา
ส่วนตัว 

     

4. เมื่อใดที่ฉันไม่สบายใจ ฉันจะได้รับการปลอบโยน
จากเพ่ือน ที่ท าให้เกิดความรู้สึกอบอุ่นใจ 

     

 
5. เพ่ือนพูดจาดีเสมอ แม้ในยามท่ีจะอารมณ์เสีย 

     

7. ใมเพ่ือนที่แสดงออกให้ฉันรับรู้ว่าฉันเป็นคนส าคัญ
ในกลุ่มเพ่ือน 
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ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อยท่ีสุด 

8. เพ่ือนมักพูดหรือแสดงให้ฉันรู้ว่าเขาดีใจที่มีเพ่ือน
อย่างฉัน 

     

9. เพ่ือนไม่ค่อยยอมรับความคิดเห็นของฉัน      

10. เพ่ือนแสดงความไม่พอใจกับงานกลุ่ม ในส่วนที่
เป็นความรับผิดชอบของฉัน 

     

11. เพ่ือนให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ด้วยการเรียน
หรือการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย 

     

12. เพ่ือนมักมีข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนหรือ การหา
งานท ามาบอกเล่าแก่ฉัน 

     

13. เพ่ือนไม่เคยแนะน ารายการโทรทัศน์ที่ดีที่ควรดู      
14. เพ่ือนแนะน าหนังสือดี นิทรรศการทางวิชาการ 
ทีน่่าสนใจหรือแหล่งความรู้ที่มีประโยชน์แก่ฉัน 

     

15. เพ่ือนช่วยชี้แนวทางปฏิบัติด้านความประพฤติ  
และการวางตัวที่เหมาะสมแก่ฉัน 

     

16. เพ่ือนเต็มใจให้ฉันยืมใช้อุปกรณ์การเรียน ต ารา 
หรือสมุดจดค าบรรยาย 

     

17. ฉันไม่เคยได้รับความช่วยเหลือด้วยการเงิน 
จากเพ่ือนในเวลาที่ฉันมีความจ าเป็นด้านการเงิน 

     

18. เพ่ือนเต็มใจให้ฉันไปที่บ้านหรือใช้ห้องส่วนตัว 
ของเพ่ือน เพ่ือท ากิจกรรมด้านการเรียนได้ 

     

19. เพ่ือนมีเวลาให้ฉันเสมอเมื่อฉันมีครอบครัวหารือ      
20. เพ่ือนอาสาท าสิ่งต่าง ๆ แฟนฉันในเวลาที่ฉันมีธุระ
หรือไม่สบาย 
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ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อยท่ีสุด 

21. เพ่ือนท าสิ่งต่าง ๆ ให้ฉันเสมอให้ของขวัญวันเกิด
หรือในวันส าคัญต่าง ๆ ซื้อสิ่งของหรือขนมมาฝาก  
เป็นต้น 

     

22. เพ่ือนโทรศัพท์พูดคุยกับฉันในเรื่องทั่ว ๆ ไปหรืห
เรื่องการเรียน 

     

23. เพ่ือนมักท ากิจกรรมด้านการเรียนร่วมกับฉัน เช่น 
การท างานกลุ่ม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านการ
เรียน เป็นต้น 

     

24. เพ่ือนมักให้ฉันเข้าร่วมในกิจกรรมที่เป็นความ
สนใจร่ วมกัน  เช่น  ทัศนาจร  กิจกรรมบ า เ พ็ญ
ประโยชน์  
เป็นต้น      

     

 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 
ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ที่สุด 
1. เมื่อพบว่าการบ้านที่อาจารย์มอบหมายให้ยาก
เกินไป ฉันจะใช้ความพยายามในการท าความเข้าใจ 
มากยิ่งขึ้นเพ่ือให้งานส าเร็จ                                             

    
 

 

2. ฉันให้คุณค่ากับการประสบความส าเร็จใน 
การเรียน 

     

3. ฉันตั้งใจเรียนอย่างหนัก  เพ่ือให้ผลการเรียนออกมา
เป็นที่น่าพอใจ 

     

4. ฉันอ่านหนังสือล่วงหน้าก่อนเข้าสอบ เพ่ือให้สอบ
ได้คะแนนดี 

     

5. หากฉันจ าเป็นต้องขาดเรียน ฉันจะรีบกลับมา
ติดตามงาน หรือติดตามเนื้อหาที่ไม่ได้เข้าเรียนทันที 
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ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ที่สุด 
6. ฉันจะตั้งใจเรียนมากข้ึน เมื่อทราบว่าผลการ
เรียนยังไม่เป็นไปตามที่ตนเองคาดหวังไว้ 

     

7. เมื่อได้รับมอบหมายงานที่ท้าทาย ฉันจะคิดหาวิธี
ท างานนัน้ให้ส าเร็จ 

     

8. ฉันตั้งใจเรียนในทุกวิชา แม้ว่าจะเป็นวิชาที่ฉัน  
ไม่ถนัดก็ตาม 

     

9. ฉันตั้งใจท างานทุกชิ้นที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 

     

10. ไม่ว่าจะท างานอะไร ฉันจะตั้งใจท าจนสุด
ความสามารถ 

     

11. เมื่อได้รับมอบหมายงานที่ท้าทาย  
ฉันจะพยายามหาวีธีที่จะท าให้บรรลุผลส าเร็จ 

     

12. ฉันตั้งใจท างานด้วยความอดทน แม้ว่างานนั้น 
จะยากและใช้เวลานานก็ตาม 

     

13. ฉันพยายามดึงตัวเองกลับมาให้อยู่กับบทเรียน      

14. เมื่อประสบความล้มเหลวในการเรียน ฉันจะ
พยายามคิดหาวิธีการใหม่ ๆ ที่จะท าสิ่งนั้น ให้
ส าเร็จ 

     

15. เมื่อฉันพบอุปสรรคนการเรียน ฉันจะพยายาม
หาวิธีแก้ปัญหาจนกว่าอุปสรรคนั้นจะผ่านพ้นไป 

     

16. ฉันมุ่งม่ันต่อการเรียนเพ่ือประสบความส าเร็จ
ตามท่ีตั้งไว้ 

     

17. ฉันใช้อินเตอร์เนทเพ่ือค้นหาข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์กับการเรียน 

     

18. ฉันต้องการผลการเรียนที่ดีจึงพยายามทบทวน
บทเรียน 

     

19. ฉันพยายามศึกษาค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับการ
เรียนด้วยตัวเอง 
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ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ที่สุด 
20. ฉันเข้าห้องสมุดเพ่ือค้นคว้าข้อมูลเพ่ิมเติม      

21. ฉันท างานทุกชิ้นที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ      

22. ฉันกระตือรือร้นและมีส่วนร่วมในการเรียน      

23. ฉันให้ความสนใจในการเรียนทุกวิชาแม้ว่า 
จะเป็นวิชาที่ฉันไม่ถนัดก็ตาม 

     

24. ฉันเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ที่มหาวิทยาลัย      

25. ฉันเข้าเรียนตรงเวลา และเข้าเรียนในเวลา 
ที่ก าหนด 

     

26. ฉันพยายามเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ เพ่ือไปถึง
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 
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