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ĭĪĪňŗȮ / 
ĭĪĬņ 

 
1. ľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸ 
 ĴĬŋļĵƢħņĶĚĝňĺŇĨŀĵŌƞŒĬĽńĚėĴĪňŗĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĸŀħŏĺĸŅȮĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏėĶňĵħŒĬĝňĺŇĨȮ
ĬŀĔěŅĔĬňŘȮȮĔŅĶŏįĝŇĠĔńĭĳŅĺŃĺŇĔķĨĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚĳŅĺŃĺŇĔķĨěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĽňĵĝňĺŇĨĕŀĚĽĴŅĝŇĔȮ
ŒĬėĶŀĭėĶńĺȮĔŅĶĩŌĔĮĸħěŅĔĚŅĬľĶŊŀĳńĵīĶĶĴĝŅĨŇȮŐĸŃĳŅĺŃĺŇĔķĨĨŅĴĕńŘĬıńĥĬŅĔŅĶȮĞŉŗĚŏĮƦĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚıńĥĬŅĔŅĶĨŅĴĺńĵěŅĔĺńĵľĬŉŗĚœĮĽŌƞĺńĵľĬŉŗĚȮĪņŒľƟĴĬŋļĵƢĨĔŀĵŌƞŒĬĳŅĺŃŐľƞĚėĺŅĴŏėĶňĵħ
ŀĵƞŅĚľĸňĔŏĸňŗĵĚœĴƞœħƟȮŐĸŃěņŏĮƦĬĨƟŀĚįƞŅĬĳŅĺŃĺŇĔķĨĨƞŅĚȮŕȮœĮŒľƟœħƟȮĺńĵĶŋƞĬĨŀĬĮĸŅĵŏĮƦĬĺńĵĪňŗĴňĳŅĺŃĺŇĔķĨ
ĨŅĴĕńŘĬıńĥĬŅĔŅĶŐĸŃŏĮƦĬĺńĵĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠ ŏĬŊŗŀĚěŅĔĺńĵĶŋƞĬĨŀĬĮĸŅĵŀĵŌƞŒĬĝƞĺĚĔƟŅĺĽŌƞĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ľĸŅĵȮŕȮŀĵƞŅĚȮŏĝƞĬȮėĺŅĴėńĭĕƟŀĚŒěěŅĔĔŅĶœĴƞĽŅĴŅĶĩœħƟėŋĦėƞŅĨŅĴĽŇŗĚĪňŗĔĸŋƞĴĽńĚėĴĔņľĬħȮŏĝƞĬȮĸńĔļĦŃ
ĪŅĚĔŅĵœĴƞħŉĚħŌħėĺŅĴĽĬŒěȮŀŅĶĴĦƢĶńĔĪňŗĴňĶŃħńĭėĺŅĴŏĕƟĴĴŅĔĔĺƞŅĺńĵŏħŖĔľĶŊŀŀŅĶĴĦƢŏĻĶƟŅőĻĔȮĞŉŗĚėƞŀĬĕƟŅĚ
ŏĮƦĬŀŅĶĴĦƢŒľĴƞĽņľĶńĭĺńĵĶŋƞĬĪňŗěŃĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟěńħĔŅĶĔńĭĴńĬȮėĺŅĴĺŇĨĔĔńĚĺĸĪňŗěŃĨƟŀĚŐĵĔŀŀĔĴŅěŅĔȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĕŀĚĭŇħŅĴŅĶħŅȮĔƟŅĺĽŌƞőĸĔŒľĴƞĪňŗœĴƞėŋƟĬŏėĵȮľĶŊŀĔŅĶĩŌĔėŅħľĺńĚŒľƟĮĶńĭĨńĺŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ
ŏľĴŊŀĬįŌƟŒľĠƞěŅĔĔŅĶĪňŗĺńĵĶŋƞĬĴŀĚėĸƟŅĵįŌƟŒľĠƞȮ(ĮĶŃĦĨȮŏėƟŅĜŇĴ, 2549, Ĭ.150-159) ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚıĭ
ĮƤĠľŅŀňĔľĸŅĔľĸŅĵŒĬĺńĵĶŋƞĬȮŏĝƞĬȮėĺŅĴŏėĶňĵħȮőĶėĞŉĴŏĻĶƟŅŒĬŏħŖĔĺńĵĶŋƞĬȮőħĵŏħŖĔŀŅĵŋȮ16-18ȮĮƖȮĴňĮƤĠľŅ
ĽŋĕĳŅıěŇĨȮŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĩŊŀĺƞŅįŇħĮĔĨŇȮœħƟŐĔƞȮŀŅĔŅĶĺŇĨĔĔńĚĺĸȮĞŉĴŏĻĶƟŅȮėŇħęƞŅĨńĺĨŅĵȮıķĨŇĔĶĶĴŏħŖĔ
ĔĺƞŅĺńĵȮŏĔŏĶȮįŇħĔġĶŃŏĭňĵĭȮŀĵŌƞœĴƞĽŋĕȮľŋĬľńĬıĸńĬŐĸƞĬȮĴňĮƤĠľŅĽńĚėĴȮıķĨŇĔĶĶĴĔƟŅĺĶŅĺȮŐĸŃĴňĮƤĠľŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪŅĚŏıĻȮőħĵĺńĵĶŋƞĬľĠŇĚěŃĴňĮƤĠľŅĴŅĔĪňŗĽŋħȮĺńĵĶŋƞĬĪňŗĽŅĴŅĶĩįƞŅĬĺŇĔķĨĔŅĶĦƢȮŐĸŃėƟĬıĭĨńĺŏŀĚĔŖŏĪƞŅĔńĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃŏĨŇĭőĨŏĮƦĬįŌƟŒľĠƞĪňŗĴňĭŋėĸŇĔĳŅıĴńŗĬėĚȮ(ĽŋĶŇĵŏħĺȮĪĶňĮŅĨň,Ȯ2554, ŀŀĬœĸĬƢ)  
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮ(Resilience) ŏĮƦĬėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĭŋėėĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏįĝŇĠ
ėĺŅĴŏėĶňĵħŐĸŃĲƤĬİƙŅŀŋĮĽĶĶėŒĬĝňĺŇĨȮőħĵėņĺƞŅȮŴPcqgjgclacŵȮľĶŊŀȮėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŀŅěěŃȮȮ
ŒĝƟėņŏĶňĵĔĳŅļŅœĪĵĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĲƘƨĬıĸńĚȮ(ıńĝĶŇĬĪĶƢȮŀĶŋĦŏĶŊŀĚ, 2545) ėĺŅĴľĵŋƞĬĨńĺȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
(ĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨ, 2549) ėĺŅĴįŅĽŋĔȮ(ĺŅĽĬŅȮŏıŖĝĶĳńĔħŇś, 2550)ȮėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĪĬĪŅĬ (ıńĝĶŇĬĪĶƢȮĮƕėĬĺĸ, 
2550) ıĸńĚĽŋĕĳŅıěŇĨȮ(ĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨ, 2552) ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĵŊĬľĵńħŏįĝŇĠĺŇĔķĨȮ(ĻŋĳĶńĨĬƢȮŏŀĔŀńĻĺŇĬ, 
2551) ĽņľĶńĭĚŅĬĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘŏĸŊŀĔŒĝƟėņĺƞŅ ŴėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬėņĪňŗĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬ
ĸńĔļĦŃĕŀĚĭŋėėĸħńĚĔĸƞŅĺœħƟħňĪňŗĽŋħȮĞŉŗĚĔŅĶĴŀĚŏľŖĬħƟŅĬĭĺĔĺƞŅĳŅĺŃĺŇĔķĨŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬőŀĔŅĽȮľĶŊŀĭĪŏĶňĵĬ
ĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĵĔĶŃħńĭěŇĨŒěĕŀĚĨĬȮĬńĭĺƞŅĴňėĺŅĴĽņėńĠĵŇŗĚ (ŏĪŀħĻńĔħŇśȮŏħĝėĚ, 2548)ȮőħĵĸńĔļĦŃĕŀĚ
ĭŋėėĸĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺȮŐĸŃĲƘƨĬĨńĺĔĸńĭĽŌƞĳŅĺŃĮĔĨŇĳŅĵľĸńĚĪňŗıĭĔńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢĺŇĔķĨȮľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĵŅĔĸņĭŅĔŒĬĝňĺŇĨŀńĬŏĮƦĬėŋĦĽĴĭńĨŇľĬŉŗĚĪňŗĝƞĺĵŒľƟĭŋėėĸįƞŅĬıƟĬĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮŐĸŃ
ħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮ(ĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨ, 2551) ĞŉŗĚĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚĔĶŀĪŏĭŀĶƢĔȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚȮ
ĕŀĚěŇĨŒěĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 3ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔėŊŀȮűGȮf_tcŲȮ(ĜńĬĴňź' ŏĮƦĬŐľĸƞĚĽĬńĭĽĬŋĬĳŅĵĬŀĔȮűGȮ_kŲȮ
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(ĜńĬŏĮƦĬėĬĪňŗź'ȮŏĮƦĬėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĳŅĵŒĬĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮűGȮa_lŲ (ĜńĬĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃź'ȮŏĮƦĬĮƤěěńĵȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ħƟŅĬĪńĔļŃȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅȮĞŉŗĚĔĶŀĪŏĭŀĶƢĔŏĝŊŗŀĺƞŅȮŐĨƞĸŃĭŋėėĸěŃĬņȮ3ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ
ľĸńĔĬňŘĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅŒĬĝňĺŇĨȮ(ıńĝĶŇĬĪĶƢȮĬŇĬĪěńĬĪĶƢȮŐĸŃėĦŃ, 2555, Ĭ.20) ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅ
ėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮįŌƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĽĬŒěĪňŗěŃĻŉĔļŅėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĔĸŋƞĴĺńĵĶŋƞĬĨŀĬĮĸŅĵȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟ
ĕƟŀĴŌĸĽņėńĠĪňŗěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴĺńĵĶŋƞĬĨŀĬĮĸŅĵȮĞŉŗĚŏĮƦĬĺńĵŏĝŊŗŀĴĨƞŀ
ĺńĵŏħŖĔĔńĭĺńĵįŌƟŒľĠƞěŉĚŏĮƦĬĺńĵľńĺŏĸňŘĵĺľńĺĨƞŀȮ(ĮĶŃĦĨȮŏėƟŅĜŇĴ, 2549, Ĭ.1) ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚ
ěŇĨŒěĽŌĚȮŏĴŊŗŀĨƟŀĚıĭĔńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢĺŇĔķĨȮľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĵŅĔĸņĭŅĔȮěŃĽŅĴŅĶĩįƞŅĬıƟĬ
ĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚĮĔĨŇĽŋĕȮ(ĻŋĳĶŅȮŏĝŅĺƢĮĶňĝŅ, 2551, Ĭ.309)  
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚıĭĺƞŅȮĮƤěěńĵľĬŉŗĚĪňŗĴňįĸĨƞŀėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě
ŒĬĭŋėėĸėŊŀȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮ(Self Esteem) ĞŉŗĚŏĮƦĬĴŋĴĴŀĚħƟŅĬĭĺĔĪňŗĴňĨƞŀĨńĺŏŀĚȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅ
ŒĬĨńĺŏŀĚȮĝƞĺĵŒľƟĭŋėėĸĶńĭĶŌƟĺƞŅĨńĺŏŀĚŏĮƦĬŒėĶŐĸŃĴňľĬƟŅĪňŗŀŃœĶȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĕƟŅŒěĨńĺŏŀĚĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃĴň
ėĺŅĴĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚħƟŅĬĽŋĕĳŅıěŇĨȮŏĮƦĬĮƤěěńĵĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔŅĶĮĶńĭĨńĺȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮĽńĚėĴȮŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĔŅĶĴŀĚĝňĺŇĨȮĭŋėėĸĪňŗȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĽŌĚȮěŃĽŅĴŅĶĩŏįĝŇĠŀŋĮĽĶĶėĪňŗįƞŅĬŏĕƟŅĴŅŒĬĝňĺŇĨȮĽŅĴŅĶĩĵŀĴĶńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪņŒľƟĨĬĶŌƟĽŉĔįŇħľĺńĚȮŐĸŃĪƟŀŐĪƟŒěħƟĺĵėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĨńĺŏŀĚȮ(ĻĔĸĺĶĶĦȮĔŅĠěĬĳńĔħŇś, 2549, Ĭ.3) 
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮŏħĴĭƢȮœĴĶŅȮ(2005, ŀŀĬœĸĬƢ) ĪňŗœħƟĻŉĔļŅėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĪŅĚŀŅĶĴĦƢŒĬŏħŖĔĺńĵĶŋƞĬȮıĭĺƞŅȮĔŅĶ
ŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĪňŗŏĮƦĬĮƤěěńĵĪņĬŅĵėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĪŅĚŀŅĶĴĦƢŀńĬħńĭŐĶĔŐĸŃėĺŅĴŏėĶňĵħ
ĕŀĚįŌƟĮĔėĶŀĚŏĮƦĬĨńĺĪņĬŅĵĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĪŅĚŀŅĶĴĦƢĶŀĚĸĚĴŅȮŐĸŃĨńĺŐĮĶĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŀňĔĨńĺŐĮĶľĬŉŗĚėŊŀȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ (Social Support)ȮŏĮƦĬ
ŐĬĺėŇħĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĪňŗĭŋėėĸœħƟĶńĭĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĮƤěěńĵıŊŘĬģŅĬěŅĔĽńĚėĴȮěŅĔĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭ
įŌƟŀŊŗĬȮĬņĴŅĞŉŗĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔıŉĚıŀŒěĨƞŀĽŇŗĚĪňŗœħƟĶńĭȮŐĸŃħņĶĚĶńĔļŅœĺƟĞŉŗĚĽŋĕĳŅıĪňŗħňȮĪńŘĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěȮ
ŏĮƦĬĮƤěěńĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮ(ıńĝĶŇĬĪĶƢȮŀĶŋĦŏĶŊŀĚ, 2545, Ĭ.19)ȮĬŀĔěŅĔĬňŘĔŅĶœħƟĶńĭ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀěŅĔĽńĚėĴȮěŃĝƞĺĵĸħėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŀĚėĺŅĴŏėĶňĵħľĶŊŀĮƤĠľŅȮįŌƟĪňŗĴňŏėĶŊŀĕƞŅĵ
ĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮěŃįƞŅĬıƟĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĺŇĔķĨœħƟħňĔĺƞŅįŌƟĪňŗŀĵŌƞŀĵƞŅĚőħħŏħňŗĵĺľĶŊŀœĴƞĽŅĴŅĶĩĶńĭ
ėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀěŅĔįŌƟŀŊŗĬȮ(ěŇĬĨĬŅȮŏľĸŊŀĚĻŇĶŇŏīňĵĶ, 2550, Ĭ.53) őħĵěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĺŇěńĵĕŀĚȮıńĝ
ĶŇĬĪĶƢȮŀĶŋĦŏĶŊŀĚȮ(2545) ıĭĺƞŅȮĺńĵĶŋƞĬĨŀĬĨƟĬĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĲƘƨĬıĸńĚőħĵĶĺĴėƞŀĬĕƟŅĚĽŌĚȮőħĵĴň
ĸńĔļĦŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĲƘƨĬıĸńĚħƟŅĬĔŅĶĽńĴıńĬīĳŅıŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬľĠŇĚĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶĲƘƨĬıĸńĚĽŌĚĔĺƞŅŐĸŃŏįĝŇĠĮƤĠľŅŐĭĭĴŋƞĚěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅĴŅĔĔĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĝŅĵȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚȮıĭĺƞŅȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĨńĺŐĮĶĪŅĚěŇĨĺŇĪĵŅľĸŅĵĨńĺŐĮĶȮ
ŏĝƞĬȮėĺŅĴŏėĶňĵħȮėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃĭĶĶĵŅĔŅĻŒĬėĶŀĭėĶńĺȮŏĮƦĬĨƟĬȮĪńŘĚĬňŘĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚ
ĬňŘįŌƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĽĬŒěĪňŗěŃĻŉĔļŅĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚ
ěŇĨŒěȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĨńĺŐĮĶŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅŒľƟŏıŇŗĴĕŉŘĬœħƟŒĬĔĸŋƞĴĺńĵĶŋƞĬĨŀĬĮĸŅĵȮĶĺĴĪńŘĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĮƤěěńĵĽƞĺĬĭŋėėĸȮėŊŀȮŏıĻȮŐĸŃĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵȮħńĚĬńŘĬįĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘěŃĪņŒľƟįŌƟŀƞŅĬ
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œħƟĪĶŅĭĩŉĚĮƤěěńĵĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĭŇħŅ
ĴŅĶħŅȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮėĶŌȮŐĸŃįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĺńĵĶŋƞĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĨŀĬĮĸŅĵĨƞŀœĮ 
 

0,ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 
ȮȮȮȮȮ0,/ȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅĶŃħńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6ȮőĶĚŏĶňĵĬıĶĨıŇĪĵıĵńĨ 
  Ȯ  0,0ȮŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6ȮőĶĚŏĶňĵĬıĶĨȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ıŇĪĵıĵńĨȮőħĵěņŐĬĔĨŅĴĮƤěěńĵĽƞĺĬĭŋėėĸȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŏıĻȮŐĸŃȮĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵ 
ȮȮȮȮȮ0,1ȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮĔńĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6ȮőĶĚŏĶňĵĬıĶĨıŇĪĵıĵńĨ 

 
1,ȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 
ȮȮȮȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬȮĽĩŅĭńĬėĶŀĭėĶńĺȮŐĸŃĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅȮħńĚĬňŘ 
ȮȮȮȮ1,/ȮĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨńĺŏŀĚȮŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŒľƟĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬĔŅĶĲƘƨĬĨńĺŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺěŅĔĳŅĺŃĵŅĔĸņĭŅĔȮĞŉŗĚŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŀĵŌƞŒĬĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴĽŋĕ 
ȮȮȮȮ1,0ȮĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĽĩŅĭńĬėĶŀĭėĶńĺ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ1,0,/ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĽĩŅĭńĬėĶŀĭėĶńĺĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĮƤěěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚ
ĕŀĚěŇĨŒěȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ1,0,0ȮĝƞĺĵŒľƟĽĩŅĭńĬėĶŀĭėĶńĺĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĺŅĚŐįĬĔŅĶŀĭĶĴŏĸňŘĵĚħŌ ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėŋĦĳŅıȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬĔŅĶħŌŐĸĪňŗħň 
ȮȮȮȮ1,1ȮĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩĬņĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴŅŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĸŌĔİƤĚŐĸŃĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮŐĸŃĺŅĚĬőĵĭŅĵȮĔĸĵŋĪīƢȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴ 
 

4. ĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅȮ 
ȮȮȮȮ4.1ȮĮĶŃĝŅĔĶ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĮĶŃĝŅĔĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6 őĶĚŏĶňĵĬıĶĨıŇĪĵıĵńĨ 
ĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2562 ěņĬĺĬȮ445 ėĬȮ(ĕƟŀĴŌĸěŅĔİƙŅĵĪŃŏĭňĵĬőĶĚŏĶňĵĬıĶĨıŇĪĵıĵńĨȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĦȮĺńĬĪňŗȮ18 ĔĶĔġŅėĴȮ2562) 
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   4.2ȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 
ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6 őĶĚŏĶňĵĬıĶĨıŇĪĵ

ıĵńĨȮĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2562 ěņĬĺĬȮ210 ėĬȮĞŉŗĚĔņľĬħĕĬŅħĨńĺŀĵƞŅĚěŅĔĔŅĶŏĮƕħĨŅĶŅĚ
ĽņŏĶŖěĶŌĮĕŀĚȮŏėĶěĞňŗȮŐĸŃĴŀĶƢŐĔĬȮ(Krejcie & Morgan, 1970 ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĭŋĠĝĴȮĻĶňĽŃŀŅħ, 2535, Ĭ.40) 
ŐĸŃŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽŋƞĴĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭĨŅĴĽŃħĺĔ 
ȮȮȮȮ4.3. ĨńĺŐĮĶĪňŗĻŉĔļŅ 
    ȮȮȮȮ  Ȯ4.3.1ȮĨńĺŐĮĶŀŇĽĶŃȮœħƟŐĔƞ 
      Ȯ4.3.1.1ȮĮƤěěńĵĽƞĺĬĭŋėėĸȮœħƟŐĔƞ 
        ȮȮ 4.3.1.1.1ȮŏıĻȮȮȮȮ 
     4.3.1.1.1. ĝŅĵ 
     4.3.1.1.2. ľĠŇĚ 
 ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ  4.3.1.1.2ȮĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵȮ 
                                     ȮȮȮȮȮ 4.3.1.2.1ȮŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅŐĸŃĴŅĶħŅ 
                                     ȮȮȮȮ  4.3.1.2.2ȮŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅ 
                                     ȮȮȮȮ  4.3.1.2.3ȮŀĵŌƞĔńĭĴŅĶħŅ 
                                     ȮȮȮȮȮ 4.3.1.2.4ȮŀĵŌƞĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮĮŌƙȮĵƞŅȮĨŅȮĵŅĵȮľĶŊŀĠŅĨŇ 

  4.3.1.2ȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚ 
  4.3.1.3ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 

                              4.3.1.3.1 ěŅĔėĶŀĭėĶńĺ 
           4.3.1.3.2 ěŅĔőĶĚŏĶňĵĬ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮ                      4.3.1.3.3 ěŅĔŏıŊŗŀĬȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ4.3.2ȮĨńĺŐĮĶĨŅĴȮėŊŀȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮ 

 
2,2ȮĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃ 
ȮȮȮȮȮȮ1) ŏıĻȮľĴŅĵĩŉĚȮŏıĻĪňŗĨŇħĨńĺĴŅĨńŘĚŐĨƞĔņŏĬŇħĕŀĚĭŋėėĸȮŐĭƞĚŏĮƦĬȮŏıĻĝŅĵȮŐĸŃŏıĻľĠŇĚ 
ȮȮȮȮȮȮ2) ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪňŗĽĴŅĝŇĔŒĬėĶŀĭėĶńĺėĬľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵėĬĪňŗĴň
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮȮĨƞŀĔńĬȮĮĶŃĔŀĭĔńĬŏĕƟŅŏĮƦĬĶŃĭĭĪŅĚĽńĚėĴŀĵƞŅĚľĬŉŗĚĪņľĬƟŅĪňŗĕŀĚŐĨƞĸŃėĬȮőħĵŐĭƞĚŏĮƦĬȮ
ŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅŐĸŃĴŅĶħŅȮŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅȮŀĵŌƞĔńĭĴŅĶħŅȮŀĵŌƞĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮĮŌƙȮĵƞŅȮĨŅȮĵŅĵȮľĶŊŀĠŅĨŇȮĞŉŗĚĴňĔŅĶĬŇĵŅĴ
ėĺŅĴľĴŅĵȮħńĚĬňŘȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,ȮŀŅĻńĵŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅŐĸŃĴŅĶħŅȮľĴŅĵĩŉĚȮĽĴŅĝŇĔŒĬėĶŀĭėĶńĺŀĵŌƞĔńĬıĶƟŀĴȮĴňĭŇħŅȮĴŅĶħŅȮŐĸŃĸŌĔȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ0,ȮŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅȮŀĵŌƞĔńĭĴŅĶħŅȮŀĵŌƞĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮĮŌƙȮĵƞŅȮĨŅȮĵŅĵȮľĶŊŀĠŅĨŇȮľĴŅĵĩŉĚȮĽĴŅĝŇĔŒĬ
ėĶŀĭėĶńĺœĴƞœħƟŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬȮŏĝƞĬȮĽĳŅıĔŅĶľĵƞŅĶƟŅĚȮľĶŊŀŐĵĔĔńĬŀĵŌƞȮĭŇħŅȮĴŅĶħŅœĴƞœħƟŀĵŌƞĔńĭĸŌĔıĶƟŀĴľĬƟŅĔńĬȮ
ľĶŊŀĸŌĔŀĵŌƞĔńĭėĬŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮĮŌƙȮĵƞŅȮĨŅȮĵŅĵȮŐĸŃįŌƟĮĔėĶŀĚȮ&ħĺĚıĶȮŀŋĪńĵĽŋĶŇ, 0326, Ĭ,4' 
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2,3ȮĬŇĵŅĴĻńıĪƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
1) ėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě (Resilience) ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěŒĬĔŅĶ

ĮĶńĭĨńĺŐĸŃĲƘƨĬĨńĺĔĸńĭĽŌƞĳŅĺŃĮĔĨŇȮľĸńĚěŅĔŏěŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢĺŇĔķĨľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗĸņĭŅĔŒĬĝňĺŇĨȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŀńĬŏĮƦĬėŋĦĽĴĭńĨŇľĬŉŗĚĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟĭŋėėĸįƞŅĬıƟĬœĮĽŌƞĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮ(ĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨ,Ȯ
2552, Ĭ,8) 
 ȮȮȮȮŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮĺńħėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮħƟĺĵŐĭĭĺńħıĸńĚĽŋĕĳŅıěŇĨȮ(Resilience 
Quotient) ĕŀĚĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨȮĔĶŃĪĶĺĚĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ4 ĶŃħńĭȮėŊŀȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
œĴƞěĶŇĚȮ(4) ěĶŇĚĭŅĚėĶńŘĚȮ(3) ėƞŀĬĕƟŅĚěĶŇĚȮ(2) ŐĸŃěĶŇĚĴŅĔȮ(1) įŌƟĪňŗœħƟėŃŐĬĬĽŌĚĔĺƞŅŐĽħĚĺƞŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĴŅĔĔĺƞŅįŌƟĪňŗœħƟėŃŐĬĬĬƟŀĵĔĺƞŅ 
ȮȮȮȮ 2) ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮ(Self Esteem) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĶńĭĶŌƟĺƞŅĨńĺŏŀĚŏĮƦĬĭŋėėĸĪňŗĴňėŋĦėƞŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴĽņėńĠȮŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭĨƞŀĭŋėėĸŀŊŗĬŐĸŃĽńĚėĴ ĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨńĺŏŀĚȮĮĶŃŏĴŇĬĨńĺŏŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬĪŅĚĪňŗħňȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮĺńħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮħƟĺĵŐĭĭĺńħĪňŗįŌƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ5 ĶŃħńĭȮėŊŀȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ(5) ĴŅĔȮ(4) ĮŅĬĔĸŅĚȮ(3) ĬƟŀĵȮ(2) ŐĸŃĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮ
(1)ȮįŌƟĪňŗœħƟėŃŐĬĬĽŌĚĔĺƞŅŐĽħĚĺƞŅĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴŅĔĔĺƞŅįŌƟĪňŗœħƟėŃŐĬĬĬƟŀĵĔĺƞŅ  
ȮȮȮȮȮȮ3) ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮ(Social Support) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚ
ėĶŀĭėĶńĺȮŏıŊŗŀĬȮŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮ3ȮħƟŅĬȮėŊŀȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ħƟŅĬėŋĦėƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪńŘĚȮ3ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĔĸƞŅĺĬňŘȮĪņŒľƟĭŋėėĸŏĔŇħėĺŅĴĽĭŅĵŒěȮ
ŀĭŀŋƞĬȮĴńŗĬėĚȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔņĸńĚŒěŒľƟĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅŏĸƞŅŏĶňĵĬȮŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚĮĔĨŇĽŋĕȮőħĵĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĪŅĚĽńĚėĴěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔŏıŊŗŀĬȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔőĶĚŏĶňĵĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ&ĮĶŃĦĨȮŏėƟŅĜŇĴ, 0327, Ĭ,Ȯ56'Ȯ 
 /,ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮ&Emotional Support) ėŊŀȮĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĪńŘĚĪŅĚħƟŅĬĺńěĬĳŅļŅȮ
&Verbal Expression) ŐĸŃŀĺńěĬĳŅļŅȮ&Nonverbal Expression) ĪňŗŏĮƦĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĔņĸńĚŒěȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěȮŒľƟĔŅĶĮĸŀĭőĵĬȮŐĸŃŒľƟĔŅĶħŌŐĸŏŀŅŒěŒĽƞ  
 0,ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬėŋĦėƞŅȮ&Esteem Support) ŏĮƦĬĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĪńŘĚĪŅĚħƟŅĬěĬĳŅļŐĸŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŀĺńěĬĳŅļŅȮĪňŗĝƞĺĵĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĩŉĚĔŅĶĴňėŋĦĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮȮ  
 1,ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮ&Informational Support) ėŊŀȮĔŅĶœħƟĶńĭėņŐĬŃĬņȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶŐĬŃŐĬĺľĶŊŀĔŅĶĝňŘĬņěŅĔįŌƟŀŊŗĬ Ȯ 
 2,ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĺńĽħŋĽŇŗĚĕŀĚŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮ&Tangible Support) ėŊŀȮĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀ
őħĵĨĶĚħƟŅĬĮƤěěńĵŒĬĶŌĮĕŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶȮ   
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 3,ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵȮ&Network Support) ėŊŀȮĔŅĶŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮĺńħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮħƟĺĵŐĭĭĺńħĕŀĚĮĶŃĦĨȮŏėƟŅĜŇĴȮ&0329'ȮȮȮȮȮȮ
ĞŉŗĚŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔŏıŊŗŀĬȮŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔőĶĚŏĶňĵĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ3ȮĶŃħńĭȮœħƟŐĔƞȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ&3'ȮĴŅĔȮ&2'ȮĮŅĬĔĸŅĚȮ&1'ȮĬƟŀĵȮ&0'ȮŐĸŃ
ĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮ&/'ȮįŌƟĪňŗœħƟėŃŐĬĬĽŌĚĺƞŅŐĽħĚĺƞŅœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔŐľĸƞĚĬńŘĬȮŕȮĴŅĔĔĺƞŅįŌƟĪňŗœħƟ
ėŃŐĬĬĬƟŀĵĔĺƞŅȮ 
 

3,ȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĨńĺŐĮĶŀŇĽĶŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĨńĺŐĮĶĨŅĴ 
/,ȮĮƤěěńĵĽƞĺĬĭŋėėĸȮ 
ȮȮȮȮ/,/ȮŏıĻ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ+ȮĝŅĵ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ+ȮľĠŇĚ 
ȮȮȮȮ/,0ȮĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ+ȮŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅŐĸŃĴŅĶħŅ      
 +ȮŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅ 
 +ȮŀĵŌƞĔńĭĴŅĶħŅ 
 +ȮŀĵŌƞĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮĮŌƙȮĵƞŅȮĨŅȮĵŅĵȮľĶŊŀĠŅĨŇ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
 
0,ȮĮƤěěńĵĪŅĚěŇĨĺŇĪĵŅ 
ȮȮȮȮ2.1 ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚ 
ȮȮȮȮ2.2 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
        -ȮěŅĔėĶŀĭėĶńĺ 
         -ȮěŅĔőĶĚŏĶňĵĬ 
         -ȮěŅĔŏıŊŗŀĬ 
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6. ĽĴĴĨŇģŅĬĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 
ȮȮȮȮ4,/ȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňŏıĻĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ 
ȮȮȮȮ4,0ȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ 
ȮȮȮȮ4,1ȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ 
ȮȮȮȮ4,2ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
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ĭĪĪňŗȮ2 
ŏŀĔĽŅĶŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

 
ĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮįŌƟĻŉĔļŅœħƟĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ŒĬĨńĺŏŀĚȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮŐĸŃĬņŏĽĬŀőħĵŐĭƞĚĽŅĶŃĽņėńĠŀŀĔŏĮƦĬ
ľńĺĕƟŀĨƞŅĚȮŕȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ  

 
      1.ȮŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 

1.1ȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
1.2 ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
1.3 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
/,4ȮėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
1.5 ĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
1.6 ŐĬĺėŇħŐĸŃĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
1.7 ĔŅĶĺńħėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 

       2.ȮŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
2.1ȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ ȮȮȮȮ 
2.2ȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
2.3ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ ȮȮȮȮ 
2.4ȮĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
2.5ȮŐĬĺėŇħŐĸŃĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ ȮȮȮȮ 
2.6 ĔŅĶĺńħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮȮȮȮȮ 

       3.ȮŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
3.1ȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
3.2ȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
3,3ȮŐľĸƞĚĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
3,4ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
3.5 ĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
3.6 ŐĬĺėŇħŐĸŃĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
3.7 ĔŅĶĺńħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
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Ȯ      4.ȮĚŅĬĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
4.1 ŏıĻĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
4.2 ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
4.3 ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
4.4 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
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1.ȮŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
      
     1.1ȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě  
ȮȮȮȮȮȮȮȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮĨĶĚĔńĭĳŅļŅŀńĚĔķļėņĺƞŅȮResilience ĞŉŗĚŒĬĳŅļŅœĪĵĴňĔŅĶŒĝƟėņĪňŗ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĲƘƨĬıĸńĚȮ(ıńĝĶŇĬĪĶƢȮŀĶŋĦŏĶŊŀĚ, 2545) ėĺŅĴľĵŋƞĬĨńĺȮ(ĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨ, 2549)                
ėĺŅĴįŅĽŋĔȮ(ĺŅĽĬŅȮŏıŖĝĶĳńĔħŇś, 2550)ȮėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĪĬĪŅĬ (ıńĝĶŇĬĪĶƢȮĮƕėĬĺĸ, 2550) ıĸńĚĽŋĕĳŅıěŇĨȮ
(ĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨ, 2552) ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĵŊĬľĵńħŏįĝŇĠĺŇĔķĨȮ(ĻŋĳĶńĨĬƢȮŏŀĔŀńĻĺŇĬ; ŐĸŃȮŏĵŅĺĬŅġȮįĸŇĨĬĬĪƢ
ŏĔňĵĶĨŇ, 2551) őħĵĚŅĬĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘŒĝƟėņĺƞŅ ŴėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŵ ŒĬĔŅĶĔĸƞŅĺĩŉĚ Resilience ĽņľĶńĭ
ėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚėņħńĚĔĸƞŅĺȮœħƟĴňįŌƟŒľƟėĺŅĴľĴŅĵœĺƟħńĚĬňŘ 
         ĞňŏĭŇĶƢĨ (SiebertȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĨńĬĨŇĴŅȮħƟĺĚőĵīŅ, 2557, Ĭ.54'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
ľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĴĬŋļĵƢĪňŗěŃĲƘƨĬėŊĬěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĵŋƞĚĵŅĔȮĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵȮľĶŊŀėĺŅĴĪŋĔĕƢ
ĵŅĔœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺőħĵĮĶŅĻěŅĔĔŅĶĩŌĔėĶŀĭĚņȮľĶŊŀĔŅĶĔĶŃĪņħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĪňŗĭĔıĶƞŀĚŒĬĔŅĶĪņľĬƟŅĪňŗȮ 

ŏĪŇĶƢĬŏĬŀĶƢ (Turner ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĽŋĳŅĺħňȮħŇĽőĶ, 2556, Ĭ.24'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
ľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩıŇŏĻļĕŀĚĭŋėėĸŒĬĔŅĶĪĬĪŅĬĨƞŀėĺŅĴĵŅĔĸņĭŅĔȮĽŅĴŅĶĩįƞŅĬĴĶĽŋĴŐĸŃħņŏĬŇĬ
ĝňĺŇĨŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮįŌƟĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĲƘƨĬıĸńĚěŃĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮŴĚŀőħĵœĴƞľńĔ Ȯ
&bent without breaking) ŐĸŃľĺĬĔĸńĭĴŅĵŊĬœħƟŒľĴƞ 

ĮĶŃŏĺĝȮĨńĬĨŇıŇĺńĥĬĽĔŋĸȮ&2550, Ĭ,6) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ĕŀĚĭŋėėĸŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅŐĸŃĺŇĔķĨŒĬĝňĺŇĨŒľƟĽŅĴŅĶĩĲƘƨĬĨńĺĔĸńĭĽŌƞĽĳŅıĮĔĨŇŒĬŏĺĸŅŀńĬĶĺħŏĶŖĺ
ŀňĔĪńŘĚŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏįĝŇĠľĬƟŅĔńĭĮƤĠľŅŒĬĺŇĔķĨĬńŘĬȮŕȮœħƟ 

ĪĺňĻńĔħŇśȮĽŇĶŇĶńĨĬƢŏĶĕŅȮ&2549, Ĭ,1) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮľĴŅĵĩŉĚȮĽŇŗĚĪňŗĪņŒľƟĭŋėėĸ
ĽŅĴŅĶĩįƞŅĬıƟĬĳŅĺŃĺŇĔķĨľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĶƟŅĵȮŕȮœĮœħƟȮőħĵĴňĔŅĶĲƘƨĬĲŌŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěĕŀĚĨńĺŏŀĚœħƟŀĵƞŅĚ
ĶĺħŏĶŖĺȮĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮȮœĴƞěĴŀĵŌƞĔńĭėĺŅĴĪŋĔĕƢȮĮĶńĭĨńĺœħƟħňȮĽŅĴŅĶĩĔĸńĭĴŅħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚĮĔĨŇĽŋĕŀňĔ
ėĶńŘĚȮĶĺĴĩŉĚĽŅĴŅĶĩıĸŇĔĺŇĔķĨŏĮƦĬőŀĔŅĽŐĸŃĴňěŇĨŒěŐĕŖĚŐĔĶƞĚĔĺƞŅŏħŇĴȮĞŉŗĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĨŅĴ
ėĺŅĴľĴŅĵĬňŘȮĴňȮ3ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮœħƟŐĔƞȮŀŉħȮŁŉħȮĽŌƟȮőħĵĪňŗȮŴŀŉħŵȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚěŇĨŒěȮĽŅĴŅĶĩ
ĪĬĪŅĬĨƞŀĳŅĺŃĔħħńĬœħƟħňȮěńħĔŅĶėĺŅĴŏėĶňĵħœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮėĺĭėŋĴŀŅĶĴĦƢœħƟħňȮĵŇŘĴĽŌƟĔńĭĪŋĔ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŴŁŉħŵȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňĻĶńĪīŅŐĸŃĔņĸńĚŒěĪňŗħňȮŏĝŊŗŀĺƞŅĽŇŗĚŏĸĺĶƟŅĵĨƞŅĚȮŕȮĵƞŀĴįƞŅĬıƟĬœĮœħƟȮĽŅĴŅĶĩ
ŒľƟĔņĸńĚŒěĨńĺŏŀĚŐĸŃœħƟĶńĭĔņĸńĚŒěěŅĔėĬĶŀĭĕƟŅĚȮŐĸŃȮŴĽŌƟŵȮľĴŅĵĩŉĚȮĽŅĴŅĶĩĨƞŀĽŌƟĔńĭĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶė
ŀĵƞŅĚĝŅĠĜĸŅħȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅħňȮľŅĪŅĚŀŀĔœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŏĕƟŅĔńĭ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒľĴƞœħƟȮ 

ĔĶĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨȮ&2552, Ĭ,8) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚ
ŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺŐĸŃĲƘƨĬĨńĺĔĸńĭĽŌƞĳŅĺŃĮĔĨŇȮľĸńĚěŅĔŏěŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢĺŇĔķĨľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗ
ĸņĭŅĔŒĬĝňĺŇĨȮŀńĬŏĮƦĬėŋĦĽĴĭńĨŇľĬŉŗĚĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟĭŋėėĸįƞŅĬıƟĬœĮĽŌƞĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕ 
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ĔŅĶƢŏĴĞňŗȮ&Garmezy ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮıńĝĶŇĬĪĶƢȮĬŇĬĪěńĬĪĶƢ, 2558, Ĭ,4) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĕŀĚěŇĨŒěȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ&ĻńĔĵĳŅı'ȮĕŀĚŏħŖĔĪńŘĚȮŕȮĪňŗŏħŖĔĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢ
ĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏėĶňĵħŒĬĝňĺŇĨőħĵĪňŗėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŏħŖĔĬńŘĬœħƟĶńĭŀŇĪīŇıĸěŅĔėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗĴŅěŅĔĳŅĵŒĬ
ĭŋėėĸȮ&Dispositional Attributes) 

ĶńĪŏĨŀĶƢȮ&Rutter ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮıńĝĶŇĬĪĶƢȮĬŇĬĪěńĬĪĶƢ, 2558, Ĭ,4) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮ
ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴŏėĶňĵħŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮĞŉŗĚėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĬňŘĽƞĚįĸŒľƟĭŋėėĸ
ĬńŘĬȮŕȮĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŐĸŃĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĽńĚėĴŏıŇŗĴĕŉŘĬȮŐĸŃėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĬňŘŏĮƦĬŏĽĴŊŀĬ
ĮƤěěńĵĪňŗĮĔĮƚŀĚĭŋėėĸœĴƞŒľƟĴňėĺŅĴŏěŖĭĮƙĺĵĪŅĚěŇĨ 

ĽĴŅėĴěŇĨĺŇĪĵŅŀŏĴĶŇĔńĬȮ&American Psychological ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮıńĝĶŇĬĪĶƢȮĬŇĬĪěńĬĪĶƢ, 0336,    
Ĭ,4'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏįĝŇĠĔńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢėŋĔėŅĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĭŅħŏěŖĭĪŅĚěŇĨŒěȮľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏėĶňĵħĨƞŅĚȮŕȮŒĬĝňĺŇĨȮŏĝƞĬȮĮƤĠľŅŒĬėĶŀĭėĶńĺȮ
ĮƤĠľŅĽńĴıńĬīĳŅıĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬȮĮƤĠľŅĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵȮĮƤĠľŅěŅĔĪňŗĪņĚŅĬȮĮƤĠľŅħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
őħĵĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĲƘƨĬĨńĺĔĸńĭĴŅěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĵŅĔĸņĭŅĔŏľĸƞŅĬńŘĬœħƟ 

ěŅĔėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěħńĚĔĸƞŅĺȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩľĶŊŀĻńĔĵĳŅıĕŀĚ
ĭŋėėĸŒĬĔŅĶĵŊĬľĵńħŀĵŌƞœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĪƞŅĴĔĸŅĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏĸĺĶƟŅĵŒĬĝňĺŇĨȮľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗ
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏėĶňĵħŒĬĝňĺŇĨȮıĶƟŀĴĪńŘĚĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĲƘƨĬĨńĺȮŐĸŃĬņıŅĝňĺŇĨĕŀĚĨĬŒľƟįƞŅĬıƟĬȮěŅĔĔŅĶœħƟĶńĭ
įĸĔĶŃĪĭĪňŗŏĔŇħěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢĬńŘĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬŏĺĸŅĶĺħŏĶŖĺȮŀńĬěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ
ĪňŗħňĕŉŘĬȮŏĨŇĭőĨĕŉŘĬȮŐĸŃŏĕƟŅŒěĝňĺŇĨĴŅĔĕŉŘĬ őħĵŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘįŌƟĻŉĔļŅȮŏĸŊŀĔŒĝƟŐĭĭĺńħıĸńĚ
ĽŋĕĳŅıěŇĨĕŀĚĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨȮ(2562) ěŉĚœħƟĬņĬŇĵŅĴĕŀĚĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨĴŅŏĮƦĬĬŇĵŅĴĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘħƟĺĵ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
   1.2 ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮıĭĺƞŅĴňįŌƟĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě

œĺƟħńĚĬňŘ 
ĻŋĳĶŅȮŏĝŅĺƢĮĶňĝŅȮ(2551, Ĭ.309) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĽņėńĠĨƞŀĝňĺŇĨŒĬĪŋĔĝƞĺĚĺńĵ

ŏıĶŅŃĴĬŋļĵƢĨƟŀĚıĭĔńĭėĺŅĴĺŇĔķĨĨƞŅĚȮŕȮŒĬĝňĺŇĨȮĞŉŗĚŀŅěěŃĴŅĔĬƟŀĵŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĺŇĔķĨŏľĸƞŅĬňŘȮœħƟŐĔƞȮ
ĺŇĔķĨĨŅĴĕńŘĬıńĥĬŅĔŅĶŐĸŃĺŇĔķĨěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮőħĵĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĽŌĚŏĴŊŗŀ
ĨƟŀĚıĭĔńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢĺŇĔķĨľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĵŅĔĸņĭŅĔěŃĽŅĴŅĶĩįƞŅĬıƟĬĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶė
ŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚĮĔĨŇĽŋĕȮ 

ĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨȮ(2552, ŀŀĬœĸĬƢ) ŀīŇĭŅĵĺƞŅȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĪņŒľƟ
ėĬŏĶŅıńĥĬŅŐĸŃĴňĺŋĥŇĳŅĺŃĴŅĔĕŉŘĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔȮȮȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĪņŒľƟĭŋėėĸŀħĪĬĨƞŀėĺŅĴĪŋĔĕƢ
ŏĴŊŗŀĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭĺŇĔķĨŒĬĝňĺŇĨȮ(ŀŉħ) ŐĸƟĺĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĔņĸńĚŒěŒľƟĽŌƟȮ(Łŉħ) ĸĚĴŊŀŐĔƟĮƤĠľŅěĬįƞŅĬıƟĬĴŅœħƟȮ
(ĽŌƟ) ĔŅĶĔƟŅĺıƟĬĝƞĺĚĺŇĔķĨĵƞŀĴĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĨƟŀĚĮĶńĭěŇĨŒěĪňŗĴňħƟĺĵėĺŅĴĪŋĔĕƢȮĔńĚĺĸȮĪƟŀŐĪƟȮŒľƟėĸňŗėĸŅĵĽŌƞ
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ėĺŅĴĽĚĭŐĸŃĴňĽĨŇěĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟĽĨŇŐĔƟĮƤĠľŅȮĭŋėėĸĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺěĬĽŅĴŅĶĩŏŀŅĝĬŃĮƤĠľŅ
ŐĸŃĲƘƨĬěŇĨŒěŒľƟĔĸńĭėŊĬĽŌƞĳŅĺŃĮĔĨŇœħƟȮĴńĔěŃŏĔŇħėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨńĺŏŀĚȮĪņŒľƟěŇĨŒěŏĕƟĴŐĕŖĚĴńŗĬėĚĵŇŗĚĕŉŘĬȮ
ıĶƟŀĴŏįĝŇĠĔńĭĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėŒľĴƞȮ 

ĔĶŀĪŏĭŀĶƢĔȮ(Grotberg, 1995 ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĽŋėĬīƢěŇĨȮŀŋĮĬńĬĝńĵ, 2556, Ĭ.12) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮėĺŅĴ
ŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĽņėńĠŏıĶŅŃĴńĬėŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĴĬŋļĵƢŒĬĔŅĶŏŀŅĝĬŃŐĸŃıńĥĬŅĽŌƞėĺŅĴ
ŏĕƟĴŐĕŖĚŒĬĔŅĶŏįĝŇĠĔńĭĳŅĺŃĺŇĔķĨŒĬĝňĺŇĨȮŏıĶŅŃĪŋĔėĬĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭĳŅĺŃĺŇĔķĨœĴƞĴňŒėĶľĸňĔľĬňœħƟȮŏħŖĔĪňŗ
ĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĴńĔěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃįƞŅĬıƟĬœħƟŏĴŊŗŀıĭĔńĭĳŅĺŃĺŇĔķĨœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĺŇĔķĨ
ŒĬėĶŀĭėĶńĺľĶŊŀĽńĚėĴĔŖĨŅĴȮ 

ĺŇėŏĨŀĶƢȮ(Victor, 2003 ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮŏĽŅĺĸńĔļĦƢȮĳŅĶĝŅĨĶň, 2551, Ĭ.56) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚ
ĕŀĚěŇĨŒěŒĬĺńĵĶŋƞĬěŃĝƞĺĵĪņŒľƟĽŋĕĳŅıħňȮĴňıńĥĬŅĔŅĶĪŅĚėĺŅĴėŇħȮĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚĔŅĶĮĶńĭĨńĺŐĸŃĽńĚėĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňŏľĨŋįĸȮĴňėĺŅĴįŌĔıńĬĔńĭĔŇěĔĶĶĴĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅȮĴňĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĪňŗħňŐĸŃ
ĝƞĺĵŒľƟŏħŖĔŐĸŃĺńĵĶŋƞĬœħƟĶńĭĶŌƟŒĬĽŇŗĚĪňŗĨĬĴňȮĽŇŗĚĪňŗĨĬŏĮƦĬŐĸŃĽŇŗĚĪňŗĨĬĪņœħƟȮĞŉŗĚĝƞĺĵŒľƟĴňıńĥĬŅĔŅĶĪŅĚėĺŅĴėŇħȮ
ĪňŗħňȮıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĶĺĴĪńŘĚĽŅĴŅĶĩŏįĝŇĠĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏėĶňĵħȮľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢȮȮȮ
ĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĕƟŅĴŅĔĶŃĪĭœħƟħň 

ěŅĔėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěħńĚĔĸƞŅĺȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĪņŒľƟ
ĭŋėėĸŀħĪĬĨƞŀėĺŅĴĪŋĔĕƢŏĴŊŗŀĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭĺŇĔķĨŒĬĝňĺŇĨȮŐĸƟĺĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĔņĸńĚŒěŒľƟĽŌƟȮĸĚĴŊŀŐĔƟĮƤĠľŅȮ
ěĬįƞŅĬıƟĬĴŅœħƟȮĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩįƞŅĬıƟĬĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚĮĔĨŇĽŋĕ 

 
    1.3 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 

įĸĔŅĶĻŉĔļŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬŏħŖĔŐĸŃėĶŀĭėĶńĺȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ıĭĺƞŅȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮĴňȮ3ȮħƟŅĬȮŐĨƞĸŃħƟŅĬĴňȮ5ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ&Grotberg, 1995ȮŀƟŅĚ
ĩŉĚŒĬȮĽŋėĬīƢěŇĨȮŀŋĮĬńĬĝńĵ, 2556, Ĭ,13) 

1. ĜńĬĴňȮ&I have) 
   1.1ȮĭŋėėĸĞŉŗĚœĺƟĺŅĚŒěŐĸŃĶńĔĜńĬȮőħĵœĴƞĴňŏĚŊŗŀĬœĕȮ&ėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮĽńĴıńĬīĳŅı' 
             1.2ȮĭŋėėĸĞŉŗĚĽĶƟŅĚĔĶŀĭŒľƟĜńĬȮħńĚĬńŘĬȮĜńĬěŉĚĶŌƟĺƞŅŏĴŊŗŀœľĶƞĜńĬěŃĵńĭĵńŘĚĨńĺŏŀĚĔƞŀĬĪňŗěŃŏĔŇħŀńĬĨĶŅĵ
ľĶŊŀĮƤĠľŅȮ&őėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĔġĕŀĚėĶŀĭėĶńĺ' 
             1.3ȮĭŋėėĸĞŉŗĚŐĽħĚŒľƟħŌŒĬĽŇŗĚĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮ&ĨńĺŐĭĭ' 
             1.4ȮĭŋėėĸĞŉŗĚĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĜńĬŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĪņĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨńĺŏŀĚȮ&ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňŀŇĽĶŃŒĬĔŅĶ
ĮĔėĶŀĚĨńĺŏŀĚ' 
             1.5ȮĭŋėėĸĞŉŗĚĝƞĺĵĜńĬŒĬĵŅĴŏěŖĭĮƙĺĵȮŀĵŌƞŒĬŀńĬĨĶŅĵȮľĶŊŀĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĳŅĺŃ
ĽŋĕĳŅıȮĔŅĶĻŉĔļŅȮĽĺńĽħŇĔŅĶȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬ' 
           2. ĜńĬŏĮƦĬȮ&I am)  
              2.1ȮĭŋėėĸĪňŗįŌƟŀŊŗĬĽŅĴŅĶĩĝŀĭŐĸŃĶńĔȮ&ŏĮƦĬĪňŗĶńĔȮĬƞŅĶńĔ' 
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    2.2ȮĭŋėėĸĪňŗĵŇĬħňěŃĪņĽŇŗĚĪňŗħňȮŕȮĽņľĶńĭįŌƟŀŊŗĬȮŐĸŃŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŒĽƞŒěĕŀĚĜńĬȮ&ŐĽħĚėĺŅĴĶńĔȮ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŏľŖĬĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįŌƟŀŊŗĬ' 
              2.3ȮĭŋėėĸĪňŗĬńĭĩŊŀĨńĺŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬȮ&ĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨńĺŏŀĚ' 
              2.4ȮĭŋėėĸĪňŗŏĨŖĴŒěĪňŗěŃĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĽŇŗĚĪňŗĨńĺŏŀĚĪņȮ&ĮĔėĶŀĚĨńĺŏŀĚȮĶńĭįŇħĝŀĭ' 
              2.5ȮĭŋėėĸĪňŗĴńŗĬŒěĺƞŅĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮěŃħņŏĬŇĬœĮħƟĺĵħňȮ&ėĺŅĴľĺńĚȮėĺŅĴĻĶńĪīŅȮŐĸŃėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒě' 
          3. ĜńĬĽŅĴŅĶĩȮ&I can)  
             3.1ȮıŌħĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇŗĚĪňŗĪņŒľƟĜńĬľĺŅħĔĸńĺľĶŊŀĽŇŗĚĪňŗĪņŒľƟĜńĬĔńĚĺĸŒěȮ&ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ' 
             3.2ȮľŅĺŇīňĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪňŗĜńĬŏįĝŇĠŀĵŌƞȮ&ĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ' 
             3.3ȮėĺĭėŋĴĨńĺŏŀĚŏĴŊŗŀĜńĬĶŌƟĽŉĔĺƞŅĔņĸńĚĪņŒĬĽŇŗĚĪňŗœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮľĶŊŀĪņŒĬĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬŀńĬĨĶŅĵȮ&ěńħĔŅĶ
ĔńĭŀŅĶĴĦƢŐĸŃĽŇŗĚĔĶŃĨŋƟĬ' 
             3.4ȮŏĕƟŅŒěŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňĺƞŅŏĺĸŅŒħĪňŗĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĪňŗěŃıŌħľĶŊŀĮĢŇĭńĨŇĨƞŀįŌƟŀŊŗĬȮ&ĶŌƟŀŅĶĴĦƢȮĽĳŅĺŃ
ěŇĨŒěĕŀĚĨńĺŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬȮĶŌƟĔŅĸŏĪĻŃ'Ȯ 
             3.5ȮĴŀĚľŅįŌƟŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĴŊŗŀĜńĬĨƟŀĚĔŅĶȮ&ėƟĬľŅįŌƟœĺƟĺŅĚŒě' 

ěŅĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěħńĚĔĸƞŅĺȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔėŊŀȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮŴĜńĬĴňŵȮ&I have) ŏĮƦĬŐľĸƞĚĽĬńĭĽĬŋĬĳŅĵĬŀĔ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮŴĜńĬŏĮƦĬŵȮ&I am) ŏĮƦĬėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĳŅĵŒĬĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸ ŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŴĜńĬĽŅĴŅĶĩŵȮ&I can) ŏĮƦĬĮƤěěńĵħƟŅĬĪńĔļŃȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅ 

 
     1.4 ŐĬĺėŇħŐĸŃĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 

ěŅĔĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŐĬĺėŇħŐĸŃĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮıĭĺƞŅȮĵńĚœĴƞĴňĪķļġňŏĜıŅŃĪŅĚĪňŗĝƞĺĵŒĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶŒľƟĭŋėėĸĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĪŅĚŒěȮĽņľĶńĭĔĶŀĭŐĬĺėŇħȮŏĶŊŗŀĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĪŅĚŒěĬńŘĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĶŇŗĴĴňĔŅĶĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĪŅĚŒěŏĶŇŗĴıńĥĬŅėĶńŘĚŐĶĔŒĬĶŅĺĮƖȮė,Ļ,Ȯ/75.ȮĞŉŗĚŒĬĕĦŃĬńŘĬĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵ
ĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀŀĚĺńĵĶŋƞĬĪňŗŀĵŌƞŒĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚȮŏĝƞĬȮĭŇħŅȮĴŅĶħŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňıķĨŇĔĶĶĴŐĸŃĮƤĠľŅĪŅĚĽŋĕĳŅıěŇĨȮľĶŊŀŒĬĽĳŅĺŃŐĺħĸƟŀĴĪňŗėĶŀĭėĶńĺĴňĔŅĶĨŇħĵŅŏĽıĨŇħȮĬńĔĺŇěńĵĽĚĽńĵ
ĺƞŅȮĺńĵĶŋƞĬěņĬĺĬĴŅĔĪňŗĨƟŀĚŏįĝŇĠėĺŅĴŏĽňŗĵĚħńĚĔĸƞŅĺȮĻŉĔļŅĩŉĚĔŅĶĮĶńĭĨńĺĕŀĚŏħŖĔȮĪňŗĴŅěŅĔėĶŀĭėĶńĺĪňŗȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ıƞŀŐĴƞĮƙĺĵħƟĺĵőĶėěŇĨŏĳĪȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮŏħŖĔĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭĪŅĚħƟŅĬěŇĨŒěĴňŏıňĵĚĶƟŀĵĸŃȮ/.ȮȮ
ŐĨƞıĭĺƞŅȮŀňĔĶƟŀĵĸŃȮ7.ȮĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚĮĔĨŇȮĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘȮěŉĚŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĕŀĚėĺŅĴĽĬŒěȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĔƞĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮĨƞŀĴŅĴňĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĔĸŋƞĴŏħŖĔĪňŗŀŅĻńĵŐĸŃŏĨŇĭőĨŒĬĪƞŅĴĔĸŅĚĽĳŅıĪňŗĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅĪŅĚěŇĨȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĵŅĔěĬȮĭŇħŅĴŅĶħŅĪňŗĴňĮƤĠľŅĪŅĚěŇĨȮŏħŖĔĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĔĶŃĪņȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪŅĶŋĦĔĶĶĴĪńŘĚĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěȮŏħŖĔĪňŗĩŌĔĪŀħĪŇŘĚȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĻŉĔļŅȮıĭĺƞŅĴŅĔĔĺƞŅėĶŉŗĚœĴƞıĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĳŅĺŃįŇħĮĔĨŇĪŅĚħƟŅĬěŇĨŒěȮěŅĔĬńŘĬěŉĚŏĶŇŗĴĴňĔŅĶĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀĪňŗěŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĩŉĚĮƤěěńĵȮľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ
ĪňŗĪņŒľƟĭŋėėĸħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚĮĔĨŇȮŐĸŃœĴƞŏĔŇħėĺŅĴįŇħĮĔĨŇĪŅĚħƟŅĬěŇĨŒěȮĩŉĚŐĴƟĺƞŅěŃŏįĝŇĠĔńĭ
ŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĸĺĶƟŅĵȮŏĺŇĶƢĬŏĬŀĶƢȮ&Werner, /75/ȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĽŋėĬīƢěŇĨȮŀŋĮĬńĬĝńĵ, 2557, Ĭ.21' 
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ěŅĔŐĬĺėŇħĪķļġňĶŃĭĭĬŇŏĺĻĺŇĪĵŅȮ(Ecological Systems Theory) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮıńĥĬŅĔŅĶĕŀĚ
ŏħŖĔŐĸŃĺńĵĶŋƞĬȮŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚĶŃĭĭĕŀĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĔńĭıńĥĬŅĔŅĶŒĬŏħŖĔŐĸŃĺńĵĶŋƞĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
őħĵŐĭƞĚĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŏĮƦĬĝńŘĬȮŕȮĞŉŗĚŐĨƞĸŃĝńŘĬěŃĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĨƞŀĔńĬȮŐĸŃěŃĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬŏıŇŗĴĕŉŘĬȮŏĴŊŗŀȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňĔŅĶŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦƢȮőħĵŏĜıŅŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĝńŘĬŐĶĔĞŉŗĚŏĮƦĬĝńŘĬĪňŗĽņėńĠȮ&Micro System) ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗĴňįĸĨƞŀĔŅĶŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨıńĥĬŅĔŅĶėĺŅĴŏĝŊŗŀȮŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚĕŀĚŏħŖĔŐĸŃĺńĵĶŋƞĬĪňŗĽņėńĠȮœħƟŐĔƞȮ
ėĶŀĭėĶńĺȮĞŉŗĚĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĝńŘĬĬňŘȮŏĮƦĬœĮŐĭĭĽŀĚĪŇĻĪŅĚȮ&Bi-directional Influences) ĽƞĚįĸ
ĽŃĪƟŀĬĩŉĚĔńĬŏĽĴŀȮŐĸŃĩƟŅĮĢŇĽńĴıńĬīƢĝńŘĬĬňŘĸƟĴŏľĸĺŏħŖĔŐĸŃĺńĵĶŋƞĬěŃœĴƞĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶėƟĬľŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ľĶŊŀĽŅĴŅĶĩŏįĝŇĠĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĽƞĺĬŀŊŗĬȮŕȮœħƟŀňĔĨƞŀœĮȮŏħŖĔĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸŏŀŅŒěŒĽƞœĴƞħňȮľĶŊŀŀĵŌƞŒĬ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗœĴƞŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃĴňĸńĔļĦŃĽńĴıńĬīĳŅıĶŃľĺƞŅĚĭŇħŅĴŅĶħŅľĶŊŀıňŗĬƟŀĚœĴƞħňȮŏĴŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞĺńĵĶŋƞĬ
ĨŅĴıńĥĬŅĔŅĶĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇĪňŗĪņŒľƟĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěĴŅĔĪňŗĽŋħȮŒĬĝƞĺĚĝňĺŇĨĴĬŋļĵƢ
őħĵŏĮƦĬĺńĵĪňŗĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴŏĮƦĬŀŇĽĶŃȮŐĨƞĕŅħĺŋĥŇĳŅĺŃľŅĔıŊŘĬģŅĬĪňŗĩŌĔľĸƞŀľĸŀĴĴŅœĴƞħňȮĺńĵĶŋƞĬěŃĴňĺŋĥŇ
ĳŅĺŃĨŗņĔĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮŀŅěĪņŒľƟŏĮƦĬĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĪňŗěŃĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħėĺŅĴėńĭĕƟŀĚŒěȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏėĶňĵħȮĶŌƟĽŉĔĕńħŐĵƟĚȮŀƟŅĚĺƟŅĚȮėĸƟŅĵĕŅħĪňŗĵŉħŏľĬňŗĵĺȮĝƞĺĚĬňŘěŉĚĩŊŀŏĮƦĬĝƞĺĚĺŇĔķĨĪňŗěŃıŅĺńĵĶŋƞĬŏĕƟŅĽŌƞĮƤĠľŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĨƞŅĚȮŕȮœħƟĚƞŅĵȮœĴƞĺƞŅĵŅŏĽıĨŇħȮĔŅĶĴňŏıĻĽńĴıńĬīƢĔƞŀĬĺńĵŀńĬėĺĶȮĔŅĶĴňıķĨŇĔĶĶĴĔƟŅĺĶƟŅĺȮŐĸŃĔƞŀĮƤĠľŅ
ĽńĚėĴŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃěŅĔĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗœĴƞħňĬňŘȮĪņŒľƟĺńĵĶŋƞĬĴňıķĨŇĔĶĶĴĮĢŇŏĽīĽńĚėĴȮ&Anti-Social 
Behavior) ĕŅħĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵȮ&Lack of Self Discipline) ŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩėƟĬľŅěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĕŀĚĨńĺŏŀĚœħƟȮ
ĞŉŗĚěŅĔŐĬĺėŇħħńĚĔĸƞŅĺȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅėĶŀĭėĶńĺŏĮƦĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĝńŘĬŐĶĔĨŅĴĪķļġňĶŃĭĭĪňŗŒĔĸƟĝŇħȮŐĸŃĽņėńĠ
ĪňŗĽŋħȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĭńĬœħĕńŘĬĨƟĬŐľƞĚľŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŇĔĳŅıȮŐĸŃĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪŅĚěŇĨŒěĕŀĚĭŋėėĸȮŐĸŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňŀŇĪīŇıĸŀĵƞŅĚĵŇŗĚĨƞŀĽŋĕĳŅĺŃȮŐĸŃŏĮƦĬŏĭƟŅľĸŀĴěŇĨĺŇĠĠŅĦĕŀĚėĬȮŏĮƦĬĪňŗĪĶŅĭĔńĬőħĵĪńŗĺœĮĺƞŅȮŐĬĺőĬƟĴ
ĕŀĚĭŋėėĸĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩįƞŅĬıƟĬŀŋĮĽĶĶėœĮœħƟĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĮƤěěńĵėŋĦĸńĔļĦŃĳŅĵŒĬĽƞĺĬĭŋėėĸȮŐĸŃįĸĔĶŃĪĭ
ĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶėĺĭėŋĴȮőħĵĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟĩŉĚıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚĭŋėėĸȮĞŉŗĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ħńĚĔĸƞŅĺĬňŘŏĶňĵĔĺƞŅȮŴDslb_kclr_jȮ?rrpg`srgmlȮCppmpŵȮŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĪŅĚŒěȮėĺŅĴįŇħĮĔĨŇ
ĬňŘŏĮƦĬįĸĽŃĪƟŀĬȮĞŉŗĚĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟĔŅĶĪņľĬƟŅĪňŗĪňŗħňľĶŊŀœĴƞħňĕŀĚŏħŖĔĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔīĶĶĴĝŅĨŇĴŅĔĔĺƞŅ
ĭĶŇĭĪĕŀĚĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŐĨƞŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĬńĔĺŇěńĵĔŖĵŀĴĶńĭĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭĕŀĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĴĬŋļĵƢȮŏıŊŗŀĴŅŀīŇĭŅĵŒľƟĪĶŅĭĩŉĚľĬƟŅĪňŗŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚŏħŖĔĳŅĵŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŐĭĭĽŀĚĪŇĻĪŅĚĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŀńĬȮœħƟŐĔƞȮėĶŀĭėĶńĺȮőĶĚŏĶňĵĬȮĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĬȮŏıŊŗŀĬĭƟŅĬȮľĶŊŀ
ŒĬĽńĚėĴĪňŗĔĺƟŅĚĕŉŘĬȮŒĬĕĦŃĪňŗĮƤěěńĵĪŅĚıńĬīŋĔĶĶĴȮĪņľĬƟŅĪňŗėĺĭėŋĴėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĪŅĚŒěȮŐĨƞĽŇŗĚĪňŗĽņėńĠȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėŊŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėŋĦĸńĔļĦŃĽņėńĠĳŅĵŒĬĕŀĚĮƤěěńĵĽƞĺĬĭŋėėĸĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶœħƟĶńĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔĽńĚėĴȮėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĪŅĚŒěŏĮƦĬĔŅĶĪņľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŐĭĭĽŀĚĪŇĻĪŅĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĨƞŀĮƤěěńĵĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸįĸĨƞŀėĺŅĴėŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĭŋėėĸȮĞŉŗĚĮƤěěńĵŏľĸƞŅĬńŘĬȮœħƟŐĔƞȮėĶŀĭėĶńĺȮőĶĚŏĶňĵĬȮ
ŏıŊŗŀĬĭƟŅĬȮŐĸŃĽńĚėĴĳŅĵĬŀĔĪňŗĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮ&Mental Health Foundation of Australia, 0..3ȮŀƟŅĚĩŉĚ
ŒĬȮĽŋėĬīƢěŇĨȮŀŋĮĬńĬĝńĵ, 2557, Ĭ,30' 
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ĮĶŃŏĺĝȮĨńĬĨŇıŇĺńĥĬĽĔŋĸȮ&033.'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮŐĬĺėŇħŏĶŊŗŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĪŅĚŒěıńĥĬŅĕŉŘĬ
ěŅĔėĺŅĴĶŌƟľĸŅĵŐľĸƞĚȮěŉĚœĴƞŒĝƞŏĮƦĬĪķļġňŒľĴƞȮŐĨƞŏĮƦĬĔŅĶĬņĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌƞŐĸƟĺĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟħƟĺĵėĺŅĴĝńħŏěĬ
ĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮőħĵĴňľĸńĔģŅĬŀƟŅĚŀŇĚěŅĔĚŅĬĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚėĬŏĶŅŒĬĔŅĶĨƞŀĽŌƟĔńĭĮƤĠľŅĝňĺŇĨȮ
ĔŅĶĻŉĔļŅěņĬĺĬĴŅĔȮıĭĺƞŅȮėĬŏĶŅĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĳŅĵŒĬȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĬňŘŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗ
ıńĥĬŅŒľƟħňĕŉŘĬœħƟȮœĴƞĺƞŅěŃŀĵŌƞŒĬĺńĵŒħĔŖĨŅĴȮĽņľĶńĭĺńĵĶŋƞĬĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĪŅĚŒěŏĮƦĬĔŅĶĬņȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĶŊŗŀĚĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĮƤěěńĵĮĔĮƚŀĚȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬ
őėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶęƞŅĨńĺĨŅĵȮĞŉŗĚĴĬŋļĵƢŏĶŅĴňĺŇīňĔŅĶŏįĝŇĠĮƤĠľŅĺŇĔķĨŇŒĬĝňĺŇĨŐĨĔĨƞŅĚ
ĔńĬȮėĬĽƞĺĬŒľĠƞŏĴŊŗŀıĭĔńĭĮƤĠľŅĪňŗĶƟŅĵŐĶĚȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵħƟĺĵőĶėĶƟŅĵȮĽŌĠŏĽňĵėĬĶńĔȮĨĔĚŅĬȮ
ľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢŏĸĺĶƟŅĵŀŊŗĬȮŕȮěŃĴňĮĢŇĔŇĶŇĵŅĨƞŀŏľĨŋĔŅĶĦƢŏľĸƞŅĬňŘħƟĺĵŀŅĶĴĦƢĪňŗŏĕƟĴĕƟĬȮŐĸŃĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
œĴƞŐĬƞĬŀĬŒĬĝňĺŇĨȮŐĨƞĴňėĬěņĬĺĬľĬŉŗĚĪňŗĮĶńĭĨńĺœħƟħňĨƞŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮŒĬĝňĺŇĨĽŇŗĚĪňŗĪņŒľƟėĬŏĶŅĮĶńĭĨńĺœħƟħň
ŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏĸĺĶƟŅĵȮŏĶŅŏĶňĵĔĺƞŅȮėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĪŅĚŒěȮ&Resilience) ĞŉŗĚŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĪňŗœħƟįĸħň
ĳŅĵŒĨƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĸĺĶƟŅĵȮŏĮƦĬĔŅĶĲƘƨĬĨńĺĕŉŘĬěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĵŋƞĚĵŅĔĶŋĬŐĶĚȮĞŉŗĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŏĺĸŅ
ŐĸŃėĺŅĴıĵŅĵŅĴŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬŏľĨŋĔŅĶĦƢĺŇĔķĨŇĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĴĬŋļĵƢŏĶŅȮıĭĺƞŅȮėĬŏĶŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĬňŘŀĵŌƞĳŅĵŒĬĨńĺŏŀĚȮŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦƢĺŇĔķĨŇěŃĝƞĺĵŒľƟŏĶŅėƟĬıĭȮŐĸŃŏĮƕħŏįĵĽƞĺĬĬňŘŀŀĔĴŅŒľƟ
œħƟŏľŖĬĔńĬȮĔŅĶĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĪŅĚŒěœĴƞœħƟľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅėĬȮŕȮĬńŘĬěŃœĴƞĶŌƟĽŉĔŏėĶňĵħĔńĭĮƤĠľŅĪňŗŏĕŅŏįĝŇĠŀĵŌƞȮ
ŏĕŅĵńĚėĚĶńĭĶŌƟœħƟĩŉĚėĺŅĴŏěŖĭĮĺħȮėĺŅĴŏĻĶƟŅőĻĔȮŒĬŏĺĸŅĪňŗŏĔŇħėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵȮŐĨƞŏĕŅĽŅĴŅĶĩĵŊĬľĵńħİƙŅĲƤĬ
ĮƤĠľŅœĮœħƟȮěĬœħƟįĸĸńıīƢĪňŗħňȮėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĪŅĚŒěœĴƞŒĝƞĸńĔļĦŃĪňŗěńĭĨƟŀĚœĴƞœħƟȮľĶŊŀŐİĚŀĵŌƞŒĬĭŋėĸŇĔĳŅıȮȮ
ĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĴƞœħƟĕŀĚėĬŏĶŅȮŐĨƞŏĮƦĬĶŃĭĭėĺŅĴėŇħȮĔŅĶŐĽħĚŀŀĔȮĔŅĶĔĶŃĪņȮĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃ
ıńĥĬŅĕŉŘĬœħƟŒĬĪŋĔėĬȮ 

ěŅĔŐĬĺėŇħŐĸŃĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěħńĚĔĸƞŅĺȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚ
ĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĺńĵĶŋƞĬŏĮƦĬĪńŘĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶŏįĝŇĠėĺŅĴŏėĶňĵħľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĸĺĶƟŅĵȮĞŉŗĚĮƤěěńĵĪňŗĽņėńĠ
ĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĪńŘĚĪŅĚĨĶĚŐĸŃĪŅĚŀƟŀĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĪŅĚŒěĕŀĚĺńĵĶŋƞĬȮœħƟŐĔƞȮėŋĦĸńĔļĦŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĽƞĺĬĭŋėėĸȮėĶŀĭėĶńĺȮĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĬȮŐĸŃĭĶŇĭĪĪŅĚĽńĚėĴ 

 
ȮȮȮȮȮ/,5ȮėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 

ĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬľĸŅĵħƟŅĬȮĞŉŗĚœħƟĴňįŌƟŐĭƞĚœĺƟħńĚĬňŘ 
ŏħĺŇĽȮ&Davis, /777ȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĽŋėĬīƢěŇĨȮŀŋĮĬńĬĝńĵ, 2557, Ĭ.14) œħƟŐĭƞĚĸńĔļĦŃĕŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŏĮƦĬȮ4ȮħƟŅĬħńĚĬňŘ 
/,ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮ&Physical Competence) œħƟŐĔƞȮĔŅĶĴňĽŋĕĳŅıĪňŗħňȮĴňĔŅĶħŌŐĸĔƞŀĬ

ėĸŀħĪňŗħňŐĸŃĴňŀŅĶĴĦƢħňȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŀŅĶĴĦƢĪňŗĶŊŗĬĶŅĭȮĮĶńĭŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴœħƟȮĴňĮĢŇĔŇĶŇĵŅĽĬŀĚĪŅĚ
ŀŅĶĴĦƢŏĸŖĔĬƟŀĵĩŉĚĮŅĬĔĸŅĚŒĬĔŅĶŏįĝŇĠĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒľĴƞ 

0,ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĽńĴıńĬīĳŅıȮ&Social and Relational 
Competence) œħƟŐĔƞȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃėĚœĺƟȮĴňėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮ



16 
 

ĬņœĮĽŌƞĔŅĶĴňŏŀĔĸńĔļĦƢŒĬĨńĺŏŀĚȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňőŀĔŅĽĪňŗěŃŏĸŊŀĔĭŋėėĸĪňŗĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŏľĸŊŀœħƟŀĵƞŅĚ
ĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸľĶŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĽħĚĭĪĭŅĪȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴŏĕƟŅŀĔŏĕƟŅŒěįŌƟŀŊŗĬ 

1,ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĔŅĶĶŌƟėŇħȮ&Cognitive Competence) œħƟŐĔƞȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ
ŏĝƞĬȮĔŅĶİƗĔėŅħĔŅĶĦƢĸƞĺĚľĬƟŅȮŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕńŘĬĨŀĬȮŏıŊŗŀěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪŅĚĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪňŗħňȮĴňĔŅĶėŅħľĺńĚŀĬŅėĨŏĝŇĚĭĺĔȮŐĸŃĴňŐľĸƞĚėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬȮĴňĔŅĶĴŀĚ
őĸĔŒĬŐĚƞħňȮĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴĽƞĺĬĭŋėėĸȮĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĺƞŅĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěĨŅĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗĮĶŅĶĩĬŅȮĴňĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěħƟĺĵĨńĺŏŀĚȮĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪŅĚĔŅĶĶŌƟėŇħĪňŗŏıňĵĚıŀȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮŏıŊŗŀįĸĸńıīƢĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 

2,ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮ&Emotional Competence) œħƟŐĔƞȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴ
ŀŅĶĴĦƢȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĶŀėŀĵȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŀŅĶĴĦƢĕńĬ 

3,ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬėŋĦīĶĶĴȮ&Moral Competence) œħƟŐĔƞȮĔŅĶĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃőŀĔŅĽȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬįŌƟŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮœħƟĝƞĺĵŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮĝƞĺĵĨńħĽŇĬŒěȮĝƞĺĵĺŅĚŐįĬȮĝƞĺĵĺŅĚŏĮƚŅľĴŅĵȮĞŉŗĚŏĮƦĬ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵȮĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĽńĚėĴȮĴňėĺŅĴŏĕƟŅŀĔŏĕƟŅŒěŒĬĽĳŅıĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴįŌĔıńĬȮŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĽĩŅĭńĬĪŅĚĽńĚėĴȮ 

4,ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚěŇĨĺŇĠĠŅĦȮ&Spiritual Competence) œħƟŐĔƞȮĔŅĶĴňėĺŅĴĻĶńĪīŅĪňŗŏĮƦĬ
ŏľĨŋįĸĽƞĺĬĭŋėĸȮĔŅĶĴŀĚŏľŖĬėĺŅĴľĴŅĵŒĬĝňĺŇĨȮĔŅĶĴňĻňĸīĶĶĴȮĔŅĶŒľƟėŋĦėƞŅŒĬľĸńĔĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴĪņĬŀĚėĸŀĚīĶĶĴȮėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢȮŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĴňėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴȮĞŉŗĚĽƞĚįĸŒľƟȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňĔŅĶĬńĭĩŊŀĨńĺŏŀĚȮŐĸŃĴňėĺŅĴįŌĔıńĬĔńĭĭŅĚĽŇŗĚĭŅĚŀĵƞŅĚĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚ 

őĺĸŇĬŐĸŃőĺĸŇĬȮ&Wolin & Wolin, /771ȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮıńĝĶŇĬĪĶƢȮŀĶŋĦŏĶŊŀĚ, 0323,ȮĬ,/7'ȮœħƟŐĭƞĚ
ĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŏĮƦĬȮ4ȮħƟŅĬȮħńĚĬňŘ 

/,ȮĔŅĶľĵńŗĚŏľŖĬŒĬĨńĺŏŀĚȮ&Insight) ėŊŀȮėĺŅĴŏėĵĝŇĬŒĬĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴȮŐĸŃŒľƟėņĨŀĭĪňŗĞŊŗŀĽńĨĵƢȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĨƞŀĨńĺŏŀĚȮıńĥĬŅĔŅĶĕŀĚĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮ&Sensing) ľĶŊŀĔŅĶľĵńŗĚĶŌƟħƟĺĵ
ĽńĠĝŅĨĠŅĦĺƞŅȮėĶŀĭėĶńĺŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗėŋƟĬŏėĵŐĸŃœĺƟĺŅĚŒěœħƟȮĴňėĺŅĴĨŊŗĬĨńĺĨƞŀĳŅĺŃŀńĬĨĶŅĵ 

0,ȮĔŅĶŏĮƦĬŀŇĽĶŃȮ&Independence) ŏĮƦĬĔŅĶĨƞŀĶŀĚĪňŗħňĪňŗĽŋħĕŀĚĭŋėėĸŒĬĔŅĶĨƞŀĽŌƟĔńĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨńĺŏŀĚȮŏĮƦĬĔŅĶĔņľĬħĕŀĭŏĕĨĪňŗĮĸŀħĳńĵĶŃľĺƞŅĚĨńĺŏŀĚĔńĭĮƤĠľŅĕŀĚıƞŀŐĴƞěńħĔŅĶĔńĭ
ĽņĬŉĔįŇħĝŀĭĝńŗĺħňĕŀĚĨńĺŏŀĚȮŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶįŌĔıńĬĔńĭėĶŀĭėĶńĺ 

1,ȮĽńĴıńĬīĳŅıȮ&Relationship) ŏĮƦĬėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĽĬŇĪĽĬĴŐĸŃėĺŅĴįŌĔıńĬĔńĬŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħĔńĭ
ĭŋėėĸŀŊŗĬȮŏĮƦĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĶńĔŐĸŃĶńĭėĺŅĴĶńĔěŅĔĭŋėėĸŀŊŗĬœħƟ 

2,ȮĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĶŇŏĶŇŗĴȮ&Initiative) ėŊŀȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅĨńħĽŇĬŒěŒĬĔŅĶŐĽħĚĨńĺĨĬŐĸŃěńħĔŅĶĔńĭ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĶŀĭȮŕȮĨńĺŏŀĚ 
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3,ȮĔŅĶĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃŀŅĶĴĦƢĕńĬȮ&Creativity and Humor) ŏĮƦĬĪňŗĔņĭńĚĪňŗĮĸŀħĳńĵ
őħĵĔŅĶŒĝƟěŇĬĨĬŅĔŅĶȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩľĸĭŏĸňŗĵĚĽŇŗĚėŋĔėŅĴŐĸŃĮĶńĭĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĝňĺŇĨŒľĴƞȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħ
ėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĨńĺŏŀĚ 

4,ȮĔŅĶĴňĻňĸīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴȮ&Morality) ŏĮƦĬĔŅĶĶŌƟŒĬŏĶŊŗŀĚĽņĬŉĔįŇħĝŀĭĝńŗĺħňȮĶŌƟĺƞŅĽŇŗĚŒħĩŌĔĽŇŗĚŒħįŇħ 
ĬŀĔěŅĔĬňŘȮőėĶĚĔŅĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĳńĵėŋĔėŅĴěŅĔĔŅĶĔƞŀĔŅĶĶƟŅĵĕŀĚĽľĳŅıĵŋőĶĮȮ&Schaap; et al. 

0..7ȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĽŋėĬīƢěŇĨȮŀŋĮĬńĬĝńĵ, 0334, Ĭ,/3'ȮœħƟŐĭƞĚĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŏĮƦĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
/4ȮħƟŅĬȮħńĚĬňŘ 

/,ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĔńĭėĬŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
0,ȮȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬėĺŅĴėŇħŐĸŃĪńĔļŃŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 
1,ȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩıŇŏĻļȮĴňıĶĽĺĶĶėƢĪňŗĴňėŋĦėƞŅĨƞŀĨńĺŏŀĚľĶŊŀįŌƟŀŊŗĬĝŊŗĬĝĴ 
2,ȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚŐĸŃėĺŅĴľĺńĚ 
3,ȮĴňŏĮƚŅľĴŅĵ 
4,ȮĬńĭĩŊŀĻŅĽĬŅľĶŊŀėĺŅĴĶŌƟĽŉĔįŌĔıńĬŒĬĽŇŗĚŒħĽŇŗĚľĬŉŗĚ 
5,ȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĝňĺŇĨĝŋĴĝĬ 
6,ȮŏıŇŗĴėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚ 
7,ȮĮĶńĭĨńĺŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃĭŋėėĸ 
/.,ȮŀŅĶĴĦƢħňŐĸŃŀŅĶĴĦƢĕńĬ 
//,ȮĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŐĸŃĴňĪńĔļŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ 
/0,ȮŏĝŊŗŀĺƞŅėĺŅĴŏėĶňĵħěŃĴňįĸĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕŖĴŐĕŖĚ 
/1,ȮĵŊħľĵŋƞĬȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 
/2,ȮĵŀĴĶńĭĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĝŇĚĸĭĕŀĚĔŅĶŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨįƞŅĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏĝŇĚĸĭ 
/3,ȮěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴŏėĶňĵħľĶŊŀħŌėĺŅĴŏėĶňĵħŏĮƦĬėĺŅĴĪƟŅĪŅĵ 
/4,ȮŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃĔŅĶŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬ 
ěŅĔėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěħńĚĔĸƞŅĺȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĸńĔļĦŃėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě

ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĽńĚėĴȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĔŅĶĶŌƟėŇħȮ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬėŋĦīĶĶĴȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚěŇĨĺŇĠĠŅĦ ŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬ
ĻńĔĵĳŅıĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮěŃĝƞĺĵŒľƟėĬŏĶŅĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺœħƟŒĬĪŋĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĴňėĺŅĴ
ĴŋƞĚĴńŗĬȮœĴƞĵƞŀĪƟŀĽŅĴŅĶĩĨƞŀĽŌƟħƟĺĵľńĺŒěĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃĔƟŅĺœĮĽŌƞĽĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňĕŉŘĬ 

 
 
 
 
 



18 
 

      1.6 ĔŅĶĺńħėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŒĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻŐĸŃŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵœħƟıńĥĬŅŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŐĕŖĚŐĶĚĕŀĚěŇĨŒěœĺƟ

ěņĬĺĬĴŅĔȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
/,ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěėŀĬĬŀĶƢ+ŏħĺŇħĽńĬȮ&The Connor-Davidson 

Resiliency Scale) ŏĮƦĬĴŅĨĶĺńħėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĪňŗıńĥĬŅőħĵėŀĬĬŀĶƢŐĸŃŏħĺŇħĽńĬȮŏĮƦĬĴŅĨĶĺńħ
ĪňŗŒľƟįŌƟĨŀĭĶŅĵĚŅĬĨńĺŏŀĚȮ&self-report) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ03ȮĶŅĵĔŅĶ ŒĬėŃŐĬĬȮ3ȮĶŃħńĭȮėŃŐĬĬȮ.Ȯ;ȮœĴƞ
ěĶŇĚŏĸĵȮėŃŐĬĬȮ2Ȯ;ȮěĶŇĚŏĔŊŀĭĨĸŀħŏĺĸŅȮĴňĝƞĺĚėŃŐĬĬěŅĔȮ.+/..ȮėŃŐĬĬȮėŃŐĬĬĪňŗĽŌĚĕŉŘĬĽŃĪƟŀĬŒľƟ
ŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĴŅĔĕŉŘĬȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĴŅĨĶĺńħȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĺƞŅįŌƟĪņĴŅĨĶĺńħĴňĸńĔļĦŃ
ĕŀĚįŌƟĪňŗĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěľĶŊŀœĴƞȮĨńĺŐĮĶĪňŗĺńħȮœħƟŐĔƞȮ/,ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĜıŅŃĭŋėėĸȮ&personal 
competence) ĨńĺŀĵƞŅĚėņĩŅĴȮŏĝƞĬȮĜńĬŏĝŊŗŀĺƞŅĜńĬĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵœħƟȮ0,ȮĔŅĶĮĶńĭĨńĺėĺŅĴĪĬĨƞŀ
ŀŅĶĴĦƢĪŅĚĸĭȮ&adaptation and tolerance for negative affect) ĨńĺŀĵƞŅĚėņĩŅĴȮŏĝƞĬȮŏĴŊŗŀėŇħĺƞŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ľĴħľĺńĚŐĨƞĜńĬœĴƞĵŀĴŐıƟȮ1,ȮĔŅĶĵŀĴĶńĭėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&acceptance of change) ĨńĺŀĵƞŅĚėņĩŅĴȮ
ŏĝƞĬȮĜńĬĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŒľƟŏĕƟŅĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟȮ2,ȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔėĺĭėŋĴŏľĨŋĔŅĶĦƢœħƟȮ&sense of internal 
control) ĨńĺŀĵƞŅĚėņĩŅĴȮŏĝƞĬȮĜńĬĽŅĴŅĶĩĲƘƨĬĔĸńĭěŅĔėĺŅĴŏěŖĭĮƙĺĵȮŐĸŃėĺŅĴĵŅĔĸņĭŅĔœħƟȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
3,ȮěŇĨĺŇĠĠŅĦȮ&spirituality) ĨńĺŀĵƞŅĚėņĩŅĴȮŏĝƞĬȮĜńĬŏĝŊŗŀĺƞŅĭŅĚŏĺĸŅőĝėĝŃĨŅıĶŃŏěƟŅĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĜńĬœħƟ 
ėŀĬĬŀĶƢŐĸŃŏħĺŇħĽńĬȮ&Connor & Davidson, 0..7ȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĽŋėĬīƢěŇĨȮŀŋĮĬńĬĝńĵ, 2556, Ĭ.71Ȯ) 

0,ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĺŇīňĔŅĶĮĶńĭĨńĺȮ&outcome trajectory rating form) ĴŅĨĶĺńħĬňŘœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅ
őħĵőĭĬŅĬőĬŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ0326ȮŏĮƦĬĴŅĨĶĺńħĪňŗŒľƟįŌƟĨŀĭĶŅĵĚŅĬĨńĺŏŀĚŐĸŃŒľƟĠŅĨŇľĶŊŀįŌƟŒĔĸƟĝŇħĮĶŃŏĴŇĬ
ĸńĔļĦŃĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗįŌƟĺńħĨƟŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĴňĕƟŀėņĩŅĴȮ0ȮĕƟŀȮĕƟŀėņĩŅĴĪňŗȮ/ȮěŃŒľƟįŌƟĨŀĭĺĚĔĸĴĸƟŀĴ
ėņĨŀĭȮĕƟŀėņĩŅĴĪňŗȮ0ȮěŃĴňĴŅĨĶĮĶŃŏĴŇĬėƞŅŏĮƦĬŐĭĭŏĶňĵĚĸņħńĭȮ3ȮėƞŅȮőħĵėƞŅĶŃħńĭĪňŗȮ/Ȯ;ȮœĴƞŏľŖĬħƟĺĵ
ŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮĩŉĚĶŃħńĭĪňŗȮ3Ȯ;ȮŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĴŅĨĶĺńħȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĺƞŅįŌƟĨŀĭĴňĔŅĶĮĶńĭĨńĺ
ĳŅĵľĸńĚěŅĔĔŅĶŏįĝŇĠŏľĨŋĔŅĶĦƢĺŇĔķĨŀĵƞŅĚœĶȮĨńĺŐĮĶĪňŗĺńħėŊŀȮĶŌĮŐĭĭėĺŅĴįŇħĮĔĨŇŒĬĔŅĶŒĝƟ
ĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĪňŗıĭĝƞĺĚĶŃĵŃŏĺĸŅȮ0ȮĮƖȮĳŅĵľĸńĚěŅĔĔŅĶĽŌĠŏĽňĵĪňŗŏĔňŗĵĺŏĬŊŗŀĚěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢĺŇĔķĨȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
őħĵĴňŐįĬĳŅıŒľƟįŌƟĮĶŃŏĴŇĬŏĸŊŀĔĺƞŅĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĶŌĮŐĭĭŒħĴŅĔĪňŗĽŋħȮĞŉŗĚĴňȮ2ȮĝĬŇħȮėŊŀȮįŌƟĪňŗĴňŀŅĔŅĶĪŅĚěŇĨ
ŏĶŊŘŀĶńĚȮįŌƟĲƘƨĬĽĳŅıȮįŌƟĪňŗĴňĔŅĶĸƞŅĝƟŅĕŀĚĔŅĶĮĶŅĔĢĕŉŘĬĕŀĚėĺŅĴŏĻĶƟŅőĻĔȮŐĸŃįŌƟĪňŗĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮ
ŐŀĬőĪĬňŗȮ&Anthony, 0..6ȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨ, 0327, Ĭ,/7' 

1,ȮĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨȮĻŉĔļŅėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶĺĭĶĺĴŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĨņĶŅ
ŐĸŃĚŅĬĻŉĔļŅĺŇěńĵĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮľĶŊŀŀŉħȮŁŉħȮĽŌƟȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĶƞĺĴĔńĭĔŅĶĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬľĸŅĵıŊŘĬĪňŗȮľĸŅĵĽĩŅĬĔŅĶĦƢĕŀĚĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮıĸńĚĽŋĕĳŅıěŇĨȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟėĬœĪĵĺńĵįŌƟŒľĠƞŀŅĵŋȮ03ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮĽŅĴŅĶĩĨƞŀĽŌƟŏŀŅĝĬŃĮƤĠľŅĺŇĔķĨĨƞŅĚȮŕȮœĮœħƟĬńŘĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ1ȮħƟŅĬħńĚĬňŘȮ 

/'ȮıĸńĚŀŉħȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪĬĨƞŀŐĶĚĔħħńĬȮĴňĺŇīňĔŅĶħŌŐĸěŇĨŒěŒľƟĪĬŀĵŌƞœħƟȮĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĔńĭ
ŀŅĶĴĦƢȮėĺŅĴĪŋĔĕƢĕŀĚĨńĺŏŀĚœħƟŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĔħħńĬȮ 
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0'ȮıĸńĚŀŉħȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĴňĔņĸńĚŒěĴňŐĶĚŒěĪňŗěŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĨƞŀœĮȮĳŅĵŒĨƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔħħńĬȮ
ĔņĸńĚŒěĬňŘŀŅěĴŅěŅĔĔŅĶĽĶƟŅĚĔņĸńĚŒěħƟĺĵĨńĺŏŀĚȮľĶŊŀėĬĶŀĭĕƟŅĚĔŖœħƟȮ 

1'ȮıĸńĚĽŌƟȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĨƞŀĽŌƟŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶėȮĴňėĺŅĴĴńŗĬŒěıĶƟŀĴĪňŗěŃŏŀŅĝĬŃĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗŏĔŇħěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢĺŇĔķĨȮėĺŅĴĴńŗĬŒěĬňŘŏĔŇħěŅĔĔŅĶĨĶŃľĬńĔŒĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮľĶŊŀĪńĔļŃĕŀĚĨńĺŏŀĚȮȮȮȮȮ
ĺƞŅĽŅĴŅĶĩĪņœħƟȮŐĔƟĮƤĠľŅœħƟȮĶĺĴĩŉĚĴňĺŇīňĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀȮľĶŊŀĮĶŉĔļŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĸŃœħƟĽĶƟŅĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬıĸńĚĽŋĕĳŅıěŇĨȮRQ (Resilience Quotient) ĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĽņľĶńĭįŌƟĪňŗĴňŀŅĵŋ
ĶŃľĺƞŅĚȮ03+4.ȮĮƖȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĬňŘĨƟŀĚĔŅĶŒľƟėĬœĪĵœħƟŒĝƟėƟĬľŅěŋħŀƞŀĬȮěŋħŐĕŖĚȮŐĸŃŏĨĶňĵĴıńĥĬŅĨńĺŏŀĚŒľƟ
ıĶƟŀĴĔńĭĺŇĔķĨȮľĶŊŀėĺŅĴĵŅĔĸņĭŅĔȮĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŒĬĝňĺŇĨŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬȮRO ŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ĕŀĚĭŋėėĸȮ1ȮħƟŅĬȮĨƞŀœĮĬňŘȮħƟŅĬĪĬĨƞŀŐĶĚĔħħńĬȮħƟŅĬĔŅĶĴňėĺŅĴľĺńĚŐĸŃĔņĸńĚŒěȮŐĸŃħƟŅĬĔŅĶĨƞŀĽŌƟ
ŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶėȮľŅĔĮĶŃŏĴŇĬıĭĺƞŅȮĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŒħĨŗņĔĺƞŅŏĔĦĤƢȮĔŖĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅħƟŅĬȮȮĬńŘĬȮŕȮŒľƟĴŅĔ
ĕŉŘĬœħƟŏıĶŅŃȮRO ŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟıńĥĬŅœħƟĨĸŀħŏĺĸŅȮĕƟŀėņĩŅĴĴňȮ0.ȮĕƟŀĽŀĭĩŅĴĩŉĚėĺŅĴėŇħȮ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŀĭȮ1ȮŏħŊŀĬĪňŗįƞŅĬĴŅŒľƟįŌƟĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪņ
ŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮX ĸĚŒĬĝƞŀĚĺƞŅĚĪňŗĨĶĚĔńĭėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĴŅĔĪňŗĽŋħȮőħĵėņĨŀĭěŃĴňȮ2ȮĨńĺŏĸŊŀĔħńĚĬňŘȮėŊŀȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŴœĴƞěĶŇĚŵȮľĴŅĵĩŉĚȮœĴƞŏėĵĴňŏľĨŋĔŅĶĦƢȮŀŅĔŅĶȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮľĶŊŀœĴƞŏľŖĬħƟĺĵĔńĭŏĶŊŗŀĚĬńŘĬȮŕȮŴěĶŇĚĭŅĚėĶńŘĚŵȮ
ľĴŅĵĩŉĚȮŏėĵĴňŏľĨŋĔŅĶĦƢȮŀŅĔŅĶȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŒĬŏĶŊŗŀĚĬńŘĬȮŕȮŏıňĵĚŏĸŖĔĬƟŀĵȮľĶŊŀŏľŖĬħƟĺĵĔńĭŏĶŊŗŀĚĬńŘĬȮŕȮŏıňĵĚ
ŏĸŖĔĬƟŀĵȮŴėƞŀĬĕƟŅĚěĶŇĚŵȮľĴŅĵĩŉĚȮŏėĵĴňŏľĨŋĔŅĶĦƢȮŀŅĔŅĶȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮŒĬŏĶŊŗŀĚĬńŘĬȮŕȮĴŅĔȮľĶŊŀŏľŖĬħƟĺĵĔńĭ
ŏĶŊŗŀĚĬńŘĬȮŕȮĴŅĔȮŴěĶŇĚĴŅĔŵȮľĴŅĵĩŉĚȮŏėĵĴňŏľĨŋĔŅĶĦƢȮŀŅĔŅĶȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮŒĬŏĶŊŗŀĚĬńŘĬȮŕȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮľĶŊŀŏľŖĬ
ħƟĺĵĔńĭŏĶŊŗŀĚĬńŘĬȮŕȮĴŅĔĪňŗĽŋħ &ĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨ,Ȯ0330, Ĭ.35' 

ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮĺńħėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮħƟĺĵŐĭĭĺńħıĸńĚĽŋĕĳŅıěŇĨȮ(Resilience 
Quotient) ĕŀĚĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨȮĔĶŃĪĶĺĚĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ4 ĶŃħńĭȮėŊŀȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
œĴƞěĶŇĚȮěĶŇĚĭŅĚėĶńŘĚȮėƞŀĬĕƟŅĚěĶŇĚȮŐĸŃěĶŇĚĴŅĔ įŌƟĪňŗœħƟėŃŐĬĬĽŌĚĔĺƞŅŐĽħĚĺƞŅȮĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě
ĴŅĔĔĺƞŅįŌƟĪňŗœħƟėŃŐĬĬĬƟŀĵĔĺƞŅ 
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2.ȮŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
    2.1ȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮ(Self-esteem)ȮĞŉŗĚĴňįŌƟŒľƟėĺŅĴľĴŅĵœĺƟħńĚĬňŘ 

ĶŅĝĭńĦĤŇĨĵĽĩŅĬȮ&033., Ĭ,137'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮľĴŅĵĩŉĚȮŏěĨėĨŇĕŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĵŀĴĶńĭĨńĺŏŀĚȮĮĶŃŏĴŇĬĨńĺŏŀĚĺƞŅȮĴňėŋĦėƞŅ&Self-Approval) ŐĸŃĬńĭĩŊŀĨńĺŏŀĚȮ&Self-Respect)                       
ĴňėĺŅĴĳŌĴŇŒěŒĬĨĬőħĵŏĜıŅŃŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚėƞŅĬŇĵĴȮĸńĔļĦŃĬŇĽńĵŐĸŃĻńĔħŇśĻĶňĕŀĚĨĬȮ 

ĔńĴĮĬŅĪȮĭĶŇĭŌĶĦƢȮ&033., Ĭ,/.'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦėƞŅ
ĕŀĚĨńĺŏŀĚŐĸŃĪńĻĬėĨŇĪňŗĴňĨƞŀĨńĺŏŀĚȮĴňėĺŅĴŏėŅĶıŐĸŃĵŀĴĶńĭŒĬĨńĺŏŀĚĺƞŅĨńĺŏŀĚĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ
ėĺŅĴĽņėńĠȮĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĨĸŀħěĬȮĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬėŋĦėƞŅĨńĺŏŀĚȮĶĺĴœĮĩŉĚĔŅĶĶńĭĶŌƟȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕŀĚĭŋėėĸŀŊŗĬĪňŗĴňĨƞŀĨńĺŏŀĚȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĶńĭĶŌƟœħƟěŅĔėņıŌħŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŐĽħĚŀŀĔȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĕŀĚĭŋėėĸĬńŘĬȮ 

ĻĔĸĺĶĶĦȮĔŅĠěĬĳńĔħŇśȮ&0327, Ĭ,/2'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅ
ěŋħŀƞŀĬěŋħŐĕŖĚĕŀĚĨĬȮĵŀĴĶńĭŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺĪňŗœħƟĶńĭȮĔĸƟŅĪňŗěŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĽŌƞĽŇŗĚŒľĴƞľĶŊŀ
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĺŅĚœĺƟȮőħĵœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭěŅĔĭŋėėĸĶŀĭĕƟŅĚȮ 

ĮĶŃĳŅĽȮĦȮıŇĔŋĸȮ&033/, Ĭ,0.'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĶńĭĶŌƟĨńĺŏŀĚĺƞŅ
ĨńĺŏŀĚĴňėŋĦėƞŅĨŅĴĪňŗĨńĺŏŀĚĶńĭĶŌƟȮĞŉŗĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦėƞŅĬňŘĬņœĮĽŌƞĔŅĶĵŀĴĶńĭȮĴňėĺŅĴıŀŒěŒĬĨńĺŏŀĚĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĬĶŃľĺƞŅĚĴőĬĪńĻĬƢĕŀĚĨńĺŏŀĚĔńĭěŇĬĨĬŅĔŅĶĽƞĺĬĨĬ 

ĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨȮ&0325, Ĭ,61'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĬŉĔėŇħĪňŗħňĪňŗ
ĭŋėėĸĴňĨƞŀĨńĺŏŀĚȮĶńĔĬńĭĩŊŀĨńĺŏŀĚȮĶŌƟĽŉĔĺƞŅĨńĺŏŀĚĴňėŋĦėƞŅȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪňŗħňĔńĭĨńĺŏŀĚěŃĪņŒľƟĴňėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬ
ĔŅĶĔĶŃĪņĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬőħĵœĴƞĨƟŀĚıŉŗĚıŅŀŅĻńĵįŌƟŀŊŗĬ 

ĮĶňĝŅȮīĶĶĴŅȮ&0325, Ĭ,26'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪňŗĭŋėėĸŏľŖĬ
ėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃėŋĦėƞŅĕŀĚĨńĺŏŀĚĔńĭĪńŘĚŏľŖĬĺƞŅėŋĦėƞŅĕŀĚĨĬŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭĬńĭĩŊŀĕŀĚĭŋėėĸŀŊŗĬħƟĺĵȮĪņŒľƟ
ĭŋėėĸĬńŘĬŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪňŗħňĨƞŀĨńĺŏŀĚ 

ĺŇĳŅĺňȮĺĚĻƢŀĬńĬĨƢĬĬĪƢȮ&0330, Ĭ,/4'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪňŗĴňĨƞŀĨńĺŏŀĚĺƞŅĨńĺŏŀĚĴňėŋĦėƞŅȮĴňėĺŅĴĽņėńĠȮĴňėĺŅĴľĴŅĵȮĵŀĴĶńĭĨńĺŏŀĚȮĳŌĴŇŒěŒĬĨńĺŏŀĚȮŐĸŃĴň
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĔĶŃĪņĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŒĬĝňĺŇĨœħƟ 

ĶńĝĬňĵƢȮŐĔƟĺėņĻĶňȮ&0323, Ĭ,01'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨńĺŏŀĚĬňŘ
ŏĮƦĬįĸĴŅěŅĔĶŃĭĭėĺŅĴŏĝŊŗŀĳŅĵŒĬĨńĺŏŀĚŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŅĔĳŅĵĬŀĔĮĶŃĔŀĭĔńĬȮ 
 ȮȮȮȮěŅĔėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚħńĚĔĸƞŅĺȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟĺƞŅĨĬŏŀĚŏĮƦĬĭŋėėĸĪňŗĴň
ėŋĦėƞŅȮĴňėĺŅĴĽņėńĠȮŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭĨƞŀĭŋėėĸŀŊŗĬŐĸŃĽńĚėĴ ĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨńĺŏŀĚȮĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬĪŅĚĪňŗħňȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮ 

 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ ȮȮȮȮ 
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     2.2ȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮȮȮ 
ėŌŏĮŀĶƢĽĴŇīȮ&Coopersmith ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĬńĬĪŇĔŅȮŀĬńĬĨƢĝńĵıńĪīĬŅ, 033., Ĭ./.1'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮŏĮƦĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĪŅĚěŇĨŒěĪňŗĪņŒľƟĭŋėėĸħņĶĚĝňĺŇĨŀĵŌƞœħƟŀĵƞŅĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴĽŋĕŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĴĬŋļĵƢĴňĔŅĶıńĥĬŅľĶŊŀħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŀĵŌƞŀĵƞŅĚĴňėƞŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĪňŗĴĬŋļĵƢěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮľĶŊŀĸƟĴŏľĸĺĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĞŉŗĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮėĺŅĴėŇħȮ
ľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĭŋėėĸŐĽħĚŀŀĔŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĬńŘĬȮĸƟĺĬĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĪńŘĚĽŇŘĬȮ 

ĝŋĨŇĬńĬĪƢȮĴňĴŋĕ (0330, Ĭ./1'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚěŃŏĮƦĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŊŘĬģŅĬŐĸƟĺȮ
ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĶŃħńĭĽŌĚĵńĚĝƞĺĵŒľƟĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩŏįĝŇĠŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏĕƟŅĴŅŒĬĝňĺŇĨħƟĺĵěŇĨŒěĪňŗŏĕŖĴŐĕŖĚȮ
ĽŅĴŅĶĩŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮěŉĚĪņŒľƟĭŋėėĸĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěȮŐĸŃĴňėĺŅĴĽŋĕŒĬĪŅĚ
ĨĶĚĔńĬĕƟŅĴĭŋėėĸĪňŗĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĨŗņȮěŃœĴƞŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĨńĺŏŀĚȮĴŀĚĨńĺŏŀĚĺƞŅœĶƟėƞŅȮœĴƞĴň
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĶŌƟĽŉĔĺƞŅĨńĺŏŀĚĴňĮĴħƟŀĵȮŀňĔĪńŘĚĴňėĺŅĴĺŇĨĔĔńĚĺĸĽŌĚȮŏĔŖĭĔħȮĴŀĚőĸĔŒĬŐĚƞĶƟŅĵȮŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩ
ĽĶƟŅĚĽńĴıńĬīĳŅıĪňŗħňĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬœħƟȮĭŋėėĸĪňŗĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĨŗņȮěŃĴňŐĬĺőĬƟĴĪņĸŅĵĨńĺŏŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĶĺĴĪńŘĚıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĨŇħĽŅĶŏĽıĨŇħȮŐĸŃĔŅĶĔƞŀŀŅĝĠŅĔĶĶĴȮŀňĔĪńŘĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĵńĚĴň
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕŀĚĭŋėėĸȮįŌƟĪňŗĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮěŃĽŅĴŅĶĩĔņľĬħĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕŀĚ
ĨńĺŏŀĚœħƟĔƞŀĬıŌħħƟĺĵĔŅĶĶńĭĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶįƞŅĬĔŅĶœħƟĵŇĬȮĔŅĶĽńĚŏĔĨȮĔŅĶĽńĴįńĽȮĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮŐĸŃĶŃħńĭ
ĕŀĚĬŘņŏĽňĵĚȮŏĴŊŗŀŏĶŅŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟĶńĭȮŏĶŅěŃŏĶŇŗĴŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗŏĶŅėŋƟĬŏėĵȮĪńŘĚĳŅļŅıŌħȮ
ŐĸŃĳŅļŅĪƞŅĪŅĚȮĞŉŗĚıńĥĬŅĴŅěŅĔĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏĮƦĬĺŇĩňĪŅĚĪňŗĭŋėėĸěŃŏĶňĵĬĶŌƟĩŉĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬȮőħĵĪńŗĺȮŕȮœĮȮŐĸƟĺĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮěŃŏĮƦĬĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĭŋėėĸȮ
ŐĸŃŏĴŊŗŀĭŋėėĸĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴŅĔĕŉŘĬȮĴňėĺŅĴėŅĶıŒĬŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚĨńĺŏŀĚĴŅĔĕŉŘĬȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĬňŘ
ěŃŐįƞĕĵŅĵœĮĽŌƞįŌƟŀŊŗĬȮěŃĶńĔŐĸŃŏľŖĬėŋĦėƞŅĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮĴňėĺŅĴŏėŅĶıŒĬĽŇĪīŇŏĽĶňĳŅıĕŀĚįŌƟŀŊŗĬĴŅĔĕŉŘĬȮ
ĨĸŀħěĬĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĝŊŗŀĴńŗĬȮĴńŗĬŒěȮŐĸŃĴňĔņĸńĚŒěěŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŒľƟŏěĶŇĠĔƟŅĺľĬƟŅĨƞŀœĮŀĵƞŅĚœĴƞĪƟŀĩŀĵȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚĪňŗħňĚŅĴŒľƟŐĔƞĨńĺŏŀĚȮėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĽńĚėĴœħƟĨĸŀħŏĺĸŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴĽņėńĠĵŇŗĚŒĬĔŅĶĪňŗĭŋėėĸěŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮŐĨƞľŅĔĭŋėėĸĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔœĴƞĴňĔŅĶŏľŖĬ
ėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮœĴƞĵŀĴĶńĭȮœĴƞŏĕƟŅŒěŒĬĨńĺŏŀĚŐĸƟĺȮĭŋėėĸĬńŘĬěŃœĴƞĴňėĺŅĴĴńŗĬŒěĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĕŀĚĨĬȮŐĸŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅĽŋĕĳŅıěŇĨĴŅœħƟȮ 

ĮĶŃĳŅĽȮȮĦȮıŇĔŋĸȮ(2557 Ĭ.27) ĔĸƞŅĺĺƞŅ ĭŋėėĸĪňŗŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĴńĔěŃĮĶŃŏĴŇĬĨńĺŏŀĚŒĬ
ħƟŅĬħňȮŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮŐĨƞľŅĔĭŋėėĸŒħĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĺƞŅœĴƞĴňŒėĶĽĬŒěȮœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭȮĩŌĔŏľĵňĵħ
ľĵŅĴȮľĶŊŀœĴƞĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮěŃĪņŒľƟĭŋėėĸĬńŘĬĶŌƟĽŉĔĺƞŅĨńĺŏŀĚœĶƟėŋĦėƞŅȮĞŉŗĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĝƞĬĬňŘěŃĪņŒľƟ
ĭŋėėĸĬńŘĬĕŅħėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĨńĺŏŀĚȮĜŃĬńŘĬȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮěŉĚĴňįĸĨƞŀėĺŅĴĶŌƟĽŉĔľĶŊŀ
ıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮ 

ĔĶŀĚĔŅĠěĬƢȮŒěĞŊŗŀĨĶĚȮ(2548, Ĭ.11) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĭŋėėĸĪňŗĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮěŃĶńĭĶŌƟėŋĦėƞŅ
ĕŀĚĨĬĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚĻńĔĵĳŅıĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚĨĬȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŒľƟĮĶŃĽĭ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěȮȮĴňěŇĨŒěĪňŗŏĮƕħĔĺƟŅĚŐĸŃĵŀĴĶńĭĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮıĶƟŀĴĪńŘĚĽŅĴŅĶĩŐĽħĚıķĨŇĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮœħƟ



22 
 

ŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮĽƞĺĬĭŋėėĸĪňŗœĴƞĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮěŃĕŅħėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĨńĺŏŀĚȮĴŀĚĨĬŒĬŐĚƞĸĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴŏėĶňĵħŐĸŃĺŇĨĔĔńĚĺĸĽŌĚȮœĴƞĴňėĺŅĴıĵŅĵŅĴĪņĚŅĬĪňŗĵŅĔĸņĭŅĔȮĴńĔŏĮƦĬįŌƟĨŅĴĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŏĽĬŀ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮĴňŐĬĺőĬƟĴőĪļįŌƟŀŊŗĬȮŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩĵŀĴĶńĭĔŅĶĺŇěŅĶĦƢěŅĔĭŋėėĸŀŊŗĬœħƟȮ 

ěŅĔėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚħńĚĔĸƞŅĺȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚŏĮƦĬėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶıŊŘĬģŅĬĕŀĚĴĬŋļĵƢȮĝƞĺĵŒľƟĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩŏįĝŇĠľĬƟŅĔńĭĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚĴńŗĬŒěȮŀňĔĪńŘĚĵńĚŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗȮȮȮ
ĪņŒľƟŏĔŇħĸńĔļĦŃĭŋėĸŇĔĳŅıĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŀŀĔœĮȮľŅĔĭŋėėĸĴňėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨńĺŏŀĚȮŐĸŃěŃĝƞĺĵŒľƟ
ĭŋėėĸĬńŘĬĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŏĕƟŅĔńĭĽńĚėĴŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĨĸŀħěĬĽŅĴŅĶĩħņĶĚĝňĺŇĨ
œħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĽŋĕĳŅıěŇĨĪňŗħňħƟĺĵ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
     2.3ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮ 

ĴŅĽőĸĺƢȮ&Maslow ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮľĪńĵĔŅĠěĬƢȮĭńĺľĬŀĚ, 2547, Ĭ.24) ŐĭƞĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮ
ŏĮƦĬȮ2 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮėŊŀȮ1. ĔŅĶĵŀĴĶńĭĬńĭĩŊŀŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮŏĮƦĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĶńĭĶŌƟŒĬėŋĦėƞŅĕŀĚĨńĺŏŀĚȮŏĝƞĬȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĶĚȮĔŅĶĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟœħƟĶńĭĝńĵĝĬŃȮĴňĪĶńıĵƢĽĴĭńĨŇȮĴňėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬĔŅĶŏįĝŇĠľĬƟŅĔńĭőĸĔȮĽŅĴŅĶĩıŉŗĚ
ĨńĺŏŀĚœħƟȮŐĸŃĴňĽŇĪīŇŏĽĶňĳŅıȮěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĽƞĺĬĬňŘěŃĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĮƤěěńĵĨƞŅĚȮŕȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĴň
ěŋħŏħƞĬįĸĽńĴķĪīŇśėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨƞŀĽĳŅıĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ
ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮĔŅĶıŉŗĚĨńĺŏŀĚȮėĺŅĴĴňŀŇĽĶŃŏĽĶňȮ2. ĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĨńħĽŇĬĺƞŅĴňėŋĦėƞŅěŅĔįŌƟŀŊŗĬȮŏĮƦĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĨńħĽŇĬĺƞŅĴňėŋĦėƞŅěŅĔįŌƟŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮŒĬħƟŅĬĽĩŅĬĳŅıĪŅĚĽńĚėĴĨƟŀĚĔŅĶŏĮƦĬĪňŗ
ĵŀĴĶńĭȮœħƟĶńĭėĺŅĴĽĬŒěȮĴňįŌƟŒľƟėĺŅĴĽņėńĠȮŐĸŃŏĮƦĬĪňŗĝŊŗĬĝŀĭ 

ĪŅĲĪƢȮ&Taft ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮőęļŇĨȮıĶĮĶŃŏĽĶŇģ,Ȯ0324,ȮĬ./2'ȮĶŃĭŋĺƞŅĔŅĶĶńĭĶŌƟĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňȮ0ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮėŊŀ 

/,ȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėŋĦėƞŅĕŀĚĨńĺŏŀĚěŅĔĳŅĵŒĬȮ&Inner self-esteem) ŏĮƦĬĔŅĶĶńĭĶŌƟėŋĦėƞŅĕŀĚĨńĺŏŀĚȮȮȮ
őħĵĮĶŃŏĴŇĬěŅĔėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĽĴĶĶĩĬŃȮŐĸŃĔŅĶĔĶŃĪņĨƞŅĚȮŕȮĺƞŅįĸĪňŗœħƟĶńĭĨĶĚĨŅĴĪňŗĨĬĮĶŅĶĩĬŅľĶŊŀ
ėŅħľĺńĚľĶŊŀœĴƞȮĞŉŗĚĔŅĶĶńĭĶŌƟŒĬĸńĔļĦŃĬňŘěŃĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬŀĵƞŅĚĩŅĺĶěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĨńŘĚŐĨƞĝƞĺĚŐĶĔĕŀĚĝňĺŇĨȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 

0,ȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėŋĦėƞŅĕŀĚĨńĺŏŀĚěŅĔĳŅĵĬŀĔȮ&Outer Self-esteem) ŏĮƦĬĔŅĶĶńĭĶŌƟėŋĦėƞŅĕŀĚĨńĺŏŀĚ
őħĵĮĶŃŏĴŇĬěŅĔŏěĨėĨŇȮŐĸŃĔŅĶĵŀĴĶńĭĕŀĚĭŋėėĸŀŊŗĬĪňŗĴňĨƞŀĨńĺŏŀĚȮĞŉŗĚĔŅĶĶńĭĶŌƟŒĬĸńĔļĦŃĬňŘĽŅĴŅĶĩ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟĨŅĴĭĪĭŅĪĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏįĝŇĠĮƤĠľŅĕŀĚĭŋėėĸĬńŘĬȮŕ 

ĭŅĶňŗȮ&Bari ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĻĔĸĺĶĶĦȮĔŅĠěĬĳńĔħŇś, 0327,ȮĬ./5'ȮŐĭƞĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮŏĮƦĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
2ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮħńĚĬňŘȮ 

/,ȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĨƞŀĶƞŅĚĔŅĵĕŀĚĨńĺŏŀĚȮ&The Body Self) ľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸėŇħŐĸŃĶŌƟĽŉĔĨƞŀĶŌĮĶƞŅĚŐĸŃ
ľĬƟŅĪňŗĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵȮ 
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0,ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĨńĺŏŀĚĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬȮ&The Interpersonal Self) ľĴŅĵĩŉĚȮŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚ
ĕŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĪňŗĭŋėėĸĶŌƟĽŉĔŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĪňŗŏĕŅĴňĽńĴıńĬīĳŅıĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬėĬĽĬŇĪ
ĽĬĴėŋƟĬŏėĵȮľĶŊŀĭŋėėĸĪňŗıĭĔńĬőħĵĭńĚŏŀŇĠȮ 

1,ȮėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĨĬȮ&The Achieving Self) ľĴŅĵĩŉĚȮĽŇŗĚĪňŗĭŋėėĸĶŌƟĽŉĔĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚ
ĨńĺŏŀĚȮĪňŗěŃĬņœĮĽŌƞėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĝňĺŇĨȮėĶŀĭėĶńĺȮĔŅĶĪņĚŅĬȮĔŅĶĻŉĔļŅ 

2,ȮėĺŅĴŏĮƦĬŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚĨĬȮ&The Identification Self) ľĴŅĵĩŉĚȮŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪŅĚĬŅĴīĶĶĴȮ
ŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴŐĽħĚėĺŅĴĽĬŒěĪŅĚĻňĸīĶĶĴȮŐĸŃěŇĨĺŇĠĠŅĦ 

őĶŏĞĬŏĭŇĶƢĔȮ&Rosenberg, /743ȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĺŇĳŅĺňȮĺĚĻƢŀĬńĬĨƢĬĬĪƢ, 2552, Ĭ.45'ȮįŌƟĪňŗĽĬŒěĪŅĚȮȮȮȮȮȮȮȮ
ħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴĽńĚėĴȮŐĸŃœħƟĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĕŉŘĬĴŅȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĔĸƞŅĺĩŉĚ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 

/,ȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮ 
0,ȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪŅĚĽńĚėĴȮ 
1,ȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŒĬėĶŀĭėĶńĺȮ 
2,ȮĔŅĶĴňĽńĴıńĬīĳŅıĔńĭįŌƟŀŊŗĬ 
őĶŏĞĬŏĭŇĶƢĔȮ&Rosenberg ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĺŇĳŅĺňȮĺĚĻƢŀĬńĬĨƢĬĬĪƢ, 2552, Ĭ.57) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ

ĕŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮħƟŅĬȮĴňħńĚĬňŘ 
1.ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĳŅĵŒĬĭŋėėĸȮľĴŅĵĩŉĚȮĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĕŀĚĭŋėėĸŐĨƞĸŃėĬĪňŗĴňįĸĪņŒľƟȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĨƞŅĚĔńĬŀŀĔœĮȮĞŉŗĚĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĵƞŀĵȮœħƟŐĔƞȮĸńĔļĦŃĪŅĚĔŅĵĳŅıȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶĔĶŃĪņȮĳŅĺŃĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĽƞĺĬĨĬ 

2. ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĳŅĵĬŀĔĭŋėėĸȮľĴŅĵĩŉĚȮĸńĔļĦŃŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔĪňŗĭŋėėĸĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢħƟĺĵ
œħƟŐĔƞȮėĶŀĭėĶńĺȮőĶĚŏĶňĵĬȮŐĸŃŏıŊŗŀĬȮȮ 

ěŅĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚħńĚĔĸƞŅĺȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅ
ŒĬĨńĺŏŀĚĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅŒľƟĽŌĚĕŉŘĬœħƟĬńŘĬȮĞŉŗĚŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĪňŗĭŋėėĸľĬŉŗĚĶńĭĶŌƟŐĸŃıŉĚıŀŒěŒĬĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĨńĺŏŀĚȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭȮĔŅĶĬńĭĩŊŀěŅĔĭŋėėĸĶŀĭĕƟŅĚĪňŗĮĢŇĽńĴıńĬīƢħƟĺĵ 
    
      2.4ȮŐĬĺėŇħŐĸŃĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮȮȮȮ 

ėŌŏĮŀĶƢĽĴŇīȮ&Coopersmith, /762ȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĽŋėĬīƢěŇĨȮŀŋĮĬńĬĝńĵ, 2556, Ĭ.34'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬ
ėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚŏĮƦĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅĨńħĽŇĬėŋĦėƞŅĕŀĚĨńĺŏŀĚȮĞŉŗĚŐĽħĚĩŉĚĪńĻĬėĨŇĪňŗĭŋėėĸĴňĨƞŀĨńĺŏŀĚȮĔŅĶŏľŖĬ
ėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĴőĬĳŅıŐľƞĚĨĬȮŏĮƦĬĮĶŇĴŅĦėŋĦėƞŅĪňŗŏĶŅŒľƟĔńĭĨńĺŏŀĚȮĞŉŗĚœħƟěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ěŅĔįŌƟŀŊŗĬȮŐĸŃĔĸŅĵŏĮƦĬĽƞĺĬĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĺƞŅĭŋėėĸŀŊŗĬĵŀĴĶńĭŏĶŅŀĵƞŅĚœĶȮľĶŊŀėĺŅĴėŇħĪňŗŏĶŅĴŀĚŏľŖĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ěŅĔĔŅĶĪňŗįŌƟŀŊŗĬŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏĶŅȮ 

ŁŅĶƢĺňĵƢȮ&Harvey, /76/ȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĽŋėĬīƢěŇĨȮŀŋĮĬńĬĝńĵ, 2556, Ĭ.45'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĴőĬĳŅıŐľƞĚĨĬȮ
&Self-Concept) ĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬľĬƞĺĵĶĺĴĕŀĚėĺŅĴėŇħĪňŗĴňĶŃĭĭĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĽŇŗĚ
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ĪňŗŏĮƦĬȮŴĨńĺĜńĬŵȮŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗȮŴĨńĺĜńĬŵȮĴňĔńĭįŌƟŀŊŗĬŐĸŃĽŇŗĚŀŊŗĬȮĶĺĴĪńŘĚėƞŅĬŇĵĴĨƞŅĚȮŕĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĶńĭĶŌƟŏľĸƞŅĬňŘȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬœħƟĪńŘĚŒĬĕĦŃĶŌƟĨńĺŐĸŃœĴƞĶŌƟĨńĺȮĔŅĶĶńĭĶŌƟĨńĺŏŀĚěŃŏĮƦĬ
ŒĬŐĚƞĕŀĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮėŋĦėƞŅȮėƞŅĬŇĵĴȮĕƟŀěņĔńħȮłĸłȮěŉĚŏĮƦĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĪňŗĭŋėėĸŒĝƟŏıŊŗŀĝňŘĭŀĔ
īĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĨńĺŏŀĚȮŐĸŃŒĝƟŒĬĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮőħĵŀŅĻńĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĔŅĶĮŃĪŃĽńĴıńĬīƢȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪŅĚĽńĚėĴĔńĭĭŋėėĸĶŀĭĕƟŅĚĺƞŅȮĨńĺŏŀĚĽŅĴŅĶĩĪņŀŃœĶœħƟĭƟŅĚȮĴőĬĳŅıŐľƞĚĨĬȮěŉĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚėĺŅĴėŇħ
ĨƞŅĚȮŕȮŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃĕŀĚĨńĺŏŀĚȮĞŉŗĚŀŅěœĴƞĨĶĚĔńĭĪňŗŏĮƦĬěĶŇĚȮŐĨƞŏĮƦĬŏĽĴŊŀĬĕƟŀĽńĬĬŇļģŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭěŋħŀƞŀĬ
ľĶŊŀěŋħŐĕŖĚȮĴňėĺŅĴŏěĶŇĠĚŀĔĚŅĴĪňŗŏĮƦĬœĮœħƟȮŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨƞŅĚȮŕȮŏĔňŗĵĺĔńĭıķĨŇĔĶĶĴĨŅĴĮĔĨŇĕŀĚĨĬȮ
ĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘœĴƞĴňĸńĔļĦŃėĚĪňŗŐĬƞĬŀĬȮĽŅĴŅĶĩŏĮĸňŗĵĬœĮœħƟĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪņŒľƟŏĮƦĬŏĽĴŊŀĬĕƟŀįŌĔĴńħ
ĪňŗėĬŒľƟĔńĭĨńĺŏŀĚȮŐĸŃĴňŀŇĪīŇıĸŀĵƞŅĚĴŅĔĨƞŀıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŐĽħĚŀŀĔȮ 

ĪķļġňĸņħńĭĕńŘĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚȮĴŅĽőĸĺƢȮ&MaslowȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĻĶňŏĶŊŀĬȮŐĔƟĺĔńĚĺŅĸ, 2557,Ȯ
Ĭ.76) ŏĮƦĬįŌƟĪňŗœħƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĩŉĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĴĬŋļĵƢȮıĭĺƞŅȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėĬŏĶŅĬńŘĬěŃĽŅĴŅĶĩ
ŏĶňĵĚĸņħńĭĕńŘĬĨŀĬœħƟĨŅĴėĺŅĴĽņėńĠȮőħĵŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕƟŀĴŌĸģŅĬŏĶŊŗŀĵœĮěĬĩŉĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮ
ĪňŗěŃŏĔŇħėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŐĪƟŒĬĨńĺŏŀĚȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮœħƟŏĮƦĬȮ3ȮĕńŘĬħńĚĬňŘȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 

1. ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪŅĚĔŅĵȮ&Physiological Needs) ĴĬŋļĵƢĨƟŀĚĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪŅĚĽĶňĶĺŇĪĵŅŏĮƦĬĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĔƞŀĬȮŏĝƞĬȮĴňŀŅľŅĶĶńĭĮĶŃĪŅĬȮœĴƞľŇĺőľĵȮĴňĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮĴňĵŅĶńĔļŅőĶėȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňŏėĶŊŗŀĚĬŋƞĚľƞĴȮĔńĬĶƟŀĬȮĔńĬľĬŅĺȮłĸłȮěŉĚıńĥĬŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĴŅœħƟȮĩƟŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ŀńĬħńĭŐĶĔĵńĚœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚŏıňĵĚıŀȮŐĶĚěŌĚŒěĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĵŅĔěŃĭńĚŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮ 

2. ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮ&Safety Needs) ŏĴŊŗŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŀńĬħńĭŐĶĔœħƟĶńĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚŐĸƟĺȮĨƞŀĴŅĔŖěŃŏĔŇħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗěŃĶńĔļŅĝňĺŇĨȮĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĨĬȮłĸłȮŒľƟĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵȮȮȮ
ĩƟŅœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚȮĴĬŋļĵƢŏĔŇħŀŅĔŅĶįĺŅȮŏĝŊŗŀĺƞŅėĺŅĴĔĸńĺľĸŅĵȮŕȮŀĵƞŅĚĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭĽŅĴńĠěĬĩŉĚ
ĶŃħńĭįŇħĮĔĨŇĬńŘĬȮŏĔŇħěŅĔĔŅĶœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵŏıňĵĚıŀȮ 

3. ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴȮľĶŊŀŐĶĚěŌĚŒěŏıŊŗŀŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚȮ&Social Needs) ŏĝƞĬȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĺƞŅ
ĨńĺŏŀĚĴňĝŅĨŇĨĶŃĔŌĸȮĴňėĶŀĭėĶńĺȮĴňĽĩŅĭńĬȮĴňėĶŌȮĴňőĶĚŏĶňĵĬȮĴňĪňŗĪņĚŅĬȮłĸłȮĔńĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮĔŅĶĩŌĔĶńĔȮ
ŐĸŃœħƟĶńĔįŌƟŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮĨƟŀĚĔŅĶĴňįŌƟŀŊŗĬĴŅŀŅĪĶľƞĺĚŒĵĨĬȮŐĸŃĨĬĔŖĨƟŀĚĔŅĶľƞĺĚŒĵȮŏĔŊŘŀĔŌĸȮħŌŐĸįŌƟŀŊŗĬŏĝƞĬĔńĬȮ 

4. ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗěŃœħƟĶńĭŏĔňĵĶĨŇŐĸŃĔŅĶĬńĭĩŊŀȮ&Esteem Needs) ėŊŀŐĶĚěŌĚŒěŐĽĺĚľŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĸŃĶńĔļŅĻńĔħŇśĻĶňŏĔňĵĶĨŇĵĻȮőħĵĨńĺŏŀĚĽņĬŉĔŐĸŃįŌƟŀŊŗĬĔĸƞŅĺĕĺńĠĵĔĵƞŀĚŏĝŇħĝŌȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĴňŏĔňĵĶĨŇȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňľĬƟŅĨŅȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚȮŏĮƦĬĪňŗĵĔĵƞŀĚĬńĭĩŊŀȮ 

5,ȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴŏĮƦĬĴĬŋļĵƢĪňŗĽĴĭŌĶĦƢȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽńěĔŅĶŐľƞĚĨĬȮ&Self-Actualized 
Needs) ėŊŀŐĶĚěŌĚŒěŏıŊŗŀĨĶŃľĬńĔĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĨĬĔńĭĮĶŃıķĨŇĮĢŇĭńĨŇĨĬĨŅĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĽŋħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮőħĵŏıƞĚŏĸŖĚĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĭŋėėĸŀŊŗĬȮŐĸŃĽńĚėĴĽƞĺĬĶĺĴŏĮƦĬĽņėńĠȮĴŅĽőĸĺƢȮŏĝŊŗŀĺƞŅȮĪŋĔėĬ
ĴňėĺŅĴĴŋƞĚľĴŅĵŒĬĝňĺŇĨȮŏıŊŗŀĭĶĶĸŋĩŉĚėĺŅĴĮĶŅĶĩĬŅĶŃħńĭĬňŘĪńŘĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀěŃŏĮƦĬėĬŏĨŖĴőħĵĽĴĭŌĶĦƢ 
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ėŌŏĮŀĶƢĽĴŇīȮ&CoopersmithȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĺĶĶĦŏıŖĠȮĮĶŃĽŇĪīŇś, 2554,ȮĬ.56) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮĽŅŏľĨŋĕŀĚ
ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴŅěŅĔŐľĸƞĚĽņėńĠĪňŗĭŋėėĸŒĝƟŏĮƦĬĽŅŏľĨŋĨńħĽŇĬėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĨńĺŏŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
4 ŐľĸƞĚȮĴňħńĚĬňŘ 

1) ĔŅĶĴňŀņĬŅěȮ&Power) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪňŗĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĴňŀŇĪīŇıĸėĺĭėŋĴįŌƟŀŊŗĬœħƟ 
2) ĔŅĶĴňėĺŅĴĽņėńĠȮ&Significance) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶœħƟĶńĭŏŀĴĶńĭœħƟĶńĭȮĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞȮĶĺĴĪńŘĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

œħƟĶńĭėĺŅĴĶńĔŒėĶƞěŅĔĭŋėėĸŀŊŗĬȮ 
3) ĔŅĶĴňėŋĦėĺŅĴħňȮ&Virtue) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĵŉħĴńŗĬĨŅĴěĶŇĵīĶĶĴĻňĸīĶĶĴĕŀĚĽńĚėĴȮ 
4) ĔŅĶĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ&Competence) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĪņĽŅŏľĨŋĨƞŅĚȮŕ 
ŐĲĶĚėƢȮ(Frank ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĺŇĳŅĺňȮĺĚĻƢŀĬńĬĨƢĬĬĪƢ,Ȯ0330, Ĭ.88) œħƟŐĭƞĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚ

ŀŀĔŏĮƦĬȮ2 ĮĶŃŏĳĪȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĕŀĚĴŅĽőĸĺƢȮħńĚĬňŘ 
/,ȮĔŅĶŏıŇŗĴėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚěŅĔĳŅĵŒĬȮľĶŊŀĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

&Inner Self Esteem or Basic Self-esteem) ėŊŀĔŅĶĪňŗĭŋėėĸĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĴňĽĴĶĶĩĬŃȮŐĸŃĔĶŃĪņȮ
ŒĬĽŇŗĚĪňŗĨńĺŏŀĚĨƟŀĚĔŅĶŐĸƟĺœħƟįĸĨŅĴĪňŗĨńĺŏŀĚĮĶŅĶĩĬŅȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĶŃŏĳĪĬňŘœħƟĴŅěŅĔĔŅĶĶńĭĶŌƟȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĕŀĚĨńĺŏŀĚȮěŅĔĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴőħĵŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĔĶŃĪņȮĔŅĶėĺĭėŋĴŐĸŃĔņĸńĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŏıĶŅŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĩƟŅĭŋėėĸĶŌƟěńĔĨńĺŏŀĚȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĨńĺŏŀĚěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņȮœħƟĶńĭįĸĽņŏĶŖěěŅĔėĺŅĴıŅĔŏıňĵĶıĵŅĵŅĴȮĽŅŏľĨŋ
ĬňŘěŃŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚėŋĦĽĴĭńĨŇŐľƞĚĨĬȮ&Self-efficacy) ěŃĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬŀĵƞŅĚĩŅĺĶěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĨńŘĚŐĨƞ
ĝƞĺĚŐĶĔĕŀĚĝňĺŇĨȮ 

0,ȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĳŅĵĬŀĔȮľĶŊŀĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĕńŘĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
&Outer Self Esteem or Functional Self-esteem) ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĝĬŇħĬňŘĽĶƟŅĚĕŉŘĬőħĵįƞŅĬȮȮ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚĽŅŏľĨŋĨƞŅĚȮŕȮŒĬĝňĺŇĨȮŐĸŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĪňŗĭŋėėĸŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĭĪĭŅĪŀńĬ
ŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮŐĸŃĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭěŅĔĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬĝňĺŇĨȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĝĬŇħĬňŘĽŅĴŅĶĩŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟĕŉŘĬĔńĭėĺŅĴėŅħľĺńĚĨƞŀĭĪĭŅĪĪŅĚĽńĚėĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŒĬĔŅĶŏįĝŇĠĮƤĠľŅȮŐĸŃŏĮƦĬĽƞĺĬĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠĴŅĔĔĺƞŅĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬĔŅĶŏľŖĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮŏıĶŅŃĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚŒĬĽƞĺĬĬňŘŏĮƦĬĽŅŏľĨŋŐĶĔĪňŗěŃĽŃĪƟŀĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒľƟŏľŖĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĽńĚėĴȮŐĸŃėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮĩƟŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĮĶŃŏĳĪĬňŘĸħĸĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 

őĶŏĞĬŏĭŇĶƢĔȮ&RosenbergȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĺŇĳŅĺňȮĺĚĻƢŀĬńĬĨƢĬĬĪƢ, 0330, Ĭ.98) œħƟŐĭƞĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬ
ĨńĺŏŀĚȮĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚőĶŏĞĬŏĭŇĶƢĔȮŏĮƦĬȮ0ȮĴŇĨŇȮĴňħńĚĬňŘ 

/,ȮĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟħƟĺĵĨńĺŏŀĚȮ&Cognitive self) ŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĶŅĺĕŀĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗĭŋėėĸȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňĨƞŀĨńĺŏŀĚěŅĔĔŅĶĪňŗĭŋėėĸŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĨņŐľĬƞĚȮĽĩŅĬĳŅıĳŅĵŒĬőėĶĚĽĶƟŅĚĽńĚėĴĪňŗĭŋėėĸŀŅĻńĵŀĵŌƞȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ľĶŊŀŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔŀĵŌƞȮĪņŒľƟĭŋėėĸŐĨƞĸŃėĬĴňŏŀĔĸńĔļĦƢŏĮƦĬĕŀĚĨńĺŏŀĚȮŏĝƞĬȮŏĮƦĬıƞŀŐĴƞȮŏıŊŗŀĬȮėĶŌȮȮȮȮ
ŏŀĔĸńĔļĦƢĪňŗĭŋėėĸœħƟĶńĭěŅĔĽńĚėĴȮĪņŒľƟĭŋėėĸĶŌƟĺƞŅŏĕŅŏĮƦĬŒėĶȮėĬŀŊŗĬŏĮƦĬŒėĶȮĞŉŗĚœĴƞŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĕŀĚĭŋėėĸ 
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Ȯ0,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨńĺŏŀĚȮ&Evaluative self) ŏĮƦĬĔŅĶŀīŇĭŅĵĨńĺŏŀĚŏĔŇħěŅĔĔŅĶĪňŗĭŋėėĸȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĬņĨńĺŏŀĚœĮĮĶŃŏĴŇĬĔńĭĽŅŏľĨŋŀŊŗĬľĶŊŀėĬŀŊŗĬȮŏıŊŗŀĪňŗěŃŒľƟĭŋėėĸĶŌƟĺƞŅĴňėŋĦėƞŅľĶŊŀĴňėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨńĺŏŀĚ
ĽŌĚĨŗņŏıňĵĚŒħȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨńĺŏŀĚĕŀĚĭŋėėĸŒĬŐĬĺĽńĚėĴĺŇĪĵŅĽƞĺĬŒľĠƞěŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬĨńĺŏŀĚȮőħĵıĭĺƞŅĔŅĶĪňŗĭŋėėĸĶŌƟĽŉĔĨƞŀĨńĺŏŀĚŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚŀĵƞŅĚœĶȮĔŖěŃĬņœĮĽŌƞıķĨŇĔĶĶĴ
ŏĝƞĬĬńŘĬ 

ŀňĶŇėĽńĬȮ(Erikson ŀƟŅĚĩŉĚŒĬ ĴńĦĤĶŅȮīĶĶĴĭŋĻĵƢ. 0323. Ĭ.47)ȮŐĭƞĚıńĥĬŅĔŅĶĪŅĚĭŋėĸŇĔĳŅı

ŀŀĔŏĮƦĬȮ8 ĕńŘĬȮĪķļġňȮPsychosocial development ĕŀĚȮErik H. Erikson ŀīŇĭŅĵĩŉĚĸńĔļĦŃĕŀĚ

ĔŅĶĻŉĔļŅœĮĕƟŅĚľĬƟŅőħĵŏĬƟĬĩŉĚĽńĚėĴĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗĴňįĸĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŇĔĳŅıĕŀĚėĬȮȮ

ĞŉŗĚŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĕŀĚıńĥĬŅĔŅĶĬńŘĬȮěŃĴňĺŇĔķĨŇĔŅĶĦƢĪŅĚĽńĚėĴȮ&social crisis) ŏĔŇħĕŉŘĬĔŅĶĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩ

ŏŀŅĝĬŃľĶŊŀįƞŅĬĺŇĔķĨŇĔŅĶĦƢĪŅĚĽńĚėĴŒĬĕńŘĬľĬŉŗĚȮŕȮěŃŏĮƦĬĮƤĠľŅŒĬĔŅĶŏŀŅĝĬŃĺŇĔķĨŇĔŅĶĦƢĪŅĚĽńĚėĴŒĬ

ĕńŘĬĨƞŀĴŅȮĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĪŅĚĽńĚėĴȮ&social inadequacy) ŐĸŃŏĮƦĬĮƤĠľŅĪŅĚěŇĨŒěĨŅĴĴŅ

ĳŅĵľĸńĚĪķļġňıńĥĬŅĔŅĶĪŅĚĭŋėĸŇĔĳŅıĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚȮErikson ŐĭƞĚıńĥĬŅĔŅĶħƟŅĬěŇĨĽńĚėĴĕŀĚĭŋėėĸ

ŏĮƦĬȮ8 ĕńŘĬħńĚĬňŘȮ 

ĕńŘĬĪňŗȮ1 ĶŃĵŃĪŅĶĔȮ&Infancy period) ŀŅĵŋȮ0-2 ĮƖȮĕńŘĬœĺƟĺŅĚŒěŐĸŃœĴƞœĺƟĺŅĚŒěįŌƟŀŊŗĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

&Trust vs Mistrust) ŒĬĶŃĵŃĕĺĭĮƖŐĶĔĪŅĶĔěŃĨƟŀĚıŉŗĚıŅŀŅĻńĵįŌƟŀŊŗĬŒĬĔŅĶħŌŐĸŏŀŅŒěŒĽƞĪŋĔħƟŅĬȮĨĸŀħěĬ

ėĺŅĴĶńĔŐĸŃĽŀĬŒľƟĪŅĶĔıĭĔńĭĽŇŗĚŏĶƟŅŒľĴƞȮŕȮĔŀħȮĽńĴįńĽȮıŌħėŋĵȮŏĸƞĬħƟĺĵĨĸŀħŏĺĸŅȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĺńĵĬňŘ

ĪŅĶĔěŃĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔœĺĴŅĔĪňŗĭĶŇŏĺĦĮŅĔȮŏĴŊŗŀœħƟħŌħĬĴȮœħƟŀŅľŅĶȮœħƟĶńĭĽńĴįńĽŀńĬŀƞŀĬőĵĬŀĭŀŋƞĬȮœħƟĶńĭėĺŅĴ

ĶńĔȮėĺŅĴıŀŒěĪńŘĚĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃŀŅĶĴĦƢȮŐĸƟĺĪŅĶĔĔŖŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃœĺƟĺŅĚŒěŒĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŀńĬȮœħƟŐĔƞȮŐĴƞĕŀĚ

ĨĬŏŀĚŏĮƦĬėĬŐĶĔŒĬĪŅĚĨĶĚĕƟŅĴĩƟŅľŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚŐĸƟĺȮĪŅĶĔěŃĴňŀŅĔŅĶľĺńŗĬ

ĔĸńĺœĴƞœĺƟĺŅĚŒěįŌƟŒħľĶŊŀĽŇŗĚĕŀĚŒħȮŕȮĪńŘĚĽŇŘĬĪńŘĚĬňŘĶĺĴĪńŘĚœĴƞœĺƟĺŅĚŒěĨĬŏŀĚħƟĺĵ 

ĕńŘĬĪňŗȮ2 ĺńĵŏĶŇŗĴĨƟĬȮ&Toddler period) ŀŅĵŋȮ2-3 ĮƖȮĝńŘĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĮƦĬŀŇĽĶŃĔńĭėĺŅĴĸŃŀŅĵŐĸŃ

ĽĚĽńĵȮ&Autonomy vs Shame and doubt) ĕńŘĬĬňŘŏħŖĔŏĶŇŗĴŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨĬŏŀĚȮľŅĔ

œħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏħŖĔœħƟĔĶŃĪņĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨĬŏŀĚĨŅĴĽĴėĺĶȮŏħŖĔěŃĴňĔŅĶıńĥĬŅĨńĺŏŀĚ

œĮŒĬĸńĔļĦŃĪňŗĴňőŀĔŅĽŏĸŊŀĔĸŀĚȮŐĸŃŀĵŌƞŒĬĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵœĮŒĬĨńĺȮŒĬĪŅĚĨĶĚĕƟŅĴĩƟŅıƞŀŐĴƞŏėĶƞĚėĶńħŏěƟŅ

ĶŃŏĭňĵĭŒľƟŏħŖĔŀĵŌƞŒĬĶŃŏĭňĵĭĨĸŀħŏĺĸŅȮľĶŊŀŏĸňŘĵĚħŌŐĭĭĮĔĮƚŀĚĴŅĔŏĔŇĬœĮȮ&over protective) œĴƞĵŀĴĶńĭ

ĽŇŗĚĪňŗŏħŖĔĪņĕŉŘĬĴŅħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŏħŖĔěŃıńĥĬŅĨńĺŏŀĚœĮŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗœĴƞŐĬƞŒěŒĬĨĬŏŀĚȮľĶŊŀœĴƞĔĸƟŅĪňŗěŃĪņŀŃœĶ

ħƟĺĵĨĬŏŀĚŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅ 

ĕńŘĬĬĪňŗȮ3 ĶŃĵŃĔƞŀĬœĮőĶĚŏĶňĵĬȮ&Preschool period) ŀŅĵŋȮ3-6 ĮƖ8ȮĕńŘĬĴňėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĔńĭ

ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔįŇħȮ&Initiative vs Guilt) ŏĮƦĬĶŃĵŃĪňŗŏħŖĔĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭŏıŊŗŀĬĪňŗ

őĶĚŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀĬĭƟŅĬȮĠŅĨŇȮıňŗȮĬƟŀĚȮĴňėĺŅĴŀĵŅĔĶŌƟŀĵŅĔŏľŖĬȮĝŀĭĸŀĚŀŃœĶŒľĴƞȮŕȮĝŀĭŏĸƞĬĔƞŀĽĶƟŅĚŀŃœĶ
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ĕŉŘĬĴŅĨŅĴėĺŅĴėŇħĕŀĚĨĬȮŐĸŃŒĬĕńŘĬĬňŘŏħŖĔěŃĵƞŅĚŏĕƟŅĽŌƞėĺŅĴĶŌƟĽŉĔœĺƟŒĬĭĶŇŏĺĦŀĺńĵĺŃĽŊĭıńĬīŋƢȮĜŃĬńŘĬŏħŖĔěŃ

ĨŇħŀĵŌƞĪňŗĮĴŀŀħŇĮŋĽȮĩƟŅŏħŖĔœħƟĶńĭėĺŅĴĶńĔėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮěŅĔ

ĪńŘĚıƞŀŐĸŃŐĴƞŏħŖĔĵƞŀĴĴňėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬĨĬŏŀĚȮĔĸƟŅĞńĔĩŅĴĴňėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴŐĽħĚȮėĺŅĴŐĵĭėŅĵŒĬĔŅĶ

ŐĔƟĮƤĠľŅȮŐĸŃıĶƟŀĴĪňŗěŃŏįĝŇĠĔńĭĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮĨĶĚĔńĬĕƟŅĴȮĩƟŅıƞŀŐĴƞŏĕƟĴĚĺħėĺĭėŋĴėĺŅĴĮĶŃıķĨŇ

ĨĸŀħŏĺĸŅȮŏħŖĔěŃŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĺƞŅĨĬŏŀĚĪņįŇħȮŏĴŊŗŀıĵŅĵŅĴĪņŀŃœĶħƟĺĵĨńĺĕŀĚĨńĺŏŀĚ 

ĕńŘĬĪňŗ 4 ĶŃĵŃŏĕƟŅőĶĚŏĶňĵĬȮ&School period) ŀŅĵŋȮ6-12 ĮƖȮĝńŘĬŏŀŅĔŅĶŏŀŅĚŅĬĔńĭėĺŅĴĴňĮĴħƟŀĵȮȮȮȮȮ

&Industry vs Interiority) ĶŃĵŃĬňŘŏħŖĔŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗěŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĴňėĺŅĴėŇħȮŐĸŃıĵŅĵŅĴĪņĔŇěĔĶĶĴħƟĺĵĨńĺŏŀĚ

ľŅĔœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŖĵƞŀĴĪņŒľƟŏħŖĔĴňĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŇĔĳŅıȮŐĸŃĴňėĺŅĴĴŅĬŃŏıňĵĶıĵŅĵŅĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĪňŗěŃŐĽĺĚľŅĽŇŗĚĪňŗĪƟŅĪŅĵȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĽĨŇȮĮƤĠĠŅȮŐĨƞľŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢŏĮƦĬœĮŒĬĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴȮěŃĪņŒľƟ

ŏħŖĔĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĨŗņĨƟŀĵħƟŀĵėņȮŀŅěĨƟŀĚĩŀĵĔĸńĭœĮĽŌƞĺńĵĪŅĶĔŀňĔȮŏıŊŗŀľĸňĔŏĸňŗĵĚĳŅĶŃŀńĬĨƟŀĚĶńĭįŇħĝŀĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĕńŘĬĪňŗȮ5 ĶŃĵŃĺńĵĶŋƞĬȮ&Adolescent period) ŀŅĵŋȮ12-20 ĮƖȮĕńŘĬĔŅĶŏĕƟŅŒěŀńĨĸńĔļĦŃĕŀĚĨĬŏŀĚĔńĭœĴƞŏĕƟŅŒě

ĨĬŏŀĚȮ&Identity vs role confusion) ŏĮƦĬĶŃĵŃĪňŗŏĶŇŗĴĽĬŒěŏĶŊŗŀĚŏıĻŏĕƟŅœĮįŌĔıńĬĔńĭĽńĚėĴȮŐĸŃĨƟŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĔŅĶĨņŐľĬƞĚĪŅĚĽńĚėĴȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀŇĽĶŃŐĸŃŏĮƦĬĨńĺĕŀĚĨńĺŏŀĚȮŏĕƟŅŒěŀńĨĸńĔļĦŃĕŀĚĨńĺŏŀĚȮĶŌƟĺƞŅĨńĺŏŀĚ

ĨƟŀĚĔŅĶŀŃœĶĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀŀĵƞŅĚœĶȮŐĸŃĨĬŏŀĚŏĮƦĬŒėĶȮľŅĔœĴƞĽŅĴŅĶĩĶĺĭĶĺĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬŀħňĨœħƟȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĔŖěŃœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěĨńĺŏŀĚȮŏĔŇħėĺŅĴĽńĭĽĬŐĸŃėĺŅĴĕńħŐĵƟĚ 

ĕńŘĬĪňŗȮ6 ĶŃĵŃĨƟĬĕŀĚĺńĵįŌƟŒľĠƞȮ&Early adult period) ŀŅĵŋȮ20-40 ĮƖȮĕńŘĬėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĽĬŇĪĽĬĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮĸƞŅŏĮĸňŗĵĺȮ&Intimacy vs Isolation) ĶŃĵŃĬňŘŏĶŇŗĴĴňĔŅĶĬńħľĴŅĵĔŅĶŐĨƞĚĚŅĬȮŐĸŃĝňĺŇĨ

ėĶŀĭėĶńĺľĶŊŀĪņĚŅĬĔńĭįŌƟŀŊŗĬœħƟȮľŅĔĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚĔŖěŃĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚȮŐĸŃ

ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŀĵƞŅĚĽĬŇĪĽĬĴĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬȮľŅĔœĴƞĽŅĴŅĶĩĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶŐĽĺĚľŅ

ŐĬĺĪŅĚŐľƞĚĨĬȮĔŖěŃœĴƞĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬȮŕȮœħƟĴńĔěŃĶŌƟĽŉĔŏľĚŅŏĮĸƞŅŏĮĸňŗĵĺœĴƞĶŌƟěŃ

ıŉŗĚıŅŒėĶ 

ĕńŘĬĪňŗȮ7 ĶŃĵŃįŌƟŒľĠƞȮ&Adult period) ŀŅĵŋȮ40-60 ĮƖȮĕńŘĬĔŅĶŀĬŋŏėĶŅŃľƢŏĔŊŘŀĔŌĸĔńĭĔŅĶıŃĺƟŅıŃĺĚȮ

ŐĨƞĨńĺŏŀĚȮ&Generativity vs Self-Absorption) ŏĮƦĬĶŃĵŃĪňŗĭŋėėĸľńĬĴŅĽĬŒěĔńĭőĸĔĳŅĵĬŀĔȮĶŇŏĶŇŗĴ

ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĽńĚėĴėŇħĩŉĚįŌƟŀŊŗĬȮœĴƞőĸĳľĶŊŀŏľŖĬŐĔƞœħƟİƙŅĵŏħňĵĺȮĭŋėėĸĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņŏĝƞĬĬňŘœħƟȮ

ěŃĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔėŇħĩŉĚľĴĔĴŋƞĬŀĵŌƞĔńĭĨĬŏŀĚȮŏĮƦĬėĬĪňŗŏŀŅĨĬŏŀĚŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĴňĝňĺŇĨŀĵƞŅĚœĶƟėĺŅĴĽŋĕ 

ĕńŘĬĪňŗȮ8 ĶŃĵŃĺńĵĽŌĚŀŅĵŋȮ&Aging period) ŀŅĵŋĮĶŃĴŅĦȮ60 ĮƖĕŉŘĬœĮȮĕńŘĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚěŇĨŒěĔńĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ėĺŅĴĽŇŘĬľĺńĚȮ&Integrity vs Despair) ĺńĵĬňŘŏĮƦĬĺńĵĽŋĕŋĴȮĶŀĭėŀĭȮĜĸŅħȮĭŋėėĸěŃĵŀĴĶńĭėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĕŀĚ

ĝňĺŇĨĶŃĸŉĔĩŉĚėĺŅĴĪĶĚěņŒĬŀħňĨȮľŅĔĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬŀħňĨȮĔŖěŃĶŌƟĽŉĔœĺƟĺŅĚŒěįŌƟŀŊŗĬŐĸŃĨĬŏŀĚĴňȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚěŇĨŒěȮĳŌĴŇŒěĨƞŀĔŅĶĭŀĔŏĸƞŅŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬĝňĺŇĨŒľƟĭŋĨĶľĸŅĬĲƤĚȮĨĶĚĔńĬĕƟŅĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
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ľŅĔĭŋėėĸĨƟŀĚĮĶŃĽĭĔńĭėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺȮŐĸŃėĺŅĴįŇħľĺńĚŒĬŀħňĨȮěŃŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪƟŀŐĪƟĽŇŘĬľĺńĚĶŌƟĽŉĔȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ėńĭĕƟŀĚŒěŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕ 

ěŅĔŐĬĺėŇħŐĸŃĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚħńĚĔĸƞŅĺȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬ

ĨńĺŏŀĚŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĔŅĶĵŀĴĶńĭȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅȮŐĸŃėĺŅĴŒĽƞŒěěŅĔįŌƟŀŊŗĬȮĞŉŗĚĽŅŏľĨŋĕŀĚĔŅĶŏľŖĬ

ėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴŅěŅĔŐľĸƞĚĪňŗĽņėńĠȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĴňėĺŅĴĽņėńĠȮĔŅĶĵŀĴĶńĭěŅĔĽńĚėĴȮŐĸŃĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ

ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ2 ĮĶŃŏĳĪȮėŊŀȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚěŅĔĳŅĵŒĬŏĮƦĬĔŅĶŏľŖĬ

ėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬŀĵƞŅĚĩŅĺĶěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĝƞĺĚŐĶĔĕŀĚĝňĺŇĨȮŐĸŃĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬ

ĨńĺŏŀĚĳŅĵĬŀĔĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬőħĵįƞŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚĽŅŏľĨŋĨƞŅĚȮŕȮŒĬĝňĺŇĨȮĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭ

ěŅĔĭŋėėĸŀŊŗĬȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨńĺŏŀĚŐĸŃĵŀĴĶńĭĨńĺŏŀĚ 

 
     2.5ȮĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮėŌŏĮŀĶƢĽĴŇīȮ&Coopersmith ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĮƕĵŃħŅȮħņŐĔƟĺ, 033.,ȮĬ./1+/2'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮěŅĔĔŅĶȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňĴőĬĳŅıĨƞŀĨńĺŏŀĚȮĭŋėėĸěŃĮĶŃŏĴŇĬŀŀĔĴŅŏĮƦĬĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĞŉŗĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨńħĽŇĬėŋĦėƞŅȮ
ěŅĔĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĨńĺŏŀĚħƟĺĵįĸĚŅĬĨŅĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĨƞŅĚȮŕȮĬņĴŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭ
ĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĽƞĺĬĭŋėėĸȮŐĸƟĺĨńħĽŇĬŀŀĔĴŅŏĮƦĬėŋĦėƞŅĕŀĚĨĬȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĨƞŀĨńĺŏŀĚȮŀŅěŏĮƦĬœĮőħĵ
ĶŌƟĨńĺľĶŊŀœĴƞĶŌƟĨńĺĔŖœħƟȮŐĨƞěŃŐĽħĚŒľƟŏľŖĬœħƟħƟĺĵĸńĔļĦŃĪƞŅĪŅĚȮľĶŊŀĪŅĚıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŐľƞĚĨĬȮȮȮ
ěŃŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃĔĶŃĪņĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĽƞĚįĸŒľƟœħƟĶńĭėņ
ĝĴŏĝĵěŅĔıƞŀŐĴƞȮľĶŊŀėĬŀŊŗĬȮŕȮŏĮƦĬĔŅĶĽŃĽĴėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĨńĺŏŀĚĕŉŘĬĴŅĪňĸŃĬƟŀĵȮĔĸŅĵŏĮƦĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĝŊŗŀȮĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĔƟŅĺœĮŒľƟĩŉĚėŋĦėƞŅĪňŗœħƟĨńŘĚœĺƟȮĩƟŅĪņœħƟĽņŏĶŖěĔŖěŃŏĔŇħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬĨńĺŏŀĚȮŐĸŃŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚŒĬĪňŗĽŋħȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 

ėŌŏĮŀĶƢĽĴŇĪȮ&Coopersmith ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĮƕĵŃħŅȮħņŐĔƟĺ,Ȯ033.,ȮĬ./6'ȮŐĭƞĚĮƤěěńĵĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀ
ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮėŊŀȮĮƤěěńĵĳŅĵŒĬĨńĺŏŀĚŐĸŃĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔĨńĺŏŀĚȮőħĵĮƤěěńĵĳŅĵŒĬĨńĺŏŀĚȮ
ľĴŅĵĩŉĚȮĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮĪňŗĴňįĸĪņŒľƟĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĕŀĚĭŋėėĸŐĸŃĭŋėėĸŐĨĔĨƞŅĚ
ĔńĬŀŀĔœĮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĮƤěěńĵħƟŅĬĝňĺĳŅıȮĮƤěěńĵħƟŅĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĽĴĶĶĩĳŅıŐĸŃįĸĚŅĬȮŐĸŃĮƤěěńĵ
ħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮĽƞĺĬĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔȮľĴŅĵĩŉĚȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĭŋėėĸĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĽƞĚįĸŒľƟĭŋėėĸŏĔŇħ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĮƤěěńĵħƟŅĬĽńĚėĴȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘȮ 

/,ȮĮƤěěńĵħƟŅĬĝňĺĳŅıȮĸńĔļĦŃĪŅĚĔŅĵĳŅıĭŅĚĸńĔļĦŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒľƟĭŋėėĸŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴŅĔĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĽĺĵĚŅĴȮĔŅĶĴňĶŌĮĶƞŅĚľĬƟŅĨŅĪňŗħňȮľĶŊŀėĺŅĴŐĕŖĚŐĶĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴėĸƞŀĚŐėĸƞĺĶĺħŏĶŖĺĪňŗŏŀŊŘŀŒľƟĭŋėėĸĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪņĸńĔļĦŃĪŅĚĔŅĵĳŅıȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ěŃĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭėƞŅĬŇĵĴĕŀĚĽńĚėĴĬńŘĬȮŕȮŏĮƦĬĽņėńĠȮ
ŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĳŅıĸńĔļĦƢħƟŅĬĶŌĮĶƞŅĚŏĮƦĬĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĪŅĚĭĺĔĨƞŀėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬ
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ĨńĺŏŀĚĕŀĚĺńĵĶŋƞĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮĳŅıĸńĔļĦƢħƟŅĬĶŌĮĶƞŅĚŏĮƦĬĨńĺŐĮĶľĬŉŗĚĪňŗĽŅĴŅĶĩĶƞĺĴĔńĬĪņĬŅĵ
ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĕŀĚĺńĵĶŋƞĬȮ&ĽŋěŇĬħŅĵƞŀĚěňĬ,Ȯ0331, ĭĪėńħĵƞŀ'ȮĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮĬŅĞĶƢĪȮ&Nasert             
ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĽŋěŇĬħŅȮĵƞŀĚěňĬ,Ȯ0331,ȮĬ.2'ȮĞŉŗĚĻŉĔļŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴœĴƞıŉĚıŀŒěŒĬĶŌĮĶƞŅĚȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ
ŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮŐĸŃĳŅĺŃĬŘņľĬńĔŏĔŇĬĕŀĚŏħŖĔŐĸŃĺńĵĶŋƞĬȮŒĬĮĶŃŏĪĻĽŏĮĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪńŘĚľĴħȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
//1ȮėĬȮıĭĺƞŅȮėƞŅħńĝĬňĴĺĸĔŅĵĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔœĴƞıŉĚıŀŒěŒĬĶŌĮĶƞŅĚĕŀĚĨńĺŏŀĚȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮ
ŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚ 

0,ȮĮƤěěńĵħƟŅĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĽĴĶĶĩĳŅıȮŐĸŃįĸĚŅĬȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅĨńħĽŇĬĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚ
ŏĔŇħěŅĔĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĚŅĬȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĨńĺŏŀĚĔńĭŏĔĦĤƢėĺŅĴĽņŏĶŖěĪňŗĨńĺŏŀĚœħƟĨńŘĚœĺƟȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĩƟŅįĸĚŅĬȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĨĬĨńŘĚœĺƟľĶŊŀħňĔĺƞŅȮěŃĪņŒľƟĭŋėėĸĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬ
ĨńĺŏŀĚŏıŇŗĴĕŉŘĬȮŒĬĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴȮĩƟŅįĸĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĔĦĤƢȮľĶŊŀĨŗņĔĺƞŅŏĔĦĤƢĭŋėėĸ
ěŃėŇħĺƞŅĨńĺŏŀĚœĶƟėƞŅĪņŒľƟœĴƞĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĽĴĶĶĩĳŅıȮŐĸŃįĸĚŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬŐĸŃĴňįĸĨƞŀĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮőħĵěŃŏĮƦĬĨńĺĭƞĚĝňŘĩŉĚėĺŅĴĩňŗĕŀĚĔŅĶĮĶŃĽĭ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěȮľĶŊŀėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺŒĬĽŇŗĚĪňŗĔĶŃĪņėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėėĸŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĔŅĶĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĭŋėėĸȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴŒĬőĶĚŏĶňĵĬėĶŀĭėĶńĺȮľĶŊŀĽńĚėĴȮ
őħĵĴňĶŃħńĭĽĨŇĮƤĠĠŅȮĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĔŅĶĔĶŃĪņĬńŘĬĽņŏĶŖěȮȮĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŏĴŊŗŀĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě
ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚěŃŏıŇŗĴėƞŅĕŉŘĬĪńĬĪňȮŐĨƞŏĴŊŗŀĮĶŃĽĭėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺĭŋėėĸěŃĶŌƟĽŉĔĺƞŅĨńĺŏŀĚħƟŀĵėŋĦėƞŅ 

3. ĮƤěěńĵħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮĳŅĺŃĪŅĚŀŅĶĴĦƢĕŀĚĭŋėėĸĽŃĪƟŀĬŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮėĺŅĴŏĮƦĬĽŋĕ
ėĺŅĴĺŇĨĔĔńĚĺĸȮĞŉŗĚŏĔŇħěŅĔĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮŐĸƟĺĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨńĺŏŀĚȮĭŋėėĸĪňŗĮĶŃŏĴŇĬ
ĨńĺŏŀĚŒĬĪŅĚĪňŗħňȮěŃĴňėĺŅĴĽŋĕĝŊŗĬĝĴĨńĺŏŀĚȮŐĨƞľŅĔĭŋėėĸĮĶŃŏĴŇĬĨńĺŏŀĚŒĬĪŅĚĪňŗœĴƞħňȮěŃœĴƞĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮ
ŒĬĳŅĺŃĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĨĬľĴħľĺńĚŒĬŀĬŅėĨȮ 

4. ĮƤěěńĵħƟŅĬĽńĚėĴȮ 
              4.1 ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĳŅĵŒĬėĶŀĭėĶńĺȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĔńĭıńĥĬŅĔŅĶĕŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĕŀĚŏħŖĔėŊŀȮĽńĴıńĬīĳŅıĶŃľĺƞŅĚĭŇħŅĴŅĶħŅĔńĭŏħŖĔȮĔŅĶĵŀĴĶńĭĕŀĚĭŇħŅĴŅĶħŅ
ŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴėŇħȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮŐĸŃŏľŖĬėŋĦėƞŅŀĵƞŅĚĪňŗŏħŖĔŏĮƦĬŀĵŌƞȮĸņħńĭĔŅĶŏĔŇħȮŐĸŃěņĬĺĬĸŌĔĝŅĵȮĸŌĔĽŅĺȮ
ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĽĩŅĬĳŅıĔŅĶĽĴĶĽĕŀĚıƞŀŐĴƞȮľŅĔĴňĔŅĶľĵƞŅĶƟŅĚľĶŊŀŐĨƞĚĚŅĬŒľĴƞȮĔŖŀŅěĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ
ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĕŀĚŏħŖĔȮĭŅĚėĬőħĵĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭįŌƟŒľĠƞĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚħƟĺĵĺƞŅŏĕŅœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚœĶĔńĭ
ŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬėĶŀĭėĶńĺĽŌĚȮěŃĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴŅĔĔĺƞŅĭŋėėĸĪňŗĴň
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬėĶŀĭėĶńĺĨŗņȮ&ŀĶĺĶĶĦȮīĬĬĬńĬĪĔŋĸ, 254, Ĭ.67) ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮĽŋěŇĬħŅȮ
ĵƞŀĚěňĬȮ&2553) ĪňŗıĭĺƞŅĽńĴıńĬīĳŅıĔńĭįŌƟĮĔėĶŀĚŏĮƦĬĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĪŅĚĭĺĔĨƞŀėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚ
ĕŀĚĺńĵĶŋƞĬŐĸŃĽŅĴŅĶĩĶƞĺĴĪņĬŅĵĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĕŀĚĺńĵĶŋƞĬħƟĺĵȮ&ĽŋěŇĬħŅȮĵƞŀĚěňĬ,Ȯ2553, 
ĭĪėńħĵƞŀ'  

4.2 ĔŅĶŀĭĶĴŏĸňŘĵĚħŌȮĔŅĶŀĭĶĴŏĸňŘĵĚħŌĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĕŀĚŏħŖĔȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
őħĵĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶŀĭĶĴŏĸňŘĵĚħŌĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĕŀĚŏħŖĔȮĴňħńĚĬňŘȮ 
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     4.2.1 ĔŅĶŀĭĶĴŏĸňŘĵĚħŌŐĭĭŒĝƟŀņĬŅěĭńĚėńĭȮľĶŊŀėĺĭėŋĴħŌŐĸĴŅĔŏĔŇĬœĮȮıƞŀŐĴƞěŃĴňĸńĔļĦŃ
ĵŉħĴńŗĬŒĬĔĶŀĭĮĶŃŏıĦňĔġĶŃŏĭňĵĭĨƞŅĚȮŕȮĴŅĔȮŐĸŃěŃĭńĚėńĭėĺĭėŋĴŒľƟŏħŖĔĮĢŇĭńĨŇĨŅĴȮľŅĔŏħŖĔİƙŅİƘĬěŃ
ĸĚőĪļőħĵœĴƞĶńĭĲƤĚŏľĨŋįĸĕŀĚŏħŖĔȮěŃĵŉħĴńŗĬŒĬėĺŅĴėŇħĕŀĚĨńĺŏŀĚȮŏħŖĔĨƟŀĚŏĝŊŗŀĲƤĚȮŐĸŃŀŅěĽńŗĚĽŀĬŒľƟŏħŖĔ
ĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮľĶŊŀıƞŀŐĴƞĪňŗėĺĭėŋĴŏŀŅŒěŒĽƞĮĔĮƚŀĚĸŌĔĴŅĔŏĔŇĬœĮȮěĬĔĸŅĵŏĮƦĬĔƟŅĺĔƞŅĵȮĶĭĔĺĬĸŌĔȮ 
                4.2.2 ĔŅĶŀĭĶĴŏĸňŘĵĚħŌŐĭĭĴňŏľĨŋįĸȮŒľƟėĺŅĴĶńĔȮėĺŅĴŀĭŀŋƞĬȮıƞŀŐĴƞȮĮĶŃŏĳĪĬňŘȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ěŃĴňŏľĨŋįĸȮŒľƟėĺŅĴĶńĔȮėĺŅĴŀĭŀŋƞĬȮėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞŐĸŃĬńĭĩŊŀĨƞŀŏħŖĔȮŒĝƟŀņĬŅěŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚĨĬŀĵƞŅĚ
ŏľĴŅŃĽĴȮőħĵŏĬƟĬĔŅĶŒľƟĶŅĚĺńĸĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶĸĚőĪļȮĴňĔġĶŃŏĭňĵĭĝńħŏěĬŒľƟŏħŖĔĮĢŇĭńĨŇȮŐĨƞĵŊħľĵŋƞĬœħƟĨŅĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮŏıŊŗŀŒľƟŏħŖĔĶŌƟĽŉĔĴňŀŇĽĶŃȮĶŌƟĽŉĔĴńŗĬėĚȮŐĸŃĮĸŀħĳńĵȮŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŏħŖĔĨŅĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĵŀĴĶńĭŒĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮŐĸŃėŋĦėƞŅŀĵƞŅĚĪňŗŏħŖĔŏĮƦĬĪńŘĚľĴħȮľĶŊŀŏĔŊŀĭĪńŘĚľĴħȮȮȮ
ĞŉŗĚĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘȮěŃŏŀŊŘŀŀņĬĺĵŒľƟŏħŖĔœħƟıńĥĬŅĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚŒľƟĽŌĚĕŉŘĬȮ 
                4.2.3 ĔŅĶŀĭĶĴŏĸňŘĵĚħŌŐĭĭĮĸƞŀĵĮĸŃĸŃŏĸĵȮěŃŏĮƦĬıƞŀŐĴƞĪňŗœĴƞĭńĚėńĭȮœĴƞĔƟŅĺĔƞŅĵȮœĴƞĸĚőĪļ
ĵŀĴĶńĭŒĬĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚŏħŖĔŏĔŊŀĭĪŋĔŀĵƞŅĚȮŏħŖĔĽŅĴŅĶĩŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĔŅĶĺŅĚ
ĔġĶŃŏĭňĵĭĕŀĚėĶŀĭėĶńĺȮĽŅĴŅĶĩĔņľĬħĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĨńĺŏŀĚœħƟŏĮƦĬĽƞĺĬĴŅĔȮőħĵĪňŗıƞŀŐĴƞœĴƞœħƟĽĬńĭĽĬŋĬ
ŒľƟŏħŖĔĮĶŃıķĨŇĨĬĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĕŀĚĽńĚėĴĳŅĵĬŀĔȮıƞŀŐĴƞĴńĔěŃĴňėĺŅĴŏĵŖĬĝŅľƞŅĚŏľŇĬȮŐĸŃĴńĔľĸňĔŏĸňŗĵĚ
ĔŅĶŏįĝŇĠľĬƟŅĔńĭŏħŖĔŏĴŊŗŀŏħŖĔœĴƞŏĝŊŗŀĲƤĚȮĺŇīňĔŅĶŏĸňŘĵĚħŌŐĭĭŒĝƟŀņĬŅěĭńĚėńĭľĶŊŀėĺĭėŋĴħŌŐĸĴŅĔŏĔŇĬœĮĔńĭ
ĔŅĶŀĭĶĴŏĸňŘĵĚħŌŐĭĭĮĸƞŀĵĮĸŃĸŃŏĸĵĬńŘĬȮěŃĪņŒľƟŏħŖĔĕŅħėĺŅĴŏĮƦĬĨńĺĕŀĚĨńĺŏŀĚȮœĴƞĴńŗĬŒěŒĬĨńĺŏŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĺƞŅĕŅħėĺŅĴĶńĔȮĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĨŗņȮĞŉŗĚĨƞŅĚěŅĔŏħŖĔĪňŗıƞŀŐĴƞŏĸňŘĵĚħŌŐĭĭĴňŏľĨŋįĸȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒľƟėĺŅĴĶńĔȮėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞȮĞŉŗĚěŃĪņŒľƟŏħŖĔĶŌƟĽŉĔĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵŒĬĝňĺŇĨȮĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĨńĺŏŀĚĽŌĚȮĶŌƟĽŉĔĺƞŅ
ĨńĺŏŀĚĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĽŌĚȮħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĕŀĚĨńĺŏŀĚœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĨŅĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
      4.3 őĶĚŏĶňĵĬȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩěńħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŐľƞĚĨĬĕŀĚŏħŖĔœħƟȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĨƞŀěŅĔĭƟŅĬȮĔŅĶĪňŗėĶŌŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟŏħŖĔĔĶŃĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃőħĵœĴƞĕńħĨƞŀĶŃŏĭňĵĭĪňŗĺŅĚœĺƟȮȮȮȮȮȮ
ŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŏħŖĔŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮŏĮƦĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏħŖĔĴňėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬĨńĺŏŀĚȮĽŅĴŅĶĩȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ıŉŗĚĨńĺŏŀĚœħƟȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŐľƞĚĨĬĕŀĚŏħŖĔħƟĺĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮıĭĺƞŅĽńĴıńĬīĳŅıĔńĭėĶŌȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĸŃĽńĴıńĬīĳŅıĔńĭŏıŊŗŀĬŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĺĬľĬŉŗĚĪňŗĽŅĴŅĶĩĶƞĺĴĔńĬĪņĬŅĵĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŐľƞĚĨĬĕŀĚĺńĵĶŋƞĬ
őħĵĔŅĶĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌȮıĭĺƞŅĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏĮƦĬĨńĺŐĮĶľĬŉŗĚĪňŗĶƞĺĴĔńĬ
ıĵŅĔĶĦƢĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŐľƞĚĨĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮ&ĝŋĨŇĬńĬĪƢȮĴňĴŋĕ, 2552, Ĭ.46)  

4.4 ĽĩŅĬĳŅıĪŅĚĽńĚėĴȮĽĩŅĬĳŅıĪŅĚĽńĚėĴŏĮƦĬĨńĺĭƞĚĝňŘĶŃħńĭĝńŘĬĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚĭŋėėĸȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭėĬŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮĨņŐľĬƞĚľĬƟŅĪňŗĔŅĶĚŅĬȮĭĪĭŅĪĪŅĚĽńĚėĴȮĺĚĻƢĨĶŃĔŌĸȮģŅĬŃĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ
ŏĮƦĬĨƟĬȮőħĵĪńŗĺœĮĽĩŅĬĳŅıĪŅĚĽńĚėĴȮĴńĔŏĬƟĬĪňŗģŅĬŃĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĭŋėėĸȮĞŉŗĚıŇěŅĶĦŅěŅĔŀŅĝňı
ĶŅĵœħƟȮŐĸŃĩŇŗĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮĭŋėėĸĪňŗĴŅěŅĔĽĩŅĬĳŅıĪŅĚĽńĚėĴŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮěŃœħƟĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĪņŒľƟȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĺƞŅĨńĺŏŀĚĴňėŋĦėƞŅĴŅĔĔĺƞŅĭŋėėĸŀŊŗĬȮěŉĚĪņŒľƟĭŋėėĸĬńŘĬĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴŅĔĔĺƞŅ
ĭŋėėĸĪňŗĴŅěŅĔĽĩŅĬĳŅıĪŅĚĽńĚėĴŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚŐĸŃĶŃħńĭĨŗņȮ 
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4.5 ĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĬȮĔŅĶĪňŗĭŋėėĸĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭĽńĚėĴȮŐĸŃŏıŊŗŀĬěŃĝƞĺĵıńĥĬŅĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬĨńĺŏŀĚȮľŅĔĭŋėėĸœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭȮœĴƞŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĽĬŒěȮľĶŊŀœĴƞŏĮƦĬĪňŗĮĶŃĪńĭŒěŒĬĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĬȮěŃĪņŒľƟȮ
ĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĨŗņȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔĕŀĚĔĸŋƞĴŐĸŃĔŅĶĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭŏıŊŗŀĬȮěŉĚĽƞĚįĸĨƞŀȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŏıŊŗŀĬŒĬĺńĵŏħňĵĺĔńĬȮĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĕŀĚŏħŖĔĭŋėėĸĪňŗœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭȮœĴƞŏĮƦĬĪňŗĮĶŃĪńĭŒěȮľĶŊŀœĴƞŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĽĬŒěěŅĔĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĬȮěŃœĴƞĝŀĭ
ĽŋĚĽŇĚĔńĭŒėĶȮœĴƞĝŀĭŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĽƞĺĬĨńĺĔńĭŏıŊŗŀĬȮŒĬĪňŗĽŋħŏıŊŗŀĬěŃŏĔŇħėĺŅĴœĴƞœĺƟĺŅĚŒě
ŐĸŃŏĕŅěŃĶŌƟĽŉĔĺƞŅœĴƞĴňŒėĶĝŀĭȮŐĸŃœĴƞĬńĭĩŊŀĨńĺŏŀĚȮĨńĺŐĮĶĽŅŏľĨŋĪňŗĽƞĚįĸĪŅĚĨĶĚĨƞŀĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬ
ĨńĺŏŀĚĽŌĚĽŋħȮėŊŀȮĽńĴıńĬīĳŅıĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬĔńĭŏıŊŗŀĬȮĭŋėėĸĪňŗĴňĽńĴıńĬīĳŅıĶŃľĺƞŅĚĬńĔŏĶňĵĬĔńĭŏıŊŗŀĬĽŌĚ
ěŃĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĽŌĚħƟĺĵ &ĻĔĸĺĶĶĦȮĔŅĠěĬĳńĔħŇś, 2549, Ĭ.118)                  

ěŅĔĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚħńĚĔĸƞŅĺȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĮƤěěńĵĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶŏľŖĬ
ėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ0ȮħƟŅĬȮėŊŀȮĮƤěěńĵĳŅĵŒĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĕŀĚĭŋėėĸȮȮ
ŐĨƞĸŃėĬĪňŗĨƞŅĚĔńĬœĮȮĽƞĚįĸŒľƟŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŏĝƞĬȮĶŌĮĶƞŅĚȮľĬƟŅĨŅȮįŇĺıĶĶĦȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĳŅĺŃĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔȮėŊŀȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔȮėĶŀĭėĶńĺȮĽńĚėĴĪňŗĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶŏľŖĬ
ėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚėĶŀĭėĶńĺȮģŅĬŃĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĔŅĶĵŀĴĶńĭěŅĔŏıŊŗŀĬȮ
ŏĮƦĬĨƟĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
      2.6 ĔŅĶĺńħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 

ȮėŌŏĮŀĶƢĽĴŇīȮ&Coopersmith ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĝŊŗĬĪŇıĵƢȮŀŅĶňĽĴŅĬ, 0323, Ĭ.36+37'ȮœħƟĽĶƟŅĚĴŅĨĶĺńħȮȮȮ
ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮ&Coopersmith Self Esteem Inventory) őħĵŒĝƟĶŌĮŐĭĭĕŀĚĔŅĶĶŅĵĚŅĬĨńĺŏŀĚȮ
ŏĕŅœħƟĽĶƟŅĚĴŅĨĶĺńħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮ1ȮĜĭńĭȮėŊŀȮĜĭńĭĬńĔŏĶňĵĬȮ&School From) ĜĭńĭĽńŘĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
&School Short From) ŐĸŃĜĭńĭįŌƟŒľĠƞȮ&Adult From) ĴŅĨĶĺńħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĜĭńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ŏľĴŅŃĽņľĶńĭŏħŖĔŀŅĵŋȮ6+/3ȮĮƖĸńĔļĦŃĕŀĚĴŅĨĶĺńħŏĮƦĬĕƟŀėĺŅĴĪňŗĶŅĵĚŅĬĨńĺŏŀĚȮ3.ȮĕƟŀȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬ
ľĴĺħĨƞŅĚȮŕȮėŊŀȮĨĬőħĵĪńŗĺœĮȮĨĬŒĬĽńĚėĴȮıƞŀŐĴƞŐĸŃĪŅĚĭƟŅĬȮőĶĚŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃľĴĺħĔŅĶĨŀĭ
œĴƞĨĶĚĔńĭėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮĨƞŀĴŅȮėŌŏĮŀĶƢĽĴŇīȮœħƟĬņĴŅĨĶĺńħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĜĭńĭĬńĔŏĶňĵĬĴŅħńħŐĮĸĚ
ŒľƟĽńŘĬĸĚȮĴňėņĩŅĴĵƞŀĵĪńŘĚľĴħȮ03ȮĕƟŀĴňĔŅĶĻŉĔļŅėƞŅĽľĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĴŅĨĶĺńħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮ
ĜĭńĭĬńĔŏĶňĵĬĔńĭĴŅĨĶĺńħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŐľƞĚĨĬĜĭńĭĽńŘĬœħƟėƞŅȮ.64ȮħńħŐĮĸĚĳŅļŅŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒĬĕƟŀ
ėņĩŅĴĕŀĚĴŅĨĶĺńħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŐľƞĚĨĬĜĭńĭĽńŘĬŏĮƦĬĴŅĨĶĺńħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŐľƞĚĨĬįŌƟŒľĠƞĪňŗĴňŀŅĵŋȮ/4ȮĮƖ
ĕŉŘĬœĮȮĔńĭĬńĔŏĶňĵĬœŁĽėŌĸŐĸŃĬńĔĻŉĔļŅĺŇĪĵŅĸńĵěņĬĺĬȮ425ȮėĬőħĵŒľƟĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪńŘĚľĴħĪņĴŅĨĶĺńħĔŅĶ
ŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĜĭńĭĽńŘĬȮŐĸŃĴŅĨĶĺńħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĜĭńĭįŌƟŒľĠƞŐĸƟĺľŅėƞŅĽľĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚ
ĴŅĨĶĺńħĪńŘĚȮ0ȮĜĭńĭœħƟėƞŅĽľĽńĴıńĬīƢĽŌĚĩŉĚȮ.6.ȮĞŉŗĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĴŅĨĶĺńħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĕŀĚėŌ
ŏĮŀĶƢĽĴŇīĪńŘĚȮ1ȮĜĭńĭȮĺńħœħƟŒĬĽŇŗĚŏħňĵĺĔńĬ 

ĻĔĸĺĶĶĦȮĔŅĠěĬĳńĔħŇśȮ&0327'ȮŒĝƟŒĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĺńħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĪńŘĚȮ2ȮħƟŅĬȮėŊŀȮĔŅĶĵŀĴĶńĭĬńĭĩŊŀ
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ĨńĺŏŀĚȮĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭěŅĔŏıŊŗŀĬȮĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭěŅĔ
őĶĚŏĶňĵĬȮĽĶƟŅĚĴŅĨĶĺńħŐĸŃŏĕňĵĬĕƟŀėņĩŅĴĨŅĴĸńĔļĦŃıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĔņľĬħœĺƟȮőħĵœħƟĻŉĔļŅĔŅĶĽĶƟŅĚĴŅĨĶ
ĺńħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬŀŅĵŋȮ6+/3ȮĮƖȮ 

ĝœĴıĶȮŏěĶŇĠėĶĭŋĶňȮ(0324'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮĴŅĨĶĺńħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĪňŗĚŅĬĺŇěńĵŒĝƟŒĬĔŅĶŏĔŖĭ
ĕƟŀĴŌĸĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀȮĴŅĨĶĺńħĕŀĚȮėŌŏĮŀĶƢĽĴŇīȮ&Coopersmith) ĶƟŀĵĸŃȮ3.,53ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀĴŅĨĶĺńħĕŀĚȮȮȮȮ
őĶŏĞĬŏĭŀĶƢĔȮ&Rosenberg) ĶƟŀĵĸŃȮ12,11ȮĴŅĨĶĺńħĕŀĚȮĬŇıĬīƢȮŐěƟĚŏĵňŗĵĴȮĶƟŀĵĸŃȮ6,74ȮŐĸŃĴŅĨĶĺńħĕŀĚȮ
ĬĳŅıĶȮıŋƞĴıķĔļƢȮĶƟŀĵĸŃȮ3,75Ȯ 

ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮĺńħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮħƟĺĵŐĭĭĺńħĪňŗįŌƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ5 ĶŃħńĭȮėŊŀȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴŅĔȮĮŅĬĔĸŅĚȮĬƟŀĵȮŐĸŃĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮįŌƟĪňŗœħƟėŃŐĬĬ
ĽŌĚĔĺƞŅŐĽħĚĺƞŅĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴŅĔĔĺƞŅįŌƟĪňŗœħƟėŃŐĬĬĬƟŀĵĔĺƞŅ 

 
3.ȮŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
    3.1ȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 

ėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮœħƟĴňįŌƟŒľƟėĺŅĴľĴŅĵħńĚĬňŘ 
ĽŇĶŇŀĬńģıĶȮĽŋĺňȮ&0326, Ĭ,//'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ

ěŅĔĔŅĶĪņľĬƟŅĪňŗĕŀĚĭŋėėĸŒĬėĶŀĭėĶńĺȮŐĸŃĽńĚėĴŒĬĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔńĬŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮ
ėĺŅĴĶńĔŒėĶƞįŌĔıńĬĪňŗĪņŒľƟĭŋėėĸĶŌƟĽŉĔŀĭŀŋƞĬŐĸŃĮĸŀħĳńĵȮŏĮƦĬĔŅĶĪňŗĭŋėėĸŒĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĕŀĚĽńĚėĴœħƟĶńĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŅĚħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮĽńĚėĴȮĽŇŗĚĕŀĚȮľĶŊŀĕƟŀĴŌĸȮĞŉŗĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĬňŘěŃĝƞĺĵŒľƟĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏįĝŇĠėĺŅĴŏėĶňĵħœħƟŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅĶĺħŏĶŖĺĕŉŘĬ 

ĴŃĸŇĺĶĶĦȮľĴŊŗĬŐĔĸƟĺĔĸƟŅĺĺŇĝŇĨȮ&033/, Ĭ,0/'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮľĴŅĵĩŉĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĶŊŗŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒľƟĽŇŗĚŒħĽŇŗĚľĬŉŗĚȮľĶŊŀŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĔńĭįŌƟŀŊŗĬĪňŗĔņĸńĚĮĶŃĽĭĮƤĠľŅȮľĶŊŀĨƟŀĚĔŅĶȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗœħƟĶńĭěŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŀŅĶĴĦƢŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴĶńĔȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
œħƟĶńĭėņŐĬŃĬņħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĨĸŀħěĬĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦėƞŅĕŀĚĨńĺŏŀĚȮ 

ŀĶŋĦňȮŏĔĽĶŀŋĭĸȮ&0322, Ĭ,1/'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮľĴŅĵĩŉĚȮĸńĔļĦŃĔŅĶĮĢŇĽńĴıńĬīƢ
ĪňŗŏĔŇħŒĬĝƞĺĚĔŅĶĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮȮŒĬĽńĚėĴȮĭŋėėĸĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔĽńĚėĴŏĮƦĬĭŋėėĸĪňŗœħƟĶńĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĵŀĴĶńĭȮŐĸŃœħƟĶńĭėĺŅĴŏľŖĬŒěĝƞĺĵŏľĸŊŀĪńŘĚŒĬħƟŅĬĔŅĶŒľƟĽŇŗĚĕŀĚȮŐĶĚĚŅĬȮĔŅĶŒľƟėņŐĬŃĬņȮĕƟŀĴŌĸ
ĕƞŅĺĽŅĶȮĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴȮĪņŒľƟĭŋėėĸĶŌƟĽŉĔĩŉĚĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴĶńĔȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞȮŏľŖĬėŋĦėƞŅȮŐĸŃĵĔĵƞŀĚĺƞŅŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĽńĚėĴȮ 

ŀŋœĶȮıńĬīŋƢŏĴęŅȮ&032/, Ĭ,/4'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪňŗĭŋėėĸœħƟĶńĭĶŌƟȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ěŅĔĽńĚėĴĶŀĭĨńĺĺƞŅĨńĺŏŀĚĴňėĬŀŊŗĬŒľƟėĺŅĴĶńĔȮėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞȮœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏľŖĬėŋĦėƞŅĕŀĚĨńĺŏŀĚȮ
ĶŌƟĽŉĔĺƞŅĨńĺŏŀĚŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĽńĚėĴȮĴňįŌƟŀŊŗĬĵŀĴĶńĭĨĬȮœħƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴŒĬĽńĚėĴȮ 
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ŐėıŏıĸĬȮ&Caplan, /745ȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĝŅĬĬĪƢȮőĔĴĸĴŅĸĵƢ, 2551, Ĭ.15'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĪŅĚĽńĚėĴȮľĴŅĵĩŉĚȮĽŇŗĚĪňŗĭŋėėĸœħƟĶńĭőħĵĨĶĚěŅĔĭŋėėĸľĶŊŀĔĸŋƞĴĭŋėėĸȮŀŅěŏĮƦĬĪŅĚĕƞŅĺĽŅĶȮŏĚŇĬȮĔņĸńĚĚŅĬȮ
ľĶŊŀĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮĞŉŗĚŀŅěŏĮƦĬŐĶĚįĸńĔħńĬŒľƟįŌƟĶńĭœĮĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗįŌƟĶńĭĨƟŀĚĔŅĶ 

ŏŁŅĽƢȮ&House, /76/ȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮŀĳŇĶħňȮĮĶŃĽŅĪĳĶĦƢ, 2545, Ĭ.22'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚ
ĽńĚėĴȮľĴŅĵĩŉĚȮıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀőħĵĨĶĚĨƞŀėĺŅĴěņŏĮƦĬĕŀĚĭŋėėĸȮŏĝƞĬȮĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟŅĬŏĚŇĬĪŀĚȮ
ŐĶĚĚŅĬȮĔŅĶŏĽňĵĽĸŃŏĺĸŅȮĝƞĺĵŏľĸŊŀĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮėņŐĬŃĬņȮŐĸŃĔŅĶ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨńĺŏŀĚŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭıķĨŇĔĶĶĴŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭȮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĨńĺŏŀĚȮĞŉŗĚĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬĨńĺŏŀĚŐĸŃĪņŒľƟĶŌƟěńĔŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭįŌƟŀŊŗĬ 

œĺĽĽƢȮ&Weiss,Ȯ/752ȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĺŇĳŅıĶȮĴŅıĭĽŋĕ, 2542, Ĭ.402'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚ
ĽńĚėĴȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŀŇŗĴŒěľĶŊŀıŉĚıŀŒěĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŏĔŇħěŅĔĽńĴıńĬīĳŅıĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸŒĬĽńĚėĴȮ
ĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħŐĸŃĶńĔŒėĶƞįŌĔıńĬȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴľĶŊŀŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĽńĚėĴȮĔŅĶĴňőŀĔŅĽ
ŏŀŊŘŀĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟŀŊŗĬȮĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭĺƞŅŏĮƦĬįŌƟĪňŗĴňėŋĦėƞŅȮŐĸŃĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮȮ 
 ȮȮȮȮĮĶŃĦĨȮŏėƟŅĜŇĴȮ(0327, Ĭ,Ȯ56)ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮ(Social Support) ľĴŅĵĩŉĚȮ
ĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚėĶŀĭėĶńĺȮŏıŊŗŀĬȮŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮ3ȮħƟŅĬȮėŊŀȮĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬėŋĦėƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬėĺŅĴ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪńŘĚȮ3ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĔĸƞŅĺĬňŘȮĪņŒľƟ
ĭŋėėĸŏĔŇħėĺŅĴĽĭŅĵŒěȮŀĭŀŋƞĬȮĴńŗĬėĚȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔņĸńĚŒěŒľƟĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅŏĸƞŅŏĶňĵĬȮŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚ
ĮĔĨŇĽŋĕȮ 

ěŅĔėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴħńĚĔĸƞŅĺȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮľĴŅĵĩŉĚ
ĔŅĶĪňŗĭŋėėĸœħƟĶńĭėĺŅĴĶńĔȮėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞȮĔŅĶĴŀĚŏľŖĬėŋĦėƞŅȮœħƟĶńĭĔŅĶĵĔĵƞŀĚȮĴňėĺŅĴįŌĔıńĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬ
ĨĸŀħěĬŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĔŅĶŒľƟėņŐĬŃĬņȮĔŅĶŒľƟĽŇŗĚĕŀĚȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚ
ŒľƟħňĕŉŘĬȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀȮŐĸŃĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵŒľƟįŌƟĶńĭŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĳŅėĳŌĴŇŒěȮĶŌƟĽŉĔĺƞŅ
ĨńĺŏŀĚĴňėŋĦėƞŅȮŐĸŃŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔĸŋƞĴľĶŊŀĽńĚėĴȮĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩŏįĝŇĠĔńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĴŅėŋĔėŅĴ
ĨƞŀĶƞŅĚĔŅĵľĶŊŀěŇĨŒěœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮőħĵŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮŒĝƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴĕŀĚȮĮĶŃĦĨȮ
ŏėƟŅĜŇĴȮ(2549) ĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĺńħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮěŉĚĬņĬŇĵŅĴĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚ
ĮĶŃĦĨȮŏėƟŅĜŇĴȮ(2549)ȮĴŅŏĮƦĬĬŇĵŅĴĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘħƟĺĵȮ 
 
     3.2ȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 

ŏŁŅĽƢȮ&HouseȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĽŋĶŇĬħŅȮĬƟŀĵĽŋĕ, 0323, Ĭ.01) ŀīŇĭŅĵĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ
ĽŅĴŅĶĩĽƞĚįĸĨƞŀĽŋĕĳŅıȮħńĚĬňŘȮ 

/,ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴŒľƟįĸĪŅĚĭĺĔŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮľĶŊŀĝħŏĝĵįĸĕŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĪŅĚĸĭœħƟȮŏıĶŅŃĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĴĬŋļĵƢŒĬħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮȮȮȮȮ
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ŒĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀȮĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĶŃľĺƞŅĚĝƞĺĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĳŅĺŃ
ĽŋĕĳŅıȮĝƞĺĵŒľƟĴňĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏŀŊŘŀŀņĬĺĵĨƞŀĔŅĶĴňıńĥĬŅĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨŏĨŖĴĪňŗȮ 

0,ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĸħĶŃħńĭĕŀĚĔŅĶĮĶńĭĨńĺĪňŗœĴƞħňœħƟȮěŉĚĽŅĴŅĶĩĸħȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴĨŉĚŏėĶňĵħĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮėĺŅĴıŀŒěŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĨńĺŏŀĚŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮȮȮȮȮȮ
œħƟĩŌĔĨƟŀĚȮħņĶĚœĺƟĞŉŗĚĳŅĺŃĽŋĕĳŅıȮĽƞĚŏĽĶŇĴĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŒľƟŏľĴŅŃĽĴȮĸħĳŅĺŃŏėĶňĵħŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮ 

1,ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĽŅĴŅĶĩĮƚŀĚĔńĬįĸĶƟŅĵěŅĔĳŅĺŃĺŇĔķĨȮŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĝƞĺĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒĬĝƞĺĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĝňĺŇĨȮŐĸŃıĭĔŅĶĻŉĔļŅĺƞŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭėĺŅĴėŇħęƞŅĨńĺĨŅĵŒĬĪŅĚĸĭȮĩƟŅĺńĵĶŋƞĬœħƟĶńĭȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴħƟŅĬŀŅĶĴĦƢĨŗņȮěŃĴňŐĬĺőĬƟĴĴňėĺŅĴėŇħęƞŅĨńĺĨŅĵĴŅĔŏĪƞŅĬńŘĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 

ȮĴŃĸŇĺĶĶĦȮľĴŊŗĬŐĔĸƟĺĔĸƟŅĺŇĝŇĨ (033/) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮŏĮƦĬĮĢŇĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚ
ĭŋėėĸĪňŗĴňĽƞĺĬĝƞĺĵĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶĪņıķĨŇĔĶĶĴȮŐĸŃėĚœĺƟĞŉŗĚĽŋĕĳŅıĔŅĵŐĸŃĽŋĕĳŅıěŇĨĪňŗħňȮ
ĬŀĔěŅĔĬňŘȮŏĴŊŗŀĭŋėėĸĴňĳŅĺŃŏėĶňĵħȮŐĸŃĴňĮƤĠľŅŏĔŇħĕŉŘĬȮĭŋėėĸěŃěńħĔŅĶĔńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢŏľĸƞŅĬńŘĬœħƟĴŅĔȮ
ľĶŊŀĬƟŀĵĔŖĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĝƞĺĵŏľĸŊŀěŅĔĭŋėėĸŒĬėĶŀĭėĶńĺȮŏıŊŗŀĬŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵŒĬĽńĚėĴ 

ĺŅĶňĶńĨĬƢȮĩŅĬƟŀĵȮ(0330) ıĭĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮŏĮƦĬĪńŘĚĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬŐĸŃĨńĺŐĮĶĔņĔńĭĪňŗ
ĝƞĺĵĸħĔŅĶŏĔŇħėĺŅĴĨŉĚŏėĶňĵħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŀńĬěŃĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĸħıķĨŇĔĶĶĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶęƞŅĨńĺĨŅĵĕŀĚĺńĵĶŋƞĬ 

ŀĶŋĦňȮŏĔĽĶŀŋĭĸȮ(0322)ȮıĭĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮŏĮƦĬĨńĺŐĮĶľĬŉŗĚĪňŗŏĮƦĬĮƤěěńĵĮĔĮƚŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮěŅĔėĺŅĴŏėĶňĵħĪňŗŏĔŇħěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĔŅĶ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀěŅĔįŌƟŀŊŗĬȮľĶŊŀĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔįŌƟŀŊŗĬŏĮƦĬĮƤěěńĵĽņėńĠĨƞŀĔŅĶĮĶńĭĨńĺĕŀĚĭŋėėĸȮľĶŊŀ
ĝƞĺĵĪņŒľƟĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩŏįĝŇĠĔńĭĳŅĺŃĺŇĔķĨœħƟ 

ĺŅĶŇĬĪĶƢȮĝĴĮĶŃŏĽĶŇģȮ(0324'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗįƞŅĬĴŅŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚ
ĽńĚėĴěŃĴňįĸĨƞŀĽŋĕĳŅıȮőħĵŏĜıŅŃĪŅĚħƟŅĬěŇĨŒěĝƞĺĵŒľƟĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŐĔƟœĕėĺŅĴŏėĶňĵħœħƟħňĕŉŘĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĝƞĺĵŒľƟĭŋėėĸŏĔŇħėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚħƟŅĬŀŅĶĴĦƢĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĴňėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĸħėĺŅĴŏėĶňĵħĪňŗěŃ
ĬņœĮĽŌƞĳŅĺŃĺŇĔķĨȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 

ěŅĔėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴħńĚĔĸƞŅĺȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŃĝƞĺĵŒľƟ
ĭŋėėĸĴňěŇĨŒěĪňŗĴńŗĬėĚĸħŐĶĚĔħħńĬėĺŅĴŏėĶňĵħĝƞĺĵĪņŒľƟĭŋėėĸĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬ
ıķĨŇĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĵńĚĝƞĺĵŒľƟĽŋĕĳŅıĔŅĵŀŅĶĴĦƢħňĕŉŘĬŏıĶŅŃĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶħŌŐĸŏŀŅŒěŒĽ
ěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮ 
 
     3,3ȮŐľĸƞĚĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮőėŏŁĬŐĸŃĞŇĴȮ&Cohen and Zim ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĸħŅĺńĸĵƢȮĬƟŀĵŏľĸŊŀ,Ȯ033/,ȮĬ.34'ȮŐĭƞĚŐľĸƞĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴœĺƟȮ0ȮĔĸŋƞĴȮœħƟŐĔƞȮ 

/,ȮĔĸŋƞĴĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŀĵƞŅĚœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŐĔƞĭŋėėĸŀŊŗĬȮȮȮȮȮȮȮ
őħĵĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇȮŏĝƞĬȮėŌƞĽĴĶĽȮŏėĶŊŀĠŅĨŇȮľĶŊŀŏıŊŗŀĬȮ 
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0,ȮĔĸŋƞĴĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗŒľƟĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĭŋėėĸŀŊŗĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
őħĵŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĭĪĭŅĪĔŅĶĪņĚŅĬȮľĶŊŀĺŇĝŅĝňıȮĞŉŗĚěŃĴňĸńĔļĦŃĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĪňŗŏĜıŅŃŏěŅŃěĚĮĶŃŏĳĪŒħ
ĮĶŃŏĳĪľĬŉŗĚŏĮƦĬĽƞĺĬĴŅĔ 

ŏıĬŏħŀĶƢȮ&Pender ŀƟŅĚĩŉĚŒĬ ĸħŅĺńĸĵƢȮĬƟŀĵŏľĸŊŀ, 033/,ȮĬ.34+35'ȮŐĭƞĚŐľĸƞĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚ
ĽńĚėĴŀŀĔŏĮƦĬȮ3ȮĔĸŋƞĴȮœħƟŐĔƞȮ 

/,ȮĔĸŋƞĴĪňŗįŌĔıńĬĔńĬĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇȮœħƟŐĔƞȮėĶŀĭėĶńĺȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĶŃħńĭ
ĮģĴĳŌĴŇȮ 

0,ȮĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĬȮėĬĔĸŋƞĴĬňŘŏėĵœħƟĶńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňįĸĨƞŀĝňĺŇĨȮĴňĔŅĶĮĶńĭĨńĺȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
œĮŒĬĪŅĚĪňŗħňȮěŉĚĽŅĴŅĶĩŒľƟėņĮĶŉĔļŅėņŐĬŃŒĬĽŇŗĚĪňŗŏėĵįƞŅĬĴŅŒĬŀħňĨœħƟȮ 

1,ȮĔĸŋƞĴŀĚėƢĔĶĻŅĽĬŅȮŏĮƦĬĔŅĶĝŋĴĬŋĴĨŅĴėĺŅĴŏĝŊŗŀĪŅĚĻŅĽĬŅŏħňĵĺĔńĬȮ 
2,ȮĔĸŋƞĴŀĚėƢĔĶĪňŗŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĝƞĺĵŏľĸŊŀȮľĶŊŀĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĜıŅŃĪŅĚĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ

œħƟŐĔƞȮĔĸŋƞĴįŌƟĪňŗĴňĪńĔļŃȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĜıŅŃŏěŅŃěĚĪňŗŒľƟŐĔƞįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
3,ȮĔĸŋƞĴŀĚėƢĔĶĪňŗœĴƞŒĝƞĔĸŋƞĴĺŇĝŅĝňıħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮŏĝƞĬȮĔĸŋƞĴŀŅĽŅĽĴńėĶ 
ŐĭĶĬħƢȮ(Brand ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĽŇĶŇŀĬńģıĶȮĽŋĺň,Ȯ0326, Ĭ.26'ȮœħƟĽĶŋĮȮŐĭƞĚŐľĸƞĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ

ŀŀĔŏĮƦĬȮ//ȮĔĸŋƞĴȮĴňħńĚĬňŘ 
/'ȮĭŇħŅĴŅĶħŅȮ0'ȮĭŋĨĶȮ1'ȮėŌƞėĶŀĚȮŏıŊŗŀĬĽĬŇȮĪľĶŊŀĭŋėėĸĪňŗĽņėńĠŒĬĝňĺŇĨȮ2'ȮĠŅĨŇȮľĶŊŀĭŋėėĸŒĬ

ėĶŀĭėĶńĺȮ3'ȮĴŇĨĶĽľŅĵȮ4'ȮŏıŊŗŀĬĭƟŅĬľĶŊŀŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬȮ5'ȮıĶŃľĶŊŀĬńĔĭĺĝȮ6'ȮĭŋėėĸŒĬĺŇĝŅĝňıȮŏĝƞĬȮ
įŌƟŒľƟėņĮĶŉĔļŅȮıĵŅĭŅĸȮ7'ȮľĬƞĺĵĭĶŇĔŅĶĪňŗěńħŒľƟőħĵĝŋĴĝĬȮ/.'ȮĔĸŋƞĴŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ 
//'ȮĔĸŋƞĴŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮľńĺľĬƟŅĚŅĬȮĸŌĔěƟŅĚ 

ŀĳŇĠĠŅȮĮŅĬĝŌŏĝŇħȮ&0325'ȮœħƟŐĭƞĚŐľĸƞĚĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮĔĸŋƞĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňħńĚĬňŘ 

/,ȮĔĸŋƞĴĮģĴĳŌĴŇȮŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĴňĽńĴıńĬīĳŅıĶŃľĺƞŅĚĽĴŅĝŇĔŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺĽŌĚȮœħƟŐĔƞȮ
ėĶŀĭėĶńĺȮĠŅĨŇıňŗĬƟŀĚȮŐĸŃŏıŊŗŀĬĭƟŅĬȮ 

0,ȮĔĸŋƞĴĪŋĨŇĵĳŌĴŇȮŏĮƦĬĔĸŋƞĴĽńĚėĴĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬĨŅĴŐįĬŐĸŃĔġŏĔĦĤƢĪňŗĺŅĚœĺƟȮĴňŀŇĪīŇıĸŏĮƦĬ
ĨńĺĔņľĬħĭĶĶĪńħģŅĬĕŀĚĭŋėėĸŒĬĽńĚėĴȮœħƟŐĔƞȮŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬȮĔĸŋƞĴĺŇĝŅĝňıȮŐĸŃĔĸŋƞĴĽńĚėĴŀŊŗĬȮŕȮĞŉŗĚĩŊŀĺƞŅ
ěŃĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅ 

ěŅĔŐľĸƞĚĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴħńĚĔĸƞŅĺȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔŐľĸƞĚĪňŗĴŅ
ĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĴňȮ3 ĸńĔļĦŃȮėŊŀȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚ
ĽńĚėĴěŅĔėĶŌŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔŏıŊŗŀĬ 
 
     3,4ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 

ĬńĬĪŇĬňȮĻŋĳĴĚėĸ (0327, Ĭ.27) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮĴňħńĚĬňŘ 
/,ȮĨƟŀĚĴňĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺƞŅĚįŌƟŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃįŌƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮ 
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0,ȮĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĬńŘĬěŃĨƟŀĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 
ȮȮȮ0,/ȮĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĨƟŀĚĴňĸńĔļĦŃĪňŗĪņŒľƟįŌƟŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŏĝŊŗŀĺƞŅįŌƟŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĴňėĺŅĴĽĬŒěŏŀŅŒěŒĽƞȮĴňėĺŅĴĶńĔȮŐĸŃėĺŅĴľĺńĚħňŀĵƞŅĚěĶŇĚŒěȮ 
ȮȮȮ0,0ȮĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗĴňĸńĔļĦŃĪňŗĪņŒľƟįŌƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮŏĝŊŗŀĺƞŅŏĕŅŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĽńĚėĴŐĸŃ

ĽŅĴŅĶĩĪņĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĽńĚėĴœħƟȮ 
1,ȮĽŇŗĚĪňŗįŌƟŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŃŒľƟĔńĭįŌƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŀŅěŀĵŌƞŒĬĶŌĮĕŀĚĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĽŇŗĚĕŀĚŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪŅĚěŇĨŒěȮ 
2,ȮĔŅĶŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĬńŘĬěŃĨƟŀĚĪņŒľƟįŌƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬœħƟĭĶĶĸŋĩŉĚěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ 

ŏŁŅĽƢȮ&House ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĴŃĸŇĺĶĶĦȮľĴŊŗĬŐĔĸƟĺĔĸƟŅĺŇĝŇĨ, 2551, Ĭ.24) ŐĭƞĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴŀŀĔŏĮƦĬȮ4 ĮĶŃŏĳĪȮĴňħńĚĬňŘ 

1. ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮ&Emotional Support) ŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏľŖĬŒěȮĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸ
ŏŀŅŒěŒĽƞȮŒľƟĔņĸńĚŒěȮĔŅĶĵŀĴĶńĭȮĵĔĵƞŀĚȮŐĸŃŏľŖĬėŋĦėƞŅȮŏĮƦĬĔŅĶŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴĶńĔėĺŅĴįŌĔıńĬĪňŗĴňĨƞŀĔńĬ 

2. ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮ&Informative Support) ŏĮƦĬĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚȮ
ĔŅĶŒľƟėņŐĬŃĬņȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮ 

3. ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮ&Appraisal Support) ŏĮƦĬĔŅĶĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭ
ŏıŊŗŀĬņœĮĮĶŃŏĴŇĬŏĶňĵĬĶŌƟĨńĺŏŀĚŒĬĔŅĶĶńĭĶŀĚĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĴńŗĬŒěȮŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĨńĺŏŀĚĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬȮȮȮȮȮ
ŒĬĽńĚėĴȮĨĸŀħěĬŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĨƞŅĚȮŕ 

4. ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĽŇŗĚĕŀĚľĶŊŀĭĶŇĔŅĶȮ&Instrumental Support) ŏĮƦĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬ
ĶŌĮĺńĨĩŋȮĽŇŗĚĕŀĚȮľĶŊŀŐĶĚĚŅĬ 

ėŀĮĮƝȮ&Copp ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĬŋĝěĶňȮŀŇŗĴĴŅĔ, 2552, Ĭ.50) œħƟŐĭƞĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴŀŀĔŏĮƦĬȮ3 
ĮĶŃŏĳĪȮĴňħńĚĬňŘ 

1. ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮ&Emotional Support) ŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĪņŒľƟĭŋėėĸŏĝŊŗŀĺƞŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĕŅœħƟĶńĭėĺŅĴĶńĔȮĔŅĶħŌŐĸŏŀŅŒěȮĞŉŗĚĴńĔœħƟĶńĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗŒĔĸƟĝŇħȮŐĸŃĴňėĺŅĴįŌĔıńĬĸŉĔĞŉŘĚĨƞŀĔńĬȮ 

2. ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚħƟŅĬĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃŏľŖĬėŋĦėƞŅȮ&Esteem Support) ŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪňŗĭŀĔŒľƟ
ĪĶŅĭĺƞŅȮĭŋėėĸĬńŘĬĴňėŋĦėƞŅȮĭŋėėĸŀŊŗĬĵŀĴĶńĭȮŐĸŃŏľŖĬėŋĦėƞŅĬńŘĬħƟĺĵȮ 

3. ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚħƟŅĬĔŅĶŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĽńĚėĴȮ&Socially Support or Networks)        
ŏĮƦĬĔŅĶŐĽħĚĪňŗĭŀĔŒľƟĪĶŅĭĺƞŅȮĭŋėėĸĬńŘĬŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔȮľĶŊŀĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴįŌĔıńĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬ 

ĪŀĵħƢȮ&Toid ŀƟŅĚĩŉĚŒĬ ĻŇĶŇĕĺńĠȮĨńĦĤƢœıĭŌĸĵƢ, 0327, Ĭ.51'ȮœħƟŐĭƞĚĝĬŇħĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚ
ĽńĚėĴĨŅĴĸńĔļĦŃėĺŅĴěņŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬĪŅĚĽńĚėĴȮ&Basic social needs) œĺƟŏĮƦĬȮ0ȮħƟŅĬȮĴňħńĚĬňŘ 

/,ȮĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃĽńĚėĴȮ&Social emotion needs) œħƟŐĔƞȮĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴĶńĔ
ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĽĬŇĪĽĬĴȮėĺŅĴįŌĔıńĬȮĔŅĶħŌŐĸŏŀŅŒěŒĽƞȮĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭȮŏľŖĬėŋĦėƞŅȮĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐľƞĚĔŅĶŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĽńĚėĴĽƞĺĬĶĺĴȮĨĸŀħěĬĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵȮ 
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0,ȮĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟŅĬĽŇŗĚĕŀĚŐĸŃŐĶĚĚŅĬȮ&Instrumental aid) œħƟŐĔƞȮĔŅĶœħƟĶńĭėņŐĬŃĬņħƟŅĬ
ĕƞŅĺĽŅĶŀńĬŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮĨĸŀħěĬėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟŅĬĽŇŗĚĕŀĚŐĶĚĚŅĬȮŐĸŃŏĚŇĬĪŀĚ 
ŏĝĲŏĲŀĶƢȮėŀĵĬƢȮŐĸŃĸŅĞŅĶńĽȮ(Schaefer Coyne and Lazarus, 1981 ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĺŇĸŅĺńĸĵƢȮĶńĨĬŅ, 0330Ȯ
Ĭ.54) œħƟŐĭƞĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴŀŀĔŏĮƦĬȮ1ȮĝĬŇħȮœħƟŐĔƞȮ 

Ȯ/,ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮ&Emotional support) ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴįŌĔıńĬȮėĺŅĴŀĭŀŋƞĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĝŊŗŀĴńŗĬȮŐĸŃœĺƟĺŅĚŒě 

Ȯ0,ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĽŇŗĚĕŀĚȮ&Tangible support) ĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟŅĬĺńĨĩŋĽŇŗĚĕŀĚȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĸŃĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 

1,ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮ&Informational support) ĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸŐĸŃėņŐĬŃĬņȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŒľƟĭŋėėĸŐĔƟĮƤĠľŅȮŐĸŃŒľƟĕƟŀĴŌĸĮƚŀĚĔĸńĭŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇŗĚĪňŗĔņĸńĚĮĢŇĭńĨŇŀĵŌƞ 

ĮĶŃĦĨȮŏėƟŅĜŇĴȮ&2549, Ĭ,78) ŀīŇĭŅĵĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĴňȮ5ȮħƟŅĬȮĞŉŗĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħ
ħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮȮ 

 1. ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮ&Emotional Support) ėŊŀȮĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĪńŘĚĪŅĚħƟŅĬěĬĳŅļŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
&Verbal Expression) ŐĸŃŀĺńěĬĳŅļŅȮ&Nonverbal Expression) ĪňŗŏĮƦĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĔņĸńĚŒěȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěȮŒľƟĔŅĶĮĸŀĭőĵĬȮŐĸŃŒľƟĔŅĶħŌŐĸŏŀŅŒěŒĽƞ   

  2. ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬėŋĦėƞŅȮ&Esteem Support) ŏĮƦĬĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĪńŘĚĪŅĚħƟŅĬĺńěĬĳŅļŅȮ
ŐĸŃŀĺńěĬĳŅļŅȮĪňŗĝƞĺĵĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĩŉĚĔŅĶĴňėŋĦĮĶŃőĵĝĬƢȮŐĸŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮȮ  

 3. ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮ&Informational Support) ėŊŀȮĔŅĶœħƟĶńĭėņŐĬŃĬņȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶŐĬŃŐĬĺȮľĶŊŀĔŅĶĝňŘĬņěŅĔįŌƟŀŊŗĬȮŕ Ȯ 

 4. ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĺńĽħŋĽŇŗĚĕŀĚŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮ&Tangible Support) ėŊŀȮĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀ
őħĵĨĶĚħƟŅĬĮƤěěńĵŒĬĶŌĮĕŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶȮ 

 5. ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵȮ&Network Support) ėŊŀȮĔŅĶŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĺńħœħƟěŅĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮĞŉŗĚŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ1) ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮ2) ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔŏıŊŗŀĬȮŐĸŃ
3) ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔőĶĚŏĶňĵĬȮ 

ĭĶŅĺĬƢ (Brown ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĺňĦŅȮĽŋĺĶĶĦĬŅĭŌĶĦƢĔŅ, 2558) œħƟŐĭƞĚĮĶŃŏĳĪĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚ
ĽńĚėĴŏĮƦĬőėĶĚĽĶƟŅĚľĸŅĵĴŇĨŇȮœħƟŐĔƞ 

1) ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮ&Emotional Support) ĶĺĴĩŉĚĔŅĶŒĔĸƟĝŇħĽĬŇĪĽĬĴȮœħƟŐĔƞȮ
ıķĨŇĔĶĶĴĞŉŗĚŐĽħĚŀŀĔħƟĺĵĔŅĶĶńĭĲƤĚŀĵƞŅĚĽĬŒěȮŐĽħĚėĺŅĴĵĔĵƞŀĚȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶĺĴĩŉĚȮ
ĔŅĶĔĶŃĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬ 
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2) ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&Assessment Support) œħƟŐĔƞȮĔŅĶœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶœħƟĶńĭėņĶńĭĶŀĚȮĞŉŗĚěŃĪņŒľƟįŌƟĶńĭŏĔŇħėĺŅĴıŀŒěȮĬņœĮĮĶŃŏĴŇĬĨńĺŏŀĚȮŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĨńĺŏŀĚĔńĭįŌƟŀŊŗĬŒĬ
ĽńĚėĴŏħňĵĺĔńĬ 

3) ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮ&Information Support) ŏĮƦĬĔŅĶœħƟĶńĭėņŐĬŃĬņȮėņŏĨŊŀĬȮ
ėņĮĶŉĔļŅȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪňŗĔņĸńĚŏįĝŇĠŀĵŌƞœħƟ 

4) ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮŐĶĚĚŅĬŐĸŃĽŇŗĚĕŀĚȮ&Instrumental Support) ĞŉŗĚŏĮƦĬıķĨŇĔĶĶĴ
ĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀőħĵĨĶĚĨƞŀėĺŅĴěņŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬ 

ěŅĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴħńĚĔĸƞŅĺȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĪŅĚĽńĚėĴȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĕƟŀĴŌĸȮĕƞŅĺĽŅĶȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĽŇŗĚĕŀĚȮľĶŊŀĭĶŇĔŅĶ ĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩİƙŅĲƤĬŀŋĮĽĶĶėľĶŊŀĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮœħƟ
ŀĵƞŅĚĶŅĭĶŊŗĬȮŐĸŃĪņŒľƟĴňĽŋĕĳŅıěŇĨĪňŗħňĕŉŘĬ 
 
     3.5 ŐĬĺėŇħŐĸŃĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 

ĭĶŅĺĬƢ (Brown ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĺňĦŅȮĽŋĺĶĶĦĬŅĭŌĶĦƢĔŅ, 2558) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮ
ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĬȮœĴƞŏĜıŅŃŐĨƞėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŅĚħƟŅĬĺńĨĩŋŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅĶĴĦƢ
ŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĶĺĴĩŉĚĔŅĶĪňŗĭŋėėĸĶŌƟĽŉĔĺƞŅĨńĺŏŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭĺƞŅŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚįŌƟŀŊŗĬħƟĺĵȮ 

ĭŅŏĶĶƞŅȮ&Barrera ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĵĻĵĚȮěńĬĪĶĺĚĻŅ, 2558, Ĭ,13) œħƟŐĭƞĚĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĪŅĚĽńĚėĴȮőħĵĽĶŋĮœħƟȮ3ȮŐĬĺėŇħȮħńĚĬňŘȮ 

1. ĔŅĶĨŇħĨĶŉĚĪŅĚĽńĚėĴȮ&Social Connectedness or Social Embeddedness) ľĴŅĵĩŉĚȮ
ėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŇĴŅĦĕŀĚıńĬīŃĪŅĚĽńĚėĴȮľĶŊŀĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗĭŋėėĸĴňĨƞŀĔńĬĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬȮĬńŗĬĶĺĴĩŉĚ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴŐĭĭĪńŘĚĪňŗŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮŏĝƞĬȮĪňŗĮĶŉĔļŅȮŀŅěŅĶĵƢȮľńĺľĬƟŅȮŐĸŃŐĭĭĪňŗœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮ
ŏĝƞĬȮĽĴŅĝŇĔŒĬėĶŀĭėĶńĺȮĠŅĨŇȮŏıŊŗŀĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 

2. ĔŅĶĶńĭĶŌƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮ&Perceived Social Support) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĶńĭĶŌƟœħƟĩŉĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗĝƞĺĵŏľĸŊŀȮŐĸŃĸħįĸĸńıīƢěŅĔėĺŅĴŏėĶňĵħȮ 

3. ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĨŅĴěĶŇĚȮ&Actual or Enacted Social Support) ŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĔŅĶĺńħ
ĔŅĶĶńĭĶŌƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮőħĵĪňŗĔŅĶĺńħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĨŅĴěĶŇĚȮěŃĴŋƞĚŏĬƟĬĪňŗĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸ
ěŅĔĭŋėėĸŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗŏĕŅœħƟĶńĭěĶŇĚȮŕȮĞŉŗĚĶĺĴĩŉĚĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŅĚĺńĽħŋ
ŀŋĮĔĶĦƢħƟĺĵ 

ĪŇĸŏħĬȮ&Tilden ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĽŋĺĳŅȮĽńĚĕƢĪŀĚ, 2554,ȮĬ,30) œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚȮŐĬĺėŇħĪķļġňŗĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴħńĚĬňŘȮ 

1. ĪķļġňėĺŅĴįŌĔıńĬȮ&Attachment Theory) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĴĬŋļĵƢŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĽńĚėĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗěŃĨŇħĨƞŀĽńĴıńĬīƢŒĔĸƟĝŇħįŌĔıńĬĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬȮŕȮĞŉŗĚŏĮƦĬėĺŅĴįŌĔıńĬĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĨĸŀħĝƞĺĚĝňĺŇĨ
ĕŀĚĴĬŋļĵƢȮ 
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2. ĪķļġňėĺŅĴŏėĶňĵħıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŏįĝŇĠėĺŅĴŏėĶňĵħŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĨńĺȮ&Stress, Coping and 
Adaptation) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴŏĮƦĬĮƤěěńĵĪňŗĝƞĺĵŏľĸŊŀĭŋėėĸŏįĝŇĠĳŅĺŃėĺŅĴŏėĶňĵħȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĸŃĮĶńĭĨńĺœħƟħňĕŉŘĬȮěŅĔĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮŐĸŃĺńĨĩŋĽŇŗĚĕŀĚ
ĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃŐĶĚĚŅĬȮ 

3. ĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴȮ&Social Exchange Theory) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚ
ĽńĚėĴŏĮƦĬĮĢŇĔŇĶŇĵŅĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀŀňĔĭŋėėĸľĬŉŗĚȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸȮȮ 

4. ĪķļġňĮĢŇĽńĴıńĬīƢȮ&Interactions Theory) ŏĮƦĬĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĔńĬĕŀĚĽńĚėĴȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚœħƟĩŌĔĬņĴŅŏĮƦĬěŋħĶĺĴĕŀĚĽńĚėĴĺŇĪĵŅȮĞŉŗĚȮĭŅĶƢĬȮ&Barns) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮŏėĶŊŀĕƞŅĵĪŅĚĽńĚėĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĺƞŅȮŏĮƦĬĔŅĶįĽĴĔĸĴĔĸŊĬŐĸŃĔŅĶĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚĭŋėėĸĨƞŀįŌƟĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĬńŘĬȮŕȮĞŉŗĚĨŅĴĔĶŀĭŐĬĺėŇħ
ĕŀĚĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢȮĴŇĝŏĞĸȮ&Mitchell) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮĽńĴıńĬīĳŅıŒĬĽńĚėĴĺƞŅĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚ
ĽńĴıńĬīĳŅıȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮŐĸŃĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬįĸĮĶŃőĵĝĬƢĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĶŃĵŃŏĺĸŅŐĸŃėĺŅĴĵŅĺĬŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĔńĬėĺŅĴľĬŅŐĬƞĬȮŐĸŃėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚĽńĴıńĬīĳŅıȮŐĸŃėĺŅĴĩňŗȮĶĺĴĪńŘĚĺĚŏĺĸŅĕŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĨŇħĨƞŀĽńĴıńĬīƢȮ 

5. ĪķļġňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮ&Theory of Social Support) ĴňıŊŘĬģŅĬĔŅĶıńĥĬŅĴŅěŅĔ
ĮĢŇĽńĴıńĬīƢŒĬĽƞĺĬĕŀĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮŐĸŃĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬįĸĮĶŃőĵĝĬƢĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĞŉŗĚĴńĔěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚĽńĴıńĬīĳŅıŀĵƞŅĚœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮŏĝƞĬȮıƞŀȮŐĴƞȮĠŅĨŇȮıňŗĬƟŀĚȮŏıŊŗŀĬĭƟŅĬȮĴŅĔĔĺƞŅĶŌĮŐĭĭĪňŗěŃ
ŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĽńĴıńĬīĳŅıŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶ 

ěŅĔŐĬĺėŇħŐĸŃĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴħńĚĔĸƞŅĺȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĔŅĶœħƟĶńĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮŐĸŃĺńĨĩŋĽŇŗĚĕŀĚĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃŐĶĚĚŅĬȮěŃĪņŒľƟĭŋėėĸĴň
ĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶŏįĝŇĠĮƤĠľŅŐĸŃĽŅĴŅĶĩŐĔƟĮƤĠľŅœħƟ 
 
    3.6 ĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
          1. ĮƤěěńĵħƟŅĬĝňĺĳŅı 

ȮȮȮŀŅĵŋȮĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĮĶŇĴŅĦŐĸŃĝĬŇħĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮŏĝƞĬȮŒĬĺńĵĪŅĶĔěŃĴňėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔĴŅĶħŅŐĸŃĨƟŀĚĔŅĶŒĬĮĶŇĴŅĦĽŌĚȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴœĴƞĴňȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĺŋĥŇĳŅĺŃĕŀĚĽĶňĶŃŐĸŃĶŃĭĭĮĶŃĽŅĪȮŏĴŊŗŀŏĔŇħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪņœħƟŏıňĵĚŐĨƞĶƟŀĚœľƟȮ&ĮĶŃĦĨȮŏėƟŅĜŇĴ,Ȯ2551, 
Ĭ.228) ŏĴŊŗŀĴňŀŅĵŋĴŅĔĕŉŘĬȮěņĬĺĬĭŋėėĸĪňŗěŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŖěŃĕĵŅĵĔĺƟŅĚŀŀĔœĮȮĞŉŗĚĴňĪńŘĚĽĴŅĝŇĔŒĬėĶŀĭėĶńĺȮ
ĠŅĨŇȮŐĸŃŏıŊŗŀĬȮŏĴŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞĺńĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĬƟŀĵĸĚȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔĸŋƞĴĽńĚėĴŏĸŖĔĸĚȮ
ŏıĶŅŃĴňĔŅĶĨŅĵŐĸŃĔŅĶıĸńħıĶŅĔȮ&ĽŋħķĪńĵȮŏĨĝŃœĨĶĳı, 2541, Ĭ.55) ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅıĬńĔĚŅĬ
ŒĬőĶĚĚŅĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮıĭĺƞŅȮŏĴŊŗŀĭŋėėĸŀŅĵŋĴŅĔĕŉŘĬȮěŃœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĬƟŀĵĔĺƞŅĭŋėėĸĪňŗĴň
ŀŅĵŋĬƟŀĵȮ&ĽŋħķĪńĵȮŏĨĝŃœĨĶĳı, 2541, Ĭ.113) ŐĨƞĭŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĝƞĬȮĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĔńĭĳŅĺŃĞŉĴŏĻĶƟŅĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬěńĚľĺńħŏıĝĶĭŌĶĦƢȮıĭĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽƞĺĬŒľĠƞȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮĶĺĴĪńŘĚľĴħȮ5 ħƟŅĬȮėŊŀȮħƟŅĬĪňŗȮ1 ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħŐĸŃĶńĔŒėĶƞįŌĔıńĬȮħƟŅĬĪňŗȮ2 ĔŅĶĴň
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ĽƞĺĬĶƞĺĴľĶŊŀŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĽńĚėĴȮħƟŅĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĴňőŀĔŅĽŏŀŊŘŀĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟŀŊŗĬȮħƟŅĬĪňŗȮ4 ĔŅĶœħƟĶńĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĵŀĴĶńĭĺƞŅŏĮƦĬįŌƟĪňŗĴňėŋĦėƞŅȮŐĸŃħƟŅĬĪňŗȮ5 ĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
&ěŇĬĨĬŅȮŏľĸŊŀĚĻŇĶŇŏĝňĵĶ, 2550, Ĭ.80) ŏıĻȮıĭĺƞŅŏıĻľĠŇĚœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĴŅĔĔĺƞŅŏıĻĝŅĵȮ
ŏıĶŅŃŏıĻľĠŇĚĴňėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħŐĸŃĴňĽńĴıńĬīĳŅıĴŅĔĔĺƞŅŏıĻĝŅĵȮĬŀĔěŅĔĬňŘŏıĻľĠŇĚĵńĚĴňĕĬŅħĕŀĚ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵĪŅĚĽńĚėĴĴŅĔĔĺƞŅŏıĻĝŅĵȮ&ĽŋħķĪńĵȮŏĨĝŃœĨĶĳı, 2541, Ĭ.55) ŐĨƞŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅ
įĸĔĶŃĪĭĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĪňŗĴňĨƞŀėĺŅĴŏėĶňĵħȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚıĬńĔĚŅĬŒĬőĶĚĚŅĬ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔĸńĭȮıĭĺƞŅȮŏıĻĝŅĵœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĴŅĔĔĺƞŅŏıĻľĠŇĚȮ&ĽŋħķĪńĵȮŏĨĝŃœĨĶĳı, 
2541, Ĭ.112)  

2. ĮƤěěńĵħƟŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 
ȮȮȮȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒĬĝňĺŇĨĴňįĸĪņŒľƟĭŋėėĸœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮőħĵŏĜıŅŃ

ŀĵƞŅĚĵŇŗĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĳŅĺŃĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵȮŏĝƞĬȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅȮŏħŖĔĺńĵĶŋƞĬĪňŗĨŇħŏĝŊŘŀȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏŀĝœŀĺňȮŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶĶńĔļŅħƟĺĵĵŅĨƟŅĬœĺĶńĽȮ&ŀńĠĝĸňȮıŌĸĪŅěńĔĶƢ, 2552, Ĭ.46) œħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪŅĚĽńĚėĴȮőħĵĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮĞŉŗĚŀŅěĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅȮĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵħƟĺĵőĶėŏŀħĽƢȮĴňįĸĔĶŃĪĭ
ĪŅĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵěŇĨŒěěŇĨĺŇĠĠŅĦȮĽńĚėĴȮŐĸŃŏĻĶļģĔŇěȮŒĬĭŅĚĝŋĴĝĬįŌƟĮƙĺĵŏŀħĽƢȮĵńĚėĚœħƟĶńĭĔŅĶĨňĨĶŅȮŐĸŃ
ĔŅĶŐĭƞĚŐĵĔȮĩŌĔĶńĚŏĔňĵěěŅĔĽńĚėĴȮŏĮƦĬėĬœĴƞħňĴńĔĴŅĔŒĬŏĶŊŗŀĚŏıĻȮĪņŒľƟĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚ
ŏħŖĔĺńĵĶŋƞĬĪňŗĨŇħŏĝŊŘŀŏŀĝœŀĺňŒĬĝŋĴĝĬȮŐĸŃĽńĚėĴĸħĸĚ 

ŒĬĝƞĺĚĺŇĔķĨȮľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨŅĴĺńĵȮŏĝƞĬȮŒĬĺńĵĨńŘĚėĶĶĳƢȮľĶŊŀŒĬĺńĵŏĨĶňĵĴŏĮƦĬĴŅĶħŅȮıĭĺƞŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ěŃœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔĠŅĨŇȮŐĸŃĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĬĴŅĔȮ&ĽŋħķĪńĵȮŏĨĝŃœĨĶĳı, 032/,ȮĬ.34) ŐĨƞĭŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅĔŖıĭĨĶĚĔńĬĕƟŅĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĽńĴıńĬīĳŅı
ĶŃľĺƞŅĚėŌƞĽĴĶĽĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĔńĭėĺŅĴįŅĽŋĔĪŅĚěŇĨŒěĕŀĚľĠŇĚĨńŘĚėĶĶĳƢĺńĵĶŋƞĬėĶĶĳƢŐĶĔȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
&ĬŋĝěĶňȮŀŇŗĴĴŅĔ,Ȯ0330,ȮĬ.60'ȮıĭĺƞŅȮœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔŏıŊŗŀĬĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĪŅĚĽńĚėĴěŅĔĭŇħŅĴŅĶħŅĴŅĔĪňŗĽŋħȮŐĸŃĶŀĚĸĚĴŅȮėŊŀȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔĽŅĴňȮ 

1,ȮĮƤěěńĵħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
ȮȮȮȮĔŅĶŏĸňŘĵĚħŌěŅĔėĶŀĭėĶńĺĨńŘĚŐĨƞŐĶĔŏĔŇħȮľŅĔŒĬĺńĵŏħŖĔœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸŏĸňŘĵĚħŌěŅĔıƞŀŐĴƞħƟĺĵȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ėĺŅĴĶńĔėĺŅĴŀĭŀŋƞĬŀĵŌƞŒĬėĶŀĭėĶńĺĪňŗĴňėĺŅĴĽŋĕȮıƞŀŐĴƞĶńĔŒėĶƞĮĶŀĚħŀĚĔńĬȮĔŖěŃĞŉĴĞńĭėĺŅĴĶńĔȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴŀĭŀŋƞĬȮŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŀńĬħňěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮĽƞĚįĸŒľƟŏĨŇĭőĨŏĮƦĬĭŋėėĸĪňŗĴňĭŋėĸŇĔĳŅıĪňŗħňȮĮĶńĭĨńĺœħƟȮ
ĴňěŇĨŒěľĬńĔŐĬƞĬŏĕƟĴŐĕŖĚȮıĶƟŀĴĪňŗěŃŏįĝŇĠĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĨƞŅĚȮŕȮŒĬĝňĺŇĨȮĔŅĶĪňŗŏĶŅĴňĽńĴıńĬīĳŅıŀńĬħň
ŒĬėĶŀĭėĶńĺľĶŊŀĴňėĬŒĔĸƟĝŇħĪňŗıĶƟŀĴěŃıŌħėŋĵŏĮƦĬĪňŗĮĶŉĔļŅŒľƟĔńĭŏĶŅȮĽƞĚįĸŒľƟŏĶŅĴňĔņĸńĚŒěȮĴňŏıŊŗŀĬėŌƞėŇħȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňŐĶĚĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔėĶŀĭėĶńĺĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚȮıĶƟŀĴĪňŗěŃŏįĝŇĠĔńĭĮƤĠľŅŀĵƞŅĚœĴƞĵƞŀĪƟŀȮŏıĶŅŃ
ŏĶŅŏĝŊŗŀĴńŗĬĺƞŅĴňėĬĕƟŅĚľĸńĚĪňŗĶńĔŏĶŅȮŏĮƦĬľƞĺĚȮŐĸŃľĺńĚħňĔńĭŏĶŅȮĬŀĔěŅĔĬňŘėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĨńĺŏŀĚȮĴňėŋĦėƞŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĮƦĬĪňŗıŉŗĚȮĴňĳŅĶŃĶńĭįŇħĝŀĭȮĴňėĬĶŀėŀĵėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀěŅĔŏĶŅȮĔŖĝƞĺĵĪņŒľƟŏĔŇħıĸńĚŒěœħƟȮ&ŀŋļŅȮıŉŗĚīĶĶĴ, 
0330, Ĭ.//' 
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ěŅĔĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴħńĚĔĸƞŅĺȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĕŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĴňȮ3 ħƟŅĬȮėŊŀȮĮƤěěńĵħƟŅĬĝňĺĳŅıȮĮƤěěńĵħƟŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŐĸŃĮƤěěńĵħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ
ĞŉŗĚŐĨƞĸŃħƟŅĬĽƞĚįĸŒľƟĨńĺĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩŏįĝŇĠľĬƟŅĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĶƟŅĵȮŕȮŒľƟįƞŅĬıƟĬœĮœħƟȮ 
 
      3.7 ĔŅĶĺńħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 

ĞŇĴŏĴĨŐĸŃėĦŃȮ&Zimet et al., 1988 ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĵĻĵĚȮěńĬĪĶĺĚĻŅ, 2558, Ĭ,16) ıĭĺƞŅȮŐĭĭĺńħȮ
MSPSS ĴňĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚĴŅĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅľĸŅĵĽŇĭĮƖȮĞŉŗĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħńĚĔĸƞŅĺȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴĔĶŃĝńĭȮŐĸŃıĭĺƞŅȮĴňĪńŘĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮŐĸŃŏĪňŗĵĚĨĶĚŒĬĜĭńĭĳŅļŅĨƟĬĜĭńĭȮŐĸŃŒĬĳŅļŅŀŊŗĬħƟĺĵȮ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħńĚĔĸƞŅĺĽŅĴŅĶĩŒĝƟĔńĭĔĸŋƞĴĪňŗŏĮƦĬįŌƟĮƙĺĵŐĸŃĭŋėėĸĪńŗĺœĮȮŐĸŃŒĝƟœħƟŒĬľĸŅĔľĸŅĵĝƞĺĚŀŅĵŋȮŀňĔĪńŘĚĵńĚȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňėĺŅĴĨƞŅĚĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴœħƟħƟĺĵ 

ĮĶŃĦĨȮŏėƟŅĜŇĴ, (2549, Ĭ,55) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮĔŅĶĺńħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴœĺƟĺƞŅȮĔŅĶĺńħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĪŅĚĽńĚėĴěŅĔĔŅĶĶńĭĶŌƟŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĽņėńĠĪňŗĽŋħȮŏıĶŅŃľŅĔĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĭŋėėĸĶńĭĶŌƟœħƟĺƞŅıĺĔŏĕŅœħƟĶńĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴĶńĔȮĔŅĶħŌŐĸŏŀŅŒěŒĽƞȮŐĸŃĩŌĔĴŀĚŒĬŐĚƞħňŐĸƟĺȮěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħįĸŒĬĪŅĚĭĺĔĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶĔĶŃĪņ
ıķĨŇĔĶĶĴŒħȮŕȮĪńŘĚĽŇŘĬȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮŏėĽŏĸŀĶƢȮ&Kressler ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĮĶŃĦĨȮŏėƟŅĜŇĴ, 2549,                 
Ĭ,55) ĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟĩŉĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮŏĮƦĬĨńĺıĵŅĔĶĦƢŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶĮĶńĭĨńĺĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢ
ėĺŅĴŏėĶňĵħŒĬĝňĺŇĨœħƟħňĔĺƞŅĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞěĶŇĚȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗıĭĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟĩŉĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴŒľƟȮĔŅĶĶńĭĶŌƟĺƞŅĨĬŏĮƦĬĪňŗĶńĔȮŏĮƦĬĪňŗľƞĺĚŒĵȮĬƞŅĳŅėĳŌĴŇŒěȮĴňėŋĦėƞŅȮ
ĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĽŋĕĳŅıȮŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗįŅĽŋĔȮħńĚĬńŘĬȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵěŃĺńħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪŅĚĽńĚėĴěŅĔĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚĭŋėėĸĺƞŅȮŏĕŅœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮŏıŊŗŀĬȮŐĸŃěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬȮȮȮȮȮȮȮ
ĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮ5ȮħƟŅĬȮĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚȮŏĭŀĶƢĬŅĶƢħȮ&Bernard ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĮĶŃĦĨȮŏėƟŅĜŇĴ, 
2549, Ĭ,55) ėŊŀȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬėŋĦėƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĽŇŗĚĕŀĚŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴȮőħĵĽĶƟŅĚĕƟŀėņĩŅĴĪňŗĺńħȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴŐĨƞĸŃħƟŅĬȮŐĸƟĺŒľƟįŌƟĨŀĭĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚĨĬȮĨŅĴĨĶŅĽƞĺĬĮĶŃŏĴŇĬėƞŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
5ȮĶŃħńĭȮĨńŘĚŐĨƞĴŅĔĪňŗĽŋħĩŉĚĬƟŀĵĪňŗĽŋħ 

ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮįŌƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŏĸŊŀĔĺńħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚȮĮĶŃĦĨȮŏėƟŅĜŇĴ 
(2549) ěņĬĺĬȮ72 ĕƟŀȮőħĵĔŅĶŒľƟĬńĔŏĶňĵĬŏĸŊŀĔĨŀĭȮĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ3ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮȮ
ĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴŅĔȮĮŅĬĔĸŅĚȮĬƟŀĵȮĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮįŌƟĪňŗœħƟėŃŐĬĬĽŌĚĔĺƞŅŐĽħĚĺƞŅĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĴŅĔĔĺƞŅȮȮ
įŌƟĪňŗœħƟėŃŐĬĬĬƟŀĵĔĺƞŅȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŐĭĭĺńħħńĚĔĸƞŅĺĴňėƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬėƞŀĬĕƟŅĚĽŌĚ 
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4.ȮĚŅĬĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
    4.1 ŏıĻĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 

ŀŇĽĶŇĵŅȮĮŅĶŇĝŅĨŇĔŅĬĬĪƢȮ(2553) œħƟĪņĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĲƘƨĬıĸńĚŐĸŃĮƤěěńĵ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬ
ıŊŘĬģŅĬŏĕĨĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ6 ěņĬĺĬȮ414 ėĬȮ
įĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅ ĮƤěěńĵĽƞĺĬĭŋėėĸĪŅĚħƟŅĬŏıĻĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝŅĵŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬľĠŇĚĴňėŃŐĬĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶĲƘƨĬıĸńĚœĴƞŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.01 

ıńĝĶŇĬĪĶƢȮŀĶŋĦŏĶŊŀĚȮ(2545) œħƟĪņĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚįĸĕŀĚĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅŐĭĭĔĸŋƞĴȮĨƞŀ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĲƘƨĬıĸńĚȮŐĸŃĔĸĺŇīňĔŅĶŏįĝŇĠĮƤĠľŅĕŀĚĺńĵĶŋƞĬĨŀĬĨƟĬȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬȮěņĬĺĬȮ634 ėĬ įĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮĺńĵĶŋƞĬĨŀĬĨƟĬŏıĻľĠŇĚĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĲƘƨĬ
ıĸńĚĽŌĚĔĺƞŅĺńĵĶŋƞĬĨŀĬĨƟĬŏıĻĝŅĵŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.01 

ĽŋěŇĨĶŅȮĽĴĝŇĨȮ(032/)ȮœħƟĪņĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĮƤěěńĵėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃ
ĪĬĪŅĬȮĔŅĶĶńĭĶŌƟĴĶĽŋĴĝňĺŇĨȮıķĨŇĔĶĶĴħƟŅĬĸĭȮŐĸŃįĸĽńĴķĪīŇśŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ
ĽňŗĩŉĚĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗľĔȮĨņĭĸīŅĨŋĪŀĚȮěńĚľĺńħĝĸĭŋĶňȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĮĶŃĩĴĻŉĔļŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĮƖĪňŗȮ4-6 ŀŅĵŋȮ9-16 ĮƖȮěņĬĺĬȮ267 ėĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬľĠŇĚĴňėŃŐĬĬĮƤěěńĵėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃ
ĪĬĪŅĬȮ&resilience) ĴŅĔĔĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĝŅĵŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.05  

ĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨȮ(2551) œħƟĪņĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅĺŃıĸńĚĽŋĕĳŅıěŇĨȮ&resilience)                    
ĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶœĪĵŀŅĵŋȮ25-60 ĮƖěņĬĺĬȮ4,000 ėĬěŅĔĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃıĭĺƞŅŏıĻĝŅĵŐĸŃŏıĻľĠŇĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėŃŐĬĬȮR.Q. ĶĺĴȮ&ėŃŐĬĬŏĨŖĴ'ȮœĴƞŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŐĨƞıĭĺƞŅŏıĻľĠŇĚĴňėŃŐĬĬħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ
&ėĺŅĴŀŉħ'ȮĴŅĔĔĺƞŅŏıĻĝŅĵŏĸŖĔĬƟŀĵȮŐĨƞŏĬŊŗŀĚěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬľĠŇĚĴŅĔĔĺƞŅ
ĬńĔŏĶňĵĬĝŅĵĩŉĚȮ3 ŏĪƞŅȮŏĴŊŗŀĪħĽŀĭĪŅĚĽĩŇĨŇŐĸƟĺěŉĚŀŅěœĴƞıĭėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠ 

ěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĕƟŅĚĨƟĬȮıĭĺƞŅȮĭŅĚĚŅĬĺŇěńĵŏıĻľĠŇĚȮĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĴŅĔĔĺƞŅŏıĻĝŅĵȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĨƞĭŅĚĚŅĬĺŇěńĵȮıĭĺƞŅȮĝŅĵŐĸŃľĠŇĚĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěœĴƞŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŐĨƞŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴŒĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮĽĬŒěĻŉĔļŅĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĝŅĵŐĸŃľĠŇĚěŃĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ
ľĶŊŀœĴƞȮ 
       
      4.2 ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 

ěŇĨĶĳŅĬŋȮħņĽĬĺĬȮ&034.'ȮœħƟĪņĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚĮƤěěńĵĪňŗŏĮƦĬĨńĺıĵŅĔĶĦƢĳŌĴŇėŋƟĴĔńĬĪŅĚŒěĕŀĚ
ĺńĵĶŋƞĬŒĬŀņŏĳŀľĬŀĚĔňŗȮěńĚľĺńħĭŋĶňĶńĴĵƢȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĺńĵĶŋƞĬȮěņĬĺĬȮ450ȮėĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮĔŅĶľĵƞŅ
ĶƟŅĚĕŀĚĭŇħŅĴŅĶħŅĽƞĚįĸĨƞŀĳŌĴŇėŋƟĴĔńĬĪŅĚŒěĕŀĚĺńĵĶŋƞĬŒĬŀņŏĳŀľĬŀĚĔňŗȮěńĚľĺńħĭŋĶňĶńĴĵƢŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚ
ĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.01 
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ĴŅĶŋĨȮĻńĔħŇśŐĽĚĺŇěŇĨĶȮ(0340)ȮœħƟĪņĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴľĵŋƞĬĨńĺĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬ
ėĶŀĭėĶńĺŐĴƞŏĸňŘĵĚŏħňŗĵĺȮħƟĺĵĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅĔĸŋƞĴ ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĭƞĚŏĮƦĬȮ2 ĔĸŋƞĴȮĔĸŋƞĴĪňŗȮ1 ėŊŀȮėŊŀĬńĔŏĶňĵĬ
ĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅȮĮƖĪňŗȮ4 ĞŉŗĚœħƟĴŅěŅĔĔŅĶĽŋƞĴŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮěņĬĺĬȮ149 ėĬȮĔĸŋƞĴĪňŗȮ2 œħƟĴŅěŅĔŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚ
ěŅĔĬńĔŏĶňĵĬĔĸŋƞĴŐĶĔĪňŗœħƟėŃŐĬĬȮĨńŘĚŐĨƞŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢœĪĸƢĪňŗȮ25 ĸĚĴŅȮŐĸŃĽĴńėĶŒěŏĕƟŅĶƞĺĴȮěņĬĺĬȮ16 ėĬȮ
ŐĭƞĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴėĺĭėŋĴŐĸŃĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮĔĸŋƞĴĸŃȮ8 ėĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮėĺŅĴľĵŋƞĬĨńĺĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŒĬ
ėĶŀĭėĶńĺŐĴƞŏĸňŘĵĚŏħňŗĵĺŒĬĳŅıĶĺĴŐĸŃĶŅĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 

ŀŅĳĶĦƢȮĻĶňĝńĵȮ2559 œħƟĪņĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴįŌĔıńĬŒĬėĶŀĭėĶńĺȮ
ŏľĨŋĔŅĶĦƢŒĬĝňĺŇĨŏĝŇĚĸĭȮĔńĭĳŅĺŃĽŋĕĳŅıěŇĨĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĝƟŒĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅėĶńŘĚĬňŘėŊŀȮĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮĴńīĵĴĻŉĔļŅȮŏĕĨȮ28 ěńĚľĺńħĻĶňĽŃŏĔļȮěņĬĺĬȮ357 ėĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮėĺŅĴįŌĔıńĬŒĬ
ėĶŀĭėĶńĺȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĸĭĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚĔńĭĳŅĺŃĽŋĕĳŅıěŇĨŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĶŃħńĭȮ,../ 

ŀĶŋĦňȮĴŇŗĚĮĶŃŏĽĶŇģ (2557) œħƟĪņĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĽŋĕĳŅıěŇĨŐĸŃėĺŅĴŏėĶňĵħĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅėĦŃŏĳĽńĝĻŅĽĨĶƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶńĚĽŇĨ ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĬńĔĻŉĔļŅ
ėĦŃŏĳĽńĝĻŅĽĨĶƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶńĚĽŇĨěņĬĺĬȮ27 ėĬ įĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĬńĔĻŉĔļŅėĦŃŏĳĽńĝĻŅĽĨĶƢ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶńĚĽŇĨĪňŗĴňĽĩŅĬĳŅıĽĴĶĽĕŀĚĭŇħŅĴŅĶħŅŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĴňĽŋĕĳŅıěŇĨŐĸŃėĺŅĴŏėĶňĵħȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
œĴƞŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ  

ěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĕƟŅĚĨƟĬȮıĭĺƞŅȮĭŅĚĚŅĬĺŇěńĵĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵȮĴňįĸĨƞŀėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮ
ŐĨƞĭŅĚĚŅĬĺŇěńĵȮıĭĺƞŅȮĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵœĴƞĴňįĸĨƞŀėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮŐĨƞŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴŒĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮĽĬŒěĻŉĔļŅĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵĨƞŅĚĔńĬȮěŃĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚ
ěŇĨŒěŐĨĔĨƞŅĚĔńĬľĶŊŀœĴƞȮ 
       
      4.3 ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 

ěŇĨĶĳŅĬŋȮħņĽĬĺĬȮ&034.'ȮœħƟĪņĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚĮƤěěńĵĪňŗŏĮƦĬĨńĺıĵŅĔĶĦƢĳŌĴŇėŋƟĴĔńĬĪŅĚŒěĕŀĚ
ĺńĵĶŋƞĬŒĬŀņŏĳŀľĬŀĚĔňŗȮěńĚľĺńħĭŋĶňĶńĴĵƢȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĺńĵĶŋƞĬȮěņĬĺĬȮ450ȮėĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮĺńĵĶŋƞĬŒĬ
ŏĕĨŀņŏĳŀľĬŀĚĔňŗȮěńĚľĺńħĭŋĶňĶńĴĵƢȮĪňŗĴňĶŃħńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅĨńĺŏŀĚŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.001 

ķĨŇĴŅȮĶńĔļŅĶńĔļƢȮ(2558) œħƟĪņĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĪňŗĴňĨƞŀ
ėĺŅĴľĵŋƞĬĨńĺĕŀĚĬŇĽŇĨĶŀıŇĬŇěȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĬŇĽŇĨĶŀıŇĬŇěĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľƞĚľĬŉŗĚěņĬĺĬȮ332ȮėĬȮįĸ
ĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴňŀŇĪīŇıĸĪŅĚĭĺĔĨƞŀėĺŅĴľĵŋƞĬĨńĺĕŀĚĬŇĽŇĨĶŀıŇĬŇěŀĵƞŅĚĴň
ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭ,Ȯ../ 

ĴŃĸŇĺĶĶĦȮĺĚļƢĕńĬīƢȮ0336ȮĮƤěěńĵĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚŒĬĝňĺŇĨŒĬĺńĵĶŋƞĬ ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ
ŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅŒĬĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗȮ1 ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2557 ěŅĔȮ5 őĶĚŏĶňĵĬȮ
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ŒĬıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħěńĬĪĭŋĶňȮěņĬĺĬȮ403 ėĬ įĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅĮƤěěńĵėĺŅĴĴňėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚŒĬĝňĺŇĨŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨĪňŗĶŃħńĭȮ,001 

ěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĕƟŅĚĨƟĬȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚ
ĕŀĚěŇĨŒěȮŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮěŉĚĽĬŒěĻŉĔļŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĔńĭėĺŅĴ
ŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮ 
       
     4.4 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 

ĴŃĸŇĺĶĶĦȮĺĚļƢĕńĬīƢȮ0336ȮĮƤěěńĵĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚŒĬĝňĺŇĨŒĬĺńĵĶŋƞĬ ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ
ŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅŒĬĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗȮ1 ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2557 ěŅĔȮ5 őĶĚŏĶňĵĬȮ
ŒĬıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħěńĬĪĭŋĶňȮěņĬĺĬȮ403 ėĬ įĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅĽńĴıńĬīĳŅıĔńĭŏıŊŗŀĬȮŐĸŃŐĶĚĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚ
ĽńĚėĴŒĬĺńĵĶŋƞĬȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚŒĬĝňĺŇĨŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĶŃħńĭȮ,../ 

ıĶĪŇıĵƢȮĺĝŇĶħŇĸĔȮ(2554) ĮƤěěńĵĪņĬŅĵėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĵŊĬľĵńħŏįĝŇĠĺŇĔķĨĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ
ıĵŅĭŅĸȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĬńĔĻŉĔļŅıĵŅĭŅĸĝńŘĬĮƖĪňŗȮ/Ȯ- 4ȮĮƖȮĪňŗĻŉĔļŅŀĵŌƞŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0334ȮěņĬĺĬȮ136Ȯ
ėĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮĽńĴıńĬīĳŅıĔńĭŏıŊŗŀĬȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĵŊĬľĵńħŏįĝŇĠ
ĺŇĔķĨŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.05 

ķĨŇĴŅȮĶńĔļŅĶńĔļƢȮ(2558) œħƟĪņĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĪňŗĴňĨƞŀėĺŅĴ
ľĵŋƞĬĨńĺĕŀĚĬŇĽŇĨĶŀıŇĬŇěȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĬŇĽŇĨĶŀıŇĬŇěĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľƞĚľĬŉŗĚěņĬĺĬȮ332ȮėĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
įĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅ ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶŐĸŃħƟŅĬŀŅĶĴĦƢĴňŀŇĪīŇıĸĪŅĚĭĺĔĨƞŀėĺŅĴ
ľĵŋƞĬĨńĺĕŀĚĬŇĽŇĨĶŀıŇĬŇěŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭ,Ȯ001 

ĸņŏěňĵĔȮĔņīĶȮ(2561) œħƟĪņĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚĮƤěěńĵĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĨƞŀėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚŒĬĝňĺŇĨ
ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅıĵŅĭŅĸȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĬńĔĻŉĔļŅıĵŅĭŅĸȮĺŇĪĵŅĸńĵıĵŅĭŅĸĭĶĴĶŅĝĝĬĬňȮĨĶńĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ0337ȮȮěņĬĺĬȮ13.ȮėĬȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅ ĽńĴıńĬīĳŅıĔńĭŏıŊŗŀĬĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭ
ėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚŒĬĝňĺŇĨȮŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ,.3 

ěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĕƟŅĚĨƟĬȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚ
ĕŀĚěŇĨŒěȮŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮěŉĚĽĬŒěĻŉĔļŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĔńĭėĺŅĴ
ŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮ 
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ĭĪĪňŗȮ3 
ĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 

 
 ĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮĔńĭ
ėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6ȮőĶĚŏĶňĵĬıĶĨıŇĪĵıĵńĨ ĞŉŗĚįŌƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅȮœħƟ
ħņŏĬŇĬĔŅĶėƟĬėĺƟŅĨŅĴĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘ 
 1. ĔŅĶĔņľĬħĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔŅĶŏĸŊŀĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 
 2. ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 
 3. ĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ 
 4. ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
 

1. ĔŅĶĔņľĬħĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔŅĶŏĸŊŀĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 
ȮȮȮȮ1.1 ĮĶŃĝŅĔĶ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĮĶŃĝŅĔĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6 őĶĚŏĶňĵĬıĶĨıŇĪĵıĵńĨ 
ĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2562 ěņĬĺĬȮ445 ėĬȮ(ĕƟŀĴŌĸěŅĔőĶĚŏĶňĵĬıĶĨıŇĪĵıĵńĨȮĦȮĺńĬĪňŗȮ                         
18 ĔĶĔġŅėĴȮ2562) 
    1.2 ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 
ȮȮȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6 őĶĚŏĶňĵĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ıĶĨıŇĪĵıĵńĨȮĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2562 ěņĬĺĬȮ210 ėĬ ĞŉŗĚĔņľĬħĕĬŅħĨńĺŀĵƞŅĚěŅĔĔŅĶŏĮƕħ
ĨŅĶŅĚĽņŏĶŖěĶŌĮĕŀĚȮŏėĶěĞňŗȮŐĸŃĴŀĶƢŐĔĬȮ(Krejcie & Morgan, 1970 ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĭŋĠĝĴȮĻĶňĽŃŀŅħ, 2535, 
Ĭ.40) ŐĸŃŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽŋƞĴĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭĨŅĴĽŃħĺĔ 
 

2. ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 
    2.1 ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮŏĮƦĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴěņĬĺĬȮ4 ĨŀĬȮħńĚĬňŘ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĨŀĬĪňŗȮ1 ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĨŀĬĪňŗȮ2 ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĨŀĬĪňŗȮ3 ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĨŀĬĪňŗȮ4 ŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
ȮȮ 
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ȮȮ2.2 ĺŇīňĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĔŅĶľŅėŋĦĳŅıŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ 
 ĨŀĬĪňŗȮ1 ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸ 
  ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸ œħƟŐĔƞȮŏıĻȮŐĸŃĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵ ŏĮƦĬ
ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĪňŗĴňĸńĔļĦŃŐĭĭŏĸŊŀĔĨŀĭ 
ĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸ 
ėņĝňŘŐěĚȮőĮĶħĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮP ĸĚŒĬĝƞŀĚĺƞŅĚĪňŗĨĶĚĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃőĮĶħĨŀĭĪŋĔĕƟŀ 
(0)ȮŏıĻȮȮȮȮȮȮ ĝŅĵȮȮȮȮȮȮȮȮȮľĠŇĚ 
(00) ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅŐĸŃĴŅĶħŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅ  
                   ȮȮŀĵŌƞĔńĭĴŅĶħŅ  ȮȮȮȮȮŀĵŌƞĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮĮŌƙȮĵƞŅȮĨŅȮĵŅĵȮľĶŊŀĠŅĨŇ 
  
 ĨŀĬĪňŗȮ2 ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽĶƟŅĚĝŋħĕƟŀĴŌĸŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮħńĚĬňŘ 
 1. ĻŉĔļŅŐĬĺėŇħȮĪķļġňȮŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚ 
 2. ĔņľĬħĬŇĵŅĴĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮ 
 3. ĽĶƟŅĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴĨŅĴĬŇĵŅĴĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗĔņľĬħœĺƟŒĬĕƟŀĪňŗȮ2 ěņĬĺĬȮ33 ĕƟŀȮőħĵĸńĔļĦŃ
ŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮŏĮƦĬĴŅĨĶŅĽƞĺĬĮĶŃĴŅĬėƞŅȮ(Rating scale) 5 ĶŃħńĭ 
 4. ĬņŐĭĭĽŀĭĩŅĴĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬŏŀĚŒĬĕƟŀȮ3 ŒľƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠěņĬĺĬȮ3 ėĬȮħńĚĬňŘ 
 ȮȮȮȮ1. ĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢĮĶŃĦĨȮŏėƟŅĜŇĴ 
 ȮȮȮȮ2. ĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮħĶ,ĴĦĤŇĶŅȮěŅĶŋŏıŖĚ ȮȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ3. ŀŅěŅĶĵƢȮħĶ,ĮƕĵĺĶĶĦȮĭŋĠŏıŖĠ 

ȮȮȮȮĨĶĺěėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮ&Content Validity'ȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŏĬŊŘŀľŅȮ
ėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĔŅĶĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴĬŇĵŅĴĻńıĪƢȮőħĵėńħŏĸŊŀĔĕƟŀėņĩŅĴĪňŗĴňėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
&IOC :Index of Congruence 'ȮĨńŘĚŐĨƞȮ.50 ĕŉŘĬœĮȮıĶƟŀĴĪńŘĚĬņĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĨŅĴėņŐĬŃĬņĕŀĚ
įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠőħĵŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮįƞŅĬŏĔĦĤƢŐĸŃĬņœĮĪħĸŀĚŒĝƟȮěņĬĺĬȮ29 ĕƟŀ 
 5. ĬņŐĭĭĽŀĭĩŅĴĪňŗĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŐĸƟĺŒĬĕƟŀȮ4 œĮĪħĸŀĚŒĝƟȮ&Try Out) ĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6ȮőĶĚŏĶňĵĬĽĺĬĶńģĺŇĪĵŅ ĪňŗœĴƞŒĝƞĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěņĬĺĬȮ30 ĝŋħȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6ȮőĶĚŏĶňĵĬĽĺĬĶńģĺŇĪĵŅ ŀĵŌƞŒĬĝƞĺĚĺńĵĪňŗŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĭĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮŐĸŃŏĮƦĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĕŀĚ
ŏŀĔĝĬŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮŐĸƟĺĬņįĸĪňŗœħƟĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔĶŅĵĕƟŀȮőħĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶľŅėƞŅ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėŃŐĬĬĶŅĵĕƟŀĔńĭėŃŐĬĬĶĺĴĕŀĚĕƟŀŀŊŗĬȮŕȮ&ȮItem- total Correlation) ěŅĔĽŌĨĶ
ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢĕŀĚŏıňĵĶƢĽńĬȮ&Pearson Product Moment Correlation) ŐĸŃėńħŏĸŊŀĔĕƟŀĪňŗĴňėƞŅȮ
rXY ĨńŘĚŐĨƞȮ,20 ĕŉŘĬœĮȮ&ĝŌĻĶňȮĺĚĻƢĶńĨĬŃ, 2553, Ĭ,75) œħƟįĸȮėŊŀȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮ
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ěņĬĺĬȮ29 ĕƟŀȮĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚȮ.06 - .56 ėńħŏĸŊŀĔœĺƟěņĬĺĬȮ20 ĕƟŀ ĞŉŗĚĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇś
ĽľĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚȮ.20 ĩŉĚȮ.56 
 6. ľŅėƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ&Reliability) ĕŀĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴŐĨƞĸŃĜĭńĭĪňŗėńħŏĸŊŀĔœĺƟŐĸƟĺŒĬĕƟŀȮ5ȮőħĵľŅ
ėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅȮ&Ŭ - Coefficient)ȮĕŀĚȮėĶŀĬĭńėȮ&Cronbach) œħƟįĸȮėŊŀȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔĔŅĶŏľŖĬ
ėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĴňėƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŏĪƞŅĔńĭȮ.803 
7. ěńħıŇĴıƢŐĭĭĽŀĭĩŅĴĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢœħƟěŅĔĕƟŀȮ6ȮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĻŉĔļŅ
ėƟĬėĺƟŅĨƞŀœĮ 
 

ĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚ 
 

ĕƟŀĪňŗ ĕƟŀėĺŅĴ ĴŅĔ
ĪňŗĽŋħ 
ĴŅĔ ĮŅĬ
ĔĸŅĚ 

ĬƟŀĵ ĬƟŀĵ
ĪňŗĽŋħ 

(0) ĜńĬĴńŗĬŒěŒĬĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚĨńĺŏŀĚ      
(00) ŏıŊŗŀĬȮŕȮŒľƟĜńĬĪņĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠ      

 
ŏĔĦĤƢĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬȮ 

1. ĕƟŀėĺŅĴĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵĪŅĚĭĺĔȮœħƟŐĔƞĕƟŀȮ2, 5, 9, 10, 19, ŐĸŃȮ20 
  
   

 
 
 
 
           2.ȮĕƟŀėĺŅĴĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵĪŅĚĸĭȮœħƟŐĔƞĕƟŀȮ1, 3, 4, 6, 7, 8, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, ŐĸŃ 
18 
 
 
 
 
 
 
 
 

ȮĴŅĔĪňŗĽŋħ ŒľƟėŃŐĬĬ 5 ėŃŐĬĬ 
ȮĴŅĔ ŒľƟėŃŐĬĬ 4 ėŃŐĬĬ 
ȮĮŅĬĔĸŅĚ ŒľƟėŃŐĬĬ 3 ėŃŐĬĬ 
ȮĬƟŀĵ ŒľƟėŃŐĬĬ 2 ėŃŐĬĬ 
ȮĬƟŀĵĪňŗĽŋħ ŒľƟėŃŐĬĬ 1 ėŃŐĬĬ 

ȮȮĴŅĔĪňŗĽŋħ ȮŒľƟėŃŐĬĬ  1 ȮėŃŐĬĬ 
ȮȮĴŅĔ ȮŒľƟėŃŐĬĬ  2 ȮėŃŐĬĬ 
ȮȮĮŅĬĔĸŅĚ ȮŒľƟėŃŐĬĬ  3 ȮėŃŐĬĬ 
ȮȮĬƟŀĵ ȮŒľƟėŃŐĬĬ  4 ȮėŃŐĬĬ 
ȮȮĬƟŀĵĪňŗĽŋħ ȮŒľƟėŃŐĬĬ  5 ȮėŃŐĬĬ 
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ŏĔĦĤƢĔŅĶŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵȮ 
ĔņľĬħĝƞĺĚŀńĬĨĳŅėĝńŘĬěŅĔĽŌĨĶȮ&ĭŋĠĠŅĬĬĪƢȮĻĶňőĪ, 2554ȮĬ,Ȯ75) 
ėƞŅŀńĬĨĶĳŅėĝńŘĬȮ= ėŃŐĬĬĽŌĚĽŋħȮ- ėŃŐĬĬĨŗņĽŋħȮ 

    ȮȮȮěņĬĺĬĝńŘĬ 
 ėƞŅŀńĬĨĶĳŅėĝńŘĬ = 5 -1 
        3 
   = 1.33 

ěŃœħƟĶŃħńĭĕŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮħńĚĬňŘȮ 
ėŃŐĬĬȮ3.68 -5.00Ȯ ľĴŅĵĩŉĚ ȮĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
ėŃŐĬĬȮ2.34 -3.67 ľĴŅĵĩŉĚ ȮĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 
ėŃŐĬĬȮ1.00 -2.33  ľĴŅĵĩŉĚ ȮĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵ 

 
ĨŀĬĪňŗȮ3 ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
 ȮȮŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘįŌƟĻŉĔļŅĺńħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴħƟĺĵŐĭĭĽŀĭĩŅĴĕŀĚȮĮĶŃĦĨȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏėƟŅĜŇĴ &0327'ȮĞŉŗĚŐĭƞĚŏĮƦĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴŀŀĔŏĮƦĬȮ3 ĨŀĬȮėŊŀȮ1'ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
2'ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔőĶĚŏĶňĵĬȮŐĸŃȮ3'ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔŏıŊŗŀĬȮőħĵŒĬŐĨƞĸŃĨŀĬȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮėŋĦėƞŅȮĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮĺńĽħŋĽŇŗĚĕŀĚŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴȮ
őħĵĴňĔŅĶĮĶńĭĳŅļŅěŅĔėņĺƞŅȮŴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŵȮĴŅŏĮƦĬėņĺƞŅȮŴőĶĚŏĶňĵĬŵȮŏıŊŗŀŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ
ĪňŗĻŉĔļŅ 

ĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬ ĨńĺŀĵƞŅĚĕƟŀėņĩŅĴŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 

ěŅĔėĶŀĭėĶńĺ ěŅĔŏıŊŗŀĬ ěŅĔőĶĚŏĶňĵĬ 

1. ŀŅĶĴĦƢ 

ėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺŏĮƦĬĔņĸńĚ
ŒľƟĵŅĴĪňŗĜńĬıĭŀŋĮĽĶĶė
ħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬľĶŊŀ
ŀŋĮĽĶĶėŀŊŗĬȮŕȮĕŀĚĝňĺŇĨ 

ĜńĬœħƟĶńĭĔņĸńĚŒěěŅĔ
ŏıŊŗŀĬĵŅĴĪňŗĜńĬıĭ
ŀŋĮĽĶĶėħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬ
ľĶŊŀŀŋĮĽĶĶėŀŊŗĬȮŕȮĕŀĚ
ĝňĺŇĨ 

ĜńĬœħƟĶńĭĔņĸńĚŒěěŅĔėĶŌ
ŒĬħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬ 

2. ėŋĦėƞŅ 
ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚıŌħ
ľĶŊŀŐĽħĚŒľƟĶŌƟĺƞŅĪƞŅĬ
ĳŌĴŇŒěŒĬĨńĺŏŀĚ 

ŏıŊŗŀĬŐĽħĚŀŀĔŒľƟĜńĬ
ĶńĭĶŌƟĺƞŅĜńĬŏĮƦĬėĬĽņėńĠ
ŒĬĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĬ 

ĜńĬœħƟĶńĭėņĝĴŏĝĵěŅĔ
ėĶŌŒĬħƟŅĬėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞ
ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬ 
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ĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ&Ĩƞŀ' 
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬ ĨńĺŀĵƞŅĚĕƟŀėņĩŅĴŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 

ěŅĔėĶŀĭėĶńĺ ěŅĔŏıŊŗŀĬ ěŅĔőĶĚŏĶňĵĬ 
3. ĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶ ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚĴńĔ

ĬņŏĶŊŗŀĚĶŅĺĪňŗŏĮƦĬ
ĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĭŀĔŏĸƞŅŐĔƞ
ĜńĬ 

ŏıŊŗŀĬĴńĔĴňĕƟŀĴŌĸĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĨƞŀ
ľĶŊŀŀŅĶľŅĚŅĬĪņĴŅ
ĭŀĔŏĸƞŅŐĔƞĜńĬ 

őĶĚŏĶňĵĬĴňĮĶŃĔŅĻľĶŊŀ
ŒľƟĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŐľĸƞĚ
ĪŋĬĔŅĶĻŉĔļŅ 

4. ĺńĽħŋĽŇŗĚĕŀĚŐĸŃ
ĭĶŇĔŅĶ 

ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚĴň
ŏĺĸŅŒľƟĜńĬŏĽĴŀȮŏĴŊŗŀĜńĬĴň
ĕƟŀĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀħƟĺĵ 

ŏıŊŗŀĬŏĨŖĴŒěŒľƟĜńĬĵŊĴ
ŀŋĮĔĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬȮĨņĶŅ
ľĶŊŀĽĴŋħěħėņĭĶĶĵŅĵ 

ĜńĬœĴƞœħƟĶńĭėĺŅĴ
ĽŃħĺĔĽĭŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĪňŗ
ĬńŗĚĪņĚŅĬ 

5. ŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴ 

ĽĴŅĝŇĔŒĬėĶŀĭėĶńĺľƞŅĚ
ŏľŇĬĔńĭĜńĬȮěĬĜńĬĶŌƟĽŉĔœĴƞ
ŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚ
ėĶŀĭėĶńĺ 

ŏıŊŗŀĬĴňĔŒľƟĜńĬŏĕƟŅĶƞĺĴ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴ
ĽĬŒěĶƞĺĴĔńĬȮŏĝƞĬȮ
ĪńĻĬŅěĶȮĔŇěĔĶĶĴȮ
ĭņŏıŖĠĮĶŃőĵĝĬƢȮŏĮƦĬ
ĨƟĬ 

ıńĔįƞŀĬȮ ĞŉŗĚőĶĚŏĶňĵĬěńħ
ŒľƟĜńĬŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĝĴĶĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 

 
ŏĔĦĤƢĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬ 
ĔņľĬħœĺƟȮ2ȮĔĶĦňȮėŊŀ 
ĔĶĦňĪňŗȮ1ȮĕƟŀėĺŅĴĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵĪŅĚĭĺĔȮĔņľĬħŏĔĦĤƢĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬȮħńĚĬňŘ 

  
   

 
 
 
 
ĔĶĦňĪňŗȮ2ȮĕƟŀėĺŅĴĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵĪŅĚĸĭȮĔņľĬħŏĔĦĤƢĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬȮħńĚĬňŘ 
 
 
 
 
 
 

ĴŅĔĪňŗĽŋħ ŒľƟėŃŐĬĬ 5 ėŃŐĬĬ 
ĴŅĔ ŒľƟėŃŐĬĬ 4 ėŃŐĬĬ 
ĮŅĬĔĸŅĚ ŒľƟėŃŐĬĬ 3 ėŃŐĬĬ 
ĬƟŀĵ ŒľƟėŃŐĬĬ 2 ėŃŐĬĬ 
ĬƟŀĵĪňŗĽŋħ ŒľƟėŃŐĬĬ 1 ėŃŐĬĬ 

ĴŅĔĪňŗĽŋħ ŒľƟėŃŐĬĬ 1 ėŃŐĬĬ 
ĴŅĔ ŒľƟėŃŐĬĬ 2 ėŃŐĬĬ 
ĮŅĬĔĸŅĚ ŒľƟėŃŐĬĬ 3 ėŃŐĬĬ 
ĬƟŀĵ ŒľƟėŃŐĬĬ 4 ėŃŐĬĬ 
ĬƟŀĵĪňŗĽŋħ ŒľƟėŃŐĬĬ 5 ėŃŐĬĬ 
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ŏĔĦĤƢĔŅĶŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵ 
ĔņľĬħĝƞĺĚŀńĬĨĶĳŅėĝńŘĬěŅĔĽŌĨĶȮ&ĝŌĻĶňȮĺĚĻƢĶńĨĬŃ.Ȯ2553 : Ĭ.23' 
ėƞŅŀńĬĨĶĳŅėĝńŘĬ = &ėŃŐĬĬĽŌĚĽŋħȮůȮėŃŐĬĬĨŗņĽŋħ' 

    ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮěņĬĺĬĝńŘĬ 
ėƞŅŀńĬĨĶĳŅėĝńŘĬ =Ȯ&5 ů 1' 

          3 
     = 1.33 
ěŃœħƟĶŃħńĭĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮħńĚĬňŘ 

 ėŃŐĬĬȮȮȮ3.68 - 5.00 ľĴŅĵĩŉĚȮȮȮĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
 ėŃŐĬĬ   2.34 - 3.67 ľĴŅĵĩŉĚȮȮȮĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 
 ėŃŐĬĬ   1.00 - 2.33 ľĴŅĵĩŉĚ ȮȮȮĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵ 
 
ĨŀĬĪňŗȮ2ȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
 ȮŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘįŌƟĻŉĔļŅĺńħėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěőħĵŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬıĸńĚĽŋĕĳŅıěŇĨ
ĕŀĚĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨȮ&0340'ȮŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėėĸȮ1ȮħƟŅĬȮėŊŀȮ1) ħƟŅĬėĺŅĴ
ĪĬĪŅĬĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ&ŀŉħ'Ȯ2) ħƟŅĬĔņĸńĚŒěȮ&ĵŊħ'ȮŐĸŃȮ3) ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅȮ&ĨƞŀĽŌƟŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶė)Ȯ
ĕƟŀėņĩŅĴŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĴňěņĬĺĬȮ0.ȮĕƟŀȮȮŏĮƦĬĔŅĶĽŀĭĩŅĴĩŉĚėĺŅĴėŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚ
ĭŋėėĸŒĬĶŀĭȮ1ȮŏħŊŀĬĪňŗįƞŅĬĴŅ 

ĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 
ĕƟŀĪňŗ ĕƟŀėĺŅĴ œĴƞěĶŇĚ ěĶŇĚĭŅĚėĶńŘĚ ėƞŀĬĕƟŅĚ

ěĶŇĚ 
ěĶŇĚĴŅĔ 

ħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅĶĴĦƢ 
(0) ŏĶŊŗŀĚœĴƞĽĭŅĵŒěŏĸŖĔĬƟŀĵĪņŒľƟĜńĬ

ĺƟŅĺŋƞĬŒěĬńŗĚœĴƞĨŇħ 
    

(00) ĜńĬœĴƞŒĽƞŒěėĬĪňŗľńĺŏĶŅŃŏĵŅŃĜńĬ     
ħƟŅĬĔņĸńĚŒě 

(0) ĜńĬĴňėĶŀĭėĶńĺŐĸŃėĬŒĔĸƟĝŇħ
ŏĮƦĬĔņĸńĚŒě 

    

(00) ĜńĬĴňŐįĬĔŅĶĪňŗěŃĪņŒľƟĝňĺŇĨĔƟŅĺ
œĮĕƟŅĚľĬƟŅ 

    

ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅ 
(0) ĜńĬŏĨĶňĵĴľŅĪŅĚŀŀĔœĺƟȮľŅĔ

ĮƤĠľŅĶƟŅĵŐĶĚĔĺƞŅĪňŗėŇħ 
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ĕƟŀĪňŗ ĕƟŀėĺŅĴ œĴƞěĶŇĚ ěĶŇĚĭŅĚėĶńŘĚ ėƞŀĬĕƟŅĚ
ěĶŇĚ 

ěĶŇĚĴŅĔ 

(00) ĜńĬĝŀĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗ
ŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĜńĬ 

    

 
ŏĔĦĤƢĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬ 
ŐĭƞĚŏĮƦĬȮ2 ĔĸŋƞĴ 
ĕƟŀėņĩŅĴĔĸŋƞĴĪňŗȮ1 œħƟŐĔƞĕƟŀȮ2, 3, 4, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 17, 18, 19, ŐĸŃȮ20 
 ȮŏĔĦĤƢĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬȮĴňħńĚĬňŘ 
  ěĶŇĚĴŅĔȮ ŒľƟėŃŐĬĬȮ 2Ȯ ėŃŐĬĬȮ 
  ėƞŀĬĕƟŅĚěĶŇĚ ŒľƟėŃŐĬĬȮ 1Ȯ ėŃŐĬĬ 
  ěĶŇĚĭŅĚėĶńŘĚ ŒľƟėŃŐĬĬȮ 0 ȮėŃŐĬĬȮ 
  œĴƞěĶŇĚȮȮȮȮ ŒľƟėŃŐĬĬȮ /Ȯ ėŃŐĬĬ 
ĕƟŀėņĩŅĴĔĸŋƞĴĪňŗȮ2 œħƟŐĔƞĕƟŀ 1, 5, 14, 15, ŐĸŃ 16 
ŏĔĦĤƢĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬȮĴňħńĚĬňŘ 
  ěĶŇĚĴŅĔȮ ŒľƟėŃŐĬĬȮ 1 ėŃŐĬĬȮ 
  ėƞŀĬĕƟŅĚěĶŇĚ ŒľƟėŃŐĬĬȮ 2 ėŃŐĬĬ 
  ěĶŇĚĭŅĚėĶńŘĚ ŒľƟėŃŐĬĬȮ 3 ȮėŃŐĬĬȮ 
  œĴƞěĶŇĚȮȮȮȮ ŒľƟėŃŐĬĬȮ 4 ėŃŐĬĬ 
 
ŏĔĦĤƢĔŅĶŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵȮ 
 ŒľƟįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĶĺĴėŃŐĬĬĪňŗœħƟŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬȮĬņĴŅŏĪňĵĭėƞŅĔńĭŏĔĦĤƢĮĔĨŇŒĬŐĨƞĸŃ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮħńĚĬňŘ 
 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚıĸńĚĽŋĕĳŅıěŇĨ 
ėƞŅėŃŐĬĬ 

ĨŗņĔĺƞŅ 
ŏĔĦĤƢĮĔĨŇ 

ŏĔĦĤƢĮĔĨŇ ĽŌĚĔĺƞŅ 
ŏĔĦĤƢĮĔĨŇ 

1. ħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅĶĴĦƢ (ĕƟŀȮ1 - 10) ĬƟŀĵĔĺƞŅȮ27 27 - 34 ĴŅĔĔĺƞŅȮ34 
2. ħƟŅĬĔņĸńĚŒě (ĕƟŀȮ11 - 15) ĬƟŀĵĔĺƞŅ 14 14 - 19 ĴŅĔĔĺƞŅ 19 
3. ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅ (ĕƟŀȮ16 -20) ĬƟŀĵĔĺƞŅ 13 13 - 18 ĴŅĔĔĺƞŅ 18 
ĶĺĴĪŋĔħƟŅĬȮ(80 ėŃŐĬĬ) ĬƟŀĵĔĺƞŅ 55 55 - 69 ĴŅĔĔĺƞŅ 69 
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ħƟŅĬėĺŅĴĪĬĪŅĬĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĴňŀŅĶĴĦƢĪňŗĴńŗĬėĚȮœĴƞŀƞŀĬœľĺĚƞŅĵȮœĴƞĩŌĔĔĶŃĨŋƟĬĚƞŅĵȮœĴƞŏėĶňĵħ
ĚƞŅĵŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĔħħńĬœħƟȮŐĸŃĴňĺŇīňěńħĔŅĶĔńĭŀŅĶĴĦƢŒľƟĽĚĭŐĸŃĔĸńĭĴŅĴńŗĬėĚŏľĴŊŀĬŏħŇĴœħƟȮ 
ħƟŅĬĔņĸńĚŒěȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĴňěŇĨŒěĪňŗĴŋƞĚĴńŗĬĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮœĴƞĪƟŀĩŀĵȮĴňĪňŗıŉŗĚĪňŗĮĶŉĔļŅȮŏĴŊŗŀıĭĔńĭ
ėĺŅĴĵŅĔĸņĭŅĔľĶŊŀĺŇĔķĨ 
ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĴňĴŋĴĴŀĚĪŅĚĭĺĔĨƞŀĮƤĠľŅȮœĴƞľĬňĮƤĠľŅȮĴňĔŅĶľŅĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĴň
ŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 

ėƞŅėŃŐĬĬĪňŗœħƟ ėņŐĬŃĬņ 
ĽŌĚĔĺƞŅŏĔĦĤƢĮĔĨŇ ĪƞŅĬěńħŀĵŌƞŒĬĔĸŋƞĴėĬĪňŗĴňıĸńĚĽŋĕĳŅıěŇĨħňŏĵňŗĵĴȮĕŀŒľƟĪƞŅĬĶńĔļŅĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĬňŘœĺƟ 
ŏĔĦĤƢĮĔĨŇ ĪƞŅĬŀŅěıńĥĬŅĨńĺŏŀĚőħĵĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚıĸńĚĽŋĕĳŅıěŇĨŒľƟėĚ

ŀĵŌƞȮŏĝƞĬȮĔŅĶİƗĔĪńĔļŃŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮĔŅĶĽĶƟŅĚĔņĸńĚŒěŒľƟĨńĺŏŀĚ 
ĽŌĚĔĺƞŅŏĔĦĤƢĮĔĨŇ ħƟŅĬėĺŅĴĪĬĪŅĬĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĬňŘœħƟȮőħĵİƗĔ

ėĺĭėŋĴŀŅĶĴĦƢĨńĺŏŀĚŒľƟĴňĽĨŇŐĸŃĽĚĭȮŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔĔŅĶėĺĭėŋĴŀŅĶĴĦƢŏĴŊŗŀŏįĝŇĠ
ĔńĭėĺŅĴŏėĶňĵħŏĸŖĔȮŕȮĬƟŀĵȮŕȮİƗĔľŅĵŒěŏĕƟŅŀŀĔĝƟŅȮŕȮĸŉĔȮŕȮľĶŊŀİƗĔĴŀĚĽƞĺĬħňȮŕ
ĪňŗĴňŀĵŌƞ 
ħƟŅĬĔņĸńĚŒěȮĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĬňŘœħƟőħĵėŇħĩŉĚĽŇŗĚħňȮŕȮĪňŗĪƞŅĬĴňŀĵŌƞ
ŏĝƞĬȮĴňėĬĪňŗĶńĔŐĸŃľƞĺĚŒĵȮŏėĵįƞŅĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢėĺŅĴĵŅĔĸņĭŅĔĴŅĔƞŀĬľĴńŗĬıŌħ
ŒľƟĔņĸńĚŒěĨńĺŏŀĚȮŏĝƞĬȮŏĶŅĨƟŀĚįƞŅĬıƟĬœĮœħƟȮĝňĺŇĨĵƞŀĴĴňĕŉŘĬĴňĸĚȮėŇħĩŉĚőŀĔŅĽ
ĕƟŅĚľĬƟŅȮľŅĔįƞŅıńĬěŋħĬňŘœĮœħƟȮ 
ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅȮĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĬňŘœħƟőħĵȮİƗĔėŇħ
ľŅĪŅĚŀŀĔŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔŏĴŊŗŀĴňĮƤĠľŅŏĸŖĔȮŕȮĬƟŀĵȮŕȮĸŀĚľŅĪŅĚ
ŀŀĔŒľƟœħƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮľŅĕƟŀħňĕƟŀŏĽňĵŒĬŐĨƞĸŃĺŇīňĔŅĶȮŏĸŊŀĔĺŇīňĔŅĶĪňŗħňĪňŗĽŋħŐĸŃėŇħľŅ
ĺŇīňĔŅĶĽņĶŀĚœĺƟŏįŊŗŀĺŇīňĪňŗŏĸŊŀĔŒĝƟœĴƞœħƟįĸȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅœħƟĽņŏĶŖěěŃĝƞĺĵŒľƟĪƞŅĬ
ŏľŖĬĺƞŅĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅœĴƞŒĝƞŏĶŊŗŀĚĵŅĔȮŐĸŃĴňĪńĔļŃĪňŗħňŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅœħƟ 

 

3. ĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮ 
ȮȮȮȮȮįŌƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅȮœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĽņľĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅőħĵĴňĕńŘĬĨŀĬħńĚĬňŘȮ 
ȮȮȮȮȮȮ1,/ȮįŌƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĨŇħĨƞŀĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸěŅĔőĶĚŏĶňĵĬĽĺĬĶńģĺŇĪĵŅ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏıŊŗŀĕŀŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸħƟĺĵŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔńĭĬńĔĻĪňŗĴňĸńĔļĦŃŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĭĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ 
ȮȮȮȮȮȮ1,0ȮįŌƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĬņŐĭĭĽŀĭĩŅĴĪňŗœħƟĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŐĸƟĺœĮĪħĸŀĚŒĝƟȮ&Try Out) ĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴň
ĸńĔļĦŃĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĭĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮěņĬĺĬȮ1.ȮĝŋħȮ 
ȮȮȮȮȮȮ1,1ȮįŌƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĨŇħĨƞŀĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸěŅĔőĶĚŏĶňĵĬıĶĨıŇĪĵıĵńĨȮ
ŏıŊŗŀĕŀĪņĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĔńĭĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮěŅĔĬńŘĬħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěņĝńŘĬľĶŊŀ
ėĶŌĮĶŃěņĶŅĵĺŇĝŅȮŏıŊŗŀĕŀŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶŐěĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮŒľƟŐĔƞĬńĔŏĶňĵĬŒĬėĺŅĴħŌŐĸȮ 
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ȮȮȮȮȮ1,2ȮįŌƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĬņŐĭĭĽŀĭĩŅĴœĮŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮĝňŘŐěĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŐĸŃĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪņŐĭĭĽŀĭĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸĔŅĶŏľŖĬ
ėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮěņĬĺĬȮ210ȮĝŋħȮ 
     3.5 įŌƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢĕŀĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴĪňŗœħƟĶńĭŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ
ĨƞŀœĮ 
 

4. ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
    4.1ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮįŌƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĨŅĴĺŇīňĔŅĶĕŀĚĽĩŇĨŇħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĽņŏĶŖěĶŌĮ
ŏıŊŗŀĻŉĔļŅĶŃħńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮěņŐĬĔĨŅĴŏıĻȮŐĸŃ
ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵȮȮŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6ȮőĶĚŏĶňĵĬıĶĨıŇĪĵıĵńĨ 
 
      4.2ȮĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮ 
  4.2.1ȮĽĩŇĨŇȮıŊŘĬģŅĬœħƟŐĔƞȮ 
          4.2.1.1ȮėĺŅĴĩňŗȮ&Frequency) ĽņľĶńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĕŀĚĨńĺŐĮĶŏıĻŐĸŃĽĩŅĬĳŅı
ĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
          4.2.1.2 ĶƟŀĵĸŃȮ&Percentage) ĽņľĶńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĨńĺŐĮĶŏıĻŐĸŃĽĩŅĬĳŅıȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
 ȮȮȮȮȮȮȮȮ4.2.1.3 ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ&Mean) ĽņľĶńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĕŀĚĨńĺŐĮĶȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě           
                  4.2.1.4 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĕŀĚėŃŐĬĬȮ&Standard Deviation) ĽņľĶńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸĕŀĚĨńĺŐĮĶȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě                        

4.2.2ȮĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬ 
        4.2.2.1ȮĔŅĶĪħĽŀĭėƞŅĪňŐĭĭŏĮƦĬŀŇĽĶŃĨƞŀĔńĬȮ&t-test for independent sample'ȮĽņľĶńĭ
ĪħĽŀĭėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮĕŀĚėƞŅŏĜĸňŗĵȮ&í)ȮĕŀĚĔĸŋƞĴȮ2ȮĔĸŋƞĴȮĪňŗŏĮƦĬŀŇĽĶŃěŅĔĔńĬȮ&ĝŌĻĶňȮĺĚĻƢĶńĨĬŃ, 2558: 
Ĭ.83-85'ȮŒĬĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĕƟŀĪňŗȮ1  

 
ĽŌĨĶĪňŗȮ1 Pooled Variance ĔĶĦňėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĕŀĚĽŀĚĔĸŋƞĴŏĪƞŅĔńĬ 

t = 

 

 

df =  Î Î ς 
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ĽŌĨĶĪňŗȮ2 Separated Variance ĔĶĦňėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĕŀĚĽŀĚĔĸŋƞĴœĴƞŏĪƞŅĔńĬȮȮ 

t = 
 

 

  

      df =  
 

 

 

 

ȮȮȮȮ2,0,0,0ȮĽĩŇĨŇĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĪŅĚŏħňĵĺȮ&One-way ANOVA or F-test) ĽņľĶńĭĪħĽŀĭ
ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚėƞŅŏĜĸňŗĵȮ&í'ȮĕŀĚĔĸŋƞĴĴŅĔĔĺƞŅȮ0ȮĔĸŋƞĴĕŉŘĬœĮȮ&ĝŌĻĶňȮĺĚĻƢĶńĨĬŃ, 2558 : Ĭ.83-85'ȮŒĬĔŅĶ
ĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĕƟŀĪňŗ 2ȮȮ 

F =    

df   =  k-1  ŐĸŃ  N-k 
 

             4.2.2.3 ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢĕŀĚŏıňĵĶƢĽńĬȮ(Pearson Product Moment Correlation) 
ĽņľĶńĭĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶȮ&ĝŌĻĶňȮĺĚĻƢĶńĨĬŃ, 2558 : Ĭ.83-85'ȮŒĬĔŅĶĪħĽŀĭ
ĽĴĴĨŇģŅĬĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅȮĕƟŀĪňŗȮ3ȮŐĸŃĕƟŀĪňŗȮ4          
 

Ò
.ВØÙ В8 В9

В.В8 В8 .В9 В9
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ĭĪĪňŗȮ4 
įĸĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 

 
 ĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6 őĶĚŏĶňĵĬıĶĨıŇĪĵıĵńĨȮįŌƟĻŉĔļŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėƟĬėĺƟŅȮœħƟĪņĔŅĶĻŉĔļŅěŅĔȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěņĬĺĬȮ210ȮėĬȮőħĵŒĝƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴěņĬĺĬȮ4ȮĨŀĬȮĴňŏĬŊŘŀľŅ
ėĶŀĭėĸŋĴŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮ
ŐĸŃėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 

ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬĪňŗŏĕƟŅŒěĨĶĚĔńĬȮįŌƟĻŉĔļŅœħƟŒĝƟĽńĠĸńĔļĦƢȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĸŃėņĵƞŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅȮħńĚĬňŘ 

n ľĴŅĵĩŉĚ  ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 
   ľĴŅĵĩŉĚ  ėƞŅŏĜĸňŗĵ 
  SD ľĴŅĵĩŉĚ  ėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬ 
  t ľĴŅĵĩŉĚ  ėƞŅĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅȮt-test 
  F ľĴŅĵĩŉĚ  ėƞŅĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅȮF-test 
  df ľĴŅĵĩŉĚ  ĝńŘĬėĺŅĴŏĮƦĬŀŇĽĶŃ 
  SS ľĴŅĵĩŉĚ  įĸĶĺĴĕŀĚįĸĨƞŅĚĔņĸńĚĽŀĚȮ&Sum of Square' 
  MS ľĴŅĵĩŉĚ  ėƞŅŏĜĸňŗĵĔņĸńĚĽŀĚȮ&Mean Square' 
  p ľĴŅĵĩŉĚ  ĶŃħńĭėĺŅĴĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇ 

** ľĴŅĵĩŉĚ  ėƞŅĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ,01 
 

ĽņľĶńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŐĸŃĬņŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸȮįŌƟĻŉĔļŅœħƟĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅŒĬĶŌĮĕŀĚ
ĨŅĶŅĚĮĶŃĔŀĭėņĭĶĶĵŅĵȮőħĵŐĭƞĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŀŀĔŏĮƦĬȮ3ȮĽƞĺĬȮħńĚĬňŘ 

1. įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮœħƟŐĔƞȮŏıĻŐĸŃ
ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵ 

2.ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮŐĸŃĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮ 

3.ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬ 
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1,ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 
įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮœħƟŐĔƞȮŏıĻȮŐĸŃĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵȮ

ĮĶŅĔĢįĸħńĚȮĨŅĶŅĚĪňŗȮ1 ŐĸŃȮĨŅĶŅĚĪňŗȮ2 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ1 ěņĬĺĬŐĸŃėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮěņŐĬĔĨŅĴȮŏıĻ 

ŏıĻ ěņĬĺĬȮ&ėĬ' ȮȮĶƟŀĵĸŃ 
ĝŅĵ 84 40.0 
ľĠŇĚ 126  60.0 
ĶĺĴ 210 100.0 

 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ1ȮŐĽħĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸěņĬĺĬŐĸŃėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮěņŐĬĔĨŅĴȮȮȮȮȮ

ŏıĻȮıĭĺƞŅȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬŏıĻľĠŇĚȮěņĬĺĬȮ126ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ60.0ȮŐĸŃŏĮƦĬŏıĻĝŅĵȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ěņĬĺĬȮ84ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃ 40.0 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2ȮěņĬĺĬŐĸŃėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮěņŐĬĔĨŅĴȮĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵ 

ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵ ěņĬĺĬȮ&ėĬ' ȮȮĶƟŀĵĸŃ 
ŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅŐĸŃĴŅĶħŅ 127 60.5 
ŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅ 14 6.7 
ŀĵŌƞĔńĭĴŅĶħŅ 39 18.6 
ŀĵŌƞĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮĮŌƙȮĵƞŅȮĨŅȮĵŅĵȮľĶŊŀĠŅĨŇ 30 14.3 

ĶĺĴ 210 100.0 
 

ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ2ȮŐĽħĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸěņĬĺĬŐĸŃėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮěņŐĬĔĨŅĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵȮıĭĺƞŅȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚıńĔŀŅĻńĵŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅŐĸŃĴŅĶħŅȮěņĬĺĬȮ127ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵ
ĸŃȮ60.5 ĶŀĚĸĚĴŅıńĔŀŅĻńĵŀĵŌƞĔńĭĴŅĶħŅȮěņĬĺĬȮ39ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ18.6ȮıńĔŀŅĻńĵŀĵŌƞĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮĮŌƙȮ
ĵƞŅȮĨŅȮĵŅĵȮľĶŊŀĠŅĨŇȮěņĬĺĬȮ30 ėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ14.3 ŐĸŃıńĔŀŅĻńĵŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅȮěņĬĺĬȮ14 ėĬȮėŇħ
ŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ6.7ȮĨŅĴĸņħńĭ 
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2. įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĪŅĚĽńĚėĴȮĮĶŅĔĢħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ3 ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4 ŐĸŃĨŅĶŅĚĪňŗȮ5  

įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸėƞŅŏĜĸňŗĵŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮĮĶŅĔĢįĸħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ3 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ3 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
ėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě ĶŃħńĭ ěņĬĺĬȮ(ėĬ) ĶƟŀĵĸŃ 

 
 

ėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
őħĵĶĺĴ 

ĨŗņĔĺƞŅŏĔĦĤƢĮĔĨŇ  
(ĬƟŀĵĔĺƞŅȮ55ȮėŃŐĬĬ) 

76 36.2 

ŏĔĦĤƢĮĔĨŇ 
(55 ů 69 ėŃŐĬĬ) 

113 53.8 

ĽŌĚĔĺƞŅŏĔĦĤƢĮĔĨŇ 
(ĴŅĔĔĺƞŅȮ69 ėŃŐĬĬ) 

21 10.0 

 
 

ħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅĶĴĦƢ 

ĨŗņĔĺƞŅŏĔĦĤƢĮĔĨŇ  
(ĬƟŀĵĔĺƞŅȮ27ȮėŃŐĬĬ) 

69 32.9 

ŏĔĦĤƢĮĔĨŇ 
(27 ů 34 ėŃŐĬĬ) 

118 56.2 

ĽŌĚĔĺƞŅŏĔĦĤƢĮĔĨŇ 
(ĴŅĔĔĺƞŅȮ34 ėŃŐĬĬ) 

23 11.0 

 
ħƟŅĬĔņĸńĚŒě 

ĨŗņĔĺƞŅŏĔĦĤƢĮĔĨŇ  
(ĬƟŀĵĔĺƞŅȮ14 ėŃŐĬĬ) 

68 32.4 

ŏĔĦĤƢĮĔĨŇ 
(14 ů 19 ėŃŐĬĬ) 

126 60.0 

ĽŌĚĔĺƞŅŏĔĦĤƢĮĔĨŇ 
(ĴŅĔĺƞŅȮ19 ėŃŐĬĬ) 

16 7.6 

 
 

ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅ 

ĨŗņĔĺƞŅŏĔĦĤƢĮĔĨŇ  
(ĬƟŀĵĔĺƞŅȮ13 ėŃŐĬĬ) 

48 22.9 

ŏĔĦĤƢĮĔĨŇ 
(13 ů 18 ėŃŐĬĬ) 

142 67.6 

ĽŌĚĔĺƞŅŏĔĦĤƢĮĔĨŇ 
(ĴŅĔĔĺƞŅȮ18 ėŃŐĬĬ) 

20 9.5 
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ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ3ȮŐĽħĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĴňȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěőħĵĶĺĴŀĵŌƞŒĬŏĔĦĤƢĮĔĨŇĴŅĔĪňŗĽŋħȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅŏĮƦĬĶŅĵħƟŅĬȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮ
3ȮħƟŅĬȮıĭĺƞŅȮħƟŅĬĪňŗĴňĬńĔŏĶňĵĬŀĵŌƞŒĬŏĔĦĤƢĮĔĨŇĽŌĚĪňŗĽŋħėŊŀȮħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅȮěņĬĺĬȮ142ȮėĬȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ67.6ȮȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮħƟŅĬĔņĸńĚŒěȮěņĬĺĬȮ126ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ60.0ȮŐĸŃħƟŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮěņĬĺĬȮ118ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ56.2 ĨŅĴĸņħńĭ 

įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭėƞŅŏĜĸňŗĵȮėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬ
ĨńĺŏŀĚȮěņŐĬĔŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀȮĮĶŅĔĢįĸħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ4 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4 ėƞŅŏĜĸňŗĵȮėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮěņŐĬĔŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀ 

ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚ  SD ĶŃħńĭ 
1. 1. ĜńĬĴńŗĬŒěŒĬĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚĨńĺŏŀĚ 3.73 .76 ĴŅĔ 
2. 2.ȮĜńĬœĴƞĝŀĭľĸŅĵȮŕȮĽŇŗĚŒĬĨńĺŏŀĚȮ 2.95 1.02 ĮŅĬĔĸŅĚ 
3. 3.ȮĜńĬĶŌƟĽŉĔĺƞŅĜńĬĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĬ 3.39 .85 ĮŅĬĔĸŅĚ 
4. 4. ĜńĬėŇħĺƞŅĜńĬĽņėńĠĨƞŀėĶŀĭėĶńĺŐĸŃėĬŒĔĸƟĝŇħ 4.13 .87 ĴŅĔ 
5. 5. ĜńĬĶŌƟĽŉĔœĶƟĨńĺĨĬŏĴŊŗŀŀĵŌƞĪňŗőĶĚŏĶňĵĬ 3.89 1.12 ĴŅĔ 
6. 6. ŏĴŊŗŀĨƟŀĚĪņĚŅĬĔĸŋƞĴȮŏıŊŗŀĬȮŕȮĴńĔěŃŏĸŊŀĔĜńĬŏĕƟŅĶƞĺĴĔĸŋƞĴŏĽĴŀ 3.57 .91 ĮŅĬĔĸŅĚ 
7. 7. ŏıŊŗŀĬȮŕȮŒľƟĜńĬĪņĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠ 3.34 8.2 ĮŅĬĔĸŅĚ 
8. 8. ŏıŊŗŀĬȮŕȮŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĔńĭĜńĬ 3.73 .82 ĴŅĔ 
9. 9. ĭŅĚėĶńŘĚȮĜńĬĶŌƟĽŉĔĺƞŅĨńĺŏŀĚŏĮƦĬĽƞĺĬŏĔŇĬĕŀĚėĶŀĭėĶńĺ 4.16 1.08 ĴŅĔ 
10. 10. ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĜńĬĴńĔěŃĩŌĔĸŃŏĸĵěŅĔĽĴŅĝŇĔŒĬėĶŀĭėĶńĺ 3.80 1.13 ĴŅĔ 
11. 11. ėĶŌĴńĔĴŀĭľĴŅĵŒľƟĜńĬĪņĚŅĬĽņėńĠ 2.73 .96 ĮŅĬĔĸŅĚ 
12. 12. ĜńĬĴńĔœħƟĶńĭėńħŏĸŊŀĔŒľƟŏĮƦĬĨńĺŐĪĬȮŏĕƟŅŐĕƞĚĕńĬŒĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚ
őĶĚŏĶňĵĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 

2.33 1.14 ĬƟŀĵ 

13. 13. ĜńĬŏĮƦĬėĬĪňŗĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭŏıŊŗŀĬȮŕȮœħƟħň 3.80 .94 ĴŅĔ 
14. 14. ĜńĬĶńĭĶŌƟĺƞŅĜńĬĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬœħƟĽņŏĶŖě 3.90 .87 ĴŅĔ 
15. 15. ĜńĬĶńĭĶŌƟĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĨńĺŏŀĚŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟ 3.72 .94 ĴŅĔ 
16. 16. ĜńĬĶŌƟĽŉĔĺƞŅĨńĺŏŀĚĴňėĺŅĴĮĶŃıķĨŇĪňŗħňĚŅĴ 3.73 .85 ĴŅĔ 

17.ȮĜńĬĽŅĴŅĶĩĪņĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨńĺŏŀĚĴŅĔĔĺƞŅıŉŗĚėĬŀŊŗĬ 3.77 .84 ĴŅĔ 
18. ĜńĬĳŌĴŇŒěŒĬėĺŅĴŏĮƦĬĨńĺĜńĬ 4.19 .87 ĴŅĔ 
19.ȮĜńĬŀŅĵĪňŗěŃıŌħĩŉĚĽŇŗĚĪňŗĜńĬėŇħěŃĪņŒĬŀĬŅėĨĔńĭįŌƟŀŊŗĬ 3.45 1.15 ĮŅĬĔĸŅĚ 
20. ĶŌƟĽŉĔħƟŀĵĔĺƞŅįŌƟŀŊŗĬ  3.70 1.15 ĴŅĔ 

ĶĺĴ 3.60 .47 ĮŅĬĔĸŅĚ 
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ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ4 ŐĽħĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸėƞŅŏĜĸňŗĵȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭĔŅĶŏľŖĬ
ėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮěņŐĬĔŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀȮıĭĺƞŅĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵėņĩŅĴ 20ȮĕƟŀȮėņĩŅĴ
ĽƞĺĬŒľĠƞĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&3.68 ů 5.00'ȮĴňĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚȮ.76 ů 1.15        
őħĵĕƟŀ 18. ĜńĬĳŌĴŇŒěŒĬėĺŅĴŏĮƦĬĨńĺĜńĬȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĽŌĚĽŋħȮ&4.19'ȮŐĸŃĕƟŀ 12. ĜńĬĴńĔœħƟĶńĭėńħŏĸŊŀĔŒľƟŏĮƦĬ
ĨńĺŐĪĬŏĕƟŅŐĕƞĚĕńĬŒĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĨŗņĽŋħȮ&2.33'ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬ
ĨńĺŏŀĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬőħĵĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ3.60 ŐĽħĚĺƞŅĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭ
ĮŅĬĔĸŅĚ 

 
įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸėƞŅŏĜĸňŗĵȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮěņŐĬĔ

ŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀȮĮĶŅĔĢįĸħńĚĨŅĶŅĚĪňŗ 5 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5 ėƞŅŏĜĸňŗĵȮėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěņŐĬĔŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀ 

ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ  SD ĶŃħńĭ 
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔėĶŀĭėĶńĺ 
1. ėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺŏĮƦĬĔņĸńĚŒěŒľƟȮĵŅĴĪňŗĜńĬıĭŀŋĮĽĶĶėħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬľĶŊŀ
ŀŋĮĽĶĶėŀŊŗĬȮŕȮĕŀĚĝňĺŇĨ 

4.01 1.07 ĴŅĔ 

2. ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚŏŀŅŒěŒĽƞħŌŐĸĪŋĔĕƢĽŋĕĕŀĚĜńĬ 4.08 .97 ĴŅĔ 
3. ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚĴňĺŇīňĔŅĶıŌħľĶŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŒľƟĜńĬȮŒĬ
ŏĺĸŅĪňŗĜńĬŏįĝŇĠĮƤĠľŅĔŅĶŏĶňĵĬľĶŊŀĮƤĠľŅĽƞĺĬĨńĺ 

3.82 1.08 ĴŅĔ 

4. ŏĴŊŗŀŒħĪňŗĜńĬœĴƞĽĭŅĵŒěȮĜńĬěŃœħƟĶńĭĔŅĶĮĸŀĭőĵĬěŅĔėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺĪňŗĪņŒľƟ
ŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŀĭŀŋƞĬŒě 

3.87 1.12 ĴŅĔ 

5. ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚœĴƞĞŘņŏĨŇĴȮŏĴŊŗŀĜńĬĨńħĽŇĬŒěįŇħıĸŅħ 3.89 1.11 ĴŅĔ 
6. ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚĴńĔŒľƟĜńĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚ
ėĶŀĭėĶńĺ 

3.86 .92 ĴŅĔ 

7. ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĪňŗĽņėńĠŒľƟĜńĬĶńĭįŇħĝŀĭ 3.55 .84  
8. ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚıŌħľĶŊŀŐĽħĚŒľƟĶŌƟĺƞŅĪƞŅĬĳŌĴŇŒěŒĬĨńĺĜńĬ 3.80 .96 ĴŅĔ 
9. ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚľĶŊŀėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺĴńĔœĮŏĸƞŅŒľƟėĬŀŊŗĬĲƤĚĩŉĚ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬľĶŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩıŇŏĻļĭŅĚŀĵƞŅĚĕŀĚĜńĬ 

3.47 1.06 ĮŅĬĔĸŅĚ 

10. ėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺœĴƞėƞŀĵĵŀĴĶńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĜńĬ 3.70 1.17 ĴŅĔ 
11. ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚėŀĵŒľƟėņŐĬŃĬņĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬľĶŊŀ
ĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨŒĬőĶĚŏĶňĵĬŐĔƞĜńĬ 

3.65 1.08 ĮŅĬĔĸŅĚ 

12. ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚěńħľŅĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀľĶŊŀĔŅĶĮĶŃĔŀĭ
ŀŅĝňıĴŅŒľƟĜńĬ 

3.39 1.21 ĮŅĬĔĸŅĚ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5 ėƞŅŏĜĸňŗĵȮėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěņŐĬĔŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀȮ(Ĩƞŀ) 
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ  SD ĶŃħńĭ 

13. ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚĴńĔĬņŏĶŊŗŀĚĶŅĺĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĭŀĔŏĸƞŅŐĔƞĜńĬ 3.86 1.04 ĴŅĔ 
14. ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚěńħľŅľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢĴŅŒľƟĜńĬŀƞŅĬľĶŊŀėƟĬėĺƟŅ 3.08 1.19 ĮŅĬĔĸŅĚ 
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔėĶŀĭėĶńĺ 
15. ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚŒľƟŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇħƟŅĬėĺŅĴĮĶŃıķĨŇŐĸŃĔŅĶĺŅĚĨńĺĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴŐĔƞĜńĬ 

3.97 .95 ĴŅĔ 

16. ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚŒľƟŏĚŇĬŏĮƦĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵĽƞĺĬĨńĺŐĸŃħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗ
ŏıňĵĚıŀ 

4.25 .87 ĴŅĔ 

17. ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚĴňŏĺĸŅŒľƟĜńĬŏĽĴŀȮŏĴŊŗŀĜńĬĴňĕƟŀĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀħƟĺĵ 3.76 1.03 ĴŅĔ 
18. ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚıĶƟŀĴěŃĝƞĺĵŏľĸŊŀĜńĬŒĬŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮŏĴŊŗŀĜńĬĨƟŀĚĔŅĶ
ėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀ 

4.06 .93 ĴŅĔ 

19. ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚŒľƟĕŀĚľĶŊŀĪņĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŒľƟĜńĬȮŏĝƞĬȮŒľƟĕŀĚĕĺńĠȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĺńĬŏĔŇħȮĞŊŘŀĽŇŗĚĕŀĚĴŅİŅĔȮĪņŀŅľŅĶŀĶƞŀĵȮŕȮŒľƟĶńĭĮĶŃĪŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

3.96 1.06 ĴŅĔ 

20. ĽĴŅĝŇĔŒĬėĶŀĭėĶńĺĝŀĭıŌħėŋĵĔńĭĜńĬŒĬŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃ
ŏĶŊŗŀĚĪńŗĺȮŕȮœĮ 

3.87 1.03 ĴŅĔ 

21. ĽĴŅĝŇĔŒĬėĶŀĭėĶńĺĴńĔĪņĔŇěĔĶĶĴŒĬėĶŀĭėĶńĺĶƞĺĴĔńĭĜńĬȮŏĝƞĬȮħŌőĪĶĪńĻĬƢ
ħƟĺĵĔńĬȮĝƞĺĵĔńĬĪņĚŅĬĭƟŅĬȮĴňĔŇěĔĶĶĴĽńĬĪĬŅĔŅĶħƟĺĵĔńĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

3.78 1.14 ĴŅĔ 

22. ĽĴŅĝŇĔŒĬėĶŀĭėĶńĺĴńĔĪņĔŇěĔĶĶĴĬŀĔĭƟŅĬĶƞĺĴĔńĭĜńĬȮŏĝƞĬȮĪńĻĬŅěĶȮ 
ĪņĭŋĠȮŏĵňŗĵĴĠŅĨŇȮŏĮƦĬĨƟĬ 

3.56 1.15 ĮŅĬĔĸŅĚ 

23. ĽĴŅĝŇĔŒĬėĶŀĭėĶńĺĴńĔĪņĔŇěĔĶĶĴŒĬĺńĬĽņėńĠĶƞĺĴĔńĭĜńĬȮŏĝƞĬȮĚŅĬĺńĬŏĔŇħȮ
ĚŅĬĮƖŒľĴƞȮĚŅĬĺńĬėĶŀĭėĶńĺȮŏĮƦĬĨƟĬ 

3.73 1.18 ĴŅĔ 

24. ĽĴŅĝŇĔŒĬėĶŀĭėĶńĺŏľŇĬľƞŅĚĔńĭĜńĬȮěĬĜńĬĶŌƟĽŉĔœĴƞŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚ
ėĶŀĭėĶńĺ  

4.14 1.16 ĴŅĔ 

ĶĺĴĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔėĶŀĭėĶńĺ 3.80 .67 ĴŅĔ 
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔőĶĚŏĶňĵĬ 
/,ȮĜńĬœħƟĶńĭĔņĸńĚŒěěŅĔėĶŌŒĬħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬ 3.47 .91 ĮŅĬĔĸŅĚ 
0,ȮėĶŌľĶŊŀėĶŌĪňŗĮĶŉĔļŅŒľƟėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞĪŋĔĕƢĽŋĕĕŀĚĜńĬ 3.39 1.02 ĮŅĬĔĸŅĚ 
3. ėĶŌľĶŊŀėĶŌĪňŗĮĶŉĔļŅĝƞĺĵĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŒľƟĔńĭĜńĬȮȮŒĬĵŅĴĪňŗĜńĬŏįĝŇĠĮƤĠľŅ
ĔŅĶŏĶňĵĬľĶŊŀĮƤĠľŅĽƞĺĬĨńĺ 

3.30 1.01 ĮŅĬĔĸŅĚ 

4. ŏĴŊŗŀŒħĪňŗĜńĬŐĽħĚėĺŅĴĪŋĔĕƢŒěȮĜńĬěŃœħƟĶńĭĔŅĶĮĸŀĭőĵĬěŅĔėĶŌľĶŊŀėĶŌĪňŗ
ĮĶŉĔļŅĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŀĭŀŋƞĬŒě 

3.06 .95 ĮŅĬĔĸŅĚ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5 ėƞŅŏĜĸňŗĵȮėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěņŐĬĔŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀȮ(Ĩƞŀ) 
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ  SD ĶŃħńĭ 

ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔőĶĚŏĶňĵĬ 
5. ėĶŌıŌħěŅħňĔńĭĜńĬȮŐĴƟŒĬŏĺĸŅĪňŗĜńĬĮĢŇĭńĨŇĨńĺœĴƞŏľĴŅŃĽĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬ 3.28 1.05 ĮŅĬĔĸŅĚ 
4,ȮėĶŌĴńĔŒľƟĜńĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĽĬŀĕƟŀėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĶňĵĬľĶŊŀ
ĔŇěĔĶĶĴŒĬőĶĚŏĶňĵĬ 

3.23 .99 ĮŅĬĔĸŅĚ 

7. ĜńĬœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵěŅĔėĶŌŒľƟĝƞĺĵĪņĚŅĬĭŅĚŀĵƞŅĚŒľƟ 3.09 .94 ĮŅĬĔĸŅĚ 
8. ĜńĬœħƟĶńĭėņĝĴŏĝĵěŅĔėĶŌŒĬħƟŅĬėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬ 3.00 .99 ĮŅĬĔĸŅĚ 
9.ȮĜńĬœħƟĶńĭėņĝĴěŅĔėĶŌŒĬħƟŅĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬľĶŊŀħƟŅĬĪńĔļŃ
ĭŅĚŀĵƞŅĚ 

3.03 1.04 ĮŅĬĔĸŅĚ 

10. ėĶŌŐĽħĚėĺŅĴįŇħľĺńĚŒĬĚŅĬĪňŗĴŀĭľĴŅĵŒľƟĜńĬĪņ 2.27 1.20 ĬƟŀĵ 
11. őĶĚŏĶňĵĬĴňĮĶŃĔŅĻľĶŊŀŒľƟĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬŐĸŃĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňı 3.44 1.05 ĮŅĬĔĸŅĚ 
12. őĶĚŏĶňĵĬĴňĮĶŃĔŅĻľĶŊŀŒľƟĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŐľĸƞĚĪŋĬŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅ 3.78 1.01 ĴŅĔ 
13. őĶĚŏĶňĵĬĴňŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶľĸŅĔľĸŅĵȮĪńĬĽĴńĵȮĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĜńĬ 3.52 1.02 ĮŅĬĔĸŅĚ 
14. ėĶŌĸŃŏĸĵŒĬĔŅĶŒľƟėņŐĬŃĬņħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬȮľĶŊŀĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒĬőĶĚŏĶňĵĬ 3.57 1.10 ĮŅĬĔĸŅĚ 
15. ėĶŌŐĬŃĬņŐľĸƞĚėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĜńĬȮŏĝƞĬȮĶŅĵĔŅĶőĪĶĪńĻĬƢĪňŗħňȮ
ľĬńĚĽŊŀĪňŗħňȮĬŇĪĶĶĻĔŅĶĪňŗĬƞŅĽĬŒěȮŏĮƦĬĨƟĬ 

3.67 .95 ĮŅĬĔĸŅĚ 

16. ĜńĬœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔŐľĸƞĚĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮľƟŀĚĽĴŋħȮ
ĽņĬńĔėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮŏĮƦĬĨƟĬ 

3.18 1.20 ĮŅĬĔĸŅĚ 

17. ľƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĬƞŅŏĶňĵĬȮŐĸŃĴňŀŋĮĔĶĦƢȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬėĶĭĪňŗŏŀŊŘŀ
ĮĶŃőĵĝĬƢħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬŐĔƞĜńĬ 

2.97 1.03 ĮŅĬĔĸŅĚ 

18. ėĶŌľĶŊŀėĶŌĪňŗĮĶŉĔļŅĴňŏĺĸŅŒľƟȮŏĴŊŗŀĜńĬĨƟŀĚĔŅĶŏĺĸŅĽņľĶńĭĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀ 3.22 1.02 ĮŅĬĔĸŅĚ 
19. ĜńĬœĴƞœħƟĶńĭėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĔńĭİƙŅĵĨƞŅĚȮŕȮ 
ŒĬőĶĚŏĶňĵĬ  

3.27 .96 ĮŅĬĔĸŅĚ 

20. ĜńĬœĴƞœħƟĶńĭėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĪňŗĬńŗĚĪņĚŅĬľĶŊŀĪňŗıńĔįƞŀĬĞŉŗĚ
őĶĚŏĶňĵĬěńħŒľƟ  

3.20 1.09 ĮŅĬĔĸŅĚ 

21. ĜńĬĴňőŀĔŅĽŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĭņŏıŖĠĮĶŃőĵĝĬƢȮľĶŊŀĔŅĶŏĕƟŅėƞŅĵȮĪňŗĪŅĚ
őĶĚŏĶňĵĬěńħ 

3.64 .98 ĮŅĬĔĸŅĚ 

22. ĜńĬŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĝĴĶĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 3.67 1.02 ĮŅĬĔĸŅĚ 
23. ŏĴŊŗŀőĶĚŏĶňĵĬěńħĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŒħȮŕȮĜńĬŏĕƟŅœĮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴħƟĺĵ 3.59 1.01 ĮŅĬĔĸŅĚ 

ĶĺĴĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔőĶĚŏĶňĵĬ 3.30 .54 ĮŅĬĔĸŅĚ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5 ėƞŅŏĜĸňŗĵȮėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěņŐĬĔŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀȮ(Ĩƞŀ) 
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ  SD ĶŃħńĭ 

ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔŏıŊŗŀĬ 
/,ȮĜńĬœħƟĶńĭĔņĸńĚŒěěŅĔŏıŊŗŀĬȮĵŅĴĪňŗĜńĬıĭŀŋĮĽĶĶėħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬľĶŊŀŀŋĮĽĶĶė 4.05 .93 ĴŅĔ 
2. ŏıŊŗŀĬĽĬŒěœĨƞĩŅĴŏĺĸŅĪňŗĜńĬĴňėĺŅĴĪŋĔĕƢ 3.81 .97 ĴŅĔ 
3. ŏıŊŗŀĬĴňĺŇīňĔŅĶıŌħľĶŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŒľƟĜńĬŒĬŏĺĸŅĪňŗĜńĬŏįĝŇĠ
ĮƤĠľŅĔŅĶŏĶňĵĬľĶŊŀĮƤĠľŅĽƞĺĬĨńĺ 

3.76 .95 ĴŅĔ 

4. ŏĴŊŗŀŒħĪňŗĜńĬœĴƞĽĭŅĵŒěȮĜńĬěŃœħƟĶńĭĔŅĶĮĸŀĭőĵȮěŅĔŏıŊŗŀĬĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŀĭŀŋƞĬŒě 

3.80 .93 ĴŅĔ 

5. ŏıŊŗŀĬıŌħěŅħňħƟĺĵŏĽĴŀȮŐĴƟŒĬĵŅĴĪňŗĜńĬŀŅĶĴĦƢŏĽňĵ 3.47 1.01 ĮŅĬĔĸŅĚ 
6. ŏıŊŗŀĬȮŕȮĴńĔŒľƟĜńĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚŏĶŊŗŀĚĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĔŅĶŏĶňĵĬľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴŒĬőĶĚŏĶňĵĬ 

3.81 .94 ĴŅĔ 

7. ŏıŊŗŀĬŐĽħĚŀŀĔŒľƟĜńĬĶńĭĶŌƟĺƞŅĜńĬŏĮƦĬėĬĽņėńĠŒĬĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĬ 3.71 .99 ĴŅĔ 
8. ŏıŊŗŀĬĴńĔıŌħľĶŊŀŐĽħĚŒľƟĜńĬĶŌƟĺƞŅŏĕŅħňŒěĪňŗĴňŏıŊŗŀĬŀĵƞŅĚĜńĬ 3.69 1.00 ĴŅĔ 
9. ŏıŊŗŀĬœĴƞėƞŀĵĵŀĴĶńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĜńĬ 3.71 1.06 ĴŅĔ 
10. ŏıŊŗŀĬŐĽħĚėĺŅĴœĴƞıŀŒěĔńĭĚŅĬĔĸŋƞĴȮŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĜńĬ 3.76 1.08 ĴŅĔ 
11. ŏıŊŗŀĬŒľƟėņŐĬŃĬņĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬľĶŊŀĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨŒĬőĶĚŏĶňĵĬ 3.71 .98 ĴŅĔ 
12. ŏıŊŗŀĬĴńĔĴňĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĨƞŀľĶŊŀĔŅĶľŅĚŅĬĪņĴŅĭŀĔŏĸƞŅŐĔƞĜńĬ 3.87 .91 ĴŅĔ 
13. ŏıŊŗŀĬœĴƞŏėĵŐĬŃĬņĶŅĵĔŅĶőĪĶĪńĻĬƢĪňŗħňĪňŗėĺĶħŌ  3.71 1.16 ĴŅĔ 
14. ŏıŊŗŀĬŐĬŃĬņľĬńĚĽŊŀħňȮĬŇĪĶĶĻĔŅĶĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĬƞŅĽĬŒěľĶŊŀŐľĸƞĚėĺŅĴĶŌƟ
ĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĜńĬ 

3.58 1.05 ĮŅĬĔĸŅĚ 

15. ŏıŊŗŀĬĝƞĺĵĝňŘŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇħƟŅĬėĺŅĴĮĶŃıķĨŇȮŐĸŃĔŅĶĺŅĚĨńĺĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ŐĔƞĜńĬ 

3.65 .93 ĮŅĬĔĸŅĚ 

16. ŏıŊŗŀĬŏĨŖĴŒěŒľƟĜńĬĵŊĴŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬȮĨņĶŅľĶŊŀĽĴŋħěħėņĭĶĶĵŅĵ 4.10 .88 ĴŅĔ 
17. ĜńĬœĴƞŏėĵœħƟĶńĭėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬěŅĔŏıŊŗŀĬȮŒĬŏĺĸŅĪňŗĜńĬĴň
ėĺŅĴěņŏĮƦĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ  

3.82 1.17 ĴŅĔ 

18. ŏıŊŗŀĬŏĨŖĴŒěŒľƟĜńĬœĮĪňŗĭƟŅĬľĶŊŀŒĝƟľƟŀĚĽƞĺĬĨńĺĕŀĚŏıŊŗŀĬŏıŊŗŀĪņĔŇěĔĶĶĴ
ħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬœħƟ 

3.80 1.06 ĴŅĔ 

19. ŏıŊŗŀĬĴňŏĺĸŅŒľƟĜńĬŏĽĴŀȮŏĴŊŗŀĜńĬĴňĕƟŀĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀ 3.71 .95 ĴŅĔ 
20. ŏıŊŗŀĬŀŅĽŅĪņĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŐĪĬĜńĬȮŒĬŏĺĸŅĪňŗĜńĬĴňīŋĶŃľĶŊŀœĴƞĽĭŅĵ 3.55 .98 ĮŅĬĔĸŅĚ 
21. ŏıŊŗŀĬĪņĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŒľƟĜńĬŏĽĴŀȮŏĝƞĬȮŒľƟĕŀĚĕĺńĠĺńĬŏĔŇħľĶŊŀŒĬĺńĬĽņėńĠȮȮ
ĨƞŅĚȮŕȮĞŊŘŀĽŇŗĚĕŀĚľĶŊŀĕĬĴĴŅİŅĔȮŏĮƦĬĨƟĬ 

3.42 1.01 ĮŅĬĔĸŅĚ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5 ėƞŅŏĜĸňŗĵȮėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěņŐĬĔŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀȮ(Ĩƞŀ) 
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ  SD ĶŃħńĭ 

ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔŏıŊŗŀĬ 
22. ŏıŊŗŀĬőĪĶĻńıĪƢıŌħėŋĵĔńĭĜńĬŒĬŏĶŊŗŀĚĪńŗĺȮŕȮœĮȮľĶŊŀŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĶňĵĬ 3.66 1.07 ĮŅĬĔĸŅĚ 
23. ŏıŊŗŀĬĴńĔĪņĔŇěĔĶĶĴħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶƞĺĴĔńĭĜńĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĪņĚŅĬĔĸŋƞĴȮ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

3.96 .95 ĴŅĔ 

24. ŏıŊŗŀĬĴńĔŒľƟĜńĬŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴĽĬŒěĶƞĺĴĔńĬȮŏĝƞĬȮĪńĻĬŅěĶȮ
ĔŇěĔĶĶĴĭņŏıŖĠĮĶŃőĵĝĬƢȮ 
ŏĮƦĬĨƟĬ 

3.84 .91 ĴŅĔ 

25. ĜńĬœħƟĶńĭĔŅĶĝńĔĝĺĬěŅĔŏıŊŗŀĬȮŕȮŒĬĔŅĶŏĕƟŅœĮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĪńŗĺȮŕȮ
œĮĕŀĚĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĬȮŏĝƞĬȮĚŅĬĺńĬŏĔŇħȮĚŅĬĽńĚĽĶĶėƢȮŏĮƦĬĨƟĬ 

3.98 .99 ĴŅĔ 

ĶĺĴĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔŏıŊŗŀĬ 3.76 .61 ĴŅĔ 
 

ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ5 ŐĽħĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸėƞŅŏĜĸňŗĵȮėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮěņŐĬĔŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀȮıĭĺƞŅȮ 

1) ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵėņĩŅĴ 24ȮĕƟŀȮėņĩŅĴĽƞĺĬŒľĠƞĴň
ėƞŅŏĜĸňŗĵŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ3.68 ů 5.00ȮĴňĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚȮ.84 ů 1.21  őħĵĕƟŀ16. ıƞŀŐĴƞ
ľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚŒľƟŏĚŇĬŏĮƦĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵĽƞĺĬĨńĺŐĸŃħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗŏıňĵĚıŀȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĽŌĚĽŋħȮ&4.25'ȮŐĸŃĕƟŀ 14. 
ıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚěńħľŅľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢĴŅŒľƟĜńĬŀƞŅĬľĶŊŀėƟĬėĺƟŅĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĨŗņĽŋħȮ&3.08'ȮŏĴŊŗŀ
ıŇěŅĶĦŅĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔėĶŀĭėĶńĺĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬőħĵĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ3.80 ŐĽħĚ
ĺƞŅĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔėĶŀĭėĶńĺ ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 

2) ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔőĶĚŏĶňĵĬȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵėņĩŅĴ 23ȮĕƟŀȮėņĩŅĴĽƞĺĬŒľĠƞĴňėƞŅŏĜĸňŗĵ
ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮ&2.34 ů 3.67'ȮĴňĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚȮ.91 ů 1.20  őħĵĕƟŀ12. 
őĶĚŏĶňĵĬĴňĮĶŃĔŅĻľĶŊŀŒľƟĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŐľĸƞĚĪŋĬŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĽŌĚĽŋħȮ&3.78'ȮŐĸŃĕƟŀ 10. ėĶŌ
ŐĽħĚėĺŅĴįŇħľĺńĚŒĬĚŅĬĪňŗĴŀĭľĴŅĵŒľƟĜńĬĪņ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĨŗņĽŋħȮ&2.27'ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚ
ĽńĚėĴěŅĔőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬőħĵĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ3.30 ŐĽħĚĺƞŅĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ
ěŅĔőĶĚŏĶňĵĬȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 

3) ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔŏıŊŗŀĬȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵėņĩŅĴ 25ȮĕƟŀȮėņĩŅĴĽƞĺĬŒľĠƞĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŀĵŌƞ
ŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&3.68 ů 5.00'ȮĴňĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚȮ.88 ů 1.17 őħĵĕƟŀ16. ŏıŊŗŀĬŏĨŖĴŒěŒľƟ
ĜńĬĵŊĴŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬȮĨņĶŅľĶŊŀĽĴŋħěħėņĭĶĶĵŅĵ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĽŌĚĽŋħȮ&4.10'ȮŐĸŃĕƟŀ21. ŏıŊŗŀĬĪņĽŇŗĚĨƞŅĚȮ
ŕȮŒľƟĜńĬŏĽĴŀȮŏĝƞĬȮŒľƟĕŀĚĕĺńĠĺńĬŏĔŇħľĶŊŀŒĬĺńĬĽņėńĠĨƞŅĚȮŕȮĞŊŘŀĽŇŗĚĕŀĚľĶŊŀĕĬĴĴŅİŅĔȮŏĮƦĬĨƟĬȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵ
ĨŗņĽŋħȮ&3.42'ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔŏıŊŗŀĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬőħĵĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ
3.76 ŐĽħĚĺƞŅĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔŏıŊŗŀĬȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
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3. įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬ 
ĽĴĴĨŇģŅĬĕƟŀĪňŗ  1 ĬńĔĻŉĔļŅĪňŗĴňŏıĻĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ 
įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ěņŐĬĔĨŅĴŏıĻȮĮĶŅĔĢħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ6 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ6ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ěņŐĬĔĨŅĴȮŏıĻ 
ŏıĻ n  SD df t P 
ĝŅĵ 84   58.73       

57.74 
8.48 
9.48 

208 .771 .441 
ľĠŇĚ 126 
ĶĺĴ 210 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ6 ŐĽħĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚ

ĬńĔŏĶňĵĬȮěņŐĬĔĨŅĴŏıĻıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňŏıĻĨƞŅĚĔńĬĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮœĴƞŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĞŉŗĚįĸĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗœħƟœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟȮ 

 
ĽĴĴĨŇģŅĬĕƟŀĪňŗȮ2ȮȮĬńĔĻŉĔļŅĪňŗĴňĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ 
įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮěņŐĬĔȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĨŅĴĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵȮĮĶŅĔĢħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ7 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ7ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮěņŐĬĔ
ĨŅĴĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵ 
ŐľĸƞĚėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬ df SS MS F p 

ĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴ 3    602.539 200.846 2.486 .062 
ĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴ 206 16645.727   80.805   

ĶĺĴ 209 17248.267  
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗ 7 ŐĽħĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚ

ĬńĔŏĶňĵĬȮěņŐĬĔĨŅĴĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵ ıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴ
ŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěœĴƞŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗœħƟœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟȮ 
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ĽĴĴĨŇģŅĬĕƟŀĪňŗȮ3ȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬ 

įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚ
ěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĮĶŅĔĢħńĚĨŅĶŅĪňŗȮȮ8 
ĨŅĶŅĚĪňŗ  8ȮȮĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬ 

ĨńĺŐĮĶ ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚ 
ȮȮȮȮȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮőħĵĶĺĴ .473** 

- ħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅĶĴĦƢ .391** 
- ħƟŅĬĔņĸńĚŒě .516** 
- ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅ .335** 

** ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.01 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ8ȮŐĽħĚėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚ

ĕŀĚěŇĨŒěȮıĭĺƞŅȮȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮŀĵƞŅĚĴň
ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.01 őħĵĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢŏĪƞŅĔńĭȮ.473ȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗœħƟŏĮƦĬœĮ
ĨŅĴĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟ ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅŏĮƦĬĶŅĵħƟŅĬȮıĭĺƞŅėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮħƟŅĬĔņĸńĚŒěȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĸŃħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅȮőħĵĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢŏĪƞŅĔńĭȮ.516 , .391 ŐĸŃȮ.335ȮĨŅĴĸņħńĭ 

 
ĽĴĴĨŇģŅĬĕƟŀĪňŗȮ4ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚ

ěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĮĶŅĔĢħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ9 
ĨŅĶŅĚĪňŗ  9 ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬ 

 
ĨńĺŐĮĶ 

ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
őħĵĶĺĴ ėĶŀĭėĶńĺ őĶĚŏĶňĵĬ ŏıŊŗŀĬ 

ȮȮȮȮȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮőħĵĶĺĴ .488** .476** .345** .373** 
- ħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅĶĴĦƢ .413** .407** .302** .304** 
- ħƟŅĬĔņĸńĚŒě .505** .516** .332** .382** 
- ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅ .359** .317** .265** .299** 

** ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.01 
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ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ9ȮŐĽħĚėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚ
ĕŀĚěŇĨŒěȮıĭĺƞŅȮȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.01 őħĵĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢŏĪƞŅĔńĭȮȮ.488 ĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗœħƟȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĮƦĬœĮĨŅĴĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅŏĮƦĬĶŅĵħƟŅĬȮıĭĺƞŅėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮħƟŅĬĔņĸńĚŒěȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔėĶŀĭėĶńĺĴŅĔĪňŗĽŋħȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚ
ĪŅĚŀŅĶĴĦƢĔńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮŐĸŃėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮħƟŅĬĔņĸńĚŒěĔńĭĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔŏıŊŗŀĬȮőħĵĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢŏĪƞŅĔńĭȮ.516 .407 ŐĸŃȮ.382 ĨŅĴĸņħńĭȮ
ĽƞĺĬėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ
ěŅĔőĶĚŏĶňĵĬȮĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮőħĵĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢȮŏĪƞŅĔńĭȮ.265 
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ĭĪĪňŗȮ5 
ĽĶŋĮįĸȮŀĳŇĮĶŅĵįĸȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 

 
 ĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅȮŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚ
ěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6ȮőĶĚŏĶňĵĬıĶĨıŇĪĵıĵńĨȮĴňĔŅĶĽĶŋĮȮŀĳŇĮĶŅĵȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ
ĨŅĴĸņħńĭȮħńĚĬňŘ 

 

/,ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 

1,/ȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅĶŃħńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮőĶĚŏĶňĵĬıĶĨıŇĪĵıĵńĨ 
1,0ȮŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮőĶĚŏĶňĵĬıĶĨıŇĪĵıĵńĨȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
őħĵěņŐĬĔĨŅĴĮƤěěńĵĽƞĺĬĭŋėėĸȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŏıĻȮŐĸŃȮĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵ 

1,1ȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮĔńĭėĺŅĴ
ŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮőĶĚŏĶňĵĬıĶĨıŇĪĵıĵńĨ 

 

0,ȮĽĴĴĨŇģŅĬĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 
    2.1ȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňŏıĻĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ 
    2.2ȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ 
    2.3ȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮ 
    2.4ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
 

1,ȮĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 
    3.1 ĮĶŃĝŅĔĶ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĮĶŃĝŅĔĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6 őĶĚŏĶňĵĬıĶĨıŇĪĵıĵńĨȮ
ĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2562 ěņĬĺĬȮ445 ėĬȮ(ĕƟŀĴŌĸȮĦȮĺńĬĪňŗȮ18 ĔĶĔġŅėĴȮ2562) 
     3.2 ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 
ȮȮȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6 őĶĚŏĶňĵĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ıĶĨıŇĪĵıĵńĨȮĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2562 ěņĬĺĬȮ210 ėĬȮĞŉŗĚĔņľĬħĕĬŅħĨńĺŀĵƞŅĚěŅĔĔŅĶŏĮƕħ
ĨŅĶŅĚĽņŏĶŖěĶŌĮĕŀĚȮȮȮȮŏėĶěĞňŗȮŐĸŃĴŀĶƢŐĔĬȮ(Krejcie & Morgan, 1970 ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĭŋĠĝĴȮĻĶňĽŃŀŅħ, 
2535, Ĭ.40) ŐĸŃŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽŋƞĴȮȮȮȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭĨŅĴĽŃħĺĔ 
     3.3. ĨńĺŐĮĶĪňŗĻŉĔļŅ 
           3.3.1ȮĨńĺŐĮĶŀŇĽĶŃȮœħƟŐĔƞ 
               3.3.1.1ȮĮƤěěńĵĽƞĺĬĭŋėėĸȮœħƟŐĔƞ 
                    3.3.1.1.1ȮŏıĻȮȮȮȮ 
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                       3.3.1.1.1. ĝŅĵ 
                       3.3.1.1.2. ľĠŇĚ 
                          3.3.1.1.2ȮĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵȮ 
                                          3.3.1.2.1ȮŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅŐĸŃĴŅĶħŅ 
                                          3.3.1.2.2ȮŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅ 
                                          3.3.1.2.3ȮŀĵŌƞĔńĭĴŅĶħŅ 
                                          3.3.1.2.4ȮŀĵŌƞĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮĮŌƙȮĵƞŅȮĨŅȮĵŅĵȮľĶŊŀĠŅĨŇ 
            3.3.1.2ȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚ 
                    3.3.1.3ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
                              3.3.1.3.1ȮěŅĔėĶŀĭėĶńĺ 
               3.3.1.3.2ȮěŅĔėĶŌ 
                              3.3.1.3.3ȮěŅĔŏıŊŗŀĬ 
           3.3.2ȮĨńĺŐĮĶĨŅĴȮėŊŀȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮ 
 

4. ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 
    ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮŏĮƦĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴěņĬĺĬȮ4 ĨŀĬȮħńĚĬňŘ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĨŀĬĪňŗȮ1 ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĨŀĬĪňŗȮ2 ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĨŀĬĪňŗȮ3 ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĨŀĬĪňŗȮ4 ŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě 
 

3,ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 
 ěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĕŀĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮĔńĭ
ėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮőĶĚŏĶňĵĬıĶĨıŇĪĵıĵńĨȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮįĸœħƟȮħńĚĬňŘ 

 3,/ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 
  3,/,/ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸěņĬĺĬŐĸŃėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮěņŐĬĔĨŅĴŏıĻȮıĭĺƞŅȮĔĸŋƞĴ
ĨńĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬŏıĻľĠŇĚȮěņĬĺĬȮ/04ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ4.,.ȮŐĸŃŏĮƦĬŏıĻĝŅĵȮěņĬĺĬȮ62ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵ
ĸŃȮ2.,. 
  3,/,0ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸěņĬĺĬŐĸŃėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮěņŐĬĔĨŅĴĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞ
ŀŅĻńĵȮıĭĺƞŅȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚıńĔŀŅĻńĵŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅŐĸŃĴŅĶħŅȮěņĬĺĬȮ/05ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ4.,3ȮĶŀĚĸĚĴŅ
ıńĔŀŅĻńĵŀĵŌƞĔńĭĴŅĶħŅȮěņĬĺĬȮ17ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/6,4ȮıńĔŀŅĻńĵŀĵŌƞĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮĮŌƙȮĵƞŅȮĨŅȮĵŅĵȮľĶŊŀ
ĠŅĨŇȮěņĬĺĬȮ1.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/2,1ȮŐĸŃıńĔŀŅĻńĵŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅȮěņĬĺĬȮ/2ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ4,5Ȯ
ĨŅĴĸņħńĭ 
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 3,0ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮŐĸŃĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 

3,0,/ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĕŀĚėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚ
ěŇĨŒěőħĵĶĺĴŀĵŌƞŒĬŏĔĦĤƢĮĔĨŇĴŅĔĪňŗĽŋħȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅŏĮƦĬĶŅĵħƟŅĬȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮ1ȮħƟŅĬȮıĭĺƞŅȮħƟŅĬĪňŗ
ĴňĬńĔŏĶňĵĬŀĵŌƞŒĬŏĔĦĤƢĮĔĨŇĽŌĚĪňŗĽŋħėŊŀȮħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅȮěņĬĺĬȮ/20ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ45,4ȮȮ
ĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮħƟŅĬĔņĸńĚŒěȮěņĬĺĬȮ/04ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ4.,.ȮŐĸŃħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ěņĬĺĬȮ//6ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ34,0ȮĨŅĴĸņħńĭ 

3,0,0ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸėƞŅŏĜĸňŗĵȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮ
ěņŐĬĔŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀȮıĭĺƞŅĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵėņĩŅĴȮ0.ȮĕƟŀȮėņĩŅĴĽƞĺĬŒľĠƞĴň
ėƞŅŏĜĸňŗĵŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&1,46ȮůȮ3,..'ȮĴňĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚȮ,54ȮůȮ/,/3ȮőħĵĕƟŀ/6,ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĜńĬĳŌĴŇŒěŒĬėĺŅĴŏĮƦĬĨńĺĜńĬȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĽŌĚĽŋħȮ&2,/7'ȮŐĸŃĕƟŀȮ/0,ȮĜńĬĴńĔœħƟĶńĭėńħŏĸŊŀĔŒľƟŏĮƦĬĨńĺŐĪĬŏĕƟŅ
ŐĕƞĚĕńĬŒĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĨŗņĽŋħȮ&0,11'ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬőħĵĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ1,4.ȮŐĽħĚĺƞŅĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 

3,0,1ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸėƞŅŏĜĸňŗĵȮėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚ
ĽńĚėĴȮěņŐĬĔŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀȮıĭĺƞŅĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵėņĩŅĴȮ02ȮĕƟŀȮ
ėņĩŅĴĽƞĺĬŒľĠƞĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&1,46ȮůȮ3,..'ȮĴňĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
,62ȮůȮ/,0/ȮőħĵĕƟŀ/4,ȮıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚŒľƟŏĚŇĬŏĮƦĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵĽƞĺĬĨńĺŐĸŃħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗŏıňĵĚıŀȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĽŌĚĽŋħȮ&2,03'ȮŐĸŃĕƟŀȮ/2,ȮıƞŀŐĴƞľĶŊŀįŌƟĮĔėĶŀĚěńħľŅľĬńĚĽŊŀĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢĴŅŒľƟĜńĬŀƞŅĬľĶŊŀ
ėƟĬėĺƟŅĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĨŗņĽŋħȮ&1,.6'ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔėĶŀĭėĶńĺĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬőħĵĶĺĴȮ
ıĭĺƞŅȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ1,6.ȮŐĽħĚĺƞŅĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ  

5.2.4 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸėƞŅŏĜĸňŗĵȮėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚ
ĽńĚėĴȮěņŐĬĔŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀȮıĭĺƞŅĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔőĶĚŏĶňĵĬȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵėņĩŅĴȮ01ȮĕƟŀȮ
ėņĩŅĴĽƞĺĬŒľĠƞȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮ&0,12ȮůȮ1,45'ȮĴňĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
,7/ȮůȮ/,0.ȮȮőħĵĕƟŀ/0,ȮőĶĚŏĶňĵĬĴňĮĶŃĔŅĻľĶŊŀŒľƟĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŐľĸƞĚĪŋĬŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĽŌĚĽŋħȮ
&1,56'ȮŐĸŃĕƟŀȮ/.,ȮėĶŌŐĽħĚėĺŅĴįŇħľĺńĚŒĬĚŅĬĪňŗĴŀĭľĴŅĵŒľƟĜńĬĪņȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĨŗņĽŋħȮ&0,05'ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬőħĵĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ1,1.ȮŐĽħĚĺƞŅĴňĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔőĶĚŏĶňĵĬȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 

5.2.5 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸėƞŅŏĜĸňŗĵȮėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚ
ĽńĚėĴȮěņŐĬĔŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀȮıĭĺƞŅĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔŏıŊŗŀĬȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵėņĩŅĴȮ03ȮĕƟŀȮėņĩŅĴ
ĽƞĺĬŒľĠƞĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&1,46ȮůȮ3,..'ȮĴňĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚȮ,66ȮůȮ/,/5ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
őħĵĕƟŀ/4,ȮŏıŊŗŀĬŏĨŖĴŒěŒľƟĜńĬĵŊĴŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬȮĨņĶŅľĶŊŀĽĴŋħěħėņĭĶĶĵŅĵȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĽŌĚĽŋħȮ&2,/.'Ȯ
ŐĸŃĕƟŀ0/,ȮŏıŊŗŀĬĪņĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŒľƟĜńĬŏĽĴŀȮŏĝƞĬȮŒľƟĕŀĚĕĺńĠĺńĬŏĔŇħľĶŊŀŒĬĺńĬĽņėńĠĨƞŅĚȮŕȮĞŊŘŀĽŇŗĚĕŀĚľĶŊŀ
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ĕĬĴĴŅİŅĔȮŏĮƦĬĨƟĬȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĨŗņĽŋħȮ&1,20'ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔŏıŊŗŀĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
őħĵĶĺĴȮıĭĺƞŅȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ1,54ȮŐĽħĚĺƞŅȮĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔŏıŊŗŀĬȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
ȮȮȮȮȮ3,1ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬ 

 ěŅĔĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬȮœħƟħńĚĬňŘ 
/.ȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňŏıĻĨƞŅĚĔńĬĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮœĴƞŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗœħƟœĴƞŏĮƦĬœĮ
ĨŅĴĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟ 
0.ȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěœĴƞŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĞŉŗĚįĸĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗœħƟœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟ 
1,ȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚ
ĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ,./ȮőħĵĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢŏĪƞŅĔńĭȮ,251ȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗœħƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĽĴĴĨŇģŅĬ
ĪňŗĨńŘĚœĺƟ 
2,ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚ
ĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ,./ȮőħĵĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢŏĪƞŅĔńĭȮȮ,266ȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗœħƟŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟ 

 

Ȯ6. ŀĳŇĮĶŅĵįĸĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 
 įŌƟĻŉĔļŅŀĳŇĮĶŅĵįĸĨŅĴĽĴĴĨŇģŅĬȮħńĚĬňŘ 
ĽĴĴĨŇģŅĬĕƟŀĪňŗȮ/ȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňŏıĻĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ 
 įĸĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňŏıĻĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěœĴƞŐĨĔĨƞŅĚ
ĔńĬȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮħĶŋĦĶńĨĬƢȮįĸĽĺńĽħŇśȮ&0321'ȮĪňŗĻŉĔļŅĔŅĶĮĶńĭĨńĺŐĸŃĽŋĕĳŅıěŇĨĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ
őėĶĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭĭŋėĸŅĔĶĮĶŃěņĔŅĶȮ&ĔĻ,ĭĮ,'ȮĽĩŅĭńĬĶŅĝĳńĢıĶŃĬėĶȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮ
ŏıĻĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěœĴƞŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ 

ĔŅĶĪňŗįĸĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňŏıĻĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěœĴƞ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮőħĵĪńŘĚĬńĔŏĶňĵĬĝŅĵŐĸŃľĠŇĚȮĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗ 6ȮĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŀĵŌƞŒĬ
ĶŃħńĭĮĔĨŇȮŀŅěŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔȮĬńĔŏĶňĵĬľĠŇĚŐĸŃĝŅĵŀĵŌƞŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŏħňĵĺĔńĬȮœħƟĶńĭĔŅĶ
ĭĶŇĔŅĶĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮœħƟĮĢŇĭńĨŇĨĬĳŅĵŒĨƟĔġĶŃŏĭňĵĭŐĸŃœħƟĽŇĪīŇśĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴ
ĔńĬȮĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏľĴŊŀĬĔńĬȮľĶŊŀ
ŐĽħĚıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŐĽħĚŀŀĔœħƟŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮŐĬĺėŇħŏĶŊŗŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟĪňŗŀīŇĭŅĵĺƞŅȮ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏħŇĴĴňįĸĨƞŀĔŅĶŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵȮ(ĸńĔĕĦŅȮĽĶŇĺńĥĬƢ, 2549, Ĭ.49) ŏĴŊŗŀĭŋėėĸĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗ
ŏľĴŊŀĬľĶŊŀėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬȮěŃĪņŒľƟĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĮĶŃĴĺĸįĸŐĸŃĨňėĺŅĴŏľĴŊŀĬĔńĬœħƟȮħńĚĬńŘĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴň
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏľĴŊŀĬĔńĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶœħƟĶńĭĔņĸńĚŒěěŅĔŏıŊŗŀĬȮěŅĔėĶŌȮĔŖěŃĝƞĺĵŒľƟŏĕŅŏĕƟŅŒěœħƟĨĶĚĔńĬĺƞŅŏĴŊŗŀŏĔŇħ
ĮƤĠľŅȮĔŖěŃĪņŒľƟĶŌƟĺƞŅĴňėĶŌŐĸŃŏıŊŗŀĬėŀĵŒľƟĔņĸńĚŒěȮĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěœħƟȮĪńŘĚŒĬĬńĔŏĶňĵĬ
ĝŅĵŐĸŃľĠŇĚȮ 
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ħƟĺĵŏľĨŋįĸħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬŀŅěŏĮƦĬĽŅŏľĨŋŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňŏıĻĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěœĴƞ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ 
 
ĽĴĴĨŇģŅĬĕƟŀĪňŗȮ0ȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ 
 įĸĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚ
ěŇĨŒěœĴƞŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮŀŇĽĶŇĵŅȮĮŅĶŇĝŅĨŇĔŅĬĬĪƢȮ(2553)ȮĪňŗĪņĔŅĶĻŉĔļŅĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴň
ıƞŀŐĴƞĴňĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅŀŅĝňıŐĸŃĽĩŅĬĳŅıĽĴĶĽĪňŗĨƞŅĚĔńĬȮıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĲƘƨĬıĸńĚ
œĴƞŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ 

ĔŅĶĪňŗįĸĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘıĭĺƞŅȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴ
ŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěœĴƞŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŀŅěŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔȮĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮ
ŐĭƞĚŏĮƦĬȮ4 ĔĸŋƞĴȮėŊŀȮŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅŐĸŃĴŅĶħŅȮŀĵŌƞĔńĭĭŇħŅȮŀĵŌƞĔńĭĴŅĶħŅȮŐĸŃŀĵŌƞĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮĮŌƙȮĵƞŅȮĨŅȮĵŅĵȮ
ľĶŊŀĠŅĨŇȮĞŉŗĚĪńŘĚȮ4 ĔĸŋƞĴĬňŘȮŐĴƟĺƞŅĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵŀŅěěŃħŌŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŐĨƞĭŋėėĸŒĬŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴĸƟĺĬŏĮƦĬėĶŀĭėĶńĺ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮĞŉŗĚėĶŀĭėĶńĺŏĮƦĬľĬƞĺĵĽńĚėĴŐĶĔĪňŗľĸƞŀľĸŀĴĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚ
ĸńĔļĦŃĕŀĚėĶŀĭėĶńĺŐĭĭœĪĵĪňŗŒľƟĔŅĶŏĸňŘĵĚħŌŀĭĶĴĽńŗĚĽŀĬľĸƞŀľĸŀĴĭŋėĸŇĔĳŅıȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŀĵŌƞŒĬ
ĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚĮĔĨŇĽŋĕȮŏĴŊŗŀĴňĮƤĠľŅĪňŗœĴƞĽĭŅĵŒěĕŉŘĬȮĬńĔŏĶňĵĬĔŖĽŅĴŅĶĩĮĶŉĔļŅĔńĭĭŇħŅĴŅĶħŅȮľĶŊŀĮŌƙȮĵƞŅȮĨŅȮ
ĵŅĵœħƟȮĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵ ŐĸŃĴňĔņĸńĚŒěěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮıńĝĶŇĬĪĶƢȮŀĶŋĦŏĶŊŀĚȮ
(2545) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĽńĚėĴȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĽńĴıńĬīĳŅıŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĕŀĚ
ėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮőħĵĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĶńĔŐĸŃĶńĭėĺŅĴĶńĔěŅĔĭŋėėĸŀŊŗĬœħƟȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĽĴŅėĴ
ĬńĔěŇĨĺŇĪĵŅŀŏĴĶŇĔńĬȮ(APA. 2004 ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĽŋėĬīƢěŇĨȮŀŋĮĬńĬĝńĵ, 2556, Ĭ.17)ȮĶŃĭŋĺƞŅĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩ
ıńĥĬŅėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěœħƟħƟĺĵĨńĺŏŀĚįƞŅĬĔŅĶħŌŐĸŏŀŅŒěŒĽƞŐĸŃĽńĴıńĬīĳŅıĪŅĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔėĶŀĭėĶńĺȮĔŅĶĴňĽńĴıńĬīĳŅıĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶńĔŐĸŃȮėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮĔŅĶĴň
ĽńĴıńĬīĳŅıĪňŗŒľƟőĴŏħĸĪŅĚħƟŅĬĭĪĭŅĪŐĸŃĔŅĶĴňĽńĴıńĬīĳŅıĪňŗŒľƟĔņĸńĚŒěȮŒľƟėĺŅĴĴńŗĬŒěȮŏĮƦĬĮƤěěńĵĪňŗĪņ
ŒľƟĭŋėėĸĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĶŃħńĭĽŌĚȮĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶėĨƞŅĚȮŕȮœħƟ 

 ħƟĺĵŏľĨŋįĸħńĚĔĸƞŅĺȮĕƟŅĚĨƟĬŀŅěŏĮƦĬĽŅŏľĨŋŒľƟĴňĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵĨƞŅĚĔńĬȮĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚ
ĕŀĚěŇĨŒěœĴƞŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ 

 
 

ĽĴĴĨŇģŅĬĕƟŀĪňŗȮ3 ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬ 

įĸĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮıĭĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴ
ŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.01 ŐĽħĚĺƞŅĩƟŅĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴŅĔȮĔŖěŃĴň
ėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĴŅĔħƟĺĵȮŐĨƞĩƟŅĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĬƟŀĵȮĔŖěŃĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĬƟŀĵħƟĺĵȮȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮĽŋĺŇĦňĳŅĶŅȮ(0333'ȮœħƟĻŉĔļŅĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚŒĬĝňĺŇĨĕŀĚĺńĵĶŋƞĬŒĬ
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ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮıĭĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚŒĬĝňĺŇĨĕŀĚ
ĺńĵĶŋƞĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ,./Ȯ 

ĔŅĶĪňŗįĸĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮıĭĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴ
ŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮŀŅěŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴňėĺŅĴĽņėńĠĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚ
ĺńĵĶŋƞĬȮőħĵĺńĵĶŋƞĬĪňŗĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĬńŘĬȮěŃĽƞĚįĸŒľƟĨńĺĺńĵĶŋƞĬĭŋėėĸĬńŘĬĶńĭĶŌƟĺƞŅĨńĺŏŀĚĴňėŋĦėƞŅȮĴň
ĻńĔĵĳŅıȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĪņŀŃœĶœħƟħƟĺĵĨńĺŏŀĚȮĽŅĴŅĶĩĬņıŅĨńĺŏŀĚœĮĽŌƞėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗ
ĴňœĺƟœħƟȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĪķļġňĕŀĚȮĴŅĽőĸĺƢȮ(Maslow ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮľĪńĵĔŅĠěĬƢȮĭńĺľĬŀĚ, 2547, Ĭ.24) ĪňŗœħƟ
ŀīŇĭŅĵœĺƟĺƞŅȮĔŅĶĵŀĴĶńĭĬńĭĩŊŀŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮŏĮƦĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ
ĶńĭĶŌƟŒĬėŋĦėƞŅĕŀĚĨńĺŏŀĚȮŏĝƞĬȮėĺŅĴŐĕŖĚŐĶĚȮĔŅĶĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟœħƟĶńĭĝńĵ
ĝĬŃȮĴňĪĶńıĵƢĽĴĭńĨŇȮĴňėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬĔŅĶŏįĝŇĠľĬƟŅĔńĭőĸĔȮĽŅĴŅĶĩıŉŗĚĨńĺŏŀĚœħƟȮŐĸŃĴňĽŇĪīŇŏĽĶňĳŅıȮĔŅĶ
ŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĬńŘĬȮĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŋĕĴňĔņĸńĚŒěȮŐĸŃıĵŅĵŅĴĨƞŀĽŌƟěĬŏĔŇħįĸĽņŏĶŖěȮĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔŒĝƟ
ĝňĺŇĨœĮŒĬĪŅĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĶŌƟěńĔŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃıńĥĬŅĨńĺŏŀĚȮĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚ
ŏľĴŅŃĽĴȮĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĨńĺŏŀĚȮŏŀŊŘŀŏĲƘƨŀŏįŊŗŀŐįƞȮĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĨńĺŏŀĚ
ŐĸŃĽńĚėĴȮȮȮĽƞĚįĸŒľƟĴňĽŋĕĳŅıěŇĨĪňŗħňȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĽŅĴŅĶĩįƞŅĬıƟĬĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚĮĔĨŇ
ĽŋĕȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮėŌŏĮŀĶƢĽĴŇīȮ(CoopersmithȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮĬńĬĪŇĔŅȮŀĬńĬĨƢĝńĵıńĪīĬŅ, 2550, Ĭ.103) ĔĸƞŅĺ
ĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĬŀĔěŅĔĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚěŃŏĮƦĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŊŘĬģŅĬŐĸƟĺȮĔŅĶŏľŖĬ
ėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĶŃħńĭĽŌĚĵńĚĝƞĺĵŒľƟĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩŏįĝŇĠŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏĕƟŅĴŅŒĬĝňĺŇĨħƟĺĵěŇĨŒěĪňŗŏĕŖĴŐĕŖĚȮ
ĽŅĴŅĶĩŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮěŉĚĪņŒľƟĭŋėėĸĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěȮŐĸŃĴňėĺŅĴĽŋĕŒĬĪŅĚ
ĨĶĚĔńĬĕƟŅĴĭŋėėĸȮĪňŗĴňĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĨŗņȮěŃœĴƞŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĨńĺŏŀĚȮĴŀĚĨńĺŏŀĚĺƞŅœĶƟėƞŅœĴƞĴň
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĶŌƟĽŉĔĺƞŅĨńĺŏŀĚȮĴňĮĴħƟŀĵȮŀňĔĪńŘĚĴňėĺŅĴĺŇĨĔĔńĚĺĸĽŌĚȮŏĔŖĭĔħȮĴŀĚőĸĔŒĬŐĚƞĶƟŅĵȮŐĸŃœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĽńĴıńĬīĳŅıĪňŗħňĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬœħƟȮŏĮƦĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĪŅĚěŇĨŒěĪňŗĪņŒľƟĭŋėėĸħņĶĚĝňĺŇĨ
ŀĵŌƞœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĴĬŋļĵƢĴňĔŅĶıńĥĬŅľĶŊŀħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŀĵŌƞŀĵƞŅĚ
ĴňėƞŅȮĔŅĶĪňŗĴĬŋļĵƢěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěľĶŊŀĸƟĴŏľĸĺĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĞŉŗĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮ
ėĺŅĴėŇħȮľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĭŋėėĸŐĽħĚŀŀĔŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĬńŘĬȮĸƟĺĬĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬ
ĨńĺŏŀĚĪńŘĚĽŇŘĬ 

ȮħƟĺĵŏľĨŋįĸħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮěŉĚĽĶŋĮœħƟĺƞŅĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭȮȮ
ėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
ĽĴĴĨŇģŅĬĕƟŀĪňŗȮ4 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬ 

įĸĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮıĭĺƞŅ ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴ
ŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.01 ŐĽħĚĺƞŅĩƟŅĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĴŅĔȮĔŖěŃĴň
ėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĴŅĔħƟĺĵȮŐĨƞĩƟŅĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĬƟŀĵȮĔŖěŃĴňėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĬƟŀĵħƟĺĵȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮĴŃĸŇĺĶĶĦȮĺĚļƢĕńĬīƢȮ(0336)ȮĪňŗĻŉĔļŅĮƤěěńĵĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚŒĬĝňĺŇĨŒĬĺńĵĶŋƞĬ 



73 
 

ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅŒĬĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗȮ1 ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ2557 
ěŅĔȮ5 őĶĚŏĶňĵĬȮŒĬıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħěńĬĪĭŋĶňȮěņĬĺĬȮ403 ėĬ įĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅĮƤěěńĵėĺŅĴĴňėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĴň
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚŒĬĝňĺŇĨŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨĪňŗĶŃħńĭȮ,001 

ĔŅĶĪňŗįĸĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĬňŘȮıĭĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴ
ŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮŀŅěŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔ ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮŏĮƦĬĮĢŇĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸĪňŗĴňĽƞĺĬĝƞĺĵ
ĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶĪņıķĨŇĔĶĶĴȮŐĸŃėĚœĺƟĞŉŗĚĽŋĕĳŅıĔŅĵŐĸŃĽŋĕĳŅıěŇĨĪňŗħňȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮŏĴŊŗŀ
ĭŋėėĸĴňĳŅĺŃŏėĶňĵħȮŐĸŃĴňĮƤĠľŅŏĔŇħĕŉŘĬȮĭŋėėĸěŃěńħĔŅĶĔńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢŏľĸƞŅĬńŘĬœħƟĴŅĔľĶŊŀĬƟŀĵĔŖĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭ
ĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĝƞĺĵŏľĸŊŀěŅĔĭŋėėĸŒĬėĶŀĭėĶńĺȮŏıŊŗŀĬŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵŒĬĽńĚėĴȮ&ĴŃĸŇĺĶĶĦȮľĴŊŗĬ
ŐĔĸƟĺĔĸƟŅĺŇĝŇĨ, 033/, Ĭ.0/'ȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚıĭĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮŏĮƦĬĪńŘĚĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬŐĸŃĨńĺ
ŐĮĶĔņĔńĭĪňŗĝƞĺĵĸħĔŅĶŏĔŇħėĺŅĴĨŉĚŏėĶňĵħĪŅĚŀŅĶĴĦƢŀńĬěŃĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĸħıķĨŇĔĶĶĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶęƞŅĨńĺ
ĨŅĵĕŀĚĺńĵĶŋƞĬȮ&ĺŅĶňĶńĨĬƢȮĩŅĬƟŀĵ, 0330'ȮŐĸŃıĭĔŅĶĻŉĔļŅĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮŏĮƦĬĨńĺŐĮĶľĬŉŗĚĪňŗ
ŏĮƦĬĮƤěěńĵĮĔĮƚŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮěŅĔėĺŅĴŏėĶňĵħĪňŗŏĔŇħěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ
&ŀĶŋĦňȮŏĔļĶŀŋĭĸ, 0322, Ĭ.1'ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀěŅĔįŌƟŀŊŗĬȮľĶŊŀĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔįŌƟŀŊŗĬ
ŏĮƦĬĮƤěěńĵĽņėńĠĨƞŀĔŅĶĮĶńĭĨńĺĕŀĚĭŋėėĸȮľĶŊŀĝƞĺĵĪņŒľƟĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩŏįĝŇĠĔńĭĳŅĺŃĺŇĔķĨœħƟ 

ħńĚĬńŘĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚĭŋėėĸŒĬĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴĶńĔėĺŅĴĽĬŒěĝƞĺĵŏľĸŊŀ
ŏĔŊŘŀĔŌĸŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮěŅĔĭŋėėĸĶŀĭĕƟŅĚľĶŊŀěŅĔĭŋėėĸĪňŗŀĵŌƞŒĬĽńĚėĴŏħňĵĺĔńĬŏĴŊŗŀĭŋėėĸĪňŗĶńĭĶŌƟĺƞŅĨńĺŏŀĚĴň
ĭŋėėĸĪňŗėŀĵĮĶŃėńĭĮĶŃėŀĚĝƞĺĵŏľĸŊŀŀĵŌƞĔŖěŃĶŌƟĽŉĔĺƞŅĨńĺŏŀĚĮĸŀħĳńĵœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸĴňįŌƟŏľŖĬėŋĦėƞŅĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬ
ĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĽńĚėĴĬńŘĬȮŕȮĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŒľƟĔƟŅĺįƞŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢľĶŊŀĺŇĔķĨŇĕŀĚĝňĺŇĨȮŐĸŃĴňėĺŅĴ
ŏĕƟĴŐĕŖĚĪŅĚěŇĨŒěœħƟȮ 

ħƟĺĵŏľĨŋįĸħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮěŉĚĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴ
ŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
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7.ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
ȮȮȮȮ7.1ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĬņįĸĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅœĮŒĝƟȮ 
 7.1.1ȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅȮıĭĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴ
ŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒě ŐĽħĚĺƞŅȮĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĝƞĺĵŒľƟĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩŏįĝŇĠŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏĕƟŅĴŅŒĬĝňĺŇĨ
ħƟĺĵěŇĨŒěĪňŗŏĕŖĴŐĕŖĚĽŅĴŅĶĩŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĪņŒľƟĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěȮŐĸŃĴň
ėĺŅĴĽŋĕȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĽŋĕĳŅıěŇĨĪňŗħňħƟĺĵȮħńĚĬńŘĬȮőĶĚŏĶňĵĬȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮėĺĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚįƞŅĬ
ĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŒľƟĴŅĔĕŉŘĬ 

7.1.2 ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅȮıĭĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮěŅĔŏıŊŗŀĬȮěŅĔőĶĚŏĶňĵĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĭĺĔĔńĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮŐĽħĚĺƞŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴěŅĔįŌƟŀŊŗĬŏĮƦĬĮƤěěńĵ
ĽņėńĠĨƞŀĔŅĶĮĶńĭĨńĺĕŀĚĭŋėėĸȮľĶŊŀĝƞĺĵĪņŒľƟĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩŏįĝŇĠĔńĭĳŅĺŃĺŇĔķĨœħƟȮħńĚĬńŘĬȮėĶŀĭėĶńĺȮ
őĶĚŏĶňĵĬȮŐĸŃŏıŊŗŀĬȮěŉĚėĺĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒĬħƟŅĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀȮŒľƟĔņĸńĚŒěȮėņŐĬŃĬņĪňŗħňȮ
ĶĺĴĩŉĚĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮŏĝƞĬȮŏĚŇĬȮľĶŊŀŀŋĮĔĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮ 
 

ȮȮȮȮ7.2 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅėĶńŘĚĨƞŀœĮ 
 7.2.1 ĻŉĔļŅėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĔńĭĮĶŃĝŅĔĶĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮĬńĔĻŉĔļŅȮįŌƟŒľĠƞĺńĵ
ĪņĚŅĬȮŏıŊŗŀĪņŒľƟĪĶŅĭĕƟŀĴŌĸľĸŅĵĝƞĺĚĺńĵŐĸŃĬņœĮĺŅĚŐįĬıńĥĬŅėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ĕŀĚŐĨƞĸŃĝƞĺĚĺńĵœħƟ 

7.2.2 ĻŉĔļŅőħĵŏıŇŗĴĨńĺŐĮĶŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮĭŋėĸŇĔĳŅıȮėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĪĶŅĭ
įĸĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĨńĺŐĮĶŀŊŗĬȮŕȮĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮ 

7.2.3 ĻŉĔļŅėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚěŇĨŒěȮőħĵŒĝƟĺŇīňĺńħŐĭĭŀŊŗĬȮŕȮĶƞĺĴħƟĺĵȮŏĝƞĬȮĺŇīňĔŅĶĽńĚŏĔĨȮĺŇīňĔŅĶ
ĽńĴĳŅļĦƢŏıŊŗŀŒľƟœħƟĕƟŀĴŌĸĪňŗĽĴĭŌĶĦƢĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮ 
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ĭĶĶĦŅĬŋĔĶĴ 
 

ĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨ,Ȯ&0327',ȮĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴȮŏĶŊŗŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴėĺŅĴľĵŋƞĬĨńĺŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĺŇĔķĨ 
ĽŋĕĳŅıěŇĨĪňŗŏĔňŗĵĺŏĬŊŗŀĚěŅĔĽĚėĶŅĴŐĸŃĔƞŀĔŅĶĶƟŅĵ,ȮĬĬĪĭŋĶň8ȮĽņĬńĔıńĥĬŅĽŋĕĳŅıěŇĨ. 

ĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨ,Ȯ&0330). ıĸńĚĽŋĕĳŅıěŇĨıĸŇĔĺŇĔķĨŇŏĮƦĬőŀĔŅĽ,ȮĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ7ȮĔńĬĵŅĵĬȮ0330. ěŅĔȮ 
http //: www.dmh.go.th/sty_libnews/news/view.asp?id=11369. 

ĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨ,Ȯ&0330'. ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬıĸńĚĽŋĕĳŅıěŇĨȮ&RO 0.ȮĕƟŀ',Ȯ&ŐįƞĬıńĭ',ȮœĴƞĮĶŅĔĢŏĸĕľĬƟŅ 
ĔńĴĮĬŅĪȮĭĶŇĭŌĶĦƢ,Ȯ&033.',ȮĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶİƗĔŀĭĶĴŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚŐĸŃĺŇīňėŇħ 

ĨŅĴŐĬĺėŇħŏĮƦĬőħĵĺŇīňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔĸŋƞĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬőĶĚŏĶňĵĬĺŇĺńĥĬƢıĸŏĴŊŀĚ.ȮĮĶŇĠĠŅĬŇıĬīƢȮ
ĔĻ,ħ,Ȯ&ĔŅĶĻŉĔļŅįŌƟŒľĠƞ'.ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻĶňĬėĶŇĬĪĶĺŇőĶĥ. 

őęļŇĨȮıĶĮĶŃŏĽĶŇģ,Ȯ&0324',ȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭĺńħĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĴńīĵĴĻŉĔļŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĨŀĬĨƟĬ. ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢȮĻĻ,Ĵ,Ȯ&ĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĻŉĔļŅ'. ŏĝňĵĚŒľĴƞ8ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĝňĵĚŒľĴƞ.ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ                             

ěŇĬĨĬŅȮŏľĸŊŀĚĻŇĶŇŏĝňĵĶ,Ȯ&033.',ȮĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĔńĭĳŅĺŃ
ĞŉĴŏĻĶƟŅĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬěńĚľĺńħŏıĝĶĭŌĶĦƢ. ĽŅĶĬŇıĬīƢȮĔĻ,Ĵ,Ȯ&ěŇĨĺŇĪĵŅıńĥĬŅĔŅĶ',ȮĔĶŋĚŏĪıł: 
ĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻĶňĬėĶŇĬĪĶĺŇőĶĥ.  

ĝĴıŌĬŋĝȮŏĨĝŃĬńħĨŅ,Ȯ&033.',ȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĨńĺŏŀĚĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏŀŅĝĬŃŀŋĮĽĶĶė
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵŐĸŃŀŅĝňĺĻŉĔļŅŒĬŏĕĨŀņŏĳŀŏĴŊŀĚěńĚľĺńħĸņĮŅĚ. ĮĶŇĠĠŅ
ĬŇıĬīƢȮĺĪ,Ĵ,Ȯ&ěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶĮĶŉĔļŅ',ȮŏĝňĵĚŒľĴƞ8ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĝňĵĚŒľĴƞ. 

ĝœĴıĶȮŏěĶŇĠėĶĭŋĶň,Ȯ&0324',ȮĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĚŅĬĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĨńŘĚŐĨƞĮƖȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
ı,Ļ,Ȯ0311Ȯ+Ȯ0321,ȮĮĶŇĠĠŅĬŇıĬīƢȮĔĻ,Ĵ,Ȯ&ěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶĻŉĔļŅ'ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ. 

ĝŊŗĬĪŇıĵƢȮŀŅĶňĽĴŅĬ,Ȯ&0323',ȮĔŅĶĻŉĔļŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĺŇĝŅĽńĚėĴĻŉĔļŅȮŐĸŃĔŅĶ
ŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ3ȮĪňŗŏĶňĵĬőħĵĔŅĶĽŀĬĨŅĴŐĬĺėŀĬĽĨĶńė
ĨŇĺŇĽĨƢĔńĭĔŅĶĽŀĬħƟĺĵĽńĠĠŅĔŅĶŏĶňĵĬ,ȮĮĶŇĠĠŅĬŇıĬīƢȮĔĻ,Ĵ,Ȯ&ĴńīĵĴĻŉĔļŅ', ĔĶŋĚŏĪıł8ȮĭńĦĤŇĨ
ĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻĶňĬėĶŇĬĪĶĺŇőĶĥ.  

ĝŋĨŇĬńĬĪƢȮĴňĴŋĕ,Ȯ&0330',ȮĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵŀņŏĳŀŏĴŊŀĚěńĚľĺńħŏĝňĵĚĶŅĵ,ȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢȮĻĻ,Ĵ,Ȯ&ĺŇěńĵŐĸŃĽĩŇĨŇĔŅĶĻŉĔļŅ'. ŏĝňĵĚŒľĴƞ
ĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĝňĵĚŒľĴƞ. 

īŇħŅȮģŇĨŇıŅĬŇĝĵŅĚĔŌĶ,Ȯ&033.',ȮĮƤěěńĵĭŅĚĮĶŃĔŅĶĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶŏįĝŇĠĮƤĠľŅŐĸŃĲƤĬİƙŅŀŋĮĽĶĶėĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ1ȮŒĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ 
ĔŅĶĻŉĔļŅĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶŏĕĨȮ1,ȮĮĶŇĠĠŅĬŇıĬīƢȮĔĻ,Ĵ,Ȯ&ĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĽĩŇĨŇĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ'Ȯ
ĔĶŋĚŏĪıł8ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻĶňĬėĶŇĬĪĶĺŇőĶĥ. 
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ĭĶĶĦŅĬŋĔĶĴ (Ĩƞŀ) 
ĬĺĶŇĬĪĶƢȮĨŅĔƟŀĬĪŀĚ,Ȯ&0327'. ĔŅĶĻŉĔļŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔŅĶŀƟŅĚĽŅŏľĨŋĕŀĚėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃėĺŅĴ

ĸƟĴŏľĸĺŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅŒĬĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ
ĬėĶĽĺĶĶėƢŏĕĨȮ/ȮĪňŗĴňĶŃħńĭĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĨńĺŏŀĚŒĬĔŅĶŏĶňĵĬŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ.                  
ĮĶŇĠĠŅĬŇıĬīƢȮĔĻ,Ĵ,Ȯ&ĺŇĝŅĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĽĩŇĨŇĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ', ĔĶŋĚŏĪıł8ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻĶňĬėĶŇĬĪĶĺŇőĶĥ. 

ĬŋĝěĶňȮŀŇŗĴĴŅĔ,Ȯ&0330',ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĽńĴıńĬīĳŅıĶŃľĺƞŅĚėŌƞĽĴĶĽ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĔńĭėĺŅĴįŅĽŋĔĪŅĚěŇĨŒěĕŀĚľĠŇĚĨńŘĚėĶĶĳƢĺńĵĶŋƞĬėĶĶĳƢŐĶĔ. ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĮĶŇĠĠŅĬŇıĬīƢȮıĭ,Ĵ,Ȯ&ĔŅĶįħŋĚėĶĶĳƢĕńŘĬĽŌĚ'. ĕŀĬŐĔƞĬ8ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ. 

ĬŋĝěŇĶŅȮĽŋĴĦĤŅ,Ȯ&0327',ȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏľŖĬėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĔńĭĔŅĶĮĶńĭĨńĺĕŀĚĬŇĽŇĨ
ĮĶŇĠĠŅĨĶňĝńŘĬĮƖĪňŗȮ/ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢĺŇĪĵŅŏĕĨĭŅĚŏĕĬ. ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢȮĺĪ,Ĵ,Ȯ
ĔĶŋĚŏĪıł8ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ. 

ĮĶŃĦĨȮȮŏėƟŅĜŇĴ,Ȯ&0327',ȮŏŀĔĽŅĶĔŅĶĽŀĬěŇĨĺŇĪĵŅĺńĵĶŋƞĬ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĽŅĕŅĺŇĝŅěŇĨĺŇĪĵŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻĶň
ĬėĶŇĬĪĶĺŇőĶĥȮĮĶŃĽŅĬĴŇĨĶ. 

ĮĶŃĦĨȮŏėƟŅĜŇĴ,Ȯ&033/). ŏŀĔĽŅĶĔŅĶĽŀĬěŇĨĺŇĪĵŅŏħŖĔ. ĔĶŋĚŏĪıł8ȮĽŅĕŅĺŇĝŅěŇĨĺŇĪĵŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻĶň
ĬėĶŇĬĪĶĺŇőĶĥȮĮĶŃĽŅĬĴŇĨĶ. 

ĮĶŃĳŅĽȮĦȮıŇĔŋĸ,Ȯ&033/',ȮĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨńĺŏŀĚŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚőĴŏħĸĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅ
ĔĸŋƞĴŏıŊŗŀıńĥĬŅėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨńĺŏŀĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĺńĵĶŋƞĬ,ȮĮĶŇĠĠŅĬŇıĬīƢȮĔĻ,ħ,ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
&ěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅ'.ĔĶŋĚŏĪıł8ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻĶňĬėĶŇĬĪĶĺŇőĶĥ. 

ĮƕĵŃħŅȮħņŐĔƟĺ,Ȯ&033.',ȮĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨńĺŏŀĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝƞĺĚĝńŘĬĪňŗȮ2Ȯ
őĶĚŏĶňĵĬĬŅĪĺňĺŇĪĵŅėĴŀņŏĳŀĬŅĪĺňěńĚľĺńħĽĚĕĸŅ. ĮĶŇĠĠŅĬŇıĬīƢȮĔĻ,Ĵ,Ȯ&ěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶĻŉĔļŅ',
ĔĶŋĚŏĪıł8ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻĶňĬėĶŇĬĪĶĺŇőĶĥ.Ȯ 

ıńĝĶŇĬĪĶƢȮĮƕėĬĺĸ,Ȯ&033.',ȮįĸĕŀĚĔĸŋƞĴĔŅĶıńĥĬŅĨĬĨŅĴĶŌĮŐĭĭȮTrotzer ĪňŗĴňĨƞŀėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬ
ĪĬĪŅĬŐĸŃėĺŅĴĔĸƟŅŐĽħĚŀŀĔŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŏħŖĔĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔőĶėŏŀħĽƢ. 
ĮĶŇĠĠŅĬŇıĬīƢȮĺĪ,Ĵ,Ȯ&ěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶĮĶŉĔļŅ',ȮŏĝňĵĚŒľĴƞ8ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĝňĵĚŒľĴƞ. 

ıńĝĶŇĬĪĶƢȮŀĶŋĦŏĶŊŀĚ,Ȯ&0323',ȮįĸĕŀĚĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĝŇĚěŇĨĺŇĪĵŅŐĭĭĔĸŋƞĴĨƞŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĲƘƨĬıĸńĚ
ŐĸŃĔĸĺŇīňĔŅĶŏįĝŇĠĮƤĠľŅĕŀĚĺńĵĶŋƞĬĨŀĬĨƟĬ,ȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢȮĻĻ,Ĵ,Ȯ&ěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶĮĶŉĔļŅ'.Ȯ 
ȮȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮėĦŃěŇĨĺŇĪĵŅȮěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ. 

ŏıŖĠĮĶŃĳŅȮĮĶŇĠĠŅıĸ,Ȯ&0324',ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃĪĬĪŅĬĔŅĶĶńĭĶŌƟŏľĨŋĔŅĶĦƢĸĭ
ŒĬĝňĺŇĨĔĸĺŇīňĔŅĶŏįĝŇĠĮƤĠľŅĔńĭĽŋĕĳŅıěŇĨĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ. ĮĶŇĠĠŅĬŇıĬīƢȮĺĪ,Ĵ,Ȯ
&ěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶĮĶŉĔļŅ'. ŏĝňĵĚŒľĴƞ8ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĝňĵĚŒľĴƞ. 
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ĭĶĶĦŅĬŋĔĶĴ (Ĩƞŀ) 
 

ĳĶĦňȮĝŏĵĴŃ,Ȯ&0327',ȮŀŇĪīŇıĸĕŀĚĮƤěěńĵĽƞĺĬĭŋėėĸĮƤěěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚ
ĽńĚėĴĪňŗĴňĨƞŀŏĞŅĺĬƢŀŅĶĴĦƢĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵőĶĚŏĶňĵĬĴńīĵĴģŅĬĭŇĬ
ĔņŐıĚŐĽĬȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ,ȮĮĶŇĠĠŅĬŇıĬīƢȮĻĮ,Ĵ,Ȯ&ıńĥĬŅĽńĚėĴ',ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ. Ȯ 

ĽńĬĨŇȮĽĶĶıĻĶň,Ȯ&033/',ȮŐĶĚěŌĚŒěŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĨńĺŏıŊŗŀĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĕŀĚįŌƟĪňŗŏĕƟŅĴŅŏĶňĵĬŏĪėĺĬőħŒĬ
őĶĚŏĶňĵĬĽŀĬŏĪėĺĬőħŒĬŀņŏĳŀŏĴŊŀĚŏĝňĵĚŒľĴƞ. ĮĶŇĠĠŅĬŇıĬīƢȮĺĪ,Ĵ,Ȯ&ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĔŅĶĔňĿŅ'Ȯ
ŏĝňĵĚŒľĴƞ8ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĝňĵĚŒľĴƞ. 

ĽŇĶŇŀĬńģıĶȮĽŋĺň,Ȯ&0326',ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıĵŅĔĶĦƢĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĨńĺŏŀĚŐĸŃĔŅĶ
œħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĨƞŀıķĨŇĔĶĶĴŏįĝŇĠĮƤĠľŅĕŀĚĺńĵĶŋƞĬŒĬŏĕĨŀņŏĳŀŏĴŊŀĚȮěńĚľĺńħ 
ŏĝňĵĚŒľĴƞ. ĮĶŇĠĠŅĬŇıĬīƢȮĺĪ,Ĵ,Ȯ&ěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶĮĶŉĔļŅ'. ŏĝňĵĚŒľĴƞ8ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĝňĵĚŒľĴƞ. 

ĽŋĝŅħŅȮŏěĶŇĠœĺ,Ȯ&033/',ȮĔŅĶĻŉĔļŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĲƤĬİƙŅŀŋĮĽĶĶėĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝƞĺĚ
ĝńŘĬĪňŗȮ2ȮĪňŗĴňĶŃħńĭĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĨńĺŏŀĚĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĨƞŅĚĔńĬĽńĚĔńħŏĕĨıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶĻŉĔļŅĝńĵĳŌĴŇŏĕĨȮ0.ȮĮĶŇĠĠŅĬŇıĬīƢȮĔĻ,Ĵ,Ȯ&ĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĽĩŇĨŇĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ'. ĔĶŋĚŏĪıł8Ȯ
ĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻĶňĬėĶŇĬĪĶĺŇőĶĥ. 

ĽŋħķĪńĵȮŏĨĝŃœĨĶĳı,Ȯ&032/',ȮįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĪňŗĴňĨƞŀėĺŅĴŏėĶňĵħŐĸŃĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚıĬńĔĚŅĬŒĬőĶĚĚŅĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ,ȮĮĶŇĠĠŅĬŇıĬīƢȮĺĪ,Ĵ,Ȯ&ěŇĨĺŇĪĵŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ'.
ĔĶŋĚŏĪıł8ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ. 

 ĽŋĶŇĵŏħĺȮĪĶŇĮŅĨň,Ȯ&0332',ȮıńĥĬŅĔŅĶŏħŖĔŐĸŃĺńĵĶŋƞĬȮĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒĬĺńĵĶŋƞĬ,ȮĽŊĭėƟĬŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ7ȮĔńĬĵŅĵĬȮ
0332. ěŅĔȮhttp: //www.http: //www.thaihealth.or.th/node/3534,Ȯ 

ȮŏĽŅĺĸńĔļĦƢȮĳŅĶĝŅĨĶň,Ȯ&033/',ȮįĸĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĪŅĚŀŅĶĴĦƢĨƞŀėĺŅĴŏėĶňĵħĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĨĶňĵĴĨńĺĽŀĭŏĕƟŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ,ȮĮĶŇĠĠŅĬŇıĬīƢȮıĭ,Ĵ,Ȯ&ĔŅĶıĵŅĭŅĸĽŋĕĳŅıěŇĨŐĸŃ
ěŇĨŏĺĝ'. ŏĝňĵĚŒľĴƞ8ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĝňĵĚŒľĴƞ.  
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ĳŅėįĬĺĔ 
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ĳŅėįĬĺĔȮĔ 
ĶŅĵĝŊŗŀįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 
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ĶŅĵĝŊŗŀįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 
   
ĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢĮĶŃĦĨȮŏėƟŅĜŇĴ  ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĶŀĚėĦĭħňİƙŅĵĺŇĝŅĔŅĶ 
      ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮėĦŃěŇĨĺŇĪĵŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĴĭńĦĤŇĨ 
 

ĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮħĶ,ĴĦĤŇĶŅȮěŅĶŋŏıŖĚ ĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮħĶ,ĴĦĤŇĶŅȮěŅĶŋŏıŖĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěņĳŅėĺŇĝŅĔŅĶŐĬŃŐĬĺȮŐĸŃ 
    ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶĻŉĔļŅȮėĦŃĻŉĔļŅĻŅĽĨĶƢȮȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻĶňĬėĶŇĬĪĶĺŇőĶĥ 
   
ŀŅěŅĶĵƢȮħĶ.ĮƕĵĺĶĶĦȮĭŋĠŏıŖĠ    ŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěņĽņĬńĔĺŇěńĵ 
     ȮȮȮȮȮȮȮȮ  ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĴĭńĦĤŇĨ 
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ĳŅėįĬĺĔȮĕ 
ľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

ŐĸŃľĬńĚĽŊŀĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ 
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